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Mensaje del presidente del Directorio

Mensaje del presidente

del Directorio

El ano 2025 estuvo marcado por la normalidad
operativa y el crecimiento, con importantes
inversiones en infraestructura, modernizaciéon y
fortalecimiento de las capacidades productivas.
Un periodo con especial énfasis en la
estandarizacion y excelencia operacional como
parte de nuestro foco en la mejora continuay la
busqueda permanente por entregar un mejor
servicio a nuestros clientes y consumidores en
Chile y el mundo con productos de la mas alta
calidad.

Fue un ano en el que, también, finalizamos
nuestro plan de reconversion de instalaciones
de pavo para la produccién de pollo —iniciado
a fines de 2024— y donde, paralelamente,
pusimos en marcha diversos proyectos
estratégicos, incorporando nuevas tecnologias
para fortalecer nuestra operacion.

A dos anos de la partida del fundador de la
compania, don Gonzalo Vial Vial, es satisfactorio
constatar que sus valores y estilo de liderazgo
—basados en la sobriedad, trabajo bien hecho,
cuestionamiento constante y visiéon de futuro—
se mantienen presentes en Agrosuper a través

de la familia Vial Concha.

En linea con su legado, continuamos
promoviendo el desarrollo de las personas,
combinando experiencia con nuevos talentos
para sostener una organizacion agil, que busca
dia a dia ser un mejor lugar para trabajar y
desarrollarse. Al mismo tiempo, seguimos

contribuyendo al fortalecimiento del empleo

local y al desarrollo de las regiones en las que

estamos presentes.

La gestion activa de externalidades ambientales
ha sido una prioridad estratégicay una condicion
estructural para la continuidad y la expansion
de nuestro negocio. En ese ambito, realizamos
inversiones significativas, especialmente en
infraestructura para el tratamiento de residuos
organicos, y desarrollamos capacidades
orientadas a mitigar los impactos propios de
nuestra operacion. Todo esto, de la mano de
una estrecha relacién con las comunidades
vecinas y bajo el compromiso explicito de ir mas
allad de las exigencias normativas, integrando la
sostenibilidad como un pilar central de nuestro
modelo de gestion.

Esa misma mirada responsable, ha ido en linea
con la forma en que abordamos los desafios
del mercado. Al respecto, nos mantenemos
al dia con las nuevas tendencias y las
necesidades de un consumidor cada vez mas
informado y exigente, adaptandonos a sus
requerimientos y respondiendo de manera agil
a sus preocupaciones a través de soluciones
innovadoras.

A nivel internacional, continuamos creciendo
con miras a los préximos anos, priorizando la
apertura de nuevos mercados, la profundizacion
en aquellos maduros y fortaleciendo la marca
Agrosuper para satisfacer las necesidades de
los consumidores, a través del rol fundamental

que juegan nuestros clientes.

01 02 03 04 05 06 07

La integracién vertical se mantiene como uno
de los principios fundamentales de nuestra
cadena de valor, permitiéndonos asumir un
control directo sobre la calidad, la inocuidad y
la trazabilidad de nuestros productos en cada
etapa del proceso.

08 09

Finalmente, el Directorio de Agrosuper desea
destacar que los resultados alcanzados durante
2025 son fruto del trabajo riguroso y constante
de nuestros colaboradores, a quienes expreso mi
mas sincero reconocimiento y agradecimiento

por su compromiso y dedicacion.

Canio Corbo Lioi

Presidente Agrosuper S.A.
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4 Cifras destacadas
2025

Alimentar
lo bueno de la vida

todos los dias

Muss 2.761.405

ventas totales.

(Gobernanza

4 N

=
W 62.264 MuUSS
total clientes. 2,198.636

pagados a proveedores.
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anzados al mercado mujeres en el Directorio.
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93%

participacién voluntaria en Encuesta
Anual de Ambientes Laborales.

Muss 3.7/82,7

inversion en formacion y capacitacion.

95,9%

porcentaje de colaboradores capacitados.

09

=

3.668

nuevas contrataciones en 2025.

f §
18,9%

mujeres en puestos de liderazgo.

-
O

\

muss 3.014,

contribucidn total a comunidades.

7 195.657

personas beneficiadas por  personas beneficiadas
pilar de Emprendimiento por pilar de Vida
y Desarrollo Local.

~

13.176

Saludable. /

(Ambiental

& -13,7%

@

toneladas de emisiones de CO2 equivalente
(alcances 1y 2 respecto a 2024).

33,8%

de energia eléctrica proveniente de
fuentes renovables.

93,1%

material utilizado para envasesy
embalaje reciclable o reutilizable.
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Calidad que
atraviesa fronteras

Elaboramos productos que cumplen
con los maximos estandares en calidad
e inocuidad de la industria, mediante
la implementacion de un modelo de
negocio integrado verticalmente.
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4 ;Quienes somos?
Propdsito

Alimentar
lo bueno de la vida

todos los dias

Hacer las cosas Espiritu de crecimiento Disfrutar
siempre mejor. y desarrollo. la vida.

Cultura y valores

Nuestro propdsito y valores corporativos nos impulsan a crecer,
innovar, adaptarnos a los cambios del entorno y enfrentar los
desafios que se nos plantean. Para ello contamos con un equipo
comprometido y orgulloso de llevar alimentos de la mas alta
calidad a las mesas de Chile y el mundo.

Personas ‘ Gestion ‘ Negocio ‘

Dia a dia resuelven los Hacer las cosas Enfocado en satisfacer las

desafios del negocio que bien, guiados por la necesidades de nuestros

se van presentando. honestidad,transparencia, clientes y consumidores, con
integridady ética. una mirada sustentable en la

cadena de valor.

Conexion con nuestros

Nuestros valores clientes y consumidores.

<O

Cercania con las

guﬂﬂ

comunidades vecinas.

[ Espiritu emprendedor. ) [ Liderazgo ejemplar.

Honestidad.

Almay pasién por el
trabajo. Excelencia.

Inclusion y diversidad

como parte de nuestro |
crecimiento. g\ 4

\
Innovaciony
transformacion digital.
/
Vocacion de crecimiento, Respeto por las personas ~
reinversion y desarrollo. y el entorno. Agilidad y mirada de
futuro.
/

Equilibrio entre
prudenciay audacia.
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Nuestra historia

1955-1990

1955

»  Comenzamos con la produccién de huevos
frescos en la comuna de Donihue, Region
de O'Higgins.

_

h

1960

. Empezamos la produccion y comercializacion
de carne de pollo en Donihue.

. Entra en funcionamiento nuestra primera planta
incubadora de pollos en la misma comuna.

*  Seinicia la operacién de la primera fabrica de
alimento para nuestros animales.

1974

. Inauguramos la planta Lo Miranda, en Donihue,
para la elaboracion y comercializacion de
productos de pollo a través de la marca Super
Pollo.

1984

. Iniciamos la produccidén de carne de cerdo,
dando origen a la marca Super Cerdo.

1990

+  Comenzamos la produccion de cecinas en
la Planta Cecinas Super (Pudahuel, RM), hoy
Elaboradora de Alimentos Donihue.

. Realizamos nuestras primeras exportaciones
con destino a Argentina (carne de cerdo).

N /

Calidad que atraviesa fronteras

1991-2010

1991

M Creamos Agrosuper COMO marca paragua.

*  Inauguramos la Planta San Vicente para la
elaboracién de productos de pollo.

1996

* Ingresamos al negocio del pavo, adquiriendo
el 40% de Sopraval.

2000

. Fuimos la primera empresa agroindustrial del
mundo en emitir bonos de carbono.

2002

. Inauguramos la Planta Rosario en la comuna
de Rengo.

. A través de Fundacion Agrosuper, nace
el Colegio Los Cipreses en Donihue,
reafirmando nuestro compromiso con la
educaciony el desarrollo de la comunidad.

2003

. Lanzamos la marca La Crianza.

. Inauguramos la primera planta de tratamiento
de purines de cerdo en Peralillo.

2010

. Se forma Agrosuper S.A,, sociedad matriz del
holding, y constituimos el primer Directorio
corporativo.

~

01 02 03 04 05 06 07

2011-2025

08 09

2015

. Inauguramos la cancha de compostaje en La
Estrella, disminuyendo en un 80% la emision
de olores molestos en este sector.

2017

*  Obtuvimos el primer lugar en el Ranking
de Transparencia, elaborado por Chile
Transparente.

*  Adherimos a los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS) de la Organizacién de las
Naciones Unidas (ONU).

. Sellamos un acuerdo con Red de Alimentos.

2019

. Medimos por primera vez la huella de carbono.

2020

Adaptamos la operacidn frente a la crisis
sanitaria provocada por el COVID-19 para
resguardar la salud y seguridad de nuestros
colaboradores

2022

»  Colocamos un bono de MUS$ 500.000 a diez
ahos en Estados Unidos.

2023

. En linea con nuestro Plan de Eficiencia
Energética, eliminamos el uso del carbdén en la
Planta Lo Miranda, cambiando la Ultima caldera
por una a gas natural.

2024

. Puesta en marcha de la quinta planta de
alimentos en la comuna de La Estrella.

*  Elmartes 30 de enero fallece nuestro fundadory
presidente de la compaiiia, Gonzalo Vial Vial.

2025

Cumplimos 70 anos de historia,

realizando diferentes celebraciones en
todas nuestras unidades.
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4 Objetivos

estrategicos

Con foco en la mejora continua, nuestros objetivos estratégicos buscan asegurar el crecimiento

sostenible del negocio, fortalecer la produccion y distribucion y promover nuestras marcas a nivel

local y global. Para lograrlo, incorporamos tecnologia e innovacion en el proceso productivo, de

manera de optimizar nuestra cadena de valory hacer un uso eficiente de los recursos.

~

Alcanzar un
crecimiento en nuestra
produccién de la mano
de un modelo de

negocio sustentable.

~

/

Asegurar el talento
requerido y equipos
de alto rendimiento.
Atraer, desarrollary
fidelizar a nuestros
colaboradores,
fomentando el
compromiso, la
innovaciony la
flexibilidad, para

enfrentar los desafios.

~

\

/

/

@

—
N

Fortalecer la red

de distribucidn

y potenciar

nuestras marcas,
comercializando los
productos en todos los

mercados.

/

0
bk Tk

Cumplir con los mas
altos estandares de
calidad y velar siempre

por el bienestar animal.

-

\

Lograr objetivos financieros y de

inversidon responsable.

\

Adaptarnos a través
de lainnovaciéony

la incorporacion de
tecnologia en cada
una de las etapas de
nuestra cadena de

valor.

Construir relaciones
de confianzay largo
plazo con los grupos
de interés.

) | &

~

Optimizary utilizar los
recursos naturales de
manera eficiente, con
una gestiéon ambiental
responsable.

/
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4 Nuestra
cadena de valor

Elaboramos productos que cumplen con los maximos
estdndares en calidad e inocuidad de la industria,
mediante la implementacion de un modelo de negocio
integrado verticalmente que nos permite contar con la
trazabilidad completa de nuestra produccion. El proceso
abarca desde la fabricacion del alimento para los
animales hasta las granjas de crianza, plantas industriales,
centros de distribucion y oficinas comerciales.

Elaboracion de

alimentos para animales

l

Calidad que atraviesa fronteras

°00 @

mercados donde se
comercializan nuestros
productos.

Crianza

Speave rianz

o 5

plantas de alimentos.

Clientes <Comercia|izacién>

I l

238

sectores de crianza.

<Procesamiento>

l

AN

:‘\1
- Y

62.264 26

clientes sucursales oficinas
nacionales. internacionales.

oo |

5

plantas de proceso.

SN

_

¥: 209.88]

personas beneficiadas por programas sociales.

)
Do

[ ]
Do

13.534 692

colaboradores capacitados. productos comercializados.
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Oficinas comerciales y presencia global

Estamos presentes en 55 mercados con
nuestros productos. Para estar mas cerca de los
clientes y consumidores, contamos con equipos
comerciales distribuidos en oficinas ubicadas
en Norteamérica, Europa y Asia, ademas de

nuestras sucursales en Chile.

(Estados Unidos> C México ) C

oficinas comerciales
internacionales.

Chile ) C Italia )

C China ) C Japén

> C Corea del Sur )

Génova

'7 Atlanta
Ciudad .
de México

Rancagua 4.

Sedl

"'.HAA—EMo

Shanghai

04 05 06 07 08 09

[
Arica
— Iquique
AR ard
=
no Calama
Antofagasta
sucursales a nivel
nacional.
Copiapd
Zona
Norte
Coquimbo

Zona
Centro

Zona
Sur

Hijuelas / San Felipe
/ Vifa del Mar / S S
San Antonio

Lo Espejo

Rancagua

Curic6 ——

Talca

Chillan
~——————— LosAngeles

Concepcidn

Temuco

Valdivia

Osorno
Puerto Montt

Castro

Coyhaique

— Punta Arenas

Miraflores / Huechuraba /

19
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Red de distribucion y cadena logistica

En Agrosuper efectuamos el traslado seguro y oportuno de nuestros insumos y productos a lo largo
de nuestra cadena logistica y hacia los clientes. Durante 2025 continuamos perfeccionando la red
de distribucién y fortaleciendo alianzas estratégicas con nuestros socios logisticos para cumplir con
los estandares de seguridad, evitar quiebres de stock, asegurar el abastecimiento de materia prima

a nuestras plantas de alimentos y garantizar el bienestar de los animales durante los traslados.

Transporte de Transporte de
materia prima animales

7o\

X

Plantas de
. . Plantas de
alimento para Sectores de crianza .
. procesamiento
animales
) 8
Distribucion f- Distribucion
de productos —— -R T —— de productos
nacionales. internacionales.
() ()
Clientes Clientes \ /
nacionales

internacionales ~ /
Comercializacion

de productos —
nacionales.

Consumidores
nacionales

X

Comercializacion
de productos
internacionales.

Consumidores
internacionales

dl

N
7

Monitoreamos el transporte y la logistica
de produccion animal mediante torres de
control e incorporamos indicadores de
cumplimiento a través de geocercas de
velocidad y corporativas, asi como mediante
el indicador RAEV que mide el riesgo de
accidentes por exceso de velocidad.

=

En paralelo, gestionamos los reclamos de
las comunidades a través de una plataforma
centralizada, que asegura trazabilidad y control
de plazos, logrando en 2025 una reduccién de
reclamos desde 103 a 61 casos respecto del
ano anterior. Todos éstos fueron respondidos
y gestionados oportunamente, alcanzando
un tiempo promedio de respuesta de 11 dias y
de validacion de 1,05 dias, lo que evidencia la

efectividad del proceso de gestidn.
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v
Principales indicadores de cumplimiento Red logistica C
en la entrega de productos .
& 18 2
Nivel de cumplimiento Porcentaje de p.edidos Porcentaje de pedidos transportadas por viaje en
de entrega entregados a tiempo completos entregados promedio

On-Time In-Full (OTIF) On-Time In-Full

<Internacional

Nivel de cumplimiento Porcentaje de pedidos Porcentaje de pedidos
de entrega entregados a tiempo completos entregados

On-Time In-Full (OTIF) On-Time In-Full
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Principales iniciativas

Maquinas de pillado automatico

Gracias a nuestro sistema automatizado de
captura y carga de pollos, en permanente
actualizacién, hemos logrado digitalizar el
proceso, aumentar la eficiencia operativa y
mejorar el bienestar animal.

15%

incremento en la capacidad
de transporte.

8%

renovacion flota de cerdos.

4
O
23,17%

de pillaje automatico al cierre
del tercer trimestre.

Renovacion de flota

Contamos con tres nuevas rampas en nuestra
flota de transporte de cerdo, las cuales emplean
tecnologia avanzada para garantizar el confort,
la seguridad y la trazabilidad durante el traslado.

Cada rampa permite transportar cerca de 200
animales de 128 kilos promedio por viaje. El
sistema cuenta con bebederos y un reservorio
de agua de 600 litros para la hidratacion de los
cerdos y sistemas de aspersién para refrescar
la carga. Entre otras caracteristicas técnicas,
incluye suspensidn neumatica para suavizar
el viaje, una plataforma hidraulica de levante
(manual, remota y con botonera) y autonomia
eléctrica de 30 minutos gracias a baterias
integradas.
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Torres de control de Produccion Animal

Calidad que atraviesa fronteras

Entre los mecanismos que utilizamos para supervisar las distintas etapas de la produccién

animal, destaca el modelo avanzado de gestidn operacional de nuestras torres de control. Esta

infraestructura y el equipo dedicado, permiten monitorear en tiempo real, tomar decisiones agilesy

mitigar riesgos criticos en la cadena productiva.

De esta manera, resguardamos la continuidad del abastecimiento, la eficiencia logistica y la calidad

de los animales, factores clave para mantener la competitividad y sostenibilidad del negocio.

((%»

Torre de Alimento

e Garantiza el abastecimiento continuo de
alimento en sectores productivos.

*  Optimiza la logistica desde los puertos
hasta las plantas de alimentos con prioridad
en los sectores criticos.

*  Permite monitorear el stocky el
rendimiento para prevenir quiebres y
maximizar la eficiencia.

‘ Torre de Crianza ‘

)

Asegura las condiciones éptimas en
ambiente, alimento y agua, a través de
alertas inteligentes.

Mitiga desviaciones que afecten la
calidad y mortalidad de los animales.

Coordina con la torre de alimento para
cubrir necesidades criticas en tiempo

real.

/

/

Torre de Producciéon Animal ‘

Mantiene la continuidad en el traslado
de animales vivos y materias primas
hacia las plantas industriales.

Supervisa rutas, seguridad vial y
el cumplimiento de los protocolos
corporativos.

Actla como canal de informacidény
agente de mejora para garantizar el
abastecimiento y minimizar riesgos.

01

02 03 04 05

24/7

monitoreo con alertas
inteligentes, asegurando la
continuidad operacional y la
reduccion de desviaciones
criticas.

08 09

Gracias a laimplementacién de las torres de
control de produccién animal, hemos obtenido
ahorros significativos en el registro de mortalidad
en distintas etapas del proceso productivo.

uss ©62.481

torre logistica.

uss4.932.763

torre crianza.

27
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4 Grupos de interés

-

Mantenemos una comunicaciéon proactiva y
transparente con nuestros grupos de interés,
preocupandonos especialmente de anticipar
eventos que puedan impactar la calidad de
vida de
proveedores y/o las

clientes,
donde

nuestros colaboradores,
comunidades

operamaos.

Nuestra Subgerencia de Comunicaciones
Externas estad a cargo de mantener informados
a estos publicos, conocer sus inquietudes e
identificar las oportunidades de mejora, como

parte fundamental de nuestra gestion ESG.

Colaboradores

Son el pilar central de nuestra companfia gracias a su aporte en conocimiento, su
pasidn y compromiso para alcanzar nuestros objetivos. Promovemos relaciones

basadas en la confianzay la colaboracién, el desarrollo y un entorno laboral seguro.

¢

Principales canales de comunicacién: correo, JAM, plataforma interna (Mi Mundo
Super) y pantallas en las distintas instalaciones.

~

@

-

Clientes

Nos entregan informacion sobre las

necesidades de los consumidores para
desarrollar propuestas de valor en conjunto
que satisfagan sus demandas. Buscamos
generar relaciones de largo plazo con ellos,
cumpliendo con altos estandares de calidad y

abastecimiento.

Principales canales de comunicacidn: call
“ center, paginas web, WhatsApp Business,
vendedores presenciales, newsletter
informativo y cdpsulas audiovisuales (via
WhatsApp).

N 7

Consumidores

Monitoreamos  constantemente el
mercado, adaptando nuestro portafolio
— a sus necesidades y a las nuevas
tendencias de consumo, ofreciendo un

amplio y variado mix de productos.

¢

Principales canales de
comunicacion: call center.

~

01 02 03 04 05 06 07 08 09

~

Proveedores

empresas locales para contribuir al desarrollo Comunidades

de las regiones donde operamos. Trabajamos

Generamos vinculos permanentes

con aquellas que comparten nuestros

y relaciones de confianza con las

estandares, normas de integridad y modelo de

produccién responsable comunidades vecinas, a partir de

¢

un didlogo transparente y directo,
Principales canales de comunicacion:
Portal de Proveedores y chatde
proveedores a través de WhatsApp.

y de programas e iniciativas que
contribuyan al desarrollo de las

/ distintas localidades.

™ D

Principales canales de
comunicaciodn: sitio web
corporativo, relacionadores
comunitarios, redes sociales,
municipalidades.

~

Autoridades / regulador

Nos relacionamos con autoridades K

locales, nacionales e internacionales,
estableciendo un relacionamiento

cercano y colaborativo, e impulsamos

iniciativas que favorezcan el desarrollo
de las personas en los territorios donde

operamaos.

‘ Principales canales de Q

‘ comunicacion: plataforma de =
lobby, correos electrénicos
institucionales.

Priorizamos la contratacion de personas y / \

J —

/

2

/

Inversionistas

Nuestro modelo de negocios integrado verticalmente cuenta con la confianza
y respaldo de inversionistas y acreedores, a quienes proporcionamos
informacidn oportuna y completa del negocio, ademas de acoger y abordar

sus preocupaciones y sugerencias.

¢

Principales canales de comunicacién: conference call trimestral, correos,
hechos esenciales informados a la CMF, reportes de clasificadoras de riesgo.

~
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Afiliacion a gremios, asociaciones u organizaciones

Exportadores
de Carne
de Chile

.CHILE

Asociacion de Exportadores

de Carne de Chile (ChileCarne)

cbChile
Alimentos y Bebidas de Chile AG.

Alimentos y Bebidas de Chile
AG. (AB CHILE)

Instituto Chileno de
Administracion Racional de
Empresas (ICARE)

PRO

O'HIGGINS

Corporacién Pro O Higgins

2025

SOFOFA

Sociedad de Fomento Fabril
(SOFOFA)

amCHaMcL

Céamara Chileno
Norteamericana de Comercio
(AMCHAM)

IAL DE PRODUCTORES DE CERDOS DE CHILE

Asociacion Gremial de

Productores de Cerdo de Chile

(ASPROCER)

Calidad que atraviesa fronteras 01

ANILC

Asociacion Nacional de
Industriales de Cecinas (ANIC)

NSIVA

Asociacion de Empresas
Region de Valparaiso (ASIVA)
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4
02

Negocio
responsable

En Agrosuper actuamos en sintonia
con nuestros valores corporativos
y la normativa vigente en todos los
aspectos que competen a nuestro

negocio.
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4 Marco de gobernanza

GRI2-12,2-13

Contamos con una estructura de gobierno corporativo sélida, orientada a una toma de decisiones
responsable, transparente y alineada con la creaciéon de valor de largo plazo.

En este contexto, incorporamos las mejores practicas, cumpliendo la normativa vigente y
monitoreando indicadores del Global Reporting Initiative (GRI) y del Sustainability Accounting
Standards Board (SASB) para desarrollar una operacion sostenible y consistente con estandares
internacionales.

Politicas y compromisos

GRI2-23 Lo ..

Codigo de Etica e
Todas nuestras politicas relacionadas con los Integridad
modelos de cumplimiento son supervisadas ()(>

y actualizadas por la Gerencia Legal y de

Cumplimiento, la Gerencia de Auditoria - .,
Politica de Prevencion
del Delito

Sustentabilidad. Ademas, son difundidas a 00

y la Gerencia de Asuntos Corporativos vy

través de nuestro sitio web www.agrosuper.cl y
canales internos de comunicacion como JAM,

correo electronico, pantallas informativas y Mi “ Politica de Libre
Mundo Super (Intranet). Competencia

g



http://www.agrosuper.cl
https://www.agrosuper.cl/wp-content/uploads/2025/03/Codigo-de-Etica-e-Integridad-Agrosuper_2025.pdf
https://www.agrosuper.cl/wp-content/uploads/2025/08/POLITICA-DE-PREVENCION-DE-DELITOS-AGROSUPER.pdf
https://www.agrosuper.cl/wp-content/uploads/2019/12/POL%C3%8DTICA-DE-LIBRE-COMPETENCIA-2019.pdf
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Directorio

GRI 2-9, 2-1

El Directorio estd compuesto por nueve integrantes,

quienes encabezan la gobernanza de Agrosuper. . .
Todos los miembros tienen

Sus miembros son nombrados y revocados por . . .
nacionalidad chilena.

la Junta Ordinaria de Accionistas, la cual cuenta
con flexibilidad en la definicion de criterios de

diversidad, independenciay competencias durante 9 A 3 1 6

el proceso de seleccion.
miembros

Se redne mensualmente en sesiones ordinarias

y extraordinarias (cuando las necesidades

Todos los directores son chilenos, titulares y ninguno detenta la

deI negocio |O requieren) y sus miembros no calidad de independiente segun la Ley 18.046

participan directamente de la administracion
de la compania. El Secretario del Directorio,
posicion que actualmente tiene la Gerente Legal
Corporativo, asegura el acceso digital oportuno a la
documentacion para todos los directores.

!

Canio Corbo L. Maria del Pilar Vial C.

José Guzman V.

Presidente Vicepresidente Directora
3.712.353-6 6.376.987-8. 7.022.695-2.
Ingeniero civil. Ingeniero agronomo. Empresaria.
Chileno. Chileno. Chilena.

29-04-2024. 29-04-2024. 29-04-2024.

(Fecha de Nombramiento)

(Fecha de Nombramiento). (Fecha de Nombramiento).

(5) Conozca mds de los procedimientos y politicas del directorio en nuestro Reporte Integrado 2025.

01 02 03

Maria José Vial C.

Directora

7022.776-2.
Empresaria.
Chilena.
29-04-2024.

(Fecha de Nombramiento).

Veronica Edwards G.
Directora

7.051.999-2.
Ingeniero comercial.
Chilena.
29-04-2024.

(Fecha de Nombramiento).

04

05

06 07 08 09

Gonzalo del Rosario Vial C.
Director

7.022.663-4.
Empresario.
Chileno.
29-04-2024.

(Fecha de Nombramiento)

Antonio Tuset J.
Director

4.566.169-5.
Ingeniero comercial.
Chileno.
29-04-2024.

(Fecha de Nombramiento).

Andrés Vial S.
Director

6.004.844-4.
Empresario.
Chileno.
29-04-2024.

(Fecha de Nombramiento)

Juan Claro G.
Director

5.663.828-8.
Empresario.
Chileno.

29-04-2024.

(Fecha de Nombramiento)
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Comités del Directorio

GRI2-9

Contamos con cinco comités de trabajo que
se reunen periddicamente para analizar y

gestionar temas relacionados con auditoria

y cumplimiento, finanzas, talento y sucesién,

inversiones, sustentabilidad y riesgos. Cada uno
estd conformado por directores y ejecutivos,
quienes son propuestos por el presidente y
elegidos por el Directorio en pleno.

Negocio responsable 01

02 (0K (02 (05 06 (074

Comité de Auditoriay
Cumplimiento

El Comité de Auditoria y Cumplimiento
revisa los Estados Financieros de la
Sociedad,

y recomendaciones, y propone su

formula observaciones
aprobacion al Directorio. Asimismo,
supervisa los planes de auditoria
interna y externa, evaluando su alcance,
ejecucion 'y principales resultados.
Junto con ello, conoce y monitorea los
planes y programas de Cumplimiento
desarrollados por la Sociedad y sus
filiales, incluyendo la gestion del Canal
de Denuncias, la administracién de
conflictos de interés, las iniciativas
de capacitacion y, en general, todos
aquellos elementos que integran el
modelo de prevencién y cumplimiento

normativo.

08 09

- =Y

Comité de Talento y Sucesidn

Revisa el proceso de identificacion de
talentos, destacando a los colaboradores

con potencial para asumir posiciones de

. '-.-..'.._:‘_l": . - ﬁ

-

Comité de Finanzas

Identifica y gestiona los distintos riesgos
asociados a las actividades financieras.
Dentro de sus principales actividades
desarrolladas durante el 2025 se
encuentran el analisis de eventuales
prepagos de deuda, cambios en la
metodologia del saldo minimo de caja
operacional, fijaciéon de tasas de deuda
variable, gestion con clasificadoras de
riesgo y evaluacién de alternativas para
optimizar el uso de capital de trabajo,
entre otros aspectos.

.
~

mayor responsabilidad.

Comité de Sustentabilidad y
Riesgos

Monitorea las gestiones en materias
vinculadas a ESG como comunidades,
medioambiente, recursos naturales,
energia y personas, entre otras.
Ademas, supervisa la elaboracion de
reportes integrados, evaluaciones de
reputacion corporativa, informe de
riesgos corporativos y el reporte de
sustentabilidad.

(Comité de Inversiones

Estudia la factibilidad financiera y el
alineamiento estratégico de proyectos
de inversion, fusiones y adquisiciones
que contribuyan al crecimiento de

Agrosuper. También revisa alternativas

de inversion.

- %
)

A

Conozca mds de los comités del directorio en nuestro Reporte Integrado 2025.
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Principales ejecutivos

GRI2-9

Alvaro Ortiz R.
Gerente Industrial

Facundo Porolli G.
Gerente Comercial

AGROSU. 5? - fé

Guillermo Diaz del Rio R.

Gerente general Agrosuper .g.% Fernando Morelli B.
a® Gerente de Personas

|
tIl?
SN N 7N O

Cristian Meyer R.
Gerente de Innovacién

Jaime Rios C.
Gerente de Produccion Animal

|
D

N

Y

Juan Pablo Uriarte D.
Gerente de Administraciény
Finanzas

l
=\
N
N

Rafael Prieto C.

Gerente de Asuntos Corporativos
y Sustentabilidad

|
%
R
N
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4 Eticay cumplimiento

GRI2.2

En Agrosuper actuamos apegados a nuestros
valores corporativos y a la normativa vigente
en todos los aspectos que competen a nuestro
negocio. Velamos para que cada uno de
nuestros colaboradores tenga un actuar ético y

transparente.

Modelo de Integridad Agrosuper

Pilar 1
Gobernanzay liderazgo

* Directorioy Comité de Auditoria
y Cumplimiento: supervision
estratégica del Modelo de
Integridad, revision de su
efectividad y seguimiento de
riesgos criticos.

*  Gerencia Legal y Compliance:
segunda linea de defensa
responsable del diseno,
implementacién, asesoriay
monitoreo del modelo.

Nuestro Modelo de Integridad articula
gobernanza, gestion de riesgos, politicas,
controles y nuestra cultura corporativa, ademas
de realizar el monitoreo continuo de nuestros
estandares de cumplimiento con el objetivo de
prevenir, detectar y responder oportunamente
ante cualquier desviacién. Este modelo
evoluciona permanentemente para fortalecer la
toma de decisiones y la confianza de los grupos
de interés.

-

4 N

Pilar 2
Gestion de riesgos

*  Metodologia basada en la norma
ISO 31000.

* ldentificaciony evaluacion de
riesgos de integridad por unidad de
negocio.

* Mapas deriesgosy planes de
accion especificos segun nivel de

exposicion.

- /

o

Pilar 3
Politicas y controles

Marco normativo interno que regula la

conducta ética, incluyendo:

«  Cddigo de Etica e Integridad.
*  Politica anticorrupcidn.

* Regalosy hospitalidades.

* Donacionesy patrocinios.

»  Conflictos de interés.

* Libre competencia.

e Relacion con terceros.

Pilar 6

Monitoreo, KPl y mejora
continua

* Indicadores de desempeno del
modelo.

e Seguimiento de denuncias,
controles y planes de accidn.

e Incorporacién de aprendizajes
organizacionales y ajustes al
modelo.

B

54

4 N

Pilar 4
Canal de Denuncias

e Canal confidencial, accesible
y gestionado por terceros
independientes.

e Garantia de proteccion al
denunciante.

*  Procedimientos de investigacion,

resolucion y seguimiento de casos.

. | /
4 N

Pilar 5

Formacion y cultura de
integridad

*  Programas de capacitacién
segmentados por rol y niveles de
riesgo.

*  Enfoque practicoy preventivo.

e Desarrollo de una cultura
basada en el liderazgo éticoy la

responsabilidad individual.

. /

Marcos de Referencia

Estandares internacionales

« IS0 37301 (compliance), 1ISO 37001
(antisoborno), ISO 37002 (whistleblowing),
ISO 31000 (gestion riesgos) y OCDE
(cohecho).

Marco legal

* Ley20.393 de Responsabilidad Penal de
las Personas Juridicas y Ley 21.595 de
Delitos Econdmicos y Ambientales, DL 211y
normativa aplicable.

Compromisos voluntarios
»  Pacto Global (Principio 10), ODS 16.
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Cédigo de Etica e Integridad

Desarrollamos nuestro Cédigo de Etica
e Integridad como un instrumento para

garantizar un actuar correcto y transparente

Revisa nuestro
Cédigo de Etica e
Integridad aqui.

frente a cualquier contexto empresarial. En
linea con el ejercicio de las mejores practicas
en los negocios y en la toma de decisiones,
este documento incluye principios y valores
que deben cumplir los directores, ejecutivos y

colaboradores de Agrosuper.

01 02 03 04 05 06 07

Canal de Denuncias

Contamos con una plataforma para que
nuestros colaboradores y aquellas personas que
se relacionan con la empresa puedan reportar
irregularidades, comportamientos que no
estén alineados con nuestro Cédigo de Etica e
Integridad, ilicitos o situaciones de abuso sexual

y laboral.

Este canal opera de forma permanente a través
de nuestro sitio web (www.agrosupercl) y un
numero telefénico. Las denuncias pueden
realizarse de manera anénima o identificandose;
en ambos casos estan protegidas por la politica

de resguardo al denunciante y permiten

Asignacion
y analisis

Recepcion
y registro

A

Q

Cada caso es asignado
a un responsable para

Todas las denuncias
son registradas en la

plataforma centralizada su analisis, quien debe
NAVEX, lo que permite su evaluar los antecedentes
trazabilidad y control. y determinar el curso de

accion correspondiente.

08 09

adjuntar antecedentes de respaldo. Cada caso
recibe un cdédigo de seguimiento para quien

realiza el requerimiento.

Todas las denuncias son registradas vy
clasificadas segun su tipologia y severidad,
y gestionadas mediante un proceso formal
de investigacion a cargo de un responsable
designado. El funcionamiento del canal es
monitoreado por medio de indicadores de
respuesta, resolucién y reincidencia, lo que
permite evaluar periddicamente su efectividad
y fortalecer su gestion.

Cierrey
documentacion

Seguimiento
y resolucion

) )

Se realiza un monitoreo Una vez resuelta la
continuo del avance de cada denuncia, se documenta
caso, con plazos definidos la decisién adoptaday
para su resolucion. Se utilizan se comunica a las partes
workflows (flujos de trabajo involucradas, cuando

automatizados) para asegurar corresponde.

el cumplimiento de los
tiempos establecidos.

45
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Evaluacion

Como empresa nos preocupamos de mejorar
permanentemente las instancias con las
que contamos para elevar la experiencia de
nuestros colaboradores y grupos de interés.
Hemos establecido diversos mecanismos de
retroalimentacion respecto del funcionamiento
y la eficacia del Canal de Denuncias,
permitiéndonos reforzar continuamente la

calidad de las investigaciones.

Negocio responsable

Revision de indicadores de gestion ‘
Monitoreamos métricas claves:

+ Tiempos promedio de respuesta y
resolucién.

* Porcentaje de denuncias resueltas.

* Reincidencia de tematicas o areas
involucradas.

* Nivel de uso del canal por parte de los
distintos estamentos de la organizacion.

Instancias de capacitacion ‘
con areas claves

¢ Realizamos reuniones periddicas con
representantes de areas como Personas,
Legal, Auditoriay Compliance en las
gue se recogen observaciones sobre el
funcionamiento del canal y se discuten
posibles ajustes.

Andlisis de casos y lecciones ‘
aprendidas

* Revisamos casos representativos para
identificar buenas practicas y aspectos a
mejorar en la gestion de denuncias.

01

02

03

04

05

06

07

08

09
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Informacion y capacitacion

A través de diversas instancias, nuestros
colaboradores pueden conocer la utilidad y la
forma de uso del Canal de Denuncias. También
tienen formacidn en temas vinculados con
la integridad, la responsabilidad penal de
las personas juridicas, delitos econdmicos y
medioambientales, denuncias de acoso laboral,
sexual y de violencia en el trabajo.

Ademds, a lo largo del ano, participan en

capacitaciones presenciales y de e-learning

Comunicacion Interna

* Induccidény reinduccion anual.

*  E-learning por rol en la empresa.
* Afiches en instalaciones.

*  Publicaciones en la intranet.

* Reuniones de equipo.

* Recordatorios en evaluaciones
de desempenoy en politicas
claves como anticorrupcion, libre
competencia y Cédigo de Etica e
Integridad.

Negocio responsable

sobre el tipo de conductas que deben ser
denunciadas, los procedimientos establecidos y
las garantias de confidencialidad. En el caso de
los nuevos ingresos, les impartimos charlas de
induccion sobre ética, cumplimiento y uso del

canal.

Todo lo anterior es complementado con
campanas internas de comunicacion y otros
medios para informar al equipo y grupos de
interés.

Comunicacion Externa

»  Sitio web corporativo, seccion
Integridad/Denuncias.

*  Procesos de capacitacion a
proveedores.

* Pagina web EthicsPoint -
Agrosuper S.A.

01 02 03 04 05 06 07 08 09

101 14

233

discriminacion, represalias y/o incumplimiento a cédigos d ias inf d

maltrato. y/o regulaciones. enuncias informadas
y comunicadas al
Directorio.

acoso laboral. acoso sexual.

2] ] 3

aceptacion o entrega
impropia de objetos o regalos,

incumplimiento al cédigo conflictos de interés.

de conducta y/o politicas

internas. invitaciones o viajes.
robo, hurto o malversacion de consultas generales otros

fondos, fraude, estafa. (Programa Hablemos).

Para el periodo reportado no se han recibido denuncias que refieran a temas como: lavado de
activos, cohecho a funcionarios publicos nacionales o extranjeros, soborno y/o coimas, infraccion a
normativas de libre competencia, seguridad de la informacidn, reclamos de cliente y/o consumidor,
calidad de productos, reclamos de proveedores, divulgacién y/o uso de informacién confidencial

de la compania.

Ademas del Canal de Denuncias, hemos dispuesto otros mecanismos para que los colaboradores
y otros grupos de interés puedan solicitar orientacion sobre la aplicacion de politicas y practicas
de conducta empresarial responsable y plantear sus inquietudes y/o dudas respecto del
comportamiento ético y cumplimiento dentro de la organizacion.

S ) 00

°9 e d4
/S \ P73
Correo Jefaturas o Comites
- . . Capacitacionesy L
electrénico de directasy areas de Eticao
. talleres e
Compliance de soporte Cumplimiento

Buzdn especifico para

consultas relacionadas con
el cumplimiento normativo

y la conducta empresarial.

Disponibilidad de los
lideres de equipo y areas
como Cumplimientoy
Personas para orientar a
los colaboradores en la
aplicacion de politicas y
procedimientos.

Instancias donde
promovemos el didlogo
abierto y resolvemos
dudas sobre la conducta
esperaday los valores
corporativos.

Revision de casos
relevantes y propuestas
de mejoras al sistema de

integridad y conducta
empresarial.
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Modelo de Prevencién del Delito (MPD)

Nuestro MPD tiene como funcidén prevenir, lavado de activos, financiamiento del terrorismo,

detectar y responder frente a riesgos y receptacion,

corrupcion entre particulares,

delitos establecidos en la Ley 20.393 de apropiacionindebidayadministracion desleal.

Responsabilidad Penal de las Personas Juridicas
y sus modificaciones mas recientes introducidas
por la Ley 21595 sobre Delitos Econdmicos.
Entre otros, estos comprenden el cohecho de

un funcionario publico nacional o extranjero,

Durante 2025 desarrollamos dos instancias
de capacitaciéon orientadas a fortalecer
las capacidades internas para una gestion
alineada con nuestra vocacién de integridad y

anticipacién de riesgos:

Programa de microlearning enfocado en el MPD.

A través del uso de inteligencia artificial, una agencia
externa especializada colaboré en el desarrollo de cdpsulas
educativas en la plataforma corporativa de capacitacion,
las que fueron disenadas segun los distintos perfiles de
riesgo, con el objetivo de promover el aprendizaje continuo
y personalizado y aumentar la retencién de conceptos
claves.

Principales resultados 2025:

L.

-

70%

de colaboradores
capacitados via
microlearning.

Jornadas presenciales dirigidas a areas criticas sobre riesgos especificos contemplados en

la Ley 21.595 de Delitos Econémicos, enfocadas en lideres y mandos medios.

Esta formacidn incluyd casos practicos para promover la deteccidon tempranay el reporte de

conductas riesgosas, ademas de la generacién de compromisos individuales de integridad

por parte de los asistentes.

Capacitaciones presenciales sobre riesgos normativos asociados a la Ley de Delitos

Econdmicos.:

@  92% 88%

7o

O O promedio.

50

de asistencia de colaboradores declararon sesiones
mayor comprensién de riesgos. realizadas.

(5) Conozca mds de nuestro Modelo de Prevencidn del Delito en nuestro Reporte Integrado 2025.

01 02 03 04 05 06 07

" A

4

14.606

colaboradores capacitados en MPD.

09

14.606

horas de formacion o
capacitacion.

Formacién en Modelo de Prevencion del Delito y riesgos normativos

(yr— Cargo Total de Total de Promedio
m g colaboradores horas de de horas de
e o'e capacitados formacién formacién
4k 4 &
Directores 8 8 1
Alta gerencia 2 2 1
1 Gerencia 144 144 1
Jefatura 312 312 1
hora de formacidn Operario 11.080 11.080 1
promedio. Fuerza de venta 388 388 1
Administrativo 414 44 1
Auxiliar = - -
Otros profesionales 2.258 2.258 1

Otros técnicos

B

100%

porcentaje de operaciones donde
se realizaron evaluaciones de
riesgo de corrupcion.

Durante el periodo reportado no existen incidentes de corrupcion confirmados
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Gestion de conflictos de interes

GRI 2-15

Hemos establecido un marco de gestion
para resguardar la integridad en la toma de
decisiones y fortalecer la confianza de nuestros
grupos de interés, para lo cual contamos con
una Politica y Procedimiento de Conflicto de
Intereses y un proceso de debida diligencia para

terceros.

A su vez, cada ano nuestros directores y
ejecutivos deben presentar una declaracion
de conflictos de interés en la que detallan

cualquier tipo de relacion, directa o indirecta,

con empresas que trabajen con Agrosuper,
funcionarios publicos o cercanos a ellos

vinculados a la compania.

Asimismo, les informamos a nuestros grupos
de interés sobre la participacion de nuestros
directores en consejos directivos, participacion
accionaria cruzada con proveedores, la
existencia de accionistas controladores, partes
relacionadas y otros asuntos que puedan
implicar un riesgo para nuestra organizacion y

su vinculo con ellos.

()() Conozca mds de los procedimientos y politicas de conflicto de interés en nuestro Reporte Integrado 2025.

01 02 03 04 05 06 07 08 09

Cumplimiento

Gestionamos el cumplimiento normativo a través de un sistema alineado con estandares

internacionales y la legislacion vigente, el cual esta orientado a prevenir, detectary gestionar riesgos

legales, regulatorios y reputacionales.

Durante 2025 no registramos sanciones ejecutoriadas en Chile y en el extranjero en materias de
proteccion de los derechos del consumidor, libre competencia y responsabilidad penal de las

personas juridicas. Sin embargo, hubo 29 multas notificadas por incumplimientos asociados a

derechos laborales.

Transformacion digital para ‘
centralizar la gestion de riesgos

A través del nuevo software Kyknos (GRC) para Integridad
y Cumplimiento, avanzamos en la digitalizacién para
centralizar la gestion de riesgos normativos, controles,
planes de accidn e incidentes en un solo sistema,
mejorando la trazabilidad, el gobierno corporativo y la
calidad de la informacion.

De esta manera, logramos estandarizar las matrices de
riesgo y controles criticos por unidad, dar trazabilidad
completa a las acciones, centralizar las evidencias y
visualizar los KPI en tableros para seguimiento de brechas

y cumplimiento.

Principales resultados 2025:

-
o -
100%

de matrices migradas al
sistema Kyknos.

%

100%

de workflows con SLA
(Acuerdo de Nivel de
Servicio, por su sigla en
inglés) activos.


https://www.agrosuper.com/pdf/Reporte-Integrado-Agrosuper-2025.pdf
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4 Modelo de
sustentabilidad

GRI23

Tenemos un compromiso con el desarrollo sustentable, la contribucién a las comunidades donde
estamos presentes. Para esto, generamos vinculos de confianza con nuestros vecinos, gestionamos
responsablemente los impactos propios de nuestra operacion y promovemos el uso eficiente y
consciente de los recursos naturales.

A partir de esta visidon, hemos desarrollado un Modelo de Sustentabilidad basado
en las tres dimensiones ESG (por sus siglas en inglés, ambiental, social y gobernanza):

A través del uso de tecnologia y la innovacién

constante, nos enfocamos en reducir la huella

Ambiental .
de carbono, optimizar el uso de los recursos

naturales e impulsar la economia circular.

Fortalecemos nuestra cultura organizacional,
incentivando el desarrollo profesional y la
capacitacién continua de nuestro equipo,

e implementando planes de sucesion y

&Dﬁ retencién de talentos. Asimismo, fomentamos

= Dimension Social

relaciones con nuestros proveedores vy

las comunidades vecinas y atendemos
las necesidades de los consumidores,

promoviendo una alimentacién equilibrada.

Velamos por la gestion responsable de

. .. nuestro negocio a través de una gobernanza
Dimension Gobernanza . .
transparente e integra y el cumplimiento de

las mejores practicas y marcos de probidad y

cumplimiento.
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La gestion de este modelo es guiada por
el Comité de Sustentabilidad Ejecutivo,
compuesto por el gerente general y los gerentes
de Asuntos Corporativos y Sustentabilidad,
Producciéon  Animal, Industrial, Comercial,

Innovacién, Administracién y Finanzas y del

Negocio responsable

area de Personas. Ademas, esta instancia
sesiona semestralmente con el vicepresidente
del Directorio para que el maximo érgano de
gobierno corporativo esté al tanto del avance de

todos los KPIl en las dimensiones ESG.

C(;Cémo medimos nuestra gestion sustentable?

Gestion de nuestros
indicadores criticos

Seguimiento de
nuestros indicadores

Informe basado
en indicadores

&

Evaluacién del
desempeio de la
sustentabilidad

Priorizamos los
indicadores claves,
alineados con nuestra
estrategia corporativa,
para evaluar el progreso
de nuestros objetivos.

Velamos por el
cumplimiento de metas
e indicadores que
aseguran una gestion
responsable.

8

Elaboramos un reporte
integrado mensual,
para el cual recibimos
los lineamientos
desde la Gerencia de
Asuntos Corporativos y
Sustentabilidad.

28

El Comité de
Sustentabilidad
Ejecutivo analiza el
rendimiento de los
indicadores y define
estrategias para
fortalecer nuestra
gestidn responsable.

9

01 02 03 04 05 06

Mas de 10 anos divulgando
sostenibilidad

Nuestro compromiso econémico,
social y ambiental va de la mano
de una produccion responsable,
reportando desde 2014 nuestros
KPI de manera integral de acuerdo
con los principales estandares ESG
de la industria.

En Agrosuper nos preocupamos de anticipar, prevenir y mitigar los impactos que pueda causar
nuestra operacién. Para ello, contamos con una Estrategia de Sustentabilidad que entrega
lineamientos de actuacidon en cada aspecto ESG. En ese sentido, nuestro modelo de produccion

tiene como centro la innovacién y la gestién responsable.

En lo social, promovemos el respeto a las personas, la no discriminacion, condiciones de trabajo
dignas y el cumplimiento de la normativa laboral y vigente, mediante nuestro Cédigo de Etica e

Integridad, las politicas laborales, los estdndares de conducta y los sistemas de cumplimiento.

Asimismo, a través de la Subgerencia de Comunicaciones Externas informamos a nuestros grupos

de interés sobre avances en materia de sustentabilidad, como iniciativas con las comunidades

KPl ambientales. KPI sociales.

KPI para medir
la gestion
sustentable.

KPI de gobernanza.

vecinas, reduccion de nuestra huella de carbono, eficiencia energética y reduccion y reutilizacion

del agua.
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Nuestro aporte a los Objetivos
de Desarrollo Sostenible (ODS)

Los ODS son la guia que ha establecido la
Organizacién de las Naciones Unidas (ONU)
para lograr un futuro mas sostenible al ano
2030, enfrentando problematicas vinculadas
con pobreza, desigualdad, clima, degradacion
ambiental, prosperidad, paz y justicia.

Conscientes de este desafio, en Agrosuper
hemos adherido a nueve de los 17 objetivos,
mediante planes de accidon que contribuyen a
responder a los desafios sociales, ambientales
y econémicos mas relevantes. Estos se
encuentran vinculados a salud y nutricion,
capacitaciones, donaciones, voluntariados vy
becas estudiantiles, entre otros.

HAMBRE
CERD

“‘ Ofrecemos un portafolio
' diverso de productos que
aportan proteinas esenciales
a la dieta alimenticia de las
personas. Ademas, reducimos

el desperdicio de comida a
' través de Red de Alimentos.

2,7
toneladas de productos
donados a Red de Alimentos.

SALUD
Y BIENESTAR

4

vV

Negocio responsable

Impulsamos la vida saludable
por medio de programas
educativos dirigidos a ninos y
adultos mayores, promoviendo
la alimentacién equilibraday la
actividad fisica.

US$ 162.198 1.620

contribucién a
la formacion de

participantes en
Corridas Familiares

habitos saludables Sopraval.
y Alimentacién
Equilibrada en nifos, 862

gracias al programa
Super Sano.

EDUCACION
DE CALIDAD

|

4 1.058
personas
beneficiadas
por el Pilar de
Educacion.

personas mayores
participaron del
programa Activamente
de Sopraval.

A través del Colegio Los
Cipreses, de la Fundacion
Agrosuper, brindamos
educacion gratuitay de
calidad a mas de 1.000
estudiantes.

6

alumnos del Colegio Los
Cipreses obtuvieron puntajes
maximos en la Prueba de
Acceso a la Educacién
Superior (PAES) 2025,
Competencia Matematicas.

01 02 03 04 05 06 07

AGUA LIMPIA
Y SANEAMIENTO

Desarrollamos sistemasy
tecnologias para consumir
agua de forma responsable
y reutilizar este recurso en
ciertas operaciones.

4

16.748 3,32%
personas beneficiadas variacién consumo
con el programa total de agua
Impulsa Agua. 2024-2025.

TRABAJO DEGENTE
Y GREGIMIENTO

ECONOMICO
/J Priorizamos la contratacion

‘l' de colaboradores locales,
impulsando el desarrollo
econdmico de las areas donde
operamos.

90,8%
de colaboradores trabajany
residen en la misma provincia.

INDUSTRIA,
INNOVACION E
INFRAESTRUCTURA

Fomentamos la innovacion
continua para obtener
resultados de mayor impacto
y alcance, optimizando el
desarrollo de nuestro negocio.

4 MMUSS$ 63

impacto en EBITDA capturado por
proyectos con innovacién y con
transformacién digital.

4

4

09

1 PRODUCCION
Y CONSUMO
RESPONSABLES

Promovemos la economia
m circular en nuestra cadena
de valor, reutilizando
subproductos y residuos
(incluyendo los empaques). A
su vez, por medio del bioabono
mejoramos los suelos para
los cultivos de pequenos
agricultores.

2.953 -15,9%

pequenos agricultores  de residuos generados
beneficiados con en los procesos de
bioabono. crianza, en comparacion
a2024.

1 ACCION

POR EL CLIMA

Nos enfocamos en
@ una gestion ambiental
responsable, reduciendo
nuestra huella de carbono
mediante iniciativas como la

eliminacion del uso de carbén
en nuestra matriz energética.

-13,7%
de disminucion de nuestra huella de carbono
(Alcance 1y 2) respecto a 2024.

1 PAZ, JUSTICIA
E INSTITUCIONES
SOLIDAS

Fortalecemos la confianza con
nuestros grupos de interés

a través de este reporte,

que da cuenta de nuestra
gestién ambiental, social y de
gobernanza.

L

reportes integrados publicados
desde 2015.

59
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V
03
Impulso a una

alimentacion
equilibrada

Conscientes de que la buena nutricién es
un eje central en la salud de las personas,
queremos ser referentes a nivel nacional

en esta materia y contribuir a la reduccién
de los indices de obesidad en Chile.
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4 Alimentos de calidad para

el consumidor actual

En Agrosuper acompahamos las nuevas
tendencias de estilos de vida, adaptandonos
a los requerimientos de consumidores mas
informados y exigentes respecto de la calidad y

el origen de los alimentos.

Nuestros productos son
funcionales al bienestar
integral de las personas
y ofrecen soluciones mas
convenientes, practicas y
faciles de preparar a los
consumidores.

Para su elaboracion, mantenemos una conexion
permanente con clientes y consumidores con
el fin de comprender sus preocupaciones y
expectativasy, asi, responder a ellas mediante el

desarrollo de soluciones innovadoras.

Gracias a la automatizacion de multiples fuentes
de informacidén, contamos con datos integrados
y confiables que guian el andlisis estratégico del
crecimiento de nuestras categorias y mercados.
Ademads, nuestro repositorio histérico -que
recopila aprendizajes provenientes de crisis
internacionales, fluctuaciones de precios
o contingencias sanitarias- nos ayuda a
reaccionar con agilidad frente a escenarios
complejos o emergentes.

Hemos incorporado la transformacion digital
como un habilitador clave para anticipar
cambios, fortalecer la toma de decisiones y
orientar la estrategia futura de la compania.
Cada ano participamos en diversas instancias
de analisis que nos permiten estar al dia con lo
que quieren los consumidores de hoy.

De esta manera, a través de partners
tecnolégicos y con el apoyo de nuestros
equipos de trabajo, transformamos
tendencias globales en propuestas
concretas de valor para nuestros
clientes y consumidores.

Conectados con las necesidades

ez

Rutas de consumidory
shopper

Equipos multidisciplinarios
de nuestra empresa salen

a terreno durante un dia
arecorrer el 80% de las
comunas de la Regién
Metropolitana. Esto les
permite levantar insights
en los distintos canales que
manejamos: tradicional,
foodservicey moderno.

Seminario de Inteligencia
del Consumidor

Jornada en la que expertos
nacionales e internacionales
abordan tematicas relevantes
para Agrosuper como noticias,
cambios demograficos y de
consumo, tendencias, nuevas
tecnologias, nuestras marcas,
el funcionamiento de otras
empresas y proyecciones para
el siguiente ano.

~

=[E

((

Fuentes de informacion
externa

Utilizamos plataformas
especializadas como
Mintel, NielsenlQ,
Tastewise, Statista, Kantar
Insight y Numerator, entre
otras, que nos aportan
visiones actualizadas

del mercadoy de
comportamiento de los
consumidores.

~

&

0

Semana de Tendencias
Instancia en la que
proveedores de distintas
areas de la compaiia
presentan las tendencias que
han identificado en sus rubros,
enriqueciendo la mirada
interna.

/

/

Creacién del Mapa de
Tendencias

Elaboramos un documento
estratégico que sintetiza

15 lineas de trabajo claves
para el siguiente ano de
gestioén.

~

Elaboracion del Manual de
Tendencias

Este material redne lineas
de trabajo que se ajustan
al entorno, incorporando
ejemplos, cifrasy
referencias que facilitan
su implementacién por los
distintos equipos.

~

/
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Tendencias 2025

Cambios y oportunidades

Impulso a una alimentacion equilibrada

N

La consolidacion de diversas tendencias demogréficas estd impulsando

transformaciones y desafios en la industria alimentaria. En Agrosuper nos

preparamos para responder adecuadamente a las nuevas necesidades de los

distintos segmentos de mercado. Algunos cambios relevantes son:

. El crecimiento y la dispersion poblacional, que plantea variadas necesidades en

distintos territorios.

* Lageneracién de los baby boomers (nacidos entre mediados de la década de los 40y
comienzo de los 60) representan una tercera edad mas activa, con nuevas demandas

nutricionales.

»  Existe una menor tasa de maternidad y hogares mas pequenos, lo que conlleva
cambios en porciones, formatos de empaques y frecuencia de compra.

. El aumento de la inmigracion aporta diversidad cultural y gastronémica.

. La Generacidn Z (nacidos a partir de mediados de los afios 90) marca un nuevo
consumo con valores ligados a digitalizacion, inmediatez, bienestary autenticidad.

Conveniencia: hazlo facil ‘

En un contexto donde las decisiones se toman
en segundos, las personas quieren que las
marcas simplifiquen su vida, brindandoles
opciones practicas y faciles de tomar. Es asi
como las empresas de alimentos buscan ofrecer

productos con los siguientes atributos:

*  Packaging funcional y claro: envases faciles
de abrir, manipulary desechar, con informacién
visible y comprensible.

. Innovaciones que ahorren pasos: productos
listos o faciles de preparar que reduzcan
tiempos de cocina sin comprometer sabor ni
calidad.

*  Simplicidad: etiquetas sencillas, beneficios
explicitos y formatos intuitivos para elegir sin
esfuerzo.

¥ o

A

Experiencia sin espera ‘

Las personas no solo buscan productos,
sino experiencias rapidas, memorables y sin
fricciones, asi como también, marcas que
generen una conexion emocional con ellas. Esta
tendencia se expresa en tres ejes:

* Inmediatez en las respuestas, con productos y
servicios disponibles en momentos precisos.

*  Experiencias que mezclen rapidez con sabor,
cultura, innovacién y autenticidad.

. Presencia constante de las marcas,
acompanando al consumidor en tiempo real,
durante diversos momentos y experiencias.

Soy lo que como

La alimentaciéon ha evolucionado hacia el
bienestar fisico, emocional y funcional de las
personas, quienes buscan alimentos naturales,
altos en proteina, ricos en fibra, bajos en azlcar
y que apoyen la digestion, la energia diaria y
la salud mental. Su eleccién refleja como las

personas quieren vivir, sentir y proyectarse.

En este contexto, la proteina se vuelve un
simbolo de bienestar practico, transformandose
en un eje central de la vida cotidiana, con una

demanda creciente en distintos segmentos:

. Deportistas que buscan rendimiento y
recuperacion.

*  Mujeres interesadas en mantener la energia
en forma sostenida, tener salud musculary
controlar el apetito.

*  Adultos mayores que desean mantener la fuerza,
la movilidad y un bienestar general.

+ Jovenes que ven en la proteina un sinédnimo de
vitalidad y de estilo de vida saludable.

Compra inteligente ‘

Este tipo de eleccién de compra es impulsada
por la tecnologia, el amplio acceso a la
informacién y herramientas que permiten
comparar, evaluar y decidir con mayor precision.
El consumidor investiga antes de adquirir un
alimento y espera transparencia de las marcas
durante el proceso.

*  Toma de decisiones informadas: las personas
investigan ingredientes, precios, calidad y
experiencias previas a la compra.

+ Busqueda de valor: los consumidores equilibran
precio, salud, sabor, convenienciay placer.

*  Reduccion del riesgo de insatisfaccion:
una compra bien evaluada disminuye las
posibilidades de errores o malas experiencias.
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productos, la gestién de nuestras marcas y

msHmnderes promovem'&' la relacién con los consumidores. A través de

una propuesta diversa, accesible y basada en

cté ER ma.s:,.—d&q% -r?ﬁtaelr-— gealrdad'e mocmdad aportamos alternativas de

ﬁlﬁr Ina proporcnon alimentos que responden a las necesidades
Jovenés entendemos —actuales y futuras de la sociedad.

Este lineamiento cuenta con agenda propia
y una gobernanza dedicada, y se integra

=]

or eo, ___uscamos contrlbuw de manera transversalmente en nuestra planificacion.

- e
S

Asimismo, lo aplicamos a nuestros
colaboradores mediante programas internos
que refuerzan conocimientos, practicas vy
entornos coherentes con esta vision, alineando
nuestra cultura organizacional con el propésito

que promovemos hacia el exterior.

O.dUCIQS i,\_@qf—u =—~-'.~".;_' e
e e =
en el 5’-'&-, h"3/.Lah.zzal|dzald.—nf}ffﬁ‘k;rnal asi como también en el aporte

TangibTIi'zana'B'Iér_'glimehtacién equilibrada a través de programas alimentarios
Wles con foco en nuestras comunldades y colaboradores, entregando

i -

itas para una mﬂjor nutr|C|on

Comunicacidon
“Destinado a entregar informacion clara, responsable y continua sobre alimentacion
y nutricion a través de un lenguaje accesible para consumidores y colaboradores,

considerando la integracion en nuestras diferentes marcas.
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Nuestras
marcas

En Agrosuper buscamos construir marcas
lideres en sucategoriayreferentes enlaindustria
de alimentos, que habiliten el crecimiento y
la sostenibilidad del negocio a largo plazo.
Es por ello que, tomando las tendencias mas
relevantes, articulamos estrategias de marcas
que nos permitan posicionarlas sélidamente,
con el propdsito de facilitar las decisiones de
los consumidores, acompanarlos en su vida

cotidiana y construir vinculos relevantes.

N\ ——r——
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POLLO.

Super Pollo es la marca que cuiday esta siempre
presente en la vida de los consumidores, para
poder expresar el carino dia a dia, sin sacrificar
tiempo ni calidad. Durante mas de 50 anos
ha estado presente en las mesas de Chile con
productos nutritivos, versatiles y de calidad,
generando una relacion de confianza a largo

plazo con los consumidores.

()() Conoce mds en www.superpollo.cl

Super
Cerdo

Es el experto en carne de cerdo y busca
enamorar a los consumidores por lo rica y
nutritiva que es. Invita a descubrir que pueden
comerla todos los dias, aportando sorpresa y

sabores inesperados a la vida cotidiana.

(5) Conoce mds en www.supercerdo.cl


https://www.superpollo.cl/
https://supercerdo.cl/
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7 ‘ La B
ranza

Sopraval tiene la conviccion de que comer La Crianza viene a desplazar los limites para ser
equilibrado y rico es clave para una vida la marca innovadora en alimentos, que convierte
mejor. Por eso, desarrolla productos libres de lo cotidiano en algo extraordinario. Comer no es
sellos y altos en proteinas que acompanan al solo alimentarse, es vivir una experiencia.

] consumidor en cada etapa de la vida, aportando

a su bienestar integral. ) _ i
Conoce mds en www.lacrianza.cl

Conoce mds en www.sopraval.cl


https://www.sopraval.cl/
https://www.lacrianza.cl/

Reporte de Sustentabilidad 2025

King ofrece productos de calidad y a
precios convenientes, facilitando infinitos
momentos para encontrarse y celebrar
con otros. Tiene la conviccidn de que cada

persona merece ser tratada como “rey”.

( ) Conoce mds en www.agrosuper.cl/nuestras-marcas/

Super Beef encanta con su carne de vacuno,
porque es rica y sabrosa. Por eso, busca facilitar
su acceso con nuevos formatos, productos
faciles y convenientes que mejoran cualquier

comida.

()() Conoce mds en www.agrosuper.cl/nuestras-marcas/



https://www.agrosuper.cl/nuestras-marcas/
https://www.agrosuper.cl/nuestras-marcas/
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Construyendo valor A través de esta gestidn integral,

fortalecemos nuestras marcas,
potenciamos la preferencia del
consumidor y contribuimos
directamente al desarrollo
sostenible del negocio.

En Agrosuper, nuestras marcas son un activo estratégico que
impulsan el crecimiento sostenible. Su gestidn se centra en fortalecer
la conexidn con los consumidores, asegurar un desempeno comercial

competitivo y ofrecer experiencias de consumo superiores.

Construimos marcas relevantes desarrollando comunicaciones
que se conectan emocionalmente, expresan valores compartidos y
responden a necesidades reales. Esto nos permite generar confianza,

preferenciay lealtad de largo plazo con nuestros clientes.

Ademas, transformamos preferencia en eleccion, asegurando
disponibilidad, presencia adecuada y comunicacién clara en el punto
de venta. Una ejecucion comercial efectiva es clave para competir y

capturar valor dia a dia.

Por Ultimo, creamos valor al ofrecer experiencias de consumo
sobresalientes basadas en calidad, inocuidad, sabor y cumplimiento
de promesa. Validamos todos los nuevos productos con estandares
definidos y medimos la satisfaccion mediante NPS para impulsar

recomendaciony recompra.

Evaluamos continuamente el
cumplimiento de la promesa de
cada marca.
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4 Nuestro portafolio

Creados a partir de proteinas de pollo, cerdo,
cecinas y elaborados, nuestros productos estan
pensados para acompanar las distintas ocasiones
de consumo de las personas.

Responde a necesidades nutricionales y
estilos de vida diversos, entregando siempre
calidad superior, seguridad alimentaria, sabor
inconfundible y conveniencia.

/31 85

total de nuevos productos
total de productos comercializados en 2025.

comercializados en 2025.

Impulso a una alimentacion equilibrada

\

2 4
ol10 o | 121

productos nacionales.

o)/ 28

nuevos productos lanzados. nuevos productos lanzados.

A\ £/ B

productos internacionales.
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Innovacion de productos 2025

Impulsamos un salto significativo en nuestro Modelo de Innovacién de Productos, fortaleciendo la

cocreacion y el trabajo colaborativo como motores de transformacion. Creamos nuevas instancias

para que nuestros equipos puedan imaginar, disefar y proyectar soluciones con una mirada de

largo plazo, integrando diversas perspectivas y talentos en cada etapa del proceso.

162

productos en
el portafolio.

(Cerdo :

260

productos en
el portafolio.

rnanza

37

productos en
el portafolio.

14

nuevos productos.

8,64%

de productos nuevos.

n

nuevos productos.

4,23%

de productos nuevos.

12

nuevos productos.

13,79%

de productos nuevos.

King

33

productos en
el portafolio.

58

productos en
el portafolio.

ey
SUPER BEEF

10

productos en
el portafolio.

1

nuevos productos.

3,03%

de productos nuevos.

16

nuevos productos.

27,58%

de productos nuevos.

3

nuevos productos.

30%

de productos nuevos.

79
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qp Ofrecemos un portafolio que incluye distintos cortes y formatos

Nuevos productos destacados en 2025

para preparaciones tradicionales y soluciones practicas para el

consumo diario.

Responden a la demanda por conveniencia,

<Cecinasy Elaborados %

rapidez y sabor, con altos estdndares de calidad y

B ALE ® ndl

seguridad.

Portafolio de Cecinas Portafolio de Elaborados

Albdéndigas

En formato congelado, estan

destinadas a preparaciones

rapidas y de facil manejo en el

hogar.

Formato: Envasado congelado.

(e (@B

nutricionales y los habitos de consumo de la poblacidn.

Nuevos productos destacados en 2025

Malaya a la mostaza
Corte de malaya de cerdo
saborizada con mostaza.
Orientada a preparaciones
tradicionales y de consumo
inmediato.

Formato: Envasado fresco.

Alitas jalapefas

Tutos ala con un nuevo sabor que
responde a las tendencias, 750
gramos de puro sabor.

Formato: Envasado fresco.

Desarrollamos alternativas que facilitan la preparacion

y consumo en el hogar en respuesta a las necesidades

Crmeks

oo Medaliorer de

{' ! Filete -
.

o

Medallones de filete
Medallones elaborados a partir
de filete de cerdo, envasados en
formato fresco para facilitar su
preparacion y porcionamiento.

Formato: Envasado fresco.

Pechugas y jamones

Productos carnicos
que combinan
tradicion y sabor,
disponibles en
diversas variedades
y formatos. Versatiles
y consistentes,
adaptandose a
distintas ocasiones de

consumo.

Parrilleros

Pensados para
compartiry disfrutar
preparaciones a la
parrilla, productos
de gran sabory
alta aceptacion,
que permiten
preparaciones simples
y atractivas para
distintas ocasiones de

consumao. J

Nuevos productos destacados en 2025

Nacho nuggets

Producto elaborado a base de
proteina, en formato nuggets
con forma de nachos. Disponible
en sabores tradicional, queso

y picante. Disenado para

preparaciones practicasy

consumo versatil.

Hamburguesa pack 2 en1
Pack que incorpora dos

control de porciones.

Formato: Envasado congelado.

Formato: Envasado congelado.

hamburguesas en un solo
envase. Orientado a facilitar la
planificacion de las comidasy el

Nuggets

Productos porcionados
en distintos formatos
y figuras, que entregan
convenienciay
uniformidad, facilitando
una rapida preparacion
y gran sabor en cada
bocado.

N

Hamburguesas

Disenadas para
preparaciones simples
y de gran sabor,
adaptables a multiples
recetas y ocasiones de
consumo. Destacan
por su versatilidad,
consistencia y facilidad
de preparacion.

Dinonuggets

Producto elaborado con proteina
de pollo, en formato nugget con
forma de dinosaurio, pensado

en los ninos, entregando
entretencién en las comidas.

Formato: Envasado congelado.
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V
04

Excelencia en

procesos y control
operacional

Garantizamos la calidad de los procesos,
productos y servicios de modo de
asegurar el cumplimiento de nuestra
propuesta de valor frente a nuestros
clientes y consumidores.
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4 Rigurosidad en la
cadena de produccion

Abastecemos a las mesas de Chile y el mundo con productos que cumplen estrictos estandares
internacionales de seguridad y calidad para satisfacer a los consumidores. Nos aseguramos de la
inocuidad en cada etapa de nuestra cadena productiva, desde la fabricacion de los alimentos para

los animales hasta la distribucion y comercializacion de nuestros productos finales.

Bienestar Animal Bioseguridad
Nos preocupamos de la crianza de Aplicamos medidas preventivas
nuestros animales en condiciones rigurosas durante el proceso de
S6ptimas en todo su ciclo de crecimiento. desarrollo de los animales.

Calidad

Buscamos que nuestro producto final
cumpla con los mas altos estdndares en

cada etapa.
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L d o
< Bienestar Animal

Realizamos una produccién responsable en la que cuidamos y respetamos a
nuestros animales en cada una de las etapas de la cadena de valor, implementando
estrictos estdndares que son auditados a través de nuestro Sistema Integrado de
Gestion de Agrosuper (SIGAS). Esto nos permite asegurar que cada accién esté

alineada con nuestra Politica de Bienestar Animal.

Vigilancia

Bioseguridad sanitaria

& Y

Planes de

Trazabilidad . .
contingencia

Pilares de trabajo

Inocuidad Prevenciony
control
Bienestar
animal

01 02 03 04 05 06 07 08 09

Politica de Bienestar Animal

Este documento reafirma nuestro compromiso con la tolerancia cero al maltrato
animal. Se basa en las cinco libertades de la Organizacién Mundial de Sanidad
Animal (OMSA) y las normativas del Servicio Agricola y Ganadero (SAG). Establece
las pautas necesarias para el manejo responsable y el debido cuidado de nuestros
pollos y cerdos. Su cumplimiento aplica a todos nuestros colaboradores, granjas e
instalaciones y estd disponible en nuestra pagina web, en el Reglamento Internoy
otros canales de comunicacién interna. Ademas, las empresas contratistas reciben
esta politica y deben capacitar a sus colaboradores en base a ella.

Cinco libertades de la OMSA

Libres de expresar

Libres de hambre Libres de dolory comportamiento
y sed. enfermedades. normal.
Libres de Libres de temor.

incomodidad.

La tolerancia cero al maltrato animal, el
cumplimiento permanente de las libertades de
la OMSA y la aplicacion de estrictas sanciones
a colaboradores internos y contratistas que
puedan estar involucrados en situaciones de

maltrato animal, son intransables en Agrosuper.
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R

Transporte

Plantas
industriales

Faena

T

2025

Excelencia en procesos y control operacional

Enfoque en cada etapa de produccion

Monitoreamos 24/7 el transporte animal para detectar anomalias
en el trafico, el vehiculo o la ruta, de modo de asegurar que los
tiempos de traslado sean inferiores a cinco horas.

Realizamos mantenciones preventivas de los camiones para evitar
accidentes.

Durante 2025 capacitamos en bienestar animal al 100% de las
empresas contratistas que nos prestan apoyo en esta area,
formando de manera presencial y conforme a los focos de mejora
detectados por los contratistas que estan en terreno.

Incorporamos nuevos camiones para el traslado de nuestros
cerdos, los cuales estan equipados con facilitadores de carga,
ventiladores y bebederos dentro de las unidades, para el mayor
confort de los animales.

Estandarizamos nuestros procesos a través del SIGAS, procurando
que todas las actividades en granjas se ajusten a nuestra politica.

Contamos con una Guia de Buenas Practicas y procedimientos de
bienestar animal para aves y cerdos.

Estandarizamos protocolos que aseguren el bienestar animal de los
cerdos.

Implementamos pruebas de malla en camiones para mitigar el
impacto del frio en los pollos.

Generamos un plan de capacitaciones anual en aves y cerdos para
nuestros colaboradores.

Aplicamos protocolos que aseguran la ausencia de dolor en el 100%
de nuestros animales.

Aseguramos el cumplimiento de los protocolos en transporte,
descarga y manejo animal, junto al apoyo y supervision permanente
del SAG.

01 02 03 04 05 06 07 08 09

Manejo sostenible de produccién animal (cerdos y pollos)

En la produccidén de cerdos incorporamos juguetes y otros elementos que
estimulan sus conductas naturales y, ademads, no cortamos sus colmillos. En el
caso de los pollos, recepcionamos a los pollitos de un dia en un entorno silencioso,

con el objetivo de contribuir a su bienestar.

A

Garantizamos una Nuestros procesos
crianza animal sin el descartan cualquier
uso de hormonas en practica de clonacidn

ninguna etapa. animal.

Aseguramos un ciclo
productivo libre de
jaulas para nuestros
pollos.
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Hitos 2025
Paneles himedos en maternidad ‘
Continuamos implementando paneles

humedos en las maternidades de cerdos, con el
objetivo de mantener un ambiente controlado
que les entregue confort a las hembras y los
lechones en los meses de calor. De esta manera,
entregamos las condiciones Optimas para

contrarrestar los efectos del verano.

Excelencia en procesos y control operacional

Modernizacion de las granjas ‘

En linea con la mejora continua y el bienestar
animal, trabajamos en la modernizacion de
las instalaciones para la crianza de pollos
broiler. Transformamos las granjas antiguas
en pabellones blackout equipados con alta
tecnologia para entregarles las mejores

condiciones.

roveé'dores d@jos
b Lal 4
~Exigimos la certificacion

en bienestaranimal y que
su personal esté alineado
con nuestros estandares.

Proveedores de
transporte

Incorporamos criterios
de bienestar animal

en los contratos para
reforzar su cumplimiento
en cada traslado.

3 & h A

valori

N

olucrada con la crianza

de los estandares internos y

€tica y responsabilidad en su

Colaboradores

Fortalecemos la cultura
de bienestar animal

con capacitaciones
periddicas y difusion de
contenidos relacionados
a través de nuestros
canales internos.
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Certificaciones

Pollo

100% ¥

certificaciéon de cumplimiento de
estandares en bienestar animal

desde la incubadora hasta la faena.

100% ™

certificacién de cumplimiento
de estandares en bienestar
animal desde la granja
reproductora hasta la faena.

Excelencia en procesos y control operacional

01 02 03 04 05 06

Produccion propia de alimento

La nutricion
optima es parte
esencial del
cuidado que
entregamos a de calida
pollos y cerdos.

07

Adquirimos

d.

08

materias

09

primas como trigo, maiz y soya

de productores nacionales e internacionales, los cuales
transportamos a nuestras cinco plantas de produccién de
alimento en Lo Miranda, Longovilo, La Estrella, Casablanca y La
Calera, donde se elabora el alimento con estrictos pardmetros

Nuestros médicos veterinarios formulan y ajustan las dietas de

acuerdo con altos estandares y segun cada etapa del crecimiento

de los animales para fortalecer el equilibrio nutricional.

5

-

Vacunas

* Inmunizamos a los pollitos antes de
nacer para minimizar el estrés.

* Encerdos aplicamos tecnologia de
vacunacion intradérmica sin agujas,
optimizando el proceso y garantizando
su bienestar.

B

/

Antibidticos

~

Los tratamientos se administran cuando
son estrictamente necesarios y bajo la
supervision de un médico veterinario
acreditado por el SAG.

No empleamos antibidticos como
promotores de crecimiento ni
medicamentos que afecten el sistema
nervioso (beta-andrenérgicos) en
nuestra produccidn.

Mantenemos un acuerdo voluntario
con el SAG, comprometiéndonos a
un uso responsable y prudente de
los antimicrobianos para reforzar el

bienestar animal.

/

93



A@y‘ Reporte de Sustentabilidad 2025 Excelencia en procesos y control operacional 01 02 03 04 05 06 07 08 09

CBioseguridad y salud en la produccion &

En conjunto con el SAG, implementamos medidas preventivas y de control en todo Prog rama Superbioseguridad

el ciclo productivo. Para ello, contamos con programas internos de vigilancia que

incluyen el monitoreo sanitario y la revisiéon diaria de los distintos pardmetros. Para resguardar la salud de nuestros animales y mantener la continuidad
operacional del negocio, contamos con medidas, acciones, protocolos e

A su vez, frente al posible ingreso de enfermedades al pais, reforzamos la inversiones para optimizar nuestras instalaciones y capacitar a los colaboradores

bioseguridad. En caso de detectarse un brote en algun plantel se activan de y personal externo.

inmediato los protocolos de emergencia, coordinados previamente con la

institucién. Medidas de bioseguridad

Mecanismos de control frente a la influenza aviar

Nuestro programa de vigilancia sanitaria opera continuamente en coordinacion

Verificacién y control Implementacion de un Realizacion Capacitacion continua
con el SAG. Ante la deteccidon de un foco de influenza aviar en nuestros planteles de acceso digital a segundo filtro sanitario de auditorias en materia de
productivos, se activan los protocolos de emergencia para mitigar los riesgos y granjas. al interior del pabelldn, continuas de los bioseguridad.
evitar su propagacion. que considera la procedimientos

instalacion de casetas por parte del
danesasy el uso equipo de
obligatorio de cubre Produccion Animal.

calzado, mascairillay

/ \ / \ alcohol gel.

Medidas para colaboradores Medidas para externos
*  Control y restriccion total de *  Restriccion total al ingreso de visitas a
movimiento entre instalaciones. las plantas industriales en situaciones

., . especiales o de contingencia.
*  Suspension de visitas a sectores P 9

productivos y otras dependencias de la *  Prohibicién de visitas de clientes
compania. y proveedores que no afectan la

. . . continuidad operacional del negocio.
* Cambio de calzado y vestuario previo al P 9

regreso de viajes. * Autorizacidn previa en caso de tener que

L . . ingresar a las instalaciones.
*  Restriccion de visitas a zonas de riesgo

con aves silvestres. * Desinfeccion de camiones previo

. ingreso a las plantas.
* Aviso al SAG en caso de encontrar 9 P

especies con conductas anormales.

o AN /
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(Calidad e inocuidad en toda la cadena

Modelo de Gestion de Calidad

Tenemos una estructura basada en cinco pilares que nos permite llevar a cabo las acciones
requeridas para garantizar la calidad e inocuidad de nuestros productos.

ez

N O N

Gestion de productos Gestion de clientes y consumidores
Definicién y verificacion Cu.mpllmlento,de nuestra promesa de Buscamos garantizar la calidad de los procesos, productos
oportuna de las calidad, a través de la entrega de respuestas .. ..

o - - . y servicios de modo de asegurar el cumplimiento de nuestra
especificaciones de los oportunas a los requerimientos de clientes . .
productos, desde su y consumidores, buscando superar sus propuesta de valor frente a nuestros clientes y consumidores.
desarrollo hasta su consumo, expectativas. Esto nos permite fortalecer su confianza en nuestras marcas,
para garantizar la calidad, - / contribuyendo a la rentabilidad y sustentabilidad del negocio.

inocuidad y expectativas de
clientes y consumidores.

\ % 4 N

Gestion sustentable
Identificacidn, evaluacion y control de riesgos
/ \ asociados a nuestro quehacer diario para Integrar la calidad en el

Gestion de procesos, mejora continua e Ui i
. iy asegurar la continuidad operacional y la . .
innovacion negocio desde su origen.

Idear, disenar, elaborary
distribuir nuestros productos
velando por su calidad.

comercializacion de nuestros productos.

Estandarizacién de estrategias, procesosy
practicas de monitoreo, verificacién y validaciéon Realizacion de una gest.ién plroactiva y'oportuna Iniciativas
en la cadena de valor. de nuestros grupos de interés, con el fin de d lidad
By o o garantizar la sustentabilidad del negocio. 2o L]
Integracidn de objetivos e indicadores claves de L .
\ / Disenar estrategias e

calidad y sustentabilidad, que permitan gestionar
desviaciones, oportunidades y riesgos, utilizando

implementar acciones Incorporar la calidad como un
A\ factor imprescindible para la
metodologias de mejora continua e innovacidn. E

que permitan garantizary
estandarizar la calidad en toma de decisiones.

todos los procesos. @

/

-

Gestion cultural

Compromiso activo de la organizacidn con una cultura de
calidad, a través del desarrollo y la gestion permanente Consolidar la calidad como un

de estrategias y acciones que involucren a todos nuestros elemento cultural, a partir de las
colaboradores y proveedores, procesos y servicios en nuestra caracteristicas y atributos valorados
cadena de valor. por nuestros clientes y consumidores.

o
B
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Metas de inocuidad y calidad

Reclamos por millén de kg a la venta RAM (Recuento de Aerobios
Meséfilos) = 3 ufc/g al dia O

N° reclamos / millén de kg producidos a la

venta % muestras cumplen

Meta u objetivo definido 2025 Meta u objetivo definido 2025

3 crudos 95% v

15 procesados 96,3%

91.5% porcentale de
2,78 V 926% ! |

porcentaje de

crudos avance 2025.

16,2 V 107,8%

porcentaje de
procesados avance 2025.

¥ 100,25%

Porcentaje de avance 2025.

100%

porcentaje de categorias significativas de productos y servicios
respecto de las cuales se evaluan los impactos en la salud y la
seguridad, con el fin de identificar oportunidades de mejora.

01 02 03 04 05 06 07

Avances en calidad e
inocuidad alimentaria

08 09

Para prevenir riesgos en las operaciones, implementamos un conjunto de medidas

orientadas a reforzar el autocuidado y la vigilancia. Estas acciones incluyeron la

incorporacion de protocolos especificos para personas provenientes de paises

que tuvieron eventos sanitarios relevantes, como Brasil y Argentina, con el objetivo

de resguardar la condicion de nuestras aves. Gracias a estas iniciativas, durante el

periodo reportado no tuvimos restricciones de acceso de nuestros productos en

los mercados donde operamos, contribuyendo a la continuidad operacional y al

bienestar animal.

Mejora a la vida util de productos
frescos, panceta y vetados a
Corea del Sur

Proyecto que busca mejorar la calidad
de nuestros productos e incrementar la
satisfaccion de nuestros clientes en el destino,
a través de una mejora de los procesos de
distribucion. La iniciativa presenta un alto
potencial de replicabilidad para otros mercados
y productos, agregando valor para el negocio de
cerdos en Asia.

Incremento de la vida util en
panceta y vetados.

@

Extension de la vida util de 55 a
70 dias en todos los productos
de lalinea.

]
Marginal adicional de producto
fresco versus congelado.
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Calidad auténoma ‘

Implementamos un modelo de gestion
proactivo de autocontrol para el monitoreo,
verificacidon y validacidén de nuestros procesos
productivos. La iniciativa integra mejores
practicas entre las distintas plantas, junto
con herramientas de excelencia operacional
y mejora continua que gestionan y visibilizan
desviaciones, oportunidades y riesgos.

Con una mirada preventiva, involucramos
equipos de gestion de calidad con las areas
productivas a través de paneles de medicion de
desviaciones de procesos. El proyecto incluyé
también muestreos estadisticos representativos
apoyados en el monitoreo a través de torres de
control.

Excelencia en procesos y control operacional

©

Mejoramiento de paneles de
calidad, para mayor rigurosidad en la
deteccidn de defectos del proceso,
reduciendo salida de productos
defectuosos al mercado.

¥ 1

100%

cumplimiento del plan de
estandarizacion de lineas piloto.

&é&

100%

cumplimiento del plan de
formacion de equipos de calidad.

01 02 03 04 05 06 07

Estandarizacion técnicay ‘
operativa de equipos de rayos X
y detectores de metales

Definicion de los estandares operativos vy
técnicos de los equipos de mitigacion de riesgos
fisicos utilizados para los procesos en plantas
industriales (rayos X y detectores de metales),
con el objetivo de garantizar la inocuidad y
seguridad de nuestros productos.

08

09

101

Ajuste de los equipos de rayos X de
las plantas industriales.

Ajuste de los equipos de detectores
de metales de las plantas industriales.

= 1

Adherencia al estandar de equipos
de mitigacién de riesgos fisicos en
las plantas industriales.

m
-
s
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Intransables de calidad

Excelencia en procesos y control operacional

Estos principios son fundamentales e innegociables en Agrosuper y estan establecidos en nuestro

reglamento interno, politicas y normas. Su objetivo es recordar y fortalecer los atributos que nos

distinguen y avalan, y que todos nuestros colaboradores, sin importar su rol, cumplan con los

procedimientosy buenas practicas de manufactura. Las faltas en esta materia tienen consecuencias

graves, por lo que hemos identificado seis conductas clave:

Seguir los
procedimientos de
higienizacion, tanto

al ingresar a las salas
de procesos como
cuando sea requerido.

Utilizar implementos
de protecciéon como
guantes, manguillas
plasticasy cofias,
reemplazandolos
cuando corresponda.

Reportar cualquier
desviacidon que
contribuya a la

mejora continuay

al cumplimiento de
estandares.

Obedecer los

01 02 03 04

05

06 07 08 09

-

Certificacion AA+

certificaciéon BRCGS (AA+).

Cumplir con los
protocolos de
bienestar animal para
consolidar el respeto

Evitar el ingreso de
elementos ajenos,
como aros, piercings,
gargantillas y relojes.

controles de
seguridad,
incluyendo

y cuidado de los
animales.

Como compaiia definimos las especificaciones de cada uno de
nuestros productos, confirmando que respondan a las normas y
exigencias de calidad, inocuidad y expectativas de los mercados
a los cuales se destinan. Junto con ello, revisamos semanalmente
las mermas, realizamos verificaciones anuales de la validez de su
vida util y ratificamos el contenido nutricional y la precisién del

etiquetado.

deteccion de

metales y rayos X.

o

Nuestro Sistema de Gestién de Inocuidad y Seguridad Alimentaria es evaluado

por empresas certificadoras externas, logrando en 2025 el grado maximo de

Asimismo, realizamos auditorias oficiales de mercados claves como Estados
Unidos (FSIS, APHIS), China, Unién Europea, Filipinas, Republica Dominicana,
Uruguay y Bolivia, con resultados positivos que han permitido la habilitacion

continua de nuestras plantas en estos paises.

Estos logros reflejan la efectividad de nuestros programas y el cumplimiento
de las normativas de seguridad alimentaria globales, reafirmando nuestra

posicion como lideres en el sector.

(@)

N

s )

m‘

/

Membresias a asociaciones que abordan la seguridad alimentaria

ChileCarnes

Asociacion de Exportadores
de Carnes de Chile AG.

AB Chile

Asociacion de Alimentos y
Bebidas de Chile A.G.

ANIC

Asociacion Nacional de
Productores de Cecinas

GS1 Chile

Organizacion sin fines de lucro
que desarrolla y mantiene los
estandares mas utilizados en
el mundo para negocios mas
eficientes y seguros.

Universidades e instituciones,
con foco en inocuidad, calidad
y sanidad de productos

agropecuarios.
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Disminucion de la pérdida de alimentos en la cadena de suministro

Contamos con politicas para la optimizacion logistica, compromisos de sustentabilidad y convenios
de colaboracién publico-privados para reducir la merma de alimentos en nuestra cadena de

suministro.

-

I

Trabajamos en proyectos de ingenieria
e innovacion para mejorar las rutas de
transporte, el almacenamiento y los tiempos
de entrega, con el fin de minimizar pérdidas
en la cadena logistica. De esta forma,
buscamos reducir los tiempos de traslado
y asegurar que los productos lleguen en
condiciones dptimas a los puntos de venta.

T,

-0

I

Adherimos a guias sectoriales que
promueven la responsabilidad empresarial
en la gestiéon de la cadena de suministro,
incluyendo practicas para reducir
desperdicios y mejorar la eficiencia de los
procesos. Estos documentos contienen
indicaciones para la evaluaciéon de
riesgos, la implementacién de controles
y el cumplimiento de estandares de

Debida diligencia en la cadena de
suministro

sustentabilidad por parte de los proveedores.

L IO -
rss aaa
Optimizacién del sistema de Participacion en iniciativas
distribucion publico-privadas

l

Colaboramos en instancias como la Red de
Alimentos y el Comité Nacional de Pérdiday
Desperdicio de Alimentos (PDA).

\ " 4

Y%
Compromiso con la
sustentabilidad

l

Incorporamos la reduccidn de pérdidas
de alimentos dentro de nuestra Estrategia
de Responsabilidad Social y Ambiental,
alinedndonos con los ODS de la ONU,
especialmente el N° 12: Producciény
consumo responsables.

Principales beneficios

Menor desperdicio
de proteina animal en

toda la cadena, desde

la produccion hasta el
consumidor final.

EDWCJ

Mayor eficiencia logistica,
reduciendo costos y
emisiones asociadas al
transporte.

&)

Contribucioén a la seguridad @
alimentaria nacional al
optimizar el uso de los
recursos disponibles.

LA

Fortalecimiento de la
reputacion corporativa
derivado del compromiso
con la sustentabilidad al
reducir pérdidas.

/
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AGROSUPER.| SIGAS

Sistema Integrado de Gestion de Agrosuper - SIGAS

Trabajamos bajo exigentes estandares con el objetivo de llegar con productos de la mas alta calidad
a las mesas de Chile y el mundo. Para ello contamos con SIGAS, nuestro marco de referencia para
definir objetivos, alinear a nuestros equipos de trabajo, gestionar posibles riesgos y mantener un
enfoque constante en la mejora continua para responder a los requerimientos de nuestros grupos

de interés.

Actuamos proactivamente frente a los
riesgos a partir de los cinco pilares SIGAS.

4 N

Salud y seguridad

/ \ ocupacional

Alimentos de calidad Promovemos una

Garantizamos la inocuidad, legalidad, autenticidad y cultura preventivay de

calidad de nuestros productos conforme a estandares autocuidado de las personas,

nacionales e internacionales, mediante una culturay con capacitacionesy

sistema de gestion orientado a la mejora continuay la condiciones de trabajo

excelencia operacional. segurasy saludables.

Nos enfocamos en la
identificacion, evaluacion
y control de riesgos

ocupacionales, la prevencion

de lesionesy el deterioro de

/ \ K la salud laboral. /

Bienestar animal

Estamos convencidos de que sdélo existe una
sana produccion cuando se mantiene una actitud
responsable hacia los animales. En esa linea,

cumplimos con las cinco libertades propuestas

por la Organizacién Mundial de Sanidad Animal
(OMSA).

01 02 03 04 05 06 07 08 09

2

Compromiso con el medioambiente

Gestionamos los impactos de nuestra operacién

y fomentamos el cuidado del medioambiente, la
prevencién de la contaminaciony el uso eficiente de
los recursos naturales, a través de la innovaciény la

incorporacién de tecnologia con énfasis en aguay la

reduccion de las emisiones de CO,,.

Certificaciones de salud e inocuidad

WELFCERT

Sistema de control que Certificacién de Bienestar Animal

previene riesgos en la seguridad que garantiza el cumplimiento
alimentaria con la identificacion, de estandares mundiales en
analisis y control de los peligros la materia en sistemas de
fisicos, quimicos, biolégicos 'y produccidn.

radioldgicos.

BRES
G
International h .
Organization for Food Safety
Standardization [ cerTiFicaTeD |
Norma que garantiza la eficiencia Certificacidn global de seguridad

energéticay el cumplimiento legal  en la cadena de suministro.
en gestion de la energia.

4 N

Cuidado de la energia
Promovemos un uso
eficiente y responsable
de la energia en toda
nuestra cadena de
valor para contribuir

a un futuro mas
sostenible, integrando
fuentes limpias y

practicas de eficiencia

energética.

HALAL

Acredita que los productos
cumplan con lo establecido por la
ley isldmica para ser consumidos.
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Produccion certificada en o
estandares de inocuidad y 1 o o /
seguridad alimentaria O

de los productos desarrollados
provienen de plantas
certificadas en inocuidad y

por estandares de inocuidad y calidad seguridad alimentaria.

alimentaria.

Todos nuestros centros productivos de cerdos,
pollos, cecinas y elaborados estan certificados

Principales indicadores de producciéon animal

SASB FB-PF-000.B 2024 2025 Var.
" 1. Cerdo
Total produccién (t) 503.315,00 504.053,00 0,15%
Total produccién subcontratada (t) 0,00 0,00 0,00%
2. Pollo
Total produccién (t) 550.535,00 601.617,00 9,28%
Total produccién subcontratada (t) 0,00 0,00 0,00%
3. Pavo
Total produccidn (t) 65.643,00 6.756,00 -89,71%
Total produccién subcontratada (t) 0,00 0,00 0,00%

b i T "
—— W

No hubo variacién porcentual de no conformidades importantes en la auditoria de la Iniciativa Mundial de Seguridad
Alimentaria (GFSI) en 2025 comparada con el periodo anterior, manteniéndose en cero.
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4 Relacion con

proveedores

Consideramos a nuestra red de suministro
como aliados esenciales en el logro de nuestros
objetivosy buscamos contribuir con el desarrollo
de las comunidades locales, integrando a sus
empresas como proveedores. Seleccionamos
cuidadosamente como socios estratégicos a
aquellos que comparten nuestros principios de
integridad y sostenibilidad en sus procesos.

CPago a proveedores

Excelencia en procesos y control operacional

Mantenemos un sistema estandarizado de
gestion de proveedores y diversas instancias
de relacionamiento como eventos, el Portal de
Proveedores y el WhatsApp de Proveedores,

entre otras.

En Agrosuper garantizamos el cumplimiento de los plazos establecidos de pago, sin distincion.

Tenemos una politica de pago a 30 dias ajustada a la ley o que responde a las condiciones especificas

pactadas con cada proveedor.

Muss 2.198.636

total de pago a proveedores.

0.554

total de proveedores.

o 5685

proveedores nacionales.

& 869

proveedores internacionales.

Promedio de dias de pago 2025

29 | 29

promedio dias promedio dias reales
comprometidos de pago. de pago.

30 31

promedio dias promedio dias reales
comprometidos de pago. de pago.

General

29 30

promedio dias promedio dias reales
comprometidos de pago. de pago.
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4 N

Mejores Empresas Pagadoras a
Proveedores 2025

Por tercer ano consecutivo, fuimos
reconocidos por la Bolsa de Productos y
la Asociacion de Emprendedores de Chile
(ASECH) como una de las mejores empresas
pagadoras de proveedores en la categoria
“"Alimentos”, valorando el fuerte compromiso
con nuestros mas de 6.000 proveedores.

o /
4 N

Encuentro con proveedores locales

Con el objetivo de mantener una cadena
de suministro confiable y colaborativa,
realizamos el Encuentro Regional de
Proveedores. Esta actividad nos permitio
compartir lineamientos estratégicos,
relevar la importancia del trabajo conjunto
y promover una vision comun basada en la
excelenciay la creacién de valor compartido,
reforzando el rol de los proveedores como
actores claves en la sostenibilidad del

negocio.

Excelencia en procesos y control operacional

4 N

Certificacion SSINDEX en la
categoria proveedores

Obtuvimos la certificacion  SSINDEX,
indicador que mide la percepciéon de
diferentes grupos de interés, entre ellos
de proveedores,  quienes evaluaron
positivamente nuestro desempeno
ambiental, social y de gobernanza. Esta
certificacién se construye a partir de
la revision de mas de 60 aspectos ESG,
utilizando informacién aportada por los
grupos de interés, y refleja una gestion
sostenible de nuestra cadena de suministro.

o /

\ /
4 N

Fortalecimiento del modelo P2P

Impulsamos un modelo P2P (partner to
partner) orientado a fortalecer relaciones
de confianza y de largo plazo. Este enfoque
se orienta al trabajo conjunto, promoviendo
el didlogo, la alineacién de expectativas y
el desarrollo compartido, con el objetivo
de mejorar el desempeno a lo largo de la
cadena de suministro.

o /

01 02 03 04 05 06 07

Portal de Proveedores

Esta plataforma le entrega informacion
relevante a nuestros proveedores para que
puedan gestionar facilmente sus procesos con
la compania. Actualmente nos encontramos
desarrollando una nueva version que busca
hacer mas eficaces los procesos que deban

realizar y mejorar su experiencia de usuario.

m 2608

total de proveedores
conectados al portal en 2025.

08 09

11 horas

promedio de tiempo de
respuestas de solicitudes
realizadas en el portal.

Agrotail

Proyecto que busca tener mayor control
y eficiencia en el area de adquisiciones,
incorporando buenas practicas mundiales y
consolidando estandares en la materia, con el
fin de mejorar la relacidén con los proveedores
estratégicos.
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4
05

Cercania con
nuestros clientes

Nuestros clientes desempenan un rol
estratégico al ser el principal punto de

contacto con los consumidores finales.
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4 Nuestros clientes

fo !
222 o

62.264

Total de clientes 2025.

Cercania con nuestros clientes

o 60.978 &

clientes nacionales.

1.286

clientes internacionales.

Ponemos al cliente en el centro de nuestra gestién, entregdndole
una propuesta de productos de calidad, seguros y confiables. A
través de un servicio integral y de excelencia, buscamos generar
cercania y responder de manera oportuna a sus necesidades, de
acuerdo con las tendencias alimentarias y avances tecnoldgicos

del mercado.

01 02 03 04 05 06 07

Segmentacion
de clientes

Supermercados y retail

Tiendas con presencia nacional y
regional.

1.202 e

total de clientes 2025.
67

internacional

Distribuidores

Llegan a distintos actores del
canal Horeca*y a diferentes
cadenas de supermercados en
Chile y el mundo.

245 pacion

245

internacional

total de clientes 2025.

*Hoteles, restaurantes y casinos.

08

09

-

Tradicional

Clientes pequenos como
almacenes, minimarketsy
carnicerias.

43.266

total 2025.

43.103

nacional

163

internacional

Food Service

Restaurantes, hoteles, fuentes de
soda, asadurias de pollo y casinos.

16.761

total de clientes 2025.

16.388

nacional

373

internacional

Industrial

Quienes utilizan nuestros
productos como materia prima:
cecineras y procesadoras de
alimentos.

79 O n3a§i§nal

438

internacional

total de clientes 2025.

17
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Canales de venta

Nuestros canales de venta son una de las
mas importantes vias de relacionamiento con
nuestros clientes, permitiéndonos impulsar una
gestion estratégica orientada a fortalecer el
negocio, potenciar la experiencia y consolidar
una propuesta de valor sostenible en el tiempo.

4 N

Nacional

Aumentamos los volumenes de venta
y optimizamos la dindamica de atencidn
en forma transversal, abarcando a los
distintos tipos de clientes. Para ello,
implementamos metodologias acordes
con nuestro plan estratégico orientadas
a avanzar con solidez hacia las metas de

mediano y largo plazo en cada uno de sus

pilares.

Internacional

Con el fin de expandirnos a nuevos paises
y profundizar nuestra presencia en los
mercados consolidados, trabajamos en
atomizar las ventas, desarrollar nuevos
nichos y segmentar adecuadamente
a nuestros clientes, para crear nuevos
negocios y gestionar el revenue
internacional.

01 02 03 04 05 06 07

Canales digitales

La venta en linea es un pilar estratégico de
nuestro mix comercial, que se integra al
modelo de ventas con metas especificas en
cuanto a crecimiento de clientes, frecuencia de

compray ticket promedio.

Focos de gestion @

Activacion de Segmentacién de
plataformas clientes
Como canal Las campanas son dirigidas
complementario a la segun comportamiento y.
fuerza de venta, facilita la potencial de los clientes.

autogestidn, la toma de
pedidos y la recompra.

08 09

En 2025 los canales
digitales alcanzaron un
21% de participacion de
las ventas nacionales de
los canales FoodService

y tradicional, logrando

8 puntos mas que el
promedio del mercado
nacional en negocios B2B*.

Promocionesy Seguimiento
condiciones permanente de KPI*
Exclusivas para impulsar la Indicadores de
adopcion de productos y el participacion en los
aumento de volumenes. canales, ventas, recurrencia

y mix de productos
para realizar los ajustes

adecuados.
(*) KPI: Indicadores clave de desemperio
Prioridades estratégicas
Incrementar la Expandiry activar la base Implementar una Eficiencia operativa y
participacion en las ventas, de clientes. estrategia comercial escalabilidad, usando este
aumentando el peso en DN diferenciada, basdndose canal como herramienta
(distribucién numérica) y en el desarrollo de para capturar demanda.

volumen.

promociones especificas.

(*) B2B (business to business): modelo de negocio en el que una empresa vende

productos o servicios directamente a otras empresas.
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Hito 2025

Aplicacion del MAI digital

Realizamos interacciones dirigidas basadas en el
comportamiento de los clientes en sus canales de uso
preferente, gracias a la aplicacion de nuestro Modelo de
Atencién Inteligente (MAI). Las campafas digitales son
enviadas a clientes que mantienen una relacion digital con

una frecuencia de, al menos, una vez al mes.

Cercania con nuestros clientes

El modelo ha
demostrado un

28%

de efectividad semanal
en las campanas por
medio de WhatsApp.

01 02 03 04 05 06 07

Nuestras plataformas digitales

-~

Agrosuperventas.com

Mejoramos este canal de venta para hacerlo
mas intuitivo, cercano y personalizado.

La web cuenta con herramientas que se
vinculan con otras plataformas de nuestro
ecosistema de atencidn y venta, de manera

de reforzar la omnicanalidad.

~

Genesys Cloud
Implementamos una nueva plataforma
de clase mundial en marzo de 2025 para
integrar las distintas herramientas de
atencion y venta como contact center,
Whatsapp, ecommerce, correos y redes
sociales, entre otras.

08

09

WhatsApp — E-commerce
Optimizamos los flujos de atencién

y la experiencia de cliente mediante

la implementacién de procesos mas
intuitivos, rapidos y eficientes, apoyados
por tecnologia que otorga una mayor
orientacion hacia las necesidades del

usuario.
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4 Satisfaccion

de los clientes

La generacion de experiencias memorables para nuestros
clientes es un pilar clave de nuestra competitividad y en
la construccion de una cultura de servicio de excelencia.
Nuestros clientes desempenan un rol estratégico al ser el
principal punto de contacto con los consumidores finales.
Por ello, los escuchamos activamente, comprendemos sus
necesidades con empatia y desarrollamos propuestas que
fortalecen su fidelizacion.

Mercado nacional

El centro de nuestra gestién es desarrollar y fortalecer una cultura organizacional
orientada al cliente, mediante una estrategia basada en datos, procesosy personas.
De este modo, buscamos asegurar una omnicanalidad efectiva que garantice una
experiencia fluida, coherente y significativa en todos los puntos de contacto con

nuestros clientes locales.

Buscamos identificar proactivamente los puntos criticos en la experiencia del

cliente y entregarles soluciones a partir de tres pilares estratégicos:

P A\,
~

5
@ o @

Fidelizar a través de

Resolver los puntos de
la voz de los clientes friccion anticipando experiencias y propuestas
para transformar sus problemas y fortaleciendo consistentes con nuestro

percepciones en acciones la confianza. propdsito.

concretas.

Escuchar activamente

Hitos 2025

Bienvenido a bordo

Iniciativa que establece una ruta de integracion
agil de nuevos clientes a la cadena de Agrosuper
para entregar una experiencia que los conecte
con la marca desde el inicio y fortalezca su
confianza y fidelizaciéon. Con ese objetivo,
“Bienvenido a bordo” les otorga formacion
en los distintos aspectos que los vinculan al
negocio para acelerar su primera compra y
aumentar las probabilidades de recompra, con

mejor informacion.

Cultura de servicio

Para enriquecer la experiencia B2B mas alla
del producto, buscamos diferenciarnos en
la atencion a nuestros clientes a través del
Sello de Servicio de Agrosuper, definiendo

los atributos que caracterizan este proceso.

Analitica para la experiencia

Esta iniciativa busca transformar nuestro
sistema de medicién en una herramienta
mas estratégica, con el fin de generar
informacién que permita comprender cémo
los indicadores de experiencia, como el NPS,
se relacionan con las métricas operativas
y de negocio. De esta manera, buscamos
facilitar la toma de decisiones para
optimizar los procesos internos y mejorar la

satisfaccion del cliente.

.

/

Encuestas interactivas por WhatsApp

Reemplazamos el envio de enlaces por
encuestas  integradas  directamente en
conversaciones de WhatsApp para que los
clientes puedan responder en forma rapida y
sencilla sin salir del chat. Este cambio busca
aumentar la tasa de respuesta y la disposicidn
a participar, permitiendo una retroalimentacion

mas representativa y oportuna.
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Mercado internacional

A nivel global, en mercados diversos vy
dindmicos, la satisfaccion de nuestros clientes
es también clave para construir relaciones

sdélidas y sostenibles.

En 2025 nos enfocamos en gestionar la
percepcién que tienen de nuestra marca
(NPS), procurando que cada interaccion refleje
coherencia, confianza y valor agregado. Este
compromiso se tradujo en estrategias que
incluyeron la escucha activa, la coordinacion
omnicanal y el desarrollo de una segmentacion / \
por tipo de cliente, para entregar respuestas Pilares estratégicos

agiles y consistentes que fortalezcan nuestra
relacion con los mas de 1.200 clientes en cerca

de 50 paises. l n

Asimismo, abordamos aspectos clave de la Comprender expectativas

y necesidades a través de
mecanismos de retroalimentacion
continua.

experiencia de los clientes mediante workshops
colaborativos con areas estratégicas,
identificaron brechas en procesos como
planificacién de pedidos, logistica y postventa, y

se definieron planes de accidén con responsables, \t'

plazos y seguimiento.
Disenar acciones diferenciadas
segun los distintos segmentos

Estas actividades nos ayudan a transformar las ;
estrategicos.

fricciones en soluciones efectivas, consolidar

nuestra propuesta de valor y reafirmar nuestro

propdsito de entregar experiencias memorables @

y confiables en la relacion con nuestros clientes

internacionales. Fortalecer la colaboracién global,
integrando equipos locales e
internacionales para garantizar una
experiencia homogénea en todos
los puntos de contacto.

\ /

01 02 03 04 05 06 07 08 09
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Hitos 2025
Lanzamiento de App '| OOO/O
Implementamos la app de Visitas de Clientes a Chile, cumplimiento de los itinerarios

disenada para brindarles una experiencia Unica en su

planificados.

estadia en nuestro pais. Esta herramienta nos ha permitido

%
centralizar la planificacién, ejecucidn y retroalimentacion 30 (0]

de cada visita, aumentando la percepcién de confianza y al menos en reduccidn de los

profesionalismo que ofrecemos a nuestros clientes.

tiempos de coordinacién de
visitas gracias a la integracion.

Junto con ella, creamos un Protocolo de Visitas que
establece los pasos esenciales a seguir antes y durante +780/o
cada encuentro, definiendo roles, responsabilidades y

actividades criticas. Esta normativa estandariza el proceso

nivel de satisfaccion reportado
por los clientes post visita.

de atencion a clientes internacionales y garantiza la

consistencia y excelencia en cada interaccion.

Aperturas de nuevos mercados

Como impulso clave para el desarrollo, nuestra
gestion internacional estuvo centrada en el
pilar estratégico de crecimiento con miras al
ano 2029, priorizando la apertura de nuevos
mercados. Gracias a ello, fortalecimos la marca
Agrosuper y nos posicionamos como un actor
relevante en el comercio mundial de alimentos.

Entre los mercados donde destacamos figura
Canad3, pais en el cual duplicamos el volumen
de ventas respecto de 2024, impulsado por
productos como pechugas deshuesadas vy
trutro deshuesado, y en el sector Asia Pacifico,
donde contamos con presencia activa en ocho
mercados, incluyendo Filipinas y Singapur.
También abrimos nuevos destinos como Samoa

Americana, Nueva Caledonia, Ghana y Malta.

Key Foreign Enterprises
— Outstanding Enterprise
Development Award

En la conferencia Huangpu District
Investment Promotion Conference 2025,
realizada en Shanghai, China, fuimos
reconocidos entre mas de 100 empresas
internacionales por nuestro desempeno
sobresaliente en atributos como
compromiso, crecimiento y confianza en el
mercado chino. Este logro fue resultado de
un alza importante de nuestras ventas, el
cumplimiento tributario y el mantenimiento
de buenas relaciones con las autoridades
locales, entre otros.
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v
Encuesta anual NPS N\ ®
0. »
(] -4
Este instrumento nos permite medir el grado de satisfaccién y fidelidad de los Publicidad veraz Informacion detallada Compromiso con la
clientes hacia nuestra marca, con el objetivo de identificar 4reas de oportunidad en el etiquetado sostenibilidad
para nuestro portafolio. Esto nos permite comparar nuestro desempeno con la ] ] ]
competenciay elaborar una estrategia de recursos efectiva. l l l
Entregamos mensajes claros Detallamos con exactitud los Informamos sobre el origen de
y transparentes. ingredientes, informacidn nutricional, los ingredientes, las practicas
. . ., . alérgenos y recomendaciones de de bienestar animal y las
Indlcadores de satlsfacmon de Cl|ente$ @ conservacion, cumpliendo con la iniciativas sostenibles.
NPS: Net Promoter Score. legislacidn vigente
a. 7 4 2 : 1 7 -I O <Mecanismos de control C)
W I \/ I
NPS nacional. NPS internacional.
Revision constante de las normativas Feedback de los consumidores
-I 9 62 8 55 6 El equipo de calidad y Servicio al Cliente Promovemos la retroalimentacion desde los
. . trabaja con las autoridades regulatorias para consumidores a través de canales directos
total de clientes total de clientes , ) ) »
encuestados. encuestados. mantenernos al dia sobre las normativas de comunicaciéon como el protocolo de
vigentes. servicio al cliente, lo que nos permite

corregir cualquier posible desviaciony
mejorar la comunicacion.

Procesos implementados para cumplir con los

Marketing Yy etiq uetado principios de marketing responsable*
I"esponsa ble de nuestros pl"Od UCtOS Revision previa de ‘ Capacitacion continua ‘ Canales de denuncia ‘

campanas publicitarias . . .
P P Formamos a nuestros equipos Disponemos de un sistema
Contamos con un equipo

de Marketing, Ventas y interno para que nuestros
Garantizamos un etiquetado responsable que entrega informacién transparente a los interno que revisa cada Comunicaciones para que colaboradores y consumidores
consumidores. Nos aseguramos de que todos nuestros productos sean presentados de manera campana para verificar que la todos comprendan y apliquen puedan reportar cualquier
clara, veraz y en conformidad con las normativas locales. Ademas, proporcionamos informacion informacidn esté alineada con los principios de marketing irregularidad en nuestras
detallada y accesible sobre ingredientes, origen y valores nutricionales para facilitar la toma de los estandares éticos. responsable en sus acciones practicas de marketing o
decisiones de quienes nos eligen. diarias. etiquetado.

*No existen politicas formales dentro de la compahia ni normas, regulaciones o estandares implementados relacionados
con marketing responsable y etiquetado.
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lnnovacion

En Agrosuper no vemos la innovacién solo
como una ventaja competitiva, sino como una
condicién que nos permite responder con
agilidad a los desafios del futuro en constante
evolucion y asegurar la creacién de valor para

nuestra marca en el largo plazo.

La transformacion tecnoldgica y busqueda de
soluciones es parte fundamental de nuestra
estrategia que fortalece nuestros pilares,
desarrollando soluciones novedosas para la
industria. De esta manera, mejoramos de forma
continua nuestra productividad, optimizamos
el uso de recursos y avanzamos hacia el
cumplimiento de nuestros objetivos.

RUTA DE LA

Cercania con nuestros clientes

Definida como "“algo nuevo y mejor”, guiamos
la gestidn en la materia a través de nuestra
Gerencia de Innovacién. En 2025 esta unidad
se propuso escalar este ambito para llevarlo a
nuevos espacios e incidir mas profundamente
en la competitividad y el EBITDA, alinedndonos
con uno de nuestros objetivos estratégicos:
adaptarnos a la evolucidn digital a través de la
innovacion e incorporar la tecnologia en cada

una de las etapas de nuestra cadena de valor.

01 02 03 04 05 06 07 08 09

Modelo de innovacion

Hace 11 anos contamos con un sistema integral de innovacion que nos permite enfrentar desafios
y abordar oportunidades de la industria de alimentos. Nos apoyamos en nuestros colaboradores
(innovacién interna) como de externos (innovacién abierta), para generar proyectos que respondan
a necesidades especificas y problemas criticos detectados en la organizacion.

C Innovacioén interna >

Nuestros colaboradores identifican oportunidades de mejora en el negocio, a partir de las
cuales implementan y escalan proyectos. El flujo de iniciativas proviene de dos fuentes:

il ™

< Innovacion estratégica ) < Innovacidn operativa )

Proyectos propuestos por los
colaboradores que impactan

Tematicas y desafios planteados a
nivel estratégico, con foco en los
desafios relevantes de mediano-

largo plazo de Agrosuper.

en indicadores relevantes de la
operacion.

&

C Innovacidn abierta >

Trabajamos en conjunto con el ecosistema emprendedor a nivel local y global para incorporar
soluciones tecnolégicas en nuestros procesos. Los proyectos tienen dos origenes:

( Innovacion con clientes y proveedores )

C Corporate venturing )

Modelo que nos permite trabajar con
startups para enfrentar nuestros desafios

Colaboramos con empresas
consolidadas para co-crear
soluciones que agreguen

valor. y eficientes bajo el modelo de venture

por medio de soluciones tecnoldgicas

client (cliente-proveedor).

o
® ngn
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MUS$ 1.80

Total de inversion en innovacion.

CPrincipaIes cifras de innovacion

5

0 mmuss 03 2 100%

impacto en EBITDA capturado datos gobernados.
de proyectos innovadores.

& wuss 35 239

impacto en EBITDA capturado elementos de datos
con transformacidn digital. gobernados.

Q?w‘,” mmuss 9.9

Impacto en EBITDA capturado de
proyectos con startups.

0
A
ﬂ@

Decisiones recurrentes

En Agrosuper transformamos la forma de resolver, pasando

de decisiones basadas en experiencias a definiciones

fundamentadas en datos y modelos de inteligencia artificial.
Las decisiones recurrentes son aquellas que se toman de ¢
manera periddica (diaria, semanal, quincenal o mensual) y =

estan asociadas a procesos claves con impacto directo en
los indicadores estratégicos. Este cambio nos permite tomar 9
resoluciones mas rapidas, precisas y escalables, generando L e
ahorros y un mejor retorno, liberando tiempo para enfocarnos desarrolladas.

en lo estratégico.

Cercania con nuestros clientes

01 02 03 04 05 06 07

Torre de gestion comercial

Impulsamos indicadores claves para el
negocio comercial, ya que movilizamos
a nuestra fuerza de venta mediante
un seguimiento diario y continuo. Nos
apoyamos en herramientas digitales simples

pero eficientes para esta tarea.

Alianzas en innovacion

09

Preguntale al experto

Creamos un asistente basado en Inteligencia
Artificial destinado a la Gerencia Industrial,
con el objetivo de centralizar, unificar y
cercar el conocimiento experto para dar
soporte inmediato a los equipos de Torres de

Control, Calidad y Mantenimiento.

tropicalhih @ v |:i ubTec

ChileMaoss

ChileMass Tropical Hub Brasil Hubtec

Colaboracién para impulsar Hub de innovacién con foco Convenio de vinculacién

la innovacién por medio de en alimentos que habilitay con la academia para la
alianzas con universidadesy potencia la relacién con el investigacion aplicaday
startups de Massachusetts, ecosistema brasilero. desarrollo de soluciones en

Estados Unidos, en
sustentabilidad, eficienciay
cadena de suministro.

=1 Bluebox: B+

conjunto con oportunidades
de negocio basadas en ciencia
y tecnologia que contribuyan

al desarrollo sostenible.

avonin
Bluebox Avonni Chile
Organizacidon mexicana con la Organizacion que potencia e impulsa la innovacién en Chile.
que realizamos investigacion Cada afno, entrega el premio “Avonni Alimentacion Equilibrada
de mercado y accedemos a Agrosuper” para reconocer a aquellas innovaciones en la
startups globales. industria que contribuyen a una alimentacién mas sanay

balanceada.
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Cercania con nuestros clientes

La Ruta de la Innovaciony

Transformacion Digital

Este programa de gestidn de la innovacién
esta dirigido a nuestros colaboradores con el
fin de generar un marco central que oriente y
sistematice internamente esta materia. Opera
como un sistema de concurso dindmico e
interactivo a través de ciclos anuales, cuyo
objetivo es evaluar y priorizar proyectos por
medio de una gobernanza robusta que facilite
que la innovacién ocurra de forma frecuente,
alineando los esfuerzos con la rentabilidad del
negocio y entregando metas y responsabilidad
a las diversas unidades.

MMUS$ 03

impacto capturado en el EBITDA.

Creamos 14 rutas internas adaptadas a las
distintas gerencias, con la participacién de mas
de 4.000 personas y 3.500 proyectos o ideas de
mejora. En diciembre las mejores 113 soluciones
confluyeron en una semifinal, de las cuales 30
participaron en la final realizada en el Dia de la
Innovacion, instancia donde se dieron a conocer

los primeros lugares en las cuatro categorias.

4.200

colaboradores participaron activamente
en procesos de innovacion.

PINTA

PA’ BUENO

01 02 03 04 05 06 07 08 09

(Objetivos de Transformacion Digital @

© ®

v

Decisiones Recurrentes
Rentabilidad TD:

Impacto financiero

verificable, priorizando

Ventaja comparativa con

datos y analitica avanzada.

iniciativas estratégicas.

Gobierno de Datos:
Datos precisos, accesibles y
gobernados para decisiones

criticas.

|

-~

Inteligencia Artificial:
Iniciativas conectadas
a prioridades de
negocio con impacto

medible.

J

La Ruta de la Innovacidon y Transformacion Digital
no se limita a implementar las ideas premiadas,
sino que impulsa la puesta en marcha de todas

aquellas iniciativas que contribuyen a mejorar la

eficiencia de nuestra cadena de produccion.
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Categoria Pinta Pa’ Bueno

Primer lugar: Match Perfecto

Solucién que automatiza la validacion
de facturas de los transportistas con
inteligencia artificial, reemplazando los
procesos manuales. Permite escanear las
facturas, compararlas automaticamente
y notificar eventuales diferencias en
tiempo real. En consecuencia, se acelera
la operacién, asegurando la trazabilidad y
evitando errores humanos.

Categoria Sandia Cala

Primer lugar: Directo al Corte

Innovacion que realiza el ajuste automatico
de los moédulos de corte y trozado de pollo sin
intervencion humana, mediante sistemas de
control parametrizados. Esta automatizacion
mejord el rendimiento del proceso desde
un 10,78% a un 10,9% promedio en 2025,
liberando horas operativas del maquinista.
Su arquitectura modular y escalable permite
replicar la solucion en otros modulos.

Cercania con nuestros clientes

5]
4s$ 357000

impacto capturado en el EBITDA.

|
32600 horas transformadas

impacto potencial en productividad.

N 4

us$ 340.000

impacto capturado en el EBITDA.
I

-|8O horas transformadas

impacto capturado en productividad.

01 02 03 04 05 06 07

Categoria Mejora Continua

Primer lugar: Optimizacion del
lavado de ganchos

El proyecto consiste en eliminar 75 minutos
mensuales perdidos en el aseo manual de
ganchos para colgado de pollo, a través
de la automatizacion del proceso. Gracias
al ahorro de tiempo, se procesaron 16.875
pollos adicionales mensualmente con una
mejora en la eficiencia operativa y reduccién
de costos.

Categoria Chispeza

Primer lugar: Seguro y chanchilla

En las granjas de cerdas reproductoras,
el traslado de chanchillas por medio de
la herramienta conocida como “torero”,
presentaba limitaciones operativas que
afectaban la fluidez del movimiento animal
y la eficiencia de las labores diarias. Para
abordar este desafio, implementamos una
cortina reutilizable, disenada para rodear de
forma segura a las chanchillas durante su
traslado, lo que permitié agilizar el proceso,
reducir el riesgo de accidentes y reforzar
nuestro compromiso con el bienestar animal.

09

us$ 207000

impacto capturado en el EBITDA.

|
80,6 toneladas

adicionales procesadas

impacto capturado en productividad.

|

T
o™0

I

o)
20%
reduccion de tiempo de traslado de las
chanchillas para la induccién al celo.
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Transformacion y adaptacion de procesos

En un entorno marcado por la aceleracién tecnolégica y mayores exigencias del mercado, la
capacidad de adaptar y evolucionar los procesos se ha vuelto un factor critico para sostener el
desempeno del negocio y capturar nuevas oportunidades de crecimiento.

En este contexto, en Agrosuper estamos impulsando lineas de accién orientadas a fortalecer el
gobierno de datos, acelerar la captura de valor, optimizar la gestion del portafolio de productos y
habilitar tecnologias como la inteligencia artificial. Estas iniciativas contribuyen a reducir tiempos
de entrega, mejorar la calidad de las decisiones y asegurar que cada proyecto contribuya al EBITDA
y a la competitividad del negocio.

g
A

us$ 35.000.000

rentabilidad con la transformacion digital.

(Investigacién aplicada

En 2025 logramos consolidar un portafolio sélido y diverso de
tecnologias en distintas etapas de desarrollo, desde el laboratorio

hasta pruebas piloto. Avanzamos con siete soluciones que fueron

~ ‘"?
(@

evaluadas en entornos reales, demostrando su viabilidad en

condiciones productivas. pilotos ejecutados.

Nos orientamos a impulsar soluciones cientificas y tecnoldgicas M US$ 94

innovadoras para responder a desafios aln no resueltos que ) L
inversion directa en

proyectos [+D en
industria. Para lograrlo, trabajamos en ecosistemas colaborativos 2025.

contribuyan a la sostenibilidad, la bioseguridad y la eficienciaen la

con universidades, startups y centros de investigacion.

01 02 03 04 05 06 07 08 09

4 N

Programa Explora

Lanzamos una nueva version de esta iniciativa que impulsa proyectos de investigacion aplicada,
asegurandose que avancen de manera estructurada, desde la idea inicial hasta su integracion en la
cadena de valor. Con el objetivo de transformar conocimiento en impacto real, nos conectamos con

universidades, investigadores y centros de |+D. El programa se desarrolla en cuatro etapas:

o = o @

Prueba de
Descubre concepto Valida Consolida
Presentacién de los Validacién de hipotesis Realizacién de pilotos Integracion
desafios del negocio mediante convocatorias en entornos reales para de soluciones
y generacion de y financiamiento para confirmar la viabilidad comprobadas en
soluciones alineadas. desarrollos rapidos. técnicay operativa. procesos productivos.

@
{-@
uss$ 77.000
financiamiento de pruebas de 4 pr0yeCtOS
concepto. avanzaron a validacién de piloto.

N 150

investigadores

20

universidades involucradas.
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Convocatorias realizadas en 2025

0@.
Descubre .U‘ ®
Disenada para conectar investigadores con
nuestras lineas de interés y generar espacios
de colaboracidn. Incluyé conversaciones con
equipos internos y visitas a instalaciones como

plantas productivas.

Recibimos 35 postulaciones a esta convocatoria,

de las cuales 10 fueron aceptadas.

Cercania con nuestros clientes

\U
&
PoC Il (Explora 1lI) 2%

Enfocada en validar pruebas de concepto y
acelerar proyectos innovadores.

Recibimos 75 postulaciones, adjudicando diez

provenientes de seis instituciones diferentes.

01 02 03 04 05 06 07

Sinergia }U

(fuera del Programa Explora):

En alianza con la Universidad de La Frontera
(UFRO), lanzamos una convocatoria dirigida a
estudiantes de doctorado.

De las propuestas recibidas, un proyecto fue
seleccionado.

08

09
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4
06

Nuestras personas,

el corazon de
Agrosuper

Impulsamos el desarrollo y cuidado de
nuestros equipos, convencidos de que
las personas son el motor que sostiene
nuestro crecimiento y excelencia
operativa.
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4 Las personas al centro

El cumplimiento de nuestro propdsito y el

01 02 03 04 05

06 07 08 09

Nuestra conviccion es clara:
las personas son el motor que
impulsa nuestro crecimiento
y la fuerza que sostiene

I 4 I I 4 crecimiento como compania exigen desarrollar
o

dotacion total de colaboradores.

y cuidar a nuestros colaboradores, ya que de /
su compromiso y desempeno depende la

excelencia de nuestras operaciones.

Desde esta mirada, trabajamos para atraer
/ \ y potenciar talentos alineados con nuestra
A 2 976 cultura, promoviendo un crecimiento basado

en el aprendizaje continuo, la movilidad [ U

mujeres interna y una retroalimentacién permanente. o
Este enfoque contribuye a fortalecer las 85,7 /O
l 11 138 capacidades de nuestros equipos, potencia el colaboradores evaluados
¢ desarrollo personal y profesional, y prepara a la en desempeno.
hombres

organizacion para responder de manera sélida a

- /

Nacionalidad

los desafios presentes y futuros. 4*&

o'
08%

eNPS promedio 2025.

Diversidad

S

19%

mujeres en posicion
de liderazgo*.

*Incluye familias de cargo 1 l

alta gerencia, gerencia y

jefatura.
colaboradores con movilidad
horizontal y/o vertical.

95%

colaboradores chilenos.

29,1%

colaboradores
menores a 30 anos.

\

a nuestra compania en el

tiempo.

1,6%

colaboradores en situacion
de discapacidad.

B
94,8%

colaboradores con
contrato indefinido.

=

90,8%

de contratacion local.

bbb

L/

38,8%

colaboradores con mas de

seis anos en la compania.

g

%

87%

de compromiso de
colaboradores.

I\
5=

81,2%

colaboradores cubiertos
por convenios de
negociacion colectiva.

95,9%

colaboradores capacitados.
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Atraccion de talento

Buscamos atraer talentos que se integren
a nuestra cultura corporativa, que quieran
desarrollar sus habilidades y aporten al
cumplimiento de nuestros objetivos. Para ello
contamos con procesos de reclutamiento y
seleccidon orientados a incorporar personas
idéneas a la cultura y valores, con potencial
de desarrollo y proyeccién en la compania,
fortaleciendo nuestras operaciones y el
crecimiento sostenible de Agrosuper.

Trabajamos en la mejora continua del proceso
de contratacidn con el objetivo de atraer perfiles
idoneos y con la mejor experiencia. Durante
2025 usamos la inteligencia artificial para
optimizar las capacidades, la trazabilidad de los
candidatos y, sobre todo, mejorar la experiencia

de quienes participan en los procesos.

3.068

nuevas contrataciones 2025.

=

AWA

tasa de rotacion 2025.

Nuestras personas, el corazén de Agrosuper

Desde la gestion de marca empleadora,
potenciamos nuestra presencia en redes
sociales, a los embajadores de marca internos y
la relacidn con entidades gremiales. Lo anterior
nos permite invitar a estudiantes a hacer su
practica en la organizacion, para que vivan
una experiencia de aprendizaje y desarrollo y
quieran, posteriormente, ser parte de la familia
Agrosuper.

01 02 03 04 05 06 07

Modelo de Atraccion de Talento Joven

Hemos definido un enfoque estructurado para
integrar a las nuevas generaciones, alineados
con las necesidades actuales y futuras del
negocio, fortaleciendo a nuestra compania
con colaboradores que quieran progresar
profesional y personalmente con nosotros. Este
enfoque se basa en tres pilares que apuntan a
distintos segmentos:

Pilares del Modelo de Atraccion

Descubre ‘
Conecta con estudiantes en sus etapas finales
de estudio.

Alimentamos tu talento ‘

Ofrece practicas profesionales y duales a los
jovenes para acercarlos al mundo laboral.

Ven a ser parte ‘
Busca atraer talento joven a través de

distintas instancias de vinculacién temprana,
ofreciendo oportunidades de incorporaciony
desarrollo que contribuyen a la instalacion de
capacidades que Agrosuper requiere para los
desafios actuales y futuros.

12°

posicion en el Ranking de
las Mejores Empresas para
Practicantes en Chile

08

organizacion.

09

*
i

3.000

alumnos conectados con la
experiencia de trabajo en Agrosuper,
a través de actividades con
instituciones y proyectos.

298

practicantes en 2025
vs. 269 en 2024.

-| de cada 3

practicantes se queda trabajando con
nosotros.

291

ex practicantes previamente
contratados tuvieron movilidad
interna.

/

En 2025 fuimos destacados por el estudio Best Internship
Experiences (BIE) de FirstJob por la robustez de nuestro
Modelo de Atracciéon de Talento Joven, que busca fortalecer
su empleabilidad y proyectar futuros liderazgos dentro de la
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Nuestras personas, el corazén de Agrosuper

4 Valoramos a nuestros

colaboradores

En Agrosuper destacamos el mérito, reconociendo a quienes alcanzan los objetivos individuales

y colectivos y contribuyen de manera destacada al quehacer diario de la compania. Desde este

enfoque, valoramos por igual el aporte de mujeres y hombres, promoviendo una retribucion

competitiva para cada persona, sin distinciones por sexo, procedencia, edad u otras consideraciones.

Politica de Compensaciones

A través de esta politica hemos plasmado una
estrategia que establece compensaciones
equitativas y competitivas, capaces de atraer
y retener talentos e incentivar el desempeno.
Buscamos que éstas permitan equilibrar la
equidad interna con la competitividad externa,
considerando variaciones segun el nivel del

cargoy las responsabilidades asociadas.

La equidad interna implica

que los puestos con
responsabilidades o grados
equivalentes compartan el
mismo rango salarial y que la
renta dentro de ese rango guarde
relacidn con la contribucion
individual.

01 02 03 04 05 06 07 08 09

Atraer

Incentivar
desempeno

2
Competitividad

externa

Pilares de
nuestra Politica de
Compensaciones

Ls

: ‘
Controlar Equidad
costos interna
Retener

Foco en el ambiente laboral

En Agrosuper nos preocupamos de fomentar un ambiente laboral que genere
un entorno saludable, colaborativo y de conexidn, donde las personas se sientan

valoradas, consideradas y desarrollen un vinculo con nuestro propdsito.

En 2025 reforzamos nuestro Modelo de Gestidn de Experiencia del Colaborador
para mejorar el dia a dia de quienes trabajan junto a nosotros. Asimismo, contamos
con un Modelo de Escucha que nos ayuda a recoger informacion relevante para
tomar decisiones que impacten positivamente en su calidad de vida. Finalmente, y
con el fin de detectar brechas para fortalecer su bienestar integral, monitoreamos
diversas actividades con metodologias NPS*.

*Este indicador se mide en una escala de -100 a +100,
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Nuestras personas, el corazén de Agrosuper

Encuesta anual de ambientes laborales

En 2025 volvimos a aplicar esta medicidn que
data en la compania desde 2007. Su objetivo es
garantizar ambientes laborales colaborativos,
productivos y saludables, con altos niveles de
compromiso y liderazgos alineados con los
valores y cultura de Agrosuper. Sus resultados
nos permiten impulsar la gestion oportuna
de las brechas detectadas, enfocandonos en
fortalecer, potenciar y/o mejorar los factores

relevantes identificados.

*Este indicador se mide en una escala de -100 a +100.

<Fortalecimiento rol de lideres

&9 87%

compromiso de colaboradores.

55! 11.622

7 ¢

de colaboradores encuestados.

68

eNPS* (+11 puntos respecto de 2024)

En Agrosuper creemos que el liderazgo es la palanca movilizadora de nuestra

estrategia. Nuestros lideres tienen la mision y responsabilidad de guiar, acompanar

y desarrollar a sus equipos para mejorar cada dia el logro de los resultados. Bajo '

esta conviccidn, contamos con nuestro Sello de Liderazgo Agrosuper, que encarna

este propdsito con distintos planes de accién y de crecimiento profesional (ver

detalles en pagina 166).

-

Durante 2025 ejecutamos el proyecto
Experiencia del Lider, con el propdsito de
comprender la vivencia de quienes ejercen roles
de conducciéon y su vinculo con la companhia.
Este diagndstico nos permitié identificar las
interacciones criticas del rol y definir focos
de accion para fortalecer su experiencia y
su impacto organizacional, consolidandolos
como promotores de la marca empleadora e
inspiracién para sus equipos.

\

El analisis, basado en la perspectiva de quienes
ejercen como lideres, nos entregd una visidon
clara del modelo de gestidn y de los principales
desafios en la conduccion de personas. A partir
de estos hallazgos, identificamos necesidades y
disenamos soluciones para fortalecer la gestién
de equipos, marcando un hito en el desarrollo
de una cultura de liderazgo alineada con los
valoresy la estrategia corporativa.

/

~

01 02 03 04 05

Modelo de reconocimiento

En el periodo de este reporte, consolidamos una Unica
estructura de reconocimiento sobre la base de un
levantamiento organizacional de buenas practicas. El
modelo busca visibilizar y destacar logros, comportamientos
ejemplares y contribuciones significativas para impulsar una
cultura que aprecie y motive a los colaboradores, alineando
sus esfuerzos con nuestra identidad, valores y objetivos

estratégicos.

89%

mejora la percepcién
de la afirmacion “recibo
retroalimentaciéon que
me ayuda a mejorar mi
desempeno”.
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Nuestras personas, el corazén de Agrosuper

Bienestar integral:
conciliacion trabajo y familia

Una cultura organizacional centrada en las personas promueve el bienestar como eje estratégico.

Es por ello que en Agrosuper tenemos una serie de iniciativas orientadas a mejorar el equilibrio

laboral/familiar, la autonomia y la calidad de vida de nuestros colaboradores.

Trabajo hibrido: el
colaborador puede
elegir un dia de trabajo
no presencial por
semana. Aplica para
cargos que permiten
el teletrabajo por su

naturaleza.

\

~

-

\ [

/

~

Horario de verano:
los colaboradores
de la oficina central,
Vespucio 100 y
Longovilo que
desarrollan labores

administrativas, K

pueden elegir un
horario para acortar la
jornada del viernes los
meses de diciembre,

eneroy febrero.

/

-

~

Horario diferido:

los colaboradores

de la oficina central,
Vespucio 100y
Longovilo que

realizan labores
administrativas,
pueden elegir iniciar la
jornada a las 7:30, 8:00
u 8:30 horas.

~

@
)

Actividades para
colaboradores y sus
familias: fiestas de
Navidad, entrega

de regalos y visitas
guiadas para los ninos
a las dependencias
de la empresa, que
promueven el vinculo
familiar con el entorno

laboral.

-

Programa de

un libro informativo
y un presente a

las colaboradoras
embarazadas,
fortaleciendo el
acompanamiento en

esta etapa.

maternidad: considera
asesoria, la entrega de

~

-
&

/

01 02 03 04 05 06 07

9,4%

de colaboradores
cuenta con
flexibilidad laboral.

Beneficios

Ademas de las iniciativas detalladas, ofrecemos
un portafolio integral de beneficios que
acompana a nuestros colaboradores en
distintas etapas de su vida. Entre ellos destacan
el seguro de vida y salud, apoyos econdémicos
como bonos de escolaridad, becas, préstamos
de emergencia, aguinaldos y bono de
vacaciones. Ademas, contamos con beneficios
familiares como el bono de nacimiento vy
reconocimientos a la excelencia académica de

los hijos.

Complementamos estos apoyos con el
aporte para la primera vivienda, colacién en
casinos corporativos y el reajuste trimestral
de los sueldos. En tanto, con Metlife Orienta
entregamos servicios de salud fisica y mental,
y por medio de Wellhub damos acceso a
actividades deportivas y herramientas de
autocuidado.

08 09

‘B

/

Acceso a gimnasio

100%

de los colaboradores
tienen gimnasios
disponibles, a partir de
octubre de 2025.

\
8%

de los colaboradores
son usuarios.

/

Employers For Youth (EFY)

Obtuvimos la posicion

N<214 en este ranking
realizado por FirstJob

que evalua a las empresas
segun la percepcion de sus
colaboradores profesionales
de hasta 35 anos.
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4 Cuidado integral
de nuestras personas

Cuidar a nuestras personas es también fomentar una cultura con equipos comprometidos con Pilares estratégicos de salud y seguridad ocupacional
el bienestar mutuo y la creacidén de entornos seguros, participativos y saludables. Garantizar la

integridad fisica y proteccion de nuestros colaboradores y de los grupos de interés que interactuan
con nosotros requiere gestionar la salud y seguridad laboral a través de un enfoque transversal:

preventivo, participativo y de mejora continua, alineado con el objetivo estratégico de cero dano,

con estandares internacionales. Gestion en salud con

foco en bienestar fisico

y mental.

Conexioén para

PrInCIPaIeS indicadores movilizar capacidades Gestion preventiva
(dotacion propia) junto a nuestros centrada en riesgos
stakeholders. criticos y emergencias.

.z! O Para asegurar los mas altos estdndares
preventivos en todas las operaciones,

fatalidades desarrollamos un Sistema de Gestién de Salud

Meta 2025: 0 Actualizacion digital

para la toma de Culturay liderazgo
decisiones basadas en para fortalecer equipos
datos. comprometidos con el

y Seguridad Ocupacional alineado con la norma
ISO 45001, que cubre a colaboradores propios,

\}.Eg OI 5 contratistas y proveedores.

tasa de accidentabilidad
(cada cien trabajadores).

Meta 2025: 0,58

cuidado colectivo.

Asimismo, a través de SIGAS (Sistema de

Gestién de Agrosuper) identificamos vy

mitigamos riesgos criticos —como energias
peligrosas, altura, espacios confinados vy

ﬂ’!‘% 53,04 sustancias peligrosas— y aplicamos estrictos
promedio de dias perdidos por estandares de salud y seguridad.
accidentes de trabajo. Desarrollamos campanas educativas,
Meta 2025: 21 simulacros, mejoras ergondmicas y actividades
de promocién que fomentan la participacion Difundimos la Politica de Salud vy
E O O'l de los colaboradores. Junto con ello, Seguridad a los colaboradores a través
(+] ! implementamos programas especificos por de sus lideres directos y de distintos
;ii?i?oir:lzrsmedades area, con el fortalecimiento del liderazgo en canales internos, como inducciones,
(cada cien trabajadores). terreno y el despliegue de plataformas digitales capacitaciones, carteleria y la plataforma
como SSO Conectados, SIGAS y SIGPRO, que interna JAM.

Meta 2025: 0,03
permiten estandarizar procesos y entregar

reportabilidad y trazabilidad.
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Participacion de los colaboradores como eje central

Plataforma SSO
Conectados

Estandariza procesos de salud y seguridad
en nuestras instalaciones, incluyendo gestion
de incidentes, reportes, atenciones médicas
y seguimiento de acciones preventivas.
Permite una mayor trazabilidad y rapidez en
la gestion de riesgos.

Gestion de riesgos
criticos y ergonomia

Realizamos diversos proyectos para reducir
riesgos criticos (energias peligrosas,
altura, equipos rodantes) y dolencias

musculoesqueléticas, a través de mejoras
ingenieriles, pausas activas y protocolos
ministeriales. Esto incluye la implementacién
de protocolos TMERT y de ergonomia
participativa, el rediseno de puestos criticos 'y
mejoras estructurales.

Programas
lddicos

l

Fortalecen la cultura de seguridad y la prevencion
proactiva, a través de metodologias ludicasy
campanas participativas como “Peligron y sus
amigos”y “Juntos nos cuidamos”, ademas de la
realizacién de talleres y ferias.

Gran Premio
IST 2025

l

Esta distincion otorgada por el Instituto
de Seguridad del Trabajo (IST), reconoce a
Agrosuper por su liderazgo en la prevencién
de riesgos laborales, la excelencia en
la gestion de seguridad y salud, y el
compromiso permanente con el bienestar de
sus colaboradores.

01

(02

03

04

05

06

(074

08

09
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Identificacion de peligros
y evaluacion de riesgos

En Agrosuper contamos con un proceso sistematico y estandarizado que aplica controles
jerarquizados y realiza auditorias internas y externas para asegurar la calidad de los procesos. De
esta manera, gestionamos los riesgos de manera proactiva, buscando reducir la probabilidad de

01 02 03 04 05 06 07 08 09

Exposicién a ruido, agentes
quimicos, polvos, vapores y
altas temperaturas.
Atrapamientos, cortes,
calidas, trabajos en altura, l
transito de equipos rodantes,

Movimientos repetitivos,
manipulacién manual de
cargas, posturas forzadas y

incidentes y fortalecer la cultura preventiva en todas las operaciones.

Principios guias

Identificacion de @O\ I

peligros

Evaluacion de

riesgos
Aplicacion de ./‘"'/
controles 2%

Garantia de
calidad

[--- ——]
Uso de resultados % -

Mediante recorridos en terreno, analisis de tareas,
inspecciones, revision de incidentes y auditorias,
integramos activamente a colaboradores y comités
paritarios en la identificacion de peligros y matrices
de riesgo.

A través de la metodologia MIPER que clasifica
probabilidad, exposicidn y consecuencias,
mantenemos actualizadas las matrices
periddicamente o ante cambios relevantes en
procesos, equipos o instalaciones.

De acuerdo con los pasos de la jerarquia preventiva,
(eliminacién, sustitucion, controles de ingenieria,
administracién y EPP certificados), aplicamos los
controles debidos junto con protocolos especificos
para gestionar riesgos criticos como energias, altura
y sustancias peligrosas.

A través de auditorias internas y externas, validacion
por equipos multidisciplinarios y comités paritarios,
garantizamos la calidad de nuestros procesos.
Ademas, realizamos capacitaciones continuas a
expertos y lideres en identificacién y control de
riesgos.

Definimos planes anuales de seguridad, inversiones
prioritarias y actualizamos procedimientos, dando
seguimiento digital a través de SSO Conectados
para asegurar la trazabilidad y la mejora continua de
nuestros procesos.

energias peligrosas y espacios Rl.e,sg_os
hlglenICOS altas temperaturas.

confinados.

l

Riesgos fisicos 'y
operacionales

Riesgos
ergonomicos

Ho

Principales riesgos
identificados y
gestionados

Riesgos de
emergencia

|

Incendios, fugas de amoniaco

y derrames.

Riesgos
psicosociales

Carga laboral, turnos y
factores de estrés.

También llevamos a cabo un conjunto de acciones para preveniry

controlar afecciones respiratorias en nuestras operaciones, las cuales

estan alineadas con los protocolos ministeriales y la normativa vigente.

Las principales medidas son:

Evaluacidony
monitoreo de riesgo
respiratorio.

Proteccioén personal y
capacitacion.

Medidas preventivas y
de control.

Garantia de calidad y
mejora continua.
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El Reglamento Interno de Orden,
Higiene y Seguridad exige informar
oportunamente cualquier incidente
sin temor a represalias con el fin de
garantizar una respuesta agil ante

de riesgo laboral. De este modo, fortalecemos la cultura de seguridad y la mejora continua del situaciones que afeCten Ia segurldad
sistema. laboral.

Denuncia de incidentes

Impulsamos la participacion de los colaboradores en la gestion preventiva mediante mecanismos
formales y accesibles que resguardan la confidencialidad en la denuncia de peligros o situaciones

Canales de Proteccidn frente @
notificacion arepresalias

Plataformas digitales corporativas (SSO
Conectados, Yo Reporto, Tabla Guia) para
registrar condiciones inseguras, incidentes
y cuasi accidentes, con trazabilidad y
seguimiento.

Comunicacion directa con jefaturas,
supervisores, expertos en prevencion de
riesgos y comités paritarios.

Buzones fisicos y canales de denuncia
andnima para garantizar confidencialidad.

4

Gestidny @
respuesta

El drea de Seguridad y Salud Ocupacional
(SSO) y su linea de mando analiza y
gestiona cada reporte para luego asignar
responsables e implementar medidas
correctivas.

El estado del reporte es informado al
colaborador para asegurar la transparencia
y el cierre oportuno del proceso.

Politica explicita de no represalias: ningun
colaborador puede ser sancionado,
discriminado o perjudicado por reportar
riesgos o negarse a realizar tareas
peligrosas.

Posibilidad de realizar reportes anénimosy
confidenciales.

Inclusidn de este compromiso en
inducciones, capacitacionesy evaluaciones

de liderazgo. ‘

Garantia de
calidad

Auditorias internas y externas para verificar
la efectividad del sistema.

Capacitacidn periddica a los colaboradores
sobre el uso de canales y derechos
asociados.

4

Investigacion de incidentes

Disponemos de un proceso estandarizado y sistematico para
investigar los incidentes laborales, orientado a identificar las
causas raiz, aplicar acciones correctivas segun la jerarquia de
control y garantizar la mejora continua del sistema de gestion.

El andlisis es realizado por un equipo multidisciplinario (SSO,
jefaturas, Comité Paritario y expertos técnicos). A través de
procedimientos controlados por auditorias internas que son
validados por las distintas gerencias. Se revisan indicadores como
recurrencia, cumplimiento de controles criticos y efectividad de
acciones. Los hallazgos encontrados se integran a la actualizacion

de la matriz de riesgos.
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Cuidado adicional de la salud

Porque nuestro foco son las personas, durante 2025 implementamos diversos programas

voluntarios orientados a la promocidén de la salud y el bienestar integral de los colaboradores en

dist

Pri

intas unidades.

ncipales ejes

-~

Telemedicina y convenios externos

Disponibilidad de servicios de telemedicina, incluyendo
consultas médicas generales, orientacién psicologica

y nutricional. Ademas, gestionamos convenios con
entidades de salud para atencion presencial y préstamos
en casos especificos.

~

/

Operativos y campaiias
preventivas

Realizamos ferias de salud

y operativos mensuales en
plantas y sucursales con
chequeos preventivos,
vacunacion (influenza),
examenes oftalmoldgicos,
asesorias nutricionales y
campanas tematicas como
“"Comer sano”, Prevencion Solar,
Verano Seguro y autocuidado.
Estas actividades estan
abiertas a trabajadoresy, en
algunos casos, a sus familias.

\

01 02 03 04 05 06 07 08 09

Programas voluntarios de bienestar

Desarrollo de campanfas de vida saludable, ergonomia y salud mental,
con charlas, talleres y acceso a seguros complementarios que cubren
atencién médicay psicoldgica.

a N

Salud mental y apoyo psicosocial

—_— Charlas sobre manejo del estrés,
conciliacion trabajo-familia y autocuidado
emocional, ademas de canales de apoyo
confidenciales para orientacion psicoldgica.

Mecanismos de

participacion

Involucramiento de
nuestros colaboradores
en la gestién de salud

y seguridad de la
compania a través de
diversos mecanismos.

\
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Comités Paritarios de Higiene y
Seguridad (CPHS)

Los Comités Paritarios de Agrosuper estan conformados por representantes de la empresa y
colaboradores elegidos democraticamente. En instalaciones pequeinas, donde no se cumplen los
requisitos para constituir un comité propio, aseguramos la representacién indirecta, mediante el

apoyo del comité mas cercanoy el area de SSO.

Principales responsabilidades ‘ Los CPHS se reinen mensualmente y, de forma

. extraordinaria, ante emergencias, registrando
e Instruiren el uso correcto de EPPy

vigilar el cumplimiento de medidas
preventivas. facultad para recomendar la suspensién de

actas y seguimiento de acuerdos, con la

«  Investigar causas de accidentes y tareas ante riesgos graves e inminentes. Su

enfermedades profesionales. cobertura incluye a todos los colaboradores

«  Proponery supervisar medidas propios, mientras que los contratistas participan

correctivas y programas de a través de sus propios comités y, en casos

capacitacion. criticos, en reuniones conjuntas con el comité

*  Participar en la identificacién de de la empresa.
peligros, la evaluacién de riesgos y de
auditorias internas.

Durante 2025 fortalecimos las acciones
preventivas orientadas al Protocolo
VOTME, asegurando la vigilancia y control
de riesgos ergondmicos en nuestras
operaciones.

01 02 03 04 05 06 07 08 09

(>

Cursos de formacién general en salud y seguridad en el trabajo

Induccion en Salud y Formacioén de brigadas Coaching de liderazgo
Seguridad Ocupacional de emergencia en seguridad

I l

Curso inicial para todos los Capacitacion para preparar Programa para desarrollar
trabajadores que aborda riesgos equipos internos en emergencias. competencias preventivas en
Incluye el uso de equipos, jefaturasy lideres que fomenta la
protocolos internos y normativas procedimientos y simulacros. gestién proactiva en seguridad.

generales, medidas preventivas,

legales aplicables.

Mddulo de Salud y Seguridad
Ocupacional - Proceso Escuela

l

En esta instancia informamos a los colaboradores los controles que
deben adoptar para prevenir incidentes y los riesgos a los que podrian
estar expuestos, tanto en sus tareas directas como en actividades no
relacionadas con su operacién habitual.

A\

Cursos de formacion especifica sobre peligros laborales,
actividades peligrosas o situaciones de peligro.

Uso de Equipos Operacion de Uso de
Rodantes (EQR) maquinas criticas / cuchillos

especlallzadas

I l

Entrenamiento para la operacion Capacitacién para el manejo Curso practico abordando
segura de gruas, montacargas seguro de maquinaria identificada  técnicas segurasy el uso correcto
y otros equipos moviles, de como critica, incluyendo de elementos de proteccion
acuerdo con estdndares internos 'y procedimientos de bloqueoy personal, para prevenir lesiones en

normativos. control de riesgos. tareas de corte.
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4 Desarrolloy proyeccion

Fortalecimiento de capacidades

Con el desarrollo del talentoy laimplementacion
de planes de sucesidén como ejes clave que
garantizan la sostenibilidad de la empresa,
impulsamos el reforzamiento de competencias
claves, el aceleramiento del desarrollo de
talento para la sucesion organizacional y el
acompanamiento de la transformacion del

negocio con agilidad y visidn estratégica.

Principales indicadores

(dotacién propia)

Nuestra gestion se enfoca en anticipar
necesidades y ofrecer experiencias de
aprendizaje segmentadas por familias de cargo
y acordes al ciclo de vida de cada colaborador.
Para ello, continuamos reforzando los vinculos
con instituciones y gremios para potenciar
competencias y habilidades.

/

=
i

[

822.735 horas

=;; de capacitacion
2 95,9%

%

de la dotacién capacitada.

muss 3.782

inversién en capacitacion.

((®

-

Segmentacion por los
desafios del rol

Oferta personalizada
en funcién de los
distintos desafios de
los cargos y niveles
de responsabilidad,
pensando en habilitar
a personas para
desplegar su mejor

desempenoy aporte al

negocio.

~

Estructura por ciclo de
vida del colaborador

Promovemos una
oferta diferenciada por
la etapa del ciclo de
vida del colaborador,
considerando los
desafios desde la
habilitacion inicial,
desarrollo del cargoy
la proyeccion.

e

—
-

¥ y

Movilizaciéon del

negocio

Oferta con foco en
movilizar y acompanar
el cumplimiento

de los desafios y
necesidades del
negocio, promoviendo
la produccion de alta
calidad y considerando
al consumidor al
centro de nuestra

operacion.

~
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Programas de capacitacion y formacién de colaboradores

Programa Becas
Estudios

I

=l

Nivelacion de
Estudios

I

Aa
Programa de
Idiomas

I

Programa de
Liderazgo

I

I

Proporciona apoyo para
financiar parcialmente
estudios superiores
(pregrado, diplomados
y postgrados), con la
finalidad de impulsar el
desarrollo profesional.

[

Programa que promueve
y potencia que nuestras
personas puedan
completar su ensenanza
media, acompanandolos
y fortaleciéndolos en su
desarrollo profesional y
personal.

[

Busca fortalecer
las competencias
lingUisticas de los
colaboradores en idiomas
estratégicos para el
negocio, principalmente
inglés. Estd orientado a
aquellos que necesitan
el idioma en particular
y a los ejecutivos de la
empresa.

Desarrollamos una oferta personalizada y segmentada con el

objetivo de habilitar y potenciar a los actuales y futuros lideres

de la organizacién, fortaleciendo integralmente el estilo de

liderazgo de la compania. La implementacion del programa

se realiza a través de los Centros de Formacion de Lideres

Agrosuper, espacios disenados para fortalecer en las habilidades

de direccion segun el nivel de responsabilidad.

[

El Sello de Liderazgo
Agrosuper es un marco que
define los comportamientos

esperados de quienes
tienen roles de liderar
equipos para movilizar
resultados, fidelizar a los
colaboradores y fortalecer
la cultura organizacional.
Este sello actua como guia
para asegurar una gestion
coherente y alineada con los
valores de la compainiia.

01 02 03 04 05 06 07

Cada lider comprende la relevancia
de su rol como un factor clave

en la construccion de ambientes

de trabajo de calidad y equipos
solidos, permitiendo que el liderazgo
sea percibido como un elemento
organizacional cada vez mas
influyente.

08 09

4 N

Programa Taller del
Sello de Liderazgo

948 2./82

participantes horas totales.

- /

Jefaturas y ejecutivos

Desarrollamos el liderazgo desde el
conocimiento de uno mismo, del equipo y
estratégico del negocio, complementado
con un acompahamiento profesional de
coaching que potencie el crecimiento

individual y el impacto organizacional.

4

4

Programa de Liderazgo

Mandos Medios

/39

participantes

\

27990

horas totales.

/

Supervisores operacionales

Nos enfocamos en fortalecer el liderazgo

integral, ayudandolos a comprender sus

procesos productivos,

la

relacion entre

procesos y personas, y el rol fundamental

ue tiene el equipo en el logro de los

q
resultados.
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Pulso organizacional

Cada mes de noviembre realizamos un pulso o termdmetro organizacional para entender el estado

actual de los colaboradores y medir el impacto de nuestra gestion.

ﬁ 89% 96%

en la percepcion positiva de
lideres (ejecutivos, jefaturas y
supervisores) en relacion con un
actuar consistente con la cultura

percepciéon de que la
organizacion brinda
oportunidades de aprendizajey
desarrollo e
(+1,8 puntos que Pulso 2024). y valores de la organizacion.

/9%

de favorabilidad
(+1,1 puntos que Pulso 2024).

01 02 03 04 05 06 07 08 09

Programas destacados 2025

Nuestra oferta diversa de formacion y desarrollo abarca desde la incorporacion inicial hasta el
desarrollo técnico y de liderazgo, asegurando una evolucidén continua en competencias clave. Esta
propuesta permite a cada colaborador contar con las herramientas necesarias para desempenar su

rol con eficacia, fortaleciendo la cultura de mejora continua que caracteriza a Agrosuper.

Transformacién Digital 4

El programa de Transformacion Digital busca

dotar a toda la organizacion y a sus roles claves _'.’ 1 333
de herramientas digitales y metodologias ._—‘. °

agiles. Incluye talleres de inteligencia ) participantes

artificial impartidos por expertos internos y

capacitaciones en herramientas como SQL, 45 409
Excel, Power BI, Python o Power Query. Ademas, ®

contamos con formacién en metodologias horas

agiles como Scrum.
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Bienestar, educacion financiera y pertenencia

Este ano ampliamos nuestra oferta formativa dirigida a operarios. Mediante el

Iu

programa e-learning “La Ruta de Bienestar Integral” entregamos a nuestros
colaboradores herramientas practicas en materia de equilibrio entre vida personal
y laboral, para impactar positivamente su calidad de vida. Ademas, desarrollamos

un curso e-learning a medida sobre finanzas personales.

En tanto, a través del programa presencial “El impacto de lo que hacemos,
conectados con el propdsito” buscamos fortalecer el sentido de pertenencia
y alinear a nuestros operarios con los objetivos institucionales. En este espacio
pudieron reflexionar sobre la relevancia que su rol y trabajo diario tienen para el

éxito de Agrosuper.

Aunque estas iniciativas fueron disenadas especialmente para nuestros operarios,
los aprendizajes adquiridos en temas como bienestar emocional, equilibrio
personal y finanzas han comenzado a transferirse a sus familias, generando

beneficios concretos en sus circulos mas cercanos.

01 02 03 04 05 06 07
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Adaptacion de habilidades a los puestos de trabajo

I

l

I

Partamos Juntos es un programa de induccion
corporativa orientado a sensibilizar y conectar
a los nuevos colaboradores con nuestra
cultura, propésito y valores. Combina instancias
presenciales y virtuales y, en cargos estratégicos,
se complementa con visitas a terreno para
conocer directamente la operacion.

I

I

En el dmbito del liderazgo, desarrollamos un
programa de entrenamiento de tres meses para
jefes de linea del area industrial, con tutorias 'y
formacién especifica sobre los aspectos criticos
de sus roles.

I

4 N

retorno a la presencialidad ha sido Ny
P Programa Educacidn

clave para fortalecer la conexion entre los Financiera

colaboradores, generando instancias de

camaraderia, reconocimiento y sentido de 2468 39488

pertenencia que enriquecen la experiencia .
participantes horas totales.

laboral y consolidan una cultura mas K

/

I

Para el perfil operativo implementamos la Escuela
de Operarios, un espacio formativo que entrega
los lineamientos basicos para desempenar
funciones en planta de manera seguray eficiente,
alineado con los estandares de calidad de la
compahia.

I

Fortalecimos los programas de manejo productivo
en “Produccién Animal”, donde lideres técnicos
capacitan a sus equipos en buenas practicas de

cuidado, alimentacion y gestidn operativa y el
cumplimiento de las normativas de Bienestar Animal.

También implementamos una certificacion interna
denominada “Especializacién del Cerdo”, dirigida a
profesionales clave como KAM, product manager,
subgerentes y gerentes. Esta iniciativa entrega
una vision integral del proceso de producciony del
negocio del cerdo, con el fin de que estos perfiles
cuenten con el conocimiento necesario para la toma
de decisiones comerciales y estratégicas.

colaborativa y cercana.

-

\

Programa Bienestar Integral Programa El Valor de Mi Oficio

1229 02102 447 5.304

participantes horas totales. participantes horas totales.

N N

Transicion laboral %

Nuestro programa de outplacement, dirigido a ejecutivos, como gerentes y
subgerentes, entrega un acompanamiento personalizado durante su proceso
de desvinculacién. Este incluye sesiones de apoyo individuales y grupales,
herramientas para la busqueda de empleo, el desarrollo de redes de contacto, la
exploracién de alternativas como el emprendimiento y la formacién en habilidades

claves para el nuevo entorno laboral.
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,
Gestidn del desempeio oy

, @
mfhmn
/—CEtapas del Modelo GDI)
Las evaluaciones anuales tienen por objetivo mejorar el -I 2 055
[ ]

rendimiento de cada uno de nuestros colaboradores, equipos de / \ / \
trabajo y unidades de negocio para responder a las necesidades laborad luad . . .
J, Y 9 ) P P colaboradores evaliados Definicién de objetivos ReMA
estratégicas de la compafia. Para ello, nuestro proceso de €n desempeno. (Reunién de mitad de afio)
gestion del desempefno se orienta a fortalecer los sistemas o Instancia donde cada colaborador
de Retroalimentacién del Desempefio Individual (RDI), en el 85,7 /O y su lider acuerdan objetivos Espacio formal de revision
segmento operario, y de Gestion del Desemperio Individual (GDI),  gotacién evaluada en estratégicos y habilitadores del avance, conversacién
en los otros casos. desempeno. del ano, alineados al negocio, para la retroalimentaciony
estableciendo expectativas | ajustes necesarios. Asegura el
clarasy criterios que guiaran su alineamiento, apoyo oportuno |
. . . . . L. desempeno. y foco en el desarrollo
Retroalimentacion del Desempeno Gestion del Desempeno Individual \ / i del colaborad
Individual (RDI) / Segmento (GDI) / Segmento profesional y continto @t colaborador para
operativo administrativo \e| cierre anual. y
Centrado en la conversacién efectiva entre Define objetivos estratégicos, habilitadores @
jefe y colaborador, evalia competencias | W y competencias para maximizar el aporte |
conductuales y funcionales para establecer individual. / \
| Cierre

acciones de mejora, junto con potenciar el
El ciclo anual incluye distintas etapas que

crecimiento y desarrollo de la persona.

. . ., Etapa en que se evalua el cumplimiento de objetivos
culminan con la retroalimentacién. La

y competencias. Se consolidan resultados, acuerdan

evaluaciéon incluye el cumplimiento de

los objetivos de negocio y, en el caso de aprendizajes y definen acciones de desarrollo que /
. . I uiaran el ciclo siguiente.

las posiciones de liderazgo, los objetivos \g 9 /

habilitadores que se encuentran alineados
con la gestidén anual de cada posicion y su
aporte a la estrategia de Agrosuper.

El GDI contempla 18 competencias que / &a 50
se califican segun el nivel de desarrollo _‘; °® P /O

requerido por la familia de cargo, utilizando

una escala que permite orientar planes colaboradores evaluados GDI. evaluacién promedio GDI.

de desarrollo que permitan una mejora

continua en el despliegue de competencias. 4
9159 926%

colaboradores evaluados RDI. evaluacién promedio RDI
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Programa de Desarrollo de Profesionales

Como empresa promovemos buenos ambientes laborales marcados por la innovacion, la
productividad y practicas sostenibles. De esta manera, en 2025 reforzamos el desarrollo y la
formacion de profesionales como parte de una estrategia proactiva de largo plazo que busca
impulsar perfiles cada vez mas competentes y formar a las futuras generaciones de lideres.

Lineamientos

il N

7
Qﬁ Qﬁ /\ﬂ

f /\S ——
| Iniciativa de desarrollo acelerado para

despertar el potencial de nuestros

/ \ profesionales a través de aprendizaje
centrado en el propdsito personal, el
S el EG e autoconocimiento y la planificacion

de carrera. El programa promueve que
cada persona sea protagonista de su ﬁ

desarrollo, se desafie constantemente

autoconocimiento, pensamiento critico,
inteligencia emocional y oratoria. Esta oferta
de aprendizaje, principalmente presencial,

esta disefada para recoger los intereses BN iente nuevas

oportunidades de crecimiento.

personales de nuestros colaboradores
y alimentar los espacios formativos con \ /
tematicas relevantes y significativas.
K / / \ Desde 2024, la percepcion de los profesionales respecto de la oferta formativa
ha mejorado, aumentando mas de 10 puntos los espacios de escucha. Este
/ \ Estrategia de atraccién de talento resultado se traduce en una mayor participacion y compromiso, contribuyendo
orientada a colaboradores con a la disminucidn de la tasa de egreso profesional y consolidando el desarrollo de
alto potencial de liderazgo. Con un J personas en Agrosuper como una herramienta estratégica de gestion.

A través de una relacion entre mentores 'y BIBarama exigente acompariado de

mentees, acompanamos a los colaboradores un aprendizaje acelerado, buscamos

con alto potencial en su crecimiento preparar a estos profesionales para

profesional mediante sesiones individuales, asumir roles de mayor exposicion y Programa Ruta de Profesionales Programa Banca Futura
talleres y espacios de aprendizaje compartido,

responsabilidad en plazos acotados
gue promueven una cultura de liderazgo y dentro de la organizacion. 2-| 74 28662 30 480

colaboracion. Esta iniciativa interna fortalece K /

participantes horas totales. participantes horas totales.

las habilidades de liderazgo preparando a los

la organizacion.

|
N p, %

colaboradores para nuevos desafios dentro de %
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Movilidad interna

Promovemos la cobertura interna de vacantes como una
herramienta para impulsar el crecimiento y el desarrollo

profesional dentro de la empresa. Através de este proceso, damos

7-| eNPS

experiencia movilidad
interna.

visibilidad a oportunidades e incentivamos a los colaboradores a
asumir nuevos desafios. Entre otros aspectos, robustecimos las
retroalimentaciones para colaboradores que no obtuvieron los
puestos a los que postularon con el objetivo de contribuir a su

fidelizacion, desarrollo y a su gestidon del desempeio.

Movilidad interna
en posiciones de liderazgo

Movilidad interna

o
56% 81%
igual que en 2024.
vs. 85% en 2024.

<Personas promovidas en 2025>
’j:@:' 75 8
[ ) [ J

total de colaboradores con movilidad interna.

239 519

movilidad vertical total
de colaboradores.

movilidad horizontal total
de colaboradores.

-

Planes de Desarrollo

Esta herramienta busca potenciar el desempeno
permanente de las personas y preparar su
carrera para abordar futuros desafios de
crecimiento interno, a través de la identificacion
y el desarrollo de habilidades y competencias
con acciones concretas y focalizadas. En 2025
registramos 2,3 objetivos de desarrollo en
promedio por persona, en comparacion con los
2,2 obtenidos en 2024.

Habilitacion de lideres nuevos

Antes de comenzar la evaluacién de
desempeno, nos encargamos de abordar a
quienes estaban asumiendo una posicién de
liderazgo para alinear expectativas respecto
de lo que se espera de su nuevo rol. De este
modo, habilitamos a los nuevos lideres en las
etapas de definicion de objetivos, evaluacion y

retroalimentacion, propios de los procesos GDI

J

y RDI, apoyandolos en su desarrollo.
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Una cultura que valora la diversidad

En Agrosuper hemos consolidado nuestro
compromiso institucional con la inclusion,
reforzando una cultura basada en el respeto,
la empatia y la colaboracién. Buscamos contar
con un entorno laboral donde la equidad y la
inclusidn ayuden a garantizar un ambiente de
trabajo que fomente el desarrollo personal y
profesional de nuestros colaboradores.

Nuestras acciones no solo apuntan al
cumplimiento de la Ley 21.275 de Inclusién de
Personas con Discapacidad (PcD), sino también,

incorporan la guia de nuestro Cédigo de Etica
y principios enfocados en el cuidado de las
personas, reafirmando una cultura inclusiva y
centrada en lo humano.

Para ello, y centrada en las personas,
implementamos una estrategia integral que
combina diagndstico, formacion, participacion
y cultura organizacional para disminuir las
barreras que limiten la diversidad al interior de la
empresa. Contamos también con un protocolo
y procedimientos especificos para investigar
situaciones que se alejen de este enfoque.

Iniciativas transversales que refuerzan la equidad y la no discriminacidn:

Uso compartido de casinos sin
distincién de cargo

I

Promueve entornos igualitarios, elimina
practicas de segregacion y facilita la
interaccidén horizontal entre equipos,

reforzando la inclusion desde lo cotidiano.

[ K 4
by
Actividades familiares 'y
programas de maternidad

I

Apoyan la conciliacién trabajo—familia, clave
para la equidad de género, reduciendo
barreras de participacion laboral que
favorezcan la permanenciay el desarrollo
profesional de mujeres y cuidadores.

™

Ceremonias y actividades inclusivas
para todos los colaboradores

l

Genera espacios de encuentro sin jerarquias
ni exclusiones, fortaleciendo el sentido de
pertenencia y garantizando que todos participen
en momentos significativos de la organizacion.

é.[‘
Plan de
Escucha Activa

l

A través de encuestas, mediciones
de ambientes laborales y pulsos
organizacionales, se identifican brechas
de trato, percepciones de discriminacion
o inequidad y oportunidades de mejora
cultural.

01 02 03 04 05 06 07

é 1,6%

colaboradores en situacion de
discapacidad.

19%

mujeres en posicién de
liderazgo.

Compromiso con una
Contratacién Justa y Accesible

Nuestra Politica de Contratacién garantiza
procesos de seleccidn sin diferenciacion,
cumpliendo con la Ley N2 20.422 sobre Igualdad
de Oportunidades e Inclusion Social de PcD.
Si el candidato requiere algun apoyo o ajuste
para su entrevista, coordinamos lo necesario
para asegurarle una experiencia accesible y
respetuosa.

08 09

Cumplimiento normativo

Avanzamos en el fortalecimiento de las
capacidades de nuestro equipo de Gestores
de Inclusién, actualizando sus competencias
y formando a nuevos profesionales que
obtendran su credencial oficial en 2026.
Asimismo, ajustamos nuestros indicadores de
seguimiento para asegurar el cumplimiento
progresivo de la Ley N° 21.275, incorporando
los nuevos estandares que establecen que, en
los préximos anos, al menos un 2% de nuestros
colaboradores sean personas con discapacidad.
Estos avances refuerzan nuestra gestion y nos
permiten consolidar una cultura mas inclusiva,
preparada para responder a los desafios
normativos y organizacionales del futuro.

179
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Hitos 2025

Durante el periodo, robustecimos nuestra gobernanza interna y externa en diversidad e inclusion a

través instancias de didlogo e iniciativas internas.

Por una parte, la Mesa de Inclusién, activa por segundo ano en la Gerencia de Personas, permitio
identificar brechas y coordinar planes de trabajo desde las distintas areas de la organizacion.
Participamos de instancias y mesas regionales sobre Inclusién Laboral de PcD, compartiendo nuestra
experiencia en la implementacion de la Ley N2 21275 junto a autoridades y organismos publicos,

dando a conocer nuestro compromiso con estdndares nacionales y buenas préacticas en la region.

Inclusion de Personas en
Situacion de Discapacidad

100%

de cumplimiento legal.

Aumentamos la dotacién de personas por
sobre el porcentaje legal. Nuestros Gestores
de Inclusion actualizaron sus conocimientos
y formamos a nuevos colaboradores en este 226

rol, quienes se encuentran en proceso de personas con discapacidad.

16
& 1'60/0 gestores de inclusion.

porcentaje de dotacién de PcD.

certificacion.

Curso Fortaleciendo una Cultura Inclusiva

+90°/° Llevamos a cabo una induccion para sensibilizar a todos

los colaboradores sobre la importancia de la inclusién de
de colaboradores

sensibilizados. PcDy el cumplimiento de la Ley 21.275. Ademas, relevamos

los aspectos mas importantes de nuestro Cddigo de

8'|o/ Etica y su implicancia para el buen funcionamiento de
o la empresa. Con esta iniciativa, logramos que nuestros
colaboradores sensibilizados colaboradores adopten una base cultural transversal para
que ingresaron en 2025. contar con ambientes de trabajo libres de discriminacién

y abiertos a la diversidad.

01 02 03 04 05 06 07 08 09

Prevencion de acoso

Todas las personas que ingresan a Agrosuper reciben nuestro Reglamento Interno
de Orden, Higiene y Seguridad (RIOHS) que detalla en uno de sus protocolos
nuestra Politica de Prevencion del Acoso Laboral, Acoso Sexual y Violencia en el
Trabajo. Esta normativa y los canales de denuncia son permanente difundidos,
con una frecuencia semestral, y se suman a capacitaciones dirigidas a grupos de

interés y lideres de nuestra compania.

Toda la informacidén relacionada, incluyendo los procedimientos de denuncia,
investigacion y sus mecanismos, se encuentra disponible en el RIOHS y en el
Cédigo de Etica e Integridad, este ultimo disponible en el sitio web institucional.

Como parte de los avances en esta materia, implementamos un nuevo programa
de capacitacion en formato e-learning desarrollado especificamente para

promover la prevencion en el marco de la Ley Karin.

Curso transversal de inclusion que aborda el
cuidado y respeto de las personas, el buen trato

y la no discriminacion.

X

=

°
Programa de capacitacion a ejecutivos y ‘ “-
jefaturas sobre la actualizacién de la normativa

=ge

de acoso laboral, acoso sexual y violencia
en el trabajo a cargo del Area de Salud y
Seguridad Corporativa en todas las unidades o

de Agrosuper.
colaboradores
e -, capacitados en cursos
Difusién de los protocolos de prevenciony ‘ para prevenir y gestionar
procedimientos de investigacion de denuncias el acoso laboral, sexual y
de acoso laboral, acoso sexual y violencia en el violencia.
trabajo.
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Conectados a través de la comunicacion

Con el fin de tener personas y equipos conectados, alineados y comprometidos, desarrollamos una
estrategia de comunicacidn interna con focos y medios especificos para que la informacion sobre
el quehacer de la empresa fluya de forma oportuna y pertinente. Las tematicas tienen relacion
con materias de gobernanza, negocio, trabajadores, relacionamiento comunitario, innovacion y

medioambiente, entre otros aspectos.

CFocos comunicacionales

",

ae

Excelencia

Nuestras personas, el corazén de Agrosuper

Consumidor —— .
operacional

ok =
—e
% -

Transformacién Crecimi Gestion

. recimiento . .
digital financiera
io i /
\ Personasy Desarrollo

equipos sostenible

01 02 03 04

06 07 08 09

(Medios de comunicacion internos %ﬁ

Red colaborativa
interna JAM

64%
promedio de ingreso
mensual.

Pantallas digitales

+80

pantallas en puntos
estratégicos para una
comunicacion interna
amplia y oportuna.

+8.000

promedio de
colaboradores que
ingresan mensualmente a
plataformas digitales de
comunicacion interna.

+170.000

promedio de
visualizaciones mensuales
de revistas digitales.

36

revistas digitales
publicadas en el periodo.

Comunicados y planes Reuniones informativas
comunicacionales de equipo

+200 4

comunicados transmisiones en vivo al aho
Agrosuper. del gerente general a toda la

organizacion desde diferentes
instalaciones.

Revistas, boletines 3

digitales y podcast
g yp reuniones de ejecutivos.

4 1
revistas digitales

. . reunion informativa anual
corporativas trimestrales.

transmitida a toda la

24 organizacion.

podcasts anuales. Lider como principal
vocero en sus equipos

Iniciativas para mejorar la comunicaciény
coordinacidén entre areas

Reuniones informativas presenciales: ‘
instancias periddicas entre equipos enfocadas en la coordinacion,
la escucha activa y la conexidn de las personas.

Reuniones trimestrales: ‘
encuentros entre 150 ejecutivos de Agrosuper para el
alineamiento estratégico.

Videos informativos:
material audiovisual que muestra los focos y desafios de cada
unidady los lineamientos estratégicos de la compania.

Conversatorios: ‘
instancias presenciales en las distintas unidades para el
levantamiento de temas importantes y la escucha activa en los
equipos para potenciar mejoras y bajar informacién importante a
los colaboradores.

Planes de comunicaciones: ‘
alineamiento y bajada de temas importantes del negocio.
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4 Relaciones laborales
colaborativas

Mantener un didlogo laboral permanente y participativo es un Negociaciones colectivas

aspecto clave para nuestro negocio. Creemos en la comunicacion

como la mejor herramienta para resolver diferencias, superar Incentivamos la realizacion de negociaciones En este contexto, afrontamos los procesos
I

adversidades y fortalecer la consecucién de los objetivos. colectivas basadas en la buena fe entre las de cambio organizacional, productivos o

Es asi como otorgamos un alto valor a las organizaciones partes, manteniendo un didlogo representativo  tecnoldgicos, integrando una comunicacién

sindicales, cautelando los derechos y voz de los colaboradores, y para convenir instrumentos con mejoras claray oportuna de los cambios a los sindicatos

respetamos los espacios participativos en los que se relinen con continuas y progresivas de las condiciones y colaboradores, para lograr procesos

laborales. Este enfoque se traduce en procesos  adecuados de colaboracion y cercania en pro

representantes de nuestra empresa.

de negociacion colectiva anticipadas, 12 meses  de la sostenibilidad de la empresa.
antes del vencimiento de cada instrumento

colectivo.

Sindicatos y mesas de trabajo

&og » g
s = (7]
LT

80,4% 33 32

de los colaboradores sindicatos instrumentos colectivos
t participa en un sindicato. acordados en 2025.
e
-

| i 11.459

colaboradores cubiertos por convenios de
negociacion colectiva (no necesariamente
sindicalizados).

/

*E|13,48% de los contratistas cuentan con términos contractuales que regulan los
niveles salariales y la frecuencia de los pagos.
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07

Relaciones que
construyen valor

Construimos relaciones de confianza
con las comunidades, a través del
didlogo permanente e impulsando
iniciativas que contribuyen al desarrollo
local y a mejorar la calidad de vida.
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4 Relacionamiento
comunitario
Establecemos vinculos de confianza con nuestros vecinos, sustentados en el respeto, el didlogo
permanente y la incorporacién de su mirada a nuestras actividades diarias. De esta manera, /—CAtributos del relacionamiento comunitario o@%
contribuimos al desarrollo de los territorios a través de iniciativas y programas liderados por un
equipo comprometido y con visidon, que favorece nuestro relacionamiento con las comunidades en
las que estamos presente. K ) \
I@ Trabajamos con
metodologias
| validadas por expertos
para asegurar una
Modelq de. relacionamiento J Priorizamos la Buscamos generar implementacién
comunitario participacion de valor para la marca, adecuada. J
Atendemos las necesidades de nuestros b quienes estan cerca de por medio de la
vecinos, contribuyendo a su desarrollo “.\' nuestras operaciones. construccién de

a través de iniciativas que promuevan el . Kconflanza. J ﬂ
-

emprendimiento, el desarrollo local, la

educacién y la vida saludable, trabajando *
colaborativamente con  organizaciones, \\ .
municipios y oficinas sectoriales de los

territorios donde estamos presentes. \ f \ |
Fortalecemos K \
las capacidades Alineamos nuestros S/
comunitarias, programas con
| impulsando su el propdsito de la
autonomia para empresa para reforzar
generar un impacto nuestra identidad
sostenible en el y la percepcion de
desarrollo local. nuestros vecinos.

\ NS J
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Pilares de trabajo

< Desarrollo Local >

-3 wuss 499,4 195.237 180

contribucion beneficiados organizaciones beneficiadas.

<Emprendimiento>
:\i/: MUS$ 266,4 420 O

7/ \ . .7 . . . . . .
- contribucion beneficiados organizaciones beneficiadas.

L!!J vuss 2.086,6 1058 6

contribucion beneficiados organizaciones beneficiadas.

Vida Saludabl .
< 1aa saiuda e> Alianzas

Trabajamos junto a instituciones y organizaciones locales para
M US$ 1 62’ 2 -l 3 -l 6 6 -l 25 desarrollar iniciativas efectivas y acordes a las necesidades reales

de los territorios, entregando valor a las comunidades cercanas a

contribucion beneficiados organizaciones beneficiadas. .
nuestras operaciones.
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4 Proyectos con impacto
en el crecimiento local

Cada iniciativa que impulsamos nace del trabajo conjunto con nuestros vecinos, organizaciones
y gobiernos locales. Asi, transformamos el vinculo territorial en proyectos con contribucion real,
que fortalecen el desarrollo local y mejoran la calidad de vida en las 25 comunas donde estamos

presentes.

©
muss 3.014,7

contribucion total.

e vy
() | mmm

209.881 311

beneficiados organizaciones beneficiadas.




AG;ROS%?. Reporte de Sustentabilidad 2025 Relaciones que construyen valor

(et

<Desarro|lo local 258

La ejecucion de proyectos sociales, econdmicos, culturales
y ambientales impulsan el fortalecimiento y proyeccion de

SALADE
GRUPO
[ELECTROGENO|

. ~ - L d
las comunidades aledafias. -
@

0 et

MUS$ 499,4 180

contribucion en programas de desarrollo local.

) —

~

organizaciones beneficiadas.

o

Impulsa Agua

Este fondo concursable busca fortalecer 'i MUS$ 22-"9
®

los servicios sanitarios rurales (SSR) -

organizaciones comunitarias que administran y inversion 2025.
operan sistemas de agua potable y saneamiento
rurales bajo la Ley 20.998- cercanos a las -lo

instalaciones de Agrosuper.

organizaciones Fondo Vecino

beneficiadas (SSR).
Otorgamos cofinanciamiento a proyectos que Contribuimos a las comunidades vecinas con 9 MUS$ 2]9 5
brinden soluciones hidricas que contribuyan al '| 6 748 capacitacidn y entrega de recursos econémicos !
aumento de la disponibilidad de agua potable o para la adquisicion de equipamiento, desarrollo [IfEslcni20es:

ivileqi beneficiados . . .
para consumo humano, privilegiando tres de infraestructura y mejoras en seguridad
criterios para su seleccion: proyectos integrales, comunitaria. Participan organizaciones -l 66
de répida implementaciony perdurables. territoriales, funcionales y educativas que ganadores
() Conoce mds sobre Impulsa Agua aqui. Conoce mds sobre tul t d o
Ademds, junto a la Universidad San Sebastian Impulsa Agua aqui postiian prfyec. osd © man:arz audononr;a IO
i o ) que sean patrocinadas por colaboradores de la
realizamos capacitaciones para la transferencia .
. - o empresa.

de conocimientos a los servicios sanitarios alcance total de vecinos.

ruralesy a la comunidad.


https://youtu.be/52rt8gNe5Ow 
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< Emprendimiento < Educacion

Fortalecemos el trabajo de emprendedores locales para Acompanamos la formacién educacional de ninos

potenciar su capacidad de generar oportunidades, dinamizar y jévenes, convencidos de que el acceso a una

la economia del territorio y convertirse en actores clave para el educacién de calidad abre oportunidades, fortalece

progreso de sus comunidades.

/l\

- ©
Muss 2060,4

contribuciéon en programas de emprendimiento.

Capital Emprendedor

Potenciamos las habilidades de los
emprendedores locales a través de
capacitaciones, mentorias, entrega de
financiamiento, fomento de redes de apoyo y
seguimiento de sus iniciativas por un periodo de
dos anos. En 2025 les entregamos herramientas
para perfeccionar sus redes sociales, lograr un
mayor alcance en sus ventas e incrementar las
ganancias. Por medio de este programa, hemos
materializado nuestro compromiso con el
desarrollo econémico local.

)

- L d
" X
(J

420

beneficiados

MuUs$ 259,2

inversion 2025.

384

beneficiarios indirectos.

las comunidades y proyecta su futuro.

~ -
—'s
(J

-

.

LLIR s 2

muss 2.080,6

contribucion en programas de educacion.

1.058°

beneficiados

6

organizaciones beneficiadas.

Colegio Los Cipreses

Establecimiento educacional particular
subvencionado, perteneciente a la Fundacion
Agrosuper, que ofrece educacion gratuita y de
calidad a mas de 1.000 estudiantes. Ubicado en
Lo Miranda, comuna de Donihue, cuenta con
15 generaciones graduadas desde ensenanza

media, la Ultima compuesta por 64 alumnos.

En 2025 alcanzé el primer lugar en la Prueba
de Acceso a la Educacién Superior (PAES)
en la Regién de O'Higgins dentro de los
establecimientos particulares subvencionados
y la segunda posicidn a nivel nacional en la

misma categoria.

(5) Conoce mds sobre el Colegio Los Cipreses aqui

En su sitio web entrega informacion a la
comunidad educativay al publico general sobre
su historia, docentes, actividades y el proyecto
educativo que funciona bajo el lema “Hacer
extraordinariamente bien el trabajo de cada dia”

€] Muss 20394

inversion 2025.

1.058

alumnos beneficiados.

*En el pilar de Educacioén, actualmente se estd ejecutando un programa piloto que ain no cuenta con beneficiarios.


https://colegioloscipreses.cl/nosotros
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( Vida saludable £

El bienestar integral de ninos, adolescentes y
personas mayores se construye a partir de una
alimentacion equilibrada y de habitos saludables
sostenidos en el tiempo. Con ese propdsito,
impulsamos iniciativas que promueven una vida
activa y consciente, contribuyendo a una mejor
calidad de vida en cada etapa.

-~

.

st O
muss 162,2

contribuciéon en programas de vida saludable.

Super Sano

En colaboracién con el Ministerio de Educacion
y con el respaldo de la carrera de Nutricidon
y Dietética de la Facultad de Medicina de
la Pontificia Universidad Catdlica de Chile,
impartimos clases dindmicas y entretenidas que
integran a docentes, apoderados y municipios
para formar habitos de vida saludable,
responsabilidad, autocuidado y autorregulacion
en ninas y ninos. Las clases, ademas, fomentan

la actividad fisica y la alimentacion equilibrada.

Relaciones que construyen valor

-~ L4
X" X
(J

13.166

beneficiados

125

organizaciones beneficiadas.

125

escuelas y colegios intervenidos.

10.684

alumnos de 1a 4° ano basico.

23

comunas

Activamente

Promovemos el bienestarintegral y laautonomia
de las personas mayores para una mejor calidad
de vida, a través de ejercicios de flexibilidad y
fuerza que pueden replicar en sus casas; junto
con un programa de alimentacion equilibrada
adaptado a sus necesidades y condiciones de
salud.
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Contribucion al empleo
y la economia local

Como empresa fomentamos el desarrollo local no sdlo a través del apoyo y
ejecucion de proyectos comunitarios y de emprendimiento, sino también por
medio de la contratacion de trabajadores de las comunas donde estamos
presentes, entregandoles nuevas oportunidades de desarrollo.
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Desempeno ambiental
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= g

Velamos por una gestién ambiental
responsable mediante innovacion,

tecnologia y mejora continua,
avanzando hacia operaciones mas

eficientes y sostenibles.

Desempeno
ambiental

vV
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4 Reduccion de
iImpactos ambientales

(Objetivos vinculados al medioambiente) < Huella de carbono
()
Reducir la huella de Utilizacion eficiente de los Impulsar la economia 2-| 6 6 3 4
carbono. recursos naturales. circular. @ . tOh COZ eq
l l l alcances 1y 2.

-13,73% en comparacion con 2024.

] o
0 ‘/ < Gestion de agua >7 ( Gestion de residuos :;@'@

®30% i 76,3%

total de agua recirculada o residuos reciclados o
reutilizada en 2025. revalorizados en 2025.

-32,6%

de residuos enviados a disposicidn
final (2024-2025).

Nuestra gestion ambiental se fundamenta en
una produccion responsable, sustentada en

la innovacion permanente, la incorporacion ( Gestion energética } C Ecclaori\ggiw\u;aercsiig::éary >7
de tecnologias de ultima generaciony la

optimizacidon continua de nuestros procesos.
4 33,8% 1135.315

Este enfoque nos permite avanzar hacia

. , .. . de energia eléctrica proveniente bioabono despachado en 2025.
operaciones mas eficientes Yy sostenlbles, de fuentes renovables.
reafirmando nuestro compromiso con el o
cuidado del entorno y las comunidades donde -1,92 /O 37.791 ha*
operamaos. variacién del consumo energético fertilizadas con bioabono.
2024-2025.

*Esta cifra solo considera informacién de cerdos.
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4 Avances en la

Desempeno ambiental

gestion de olores

Desde la entrada en vigencia de la norma de
olores para el sector porcino en febrero de 2023,
trabajamos para cumplir anticipadamente los
limites maximos de emisidn que seran exigibles
a partir de febrero de 2027.

Para lograr ese objetivo, avanzamos en el

Reporte de Inicio en la plataforma de la

Superintendencia del Medio Ambiente, que

incluye el catastro de todos los planteles
con sus respectivas fuentes de emisién, el
reporte de practicas operacionales, un plan de
contingenciay el informe de tasa de emisién de

olor.

Inversidon en reduccion de emisiones de olor

§ Muss 8.442

total de inversién en tapado de lagunas en 2025*

Tapado de lagunas

Hasta el ano 2025 hemos cubierto 19 de 20
lagunas de tratamiento para reducir olores y asi

cumplir con la norma respectiva.

Por otra parte, trabajamos en la evaluacion de
escenarios en base a la modelacion de olores,
con el fin de dar cumplimiento en los planteles
grandes al limite permitido. En forma paralela,
realizamos un analisis de los permisos aplicables
para la implementacion de las soluciones mas
efectivas.

*Incluye costo asociado a monitoreo de
olor en distintas unidades emisoras 'y
modelaciones para planteles grandes;
proyectos de infraestructura como
tapado de lagunas y edificio decanter
chancén, ingenierias de proyectos, y
uso de productos neutralizadores para
mitigacion de olores.

A\ 174

5%

de lagunas cubiertas.
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Desempeno ambiental

4 Eficiencia energeética

Implementamos tecnologias y practicas orientadas a optimizar tanto el consumo energético como

el impacto ambiental de nuestras operaciones. De manera permanente, evaluamos el desempeno

energético en cada etapa del proceso productivo, identificando oportunidades de mejora y

optimizacidn.

‘4
4.079.778 G~ ...

consumo total de energia.

33,8%

energia eléctrica
proveniente de fuentes
de ERNC**.

** Energia renovable no
convencional.

41,9%

energia consumida
proveniente de la red
eléctrica.

Plantas de
alimentos

Crianza > < Industrial )

| |

597.664 c; 1.444.360 ., 2.037.754 ..

total de energia consumida. total de energia consumida. total de energia consumida.

01 02 03 04 05 06 07 08 09

Hitos 2025

( Area Industrial BhE|

Para optimizar la medicion de nuestro consumo energético, implementamos la norma ISO 50001.
Asimismo, aseguramos la precision en la cuantificacion de los ahorros mediante la aplicacion de
balances de masay energia en los distintos sistemas energéticos de nuestras plantas, siguiendo los
lineamientos establecidos por el International Performance Measurement and Verification Protocol
(IPMVP).

Bomba de calor en Planta Rosario ‘ +

Instalamos una bomba de calor de 2.000 kW que reduce el ‘
consumo de aguay reutiliza la energia descartada del sistema

de refrigeracion. Ademas, eliminamos el intercambiador de

calor de placas paralelas, identificado como un riesgo por la
metodologia STAR.

Y\ LR
il g WY

=

i

209
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4 Uso responsable

del agua

Promovemos el uso eficiente y responsable del
recurso hidrico en todas nuestras operaciones,
cuidando su consumo a través de la generacion
de estandares para los procesos de alimentos y
crianza de animales, la aplicacién de controles
y la implementacidén de tecnologias que nos
permitan disminuir su uso y reutilizacién en las

En el area industrial, en tanto, utilizamos KPI
de seguimiento asociados al recurso hidrico
e implementamos proyectos de inversion
para optimizar su gestion. En 2025 la prioridad
estratégica fue disminuir los consumos de agua
en los condensadores evaporativos de la sala de

maquinas.

Uso responsable del agua en los procesos productivos

El agua es un recurso esencial para nuestras operaciones a lo largo de toda la cadena de valor. Su
administraciéon se realiza de forma diferenciada, segun las particularidades y requerimientos de
cada proceso productivo, incorporando criterios de eficiencia y continuidad operativa. Empleamos
fuentes autorizadas e implementamos sistemas de tratamiento que aseguran una calidad

compatible con los estandares internos y la normativa ambiental vigente.

instalaciones.

70\

\/
X
I) Plantas de alimentos Crianza Industrial

El agua utilizada en las plantas de alimento, para consumo industrial y para la crianza de pollos
y cerdos, es extraida desde pozos subterraneos que cuentan con sus respectivos derechos de
aprovechamiento debidamente inscritos.

7890 O ML 2.349,7 mL

consumo total de agua. total de agua recirculada o reutilizada.

ML: Megalitro (1.000.000 Litros)

Consumo total de agua por proceso productivo Calidad de la descarga de efluentes

En las fabricas de alimentos, sectores de crianza y plantas industriales cumplimos con los
m requerimientos legales y normativos (Decreto 90) en relacién con la descarga de efluentes.
Nos preocupamos de realizar el seguimiento constante de las acciones y procesos respectivos,
}v{ anticipandonos a cualquier tipo de desviacidon, detectandola a tiempo para reparar brechas.

< Plgntasde > < Crianza > < Industrial >
alimentos

’ ‘ en conformidad con la ley.

7.591 v 0,7 v

consumo de agua. consumo de agua.

También, estamos atentos a los cambios regulatorios que apliquen a estos procesos.

En el area industrial, el agua ya utilizada es tratada con equipos de remocidén mecanica de sdlidos y

un reactor bioldgico, para su posterior descarga a cuerpos de aguas cercanos al punto de extraccion,

299,2 .

consumo de agua.



AGROSUI

Reporte de Sustentabilidad 2025

Hitos 2025

C Alimento y crianza @

Desempeno ambiental

Cumplimiento de la reforma al Cédigo de Aguas

Perfeccionamiento y regularizacién de nuestros derechos de aprovechamiento de

agua para las areas Comercial, Industrial y de Produccion Animal. De esta manera,

cumplimos con lo establecido por la reforma al Cédigo de Aguas y avanzamos de

acuerdo a lo programado para el ano 2026.

C Area Industrial >—‘ !

Reutilizacion de agua del proceso de
esterilizacion de cuchillos

El agua caliente generada en la descarga de los
equipos esterilizadores de cuchillos se redirige
hacia la etapa de escaldado de cabezas dentro
del proceso de faena de cerdos, optimizando
el aprovechamiento de los recursos hidricos y

energéticos.

" -57.200 [Mm3/ano]

de consumo de agua ablandada*.

*Agua blanda es aquella con una baja concentracion

de minerales disueltos, especialmente iones de calcioy
magnesio. Eso la hace mas suave y no deja residuos ni
manchas de cal, a diferencia del agua dura, que es rica en
estos minerales.

Implementaciéon de bombas
de calor en Planta Lo Miranda

El proyecto busca recuperar aproximadamente
2 MW de potencia térmica residual, utilizando un
intercambiador de calor de placas paralelas. Esta
solucién reemplaza el equipo de condensacidén
evaporativa, permitiendo evitar el consumo de
unos 25.000 m3 de agua blanda al ano.

'6 -25.000 [m3/ano]

de consumo de agua ablandada.

Para mantener un consumo sostenible del recurso hidrico y tomar las acciones necesarias para
evitar riesgos en el abastecimiento, hemos implementado un avanzado sistema de monitoreo en
linea de los niveles estaticos y dinamicos de las napas subterraneas y de las extracciones de agua
gue realizamos en nuestras plantas de alimento y sectores de crianza.

Asimismo, en el area industrial realizamos el seguimiento mensual de indicadores y evaluaciones
periédicas del consumo de agua. También llevamos a cabo estudios de benchmark para aplicar las
mejores practicas vigentes en la industria carnica. Los indicadores analizados en la gestion del agua

se incluyen en las evaluaciones de desempeno de los ejecutivos de la compania.

Procesos y controles asociados a la gestion del agua

o e

Area Industrial

El control del recurso hidrico se
sustenta en la supervision de los
sistemas de tratamiento de efluentes,
mediante inspecciones periddicasy
analisis de muestras en laboratorios
externos cuando corresponde.

Este monitoreo permite verificar el
cumplimiento de los parametros

exigidos por la autoridad sanitaria.

Plantas de alimento y crianza

El abastecimiento de agua considera
el seguimiento permanente de

la disponibilidad del recurso y la
aplicacion de medidas de continuidad
operacional en zonas con menor oferta
hidrica. Estas incluyen la compra de
agua a terceros y el uso de camiones
aljibe provenientes de pozos de agua
subterranea debidamente inscritos.
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4 Economia circular

Residuos

Las operaciones de fabricacidon de alimento y crianza consideran préacticas de reciclaje y reduccion
de residuos peligrosos y no peligrosos desde su generacion hasta la disposicion final, a través de
manejos adecuados y la trazabilidad de los procesos. De esta manera, cumplimos con la normativa
vigente en materia de almacenamiento temporal, transporte, disposicion final y declaraciones a
través de la Ventanilla Unica del Ministerio del Medio Ambiente.

(1]
lll

254,545 763%

de residuos reciclados,
total de residuos generados. valorizados o reutilizados.

Total de residuos generados por proceso productivo

7o\

X

Plantas de . .
C alimentos ) C Crianza ) C Industrial )

| |
7710.  50.647. 196.188.

residuos generados. residuos generados. residuos generados.

\/

Trazabilidad y control de datos sobre residuos

El equipo de Gestidon Ambiental realiza la trazabilidad de los residuos generados
en plantas de alimento y sectores de crianza. Asimismo, tiene la responsabilidad
de coordinar su retiro mediante transportes habilitados para su destino final

autorizado.

En tanto, el equipo de Gestion de la Sustentabilidad se encarga de validar las
resoluciones sanitarias respectivas, las cantidades de residuos generados y los
certificados de disposicion final, asi como también, efectuar las declaraciones

en la Ventanilla Unica del Ministerio del Medio Ambiente.

Prevencidn y mitigacion de la generacion de residuos

Realizamos capacitaciones ambientales a nuestros colaboradoresy ejecutamos
auditorias para fortalecer la gestion de residuos.

En las plantas de alimentos y en los sectores de crianza implementamos zonas
de almacenamiento temporal segregadas, las cuales tienen sus respectivas
autorizaciones sanitarias. A partir de ellas, terceros debidamente acreditados

realizan el transporte y disposicidon final de los residuos.
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4
(]
Bioabono
Nuestro proceso de tratamiento de purines permite generar un mejorador de suelos rico en Propiedades del bioabono para el suelo \
nutrientes, que contribuye a optimizar la productividad agricola de las comunidades vecinas y
fortalecer la sostenibilidad de la producciéon animal. / \
e I Quimicas
Fisicas
Aporta nutrientes para
Aporta materia organica al suelo, ] mejorar la capacidad
Ventajas ambientales mejorando su estructura, drenaje, de regulacion frente a
El bioabono es valioso por su alto aireaciony retenciénlde agua. Su cambios en la acidez
. . 7f uso previene la erosion y potencia la y en la estructura del
contenido en materia organica. »
Mejora la biodiversidad del suelo y la recuperacion de suelos degradados. suelo.
eficiencia en el uso del agua dada por \ / \ /
su buena capacidad de retencion.
@ ﬁ@ﬂ Bioldgicas

Al ser una sustancia rica en microorganismos, favorece el

control de nematodos (gusanos).

& Plan de manejo de suelos

°
® .
b Una empresa externa es la encargada de retirar

A Y g o -
| \ > : ' - - can - el bioabono y el guano de ave desde nuestras
Total dle guaﬂo Vi bioabono despaChado en 2025 instalaciones. Ademas, realiza las indicaciones
"‘«__._-5/ | ® de su adecuado manejo a los receptores,

con el objetivo de evitar danos a la salud del

hectareas fertilizadas con , .
. suelo por la carga organica y la generaciéon de
. 1.135.315 m3 guano y bioabono* e S Bl s '

- vectores por acopios prolongados previos a su
Total 2025. N . . : . ) »
-l Esta cifra solo considera informacion de cerdos. incorporacion.

885693 ~216251 7s > 333714

pollo o “lcerdo - pavo
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Packaging y embalaje sostenible

Optimizamos nuestros procesos productivos con foco en la reduccién de residuos enviados a
vertederos, a través del desarrollo de envases reciclables y reutilizables y la mejora progresiva de sus

materiales.

Pilares del proceso

( sostenibilidad ) ( Eficiencia )

Priorizar la reduccién del impacto ambiental, Optimizar la logistica y la cadena de suministro

mediante la reduccién de materiales. para reducir los costos de transporte y mejorar la
experiencia del cliente.

&

35.835¢ 93,12%

. - material utilizado para
material utilizado para envases y envases y embalaje

embalaje reciclable o reutilizable. reciclable o reutilizable.

76%

productos con envases
renovables o reciclables.

wass  34,6/%

B 8182%

il /5%

=% 83,09%
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Hitos 2025

Aumento en el uso de cajas

octogonales ) o

Mejor cubicaje

Aumento de la capacidad del
planta San Vicente en el uso de las nuevas cajas contenedor.

En 2025 la planta Lo Miranda se sumd a la

octogonales para embalar productos de pollo.

Menos SKU

Reduccidn significativa de los
SKU correspondientes a tapasy
fondos.

Al reemplazar tapas y fondos, este diseno
permite ahorrar en materiales y logistica vy, al
mismo tiempo, aumentar la capacidad de los

contenedores para los envios, principalmente Menos cartén

Diseno octogonal que optimiza
el uso de material, al eliminar las
esquinasy la tapa de la caja.

hacia el extranjero. Es asi como esta iniciativa
genera un ahorro de US$ 1.200.000 anuales.

Actualmente, nos encontramos trabajando en

su implementacién para productos de cerdo.

Uso de film paletizador en todas las plantas

Gracias al uso de un film mas delgado en todas nuestras plantas industriales, tanto en los procesos
de paletizado manual como automatico de productos destinados a Chile y al extranjero, logramos
reducir el consumo y los desechos de plastico, asi como los costos asociados.

Aplicacién en film Aplicacion en film 229
automatico manual toneladas
Logra una reduccion en el Obtiene una disminucion en Disminucién de plastico
consumo por pallet de 173 el uso por pallet de 223 a 154 uiiEde an 2025,
a 94 gramos, equivalente al gramos, lo que corresponde a

45,66 %. un 30,94 %.

01 02 03 04 05 06 07 08 09

Ley REP:
trazabilidad e inteligencia del negocio

Contamos con un modelo de datos que, a través de un panel
de Business Intelligence (Bl), permite monitorear a diario los
residuos generados por nuestras ventas nacionales, garantizando
asi el cumplimiento de la Ley de Responsabilidad Extendida del
Productor y Fomento al Reciclaje (REP).

Este sistema integra informacion detallada sobre la
comercializacion, la composicion y la materialidad de nuestros
productos terminados, permitiéndonos identificar aquellos que
generan un mayor impacto en la produccién de residuos o que
poseen un alto porcentaje de packaging en sus cajas, generando
una oportunidad de ecodiseno.

Mitigacion en elementos del packaging

Incentivamos el uso del pad absorbente en la planta La Calera. Este pad, con un
menor peso y valor, ya habia sido probado en la planta San Vicente, generando

ahorros significativos y un impacto positivo en nuestras declaraciones por la

221

Gracias a esta innovacion
y a la gestion de

todo nuestro equipo,
adelantamos en casi un
semestre el cumplimiento
de nuestra meta de
disminuir en tres anos
(base 2022) el 10% de

los residuos declarados
por la empresa para esta
normativa.
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4 Accion porelclimay
cambio climatico

Abordamos el cambio climatico desde una / \
perspectiva de gestidn ambiental, con la La estrategia que aplicamos para
reduccion de las emisiones de gases de gestionar las emisiones provenientes
efecto invernadero (GEI) como uno de sus de fuentes propias tiene como objetivo

pilares. En este marco, buscamos alternativas reducir nuestra huella de carbono,
de abastecimiento con energia renovable, usar de manera eficiente los recursos t‘ Oze
medimos nuestras emisiones y evaluamos naturales e impulsar la economia o '

nuestra huella de carbono para identificar circular. total emisiones
oportunidades de mejora en su disminucién. K /

Nuestra huella de carbono incluye CO2, CHa,
N20 y HFC, con factores de emision y tasas de -I 8 7 O O O 4
potencial calentamiento global basadas en ° I tCOzeq K11
a
fuentes como IPCC, Defra y Ecoinvent. Alcance 1. ; m O

0 ano consecutivo
midiendo nuestra
° tcozeq huella de carbono.

Alcance 2.

{Qué herramientas utilizamos para medir nuestra huella de carbono?

Estandar corporativo Cuantificacién de la Herramienta de Emisiones por
de reporte de huella de carbono: gestion huella de residuos:
emisiones de GEL: Norma ISO 14064-1. carbono: Guias IPCC.
GHG Protocol. SAMI Sustainability

Metrics.

ratio de intensidad de las emisiones de GEI*

* Pardmetro (denominador) especifico seleccionado para calcular
el rati6: emisiones de alcance 1y 2 por tonelada faenada.
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4 Respeto porla
biodiversidad

Nuestras operaciones se realizan en territorios propios, arrendados o gestionados, algunos de los
cuales se ubican dentro o en lugares cercanos a areas protegidas y ecosistemas de alto valor para
la biodiversidad. Llevamos a cabo una gestion responsable del territorio, basada en informacion
técnica, el cumplimiento normativo y la mejora continua, asumiendo el desafio de avanzar con

respeto, cuidado y compromiso con su conservacion.

Identificacidon de areas de proteccion o valor ambiental

Como parte del analisis territorial de nuestros proyectos, reconocemos la presencia
de éareas sensibles para el resguardo ambiental. Esto nos permite incorporar la
informacidn en la gestidn preventiva y la evaluacion de riesgos ambientales. Dicho
levantamiento corresponde a un registro del contexto territorial y no implica
intervencion directa sobre dichas areas.

Santuario de la Naturaleza
Cerro Santa Inés

La Ligua, Valparaiso.

@ Ecosistema Terrestre

Reserva Nacional El Yali
Santo Domingo, Valparaiso.
@ Ecosistema Marino

Reserva Privada Alto
de Cantillana
Melipilla, Metropolitana.

@ Ecosistema Terrestre

Lugar de Interés Cientifico
La Ligua

La Ligua, Valparaiso.

@ Ecosistema Terrestre

Reserva Privada Alto de
Cantillana

Rancagua, O'Higgins.

@ Ecosistema Terrestre

Todas areas protegidas bajo
legislacion nacional y ubicadas
junto a sectores de crianza de
animales de la compafia.
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Nuestro Reporte de Sustentabilidad da cuenta de los principales desafios y resultados en

materia financiera, ambiental, social y de gobernanza de Agrosuper, correspondientes al periodo O 9

ado en cumplimiento y bajo los
Sobre este reporte
y anexos
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4 Matriz de impactoy
doble materialidad

Por segundo ano consecutivo, utilizamos el concepto de doble materialidad para priorizar los
temas relevantes desde dos perspectivas complementarias: el impacto financiero y el desempeno
ambiental, social y de gobernanza (ESG). Este enfoque orienta la toma de decisiones estratégicas
al considerar tanto los riesgos y oportunidades para el negocio como los efectos de nuestras

operaciones en el entorno.

La materialidad financiera analiza factores que pueden afectar los resultados econémicos —como
los riesgos climaticos o los cambios regulatorios— y contribuye a fortalecer la resiliencia operativa.
A su vez, la materialidad de impacto evalua los efectos sociales y ambientales de la empresa,

promoviendo la alineacidn con principios de sostenibilidad y responsabilidad corporativa.

BIENVENIDO
A LA OFICINA CENTRAL |
DE AGROSUPER

.?.-"\-" i =
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Principales cifras de materialidad

X

Analisis de estandares internacionales

estandares de la industria.

Fo

Documentos internos

4

estudios de clima y satisfaccién.

Priorizacién de impacto por los
grupos de interés

Se realizaron 712 encuestas a distintos grupos de
interés, con el fin de priorizar sus expectativas
y preocupaciones y determinar qué temas
tienen un mayor impacto en su desempenho
ESG. Dentro de este ejercicio participaron
comunidades, colaboradores, proveedores,

clientes y medios de comunicacion.

ﬁ 712

encuestas de materialidad.

08 09

a1d

An

Temas materiales de la industria

24

empresas analizadas.

i)

Noticias y prensa

Principales noticias publicadas en
2025.

Priorizacion de riesgos financieros
para el negocio

23

riesgos corporativos de Agrosuper.
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Matriz de doble materialidad

Sobre este reporte y anexos

CATEGORIA TEMAS MATERIALES 2025 ASG GDI RIM
Acci 1 Gestién energética A 0,46 0,26
cciones por el
cambio climatico 2 Huella de carbono y cambio climatico A 0,30 0,31
3 Packaging y gestion de residuos A 0,40 0,29
4 Gestion del agua y estrés hidrico (incluye aguas residuales) A 0,40 0,26
Produccidén
responsable con el 5 Biodiversidad y conversién de ecosistemas terrestres A 0,28 0,29
entorno
6 Gestion de olores A 0,31 0,29
7 Gestion de suelos y agricultura sustentable A 0,16 0,29
Abastecimiento 8 Gestidn de la cadena de suministros y abastecimiento G 030 032
responsable responsable
Crianza sana, 9  Cuidadoy bienestar animal A 0,20 0,45
saludable y
consciente 10 Bioseguridad G 0,30 0,45
n Cumplimiento regulatorio y nuevas regulaciones G 0,21 0,29
Gobierno 12 Derechos humanos G 0,21 0,29
corporativo integro )
y responsable 13 Etica e integridad corporativa (incluye anticorrupcién) G 0,29 0,21
14 Gobierno corporativo G 0,18 0,21
15 Control de costos, productividad y eficiencia operativa G 0,20 0,32
16 Apertura e introduccién en nuevos mercados G 016 0,39
_Negocno sélido e 17 Desempefo econémico y solidez financiera G 0,22 0,25
innovador
18 Seguridad de datos y ciberseguridad G 0,08 0,34
19  Transformacion digital, tecnologia e innovacion G 0,42 0,21
. 20 Calidad, valor nutricional e inocuidad alimentaria G 0,33 0,50
Portafolio
de calidad y 21 Certificaciones y la estandarizacién de practicas y procesos G 0,18 0,50
satisfaccion de
clientes 22 Gestién y satisfaccion de los clientes (incluye gestion de G 015 021
reclamos)
23 Relaciones laborales S 0,34 0,27
24 Atraccion, retencién y desarrollo de los colaboradores S 0,47 0,27
Equipos diversos,
seguros y 25 Salud y seguridad laboral S 0,31 0,26
comprometidos
26  Beneficios, bienestary clima laboral S 0,37 0,27
27 Diversidad, equidad y no discriminacion S 0,18 0,27
Vinculaciény 28 Relacionamiento comunitario y aportes sociales S 0,66 0,32
desarrollo de las Generacién de empleo y contratacidn local (incluye
comunidades 29 S 0,50 0,44

proveedores locales)
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4 Anexosy tablas meétricas ESG

Las personas al centro

Sobre este reporte y anexos

Dotacion
GRI2-7
2024 2025
Total de colaboradores: mujeres 3.024 2976
Total de colaboradores: hombres 10.920 11138
Total de colaboradores 13.944 1414
Dotacion por tipo de contrato 2025
GRI2-7
Mujeres Hombres Total
Colaboradores con contrato de trabajo indefinido 2.839 10.547 13.386
Colaboradores con contrato plazo fijo o temporal 84 340 424
Colaboradores con contrato por obra, proyecto o faena 53 251 304
Colaboradores por horas no garantizadas (o] (o] (o]
Mujeres Hombres Total
Colaboradores con contrato de trabajo indefinido 95,40% 94,69% 94,84%
Colaboradores con contrato plazo fijo o temporal 2,82% 3,05% 3,00%
Colaboradores con contrato por obra, proyecto o faena 1,78% 2,25% 215%
Colaboradores por horas no garantizadas o] o] (o]
Dotacidn por tipo de jornada laboral 2025
GRI 2-7
Mujeres Hombres Total
Colaboradores jornada laboral de tiempo completo 2.976 1138 144
Colaboradores jornada laboral de tiempo parcial 0 0 0
Mujeres Hombres Total
Colaboradores jornada laboral de tiempo completo 100,00% 100,00% 100,00%
Colaboradores jornada laboral de tiempo parcial 0,00% 0,00% 0,00%

01 02 03 04 05 06 07 08 09

| 4
Dotacidén por rango de edad 2025
GRI 405-1
Mujeres Hombres Total
Rango de edad: menores a 30 afios 748 3.359 4107
Rango de edad: entre 30 y 40 afos 1101 3755 4.856
Rango de edad: entre 41y 50 afios 764 2.300 3.064
Rango de edad: entre 51y 60 afos 328 1414 1.742
Rango de edad: entre 61y 70 afos 35 307 342
Rango de edad: mas de 70 afios 0 3 3
Mujeres Hombres Total
Rango de edad: menores a 30 afios 5,30% 23,80% 29,10%
Rango de edad: entre 30 y 40 afos 7,80% 26,60% 34,41%
Rango de edad: entre 41y 50 afios 5,41% 16,30% 21,71%
Rango de edad: entre 51y 60 anos 2,32% 10,02% 12,34%
Rango de edad: entre 61y 70 afios 0,25% 2,18% 2,42%
Rango de edad: mas de 70 afios 0,00% 0,02% 0,02%

Total de contratistas

GRI 2-8

Las relaciones contractuales mas recurrentes con este grupo son la realizacién de un trabajo en las dependencias de la
organizacion, y/o trabajadores de proveedores cuya labor es controlada por la organizacion. Los tipos de trabajo mas
recurrente son tareas de reposicién, transporte y aseo operacional.

2024 2025
Total de contratistas 10.621 1.524
Casos de discriminacion
GRI406-1
2025
Total de casos de discriminaciéon 0

233



W‘ Reporte de Sustentabilidad 2025 Sobre este reporte y anexos

Salud y seguridad

Colaboradores cubiertos por el sistema de gestidon de salud y seguridad en el

trabajo 2025
GRI403-8

Numero cubierto % cubierto
Trabajadores propios que estan cubiertos por el sistema de gestion de 14379 100%

salud y seguridad en el trabajo

Indicadores generales de salud y seguridad laboral

GRI 403-9
Total
Total de fatalidades por accidente de trabajo 0]
Total de accidentes de trabajo 7
Total de dias perdidos por accidente 3.766
Total de enfermedades profesionales 2
Tasa de fatalidad (cada cien mil trabajadores) 0%
Tasa de accidentabilidad (cada cien trabajadores) 0,5%
Promedio de dias perdidos por accidentes de trabajo 58
Tasa de enfermedades profesionales (cada cien trabajadores) 0,01%
Otros indicadores de accidentalidad trabajadores propios y de terceros
(contratistas)
GRI 403-9
Total
Total de lesiones por accidente laboral con grandes consecuencias 2
Total de lesiones por accidente laboral registrables 7

No incluye fallecimientos, Calculo en base a 200.000 horas trabajadas
Principales tipos de lesiones por accidente laboral: lesiones superficiales y heridas abiertas, fracturas, luxaciones, esguinces y distensiones.

01 02 03 04 05 06 07 08 09

Otros indicadores de enfermedades profesionales de trabajadores propios y de

terceros (contratistas)

GRI 403-10
Total
Total de fallecimientos resultantes de una enfermedad laboral 0
Total de casos de dolencias y enfermedades laborales registrables 2
Principales tipos de enfermedades profesionales: trastornos musculoesqueléticos y enfermedades mentales
Formacién y desarrollo
Capacitacion a colaboradores
GRI 404-1
Total
Total colaboradores 1414
Total colaboradores capacitados 13.534
Total de horas de capacitacién 822.734,5
Porcentaje de la dotacion capacitada 95,89%
Promedio de horas de capacitacion 60,79
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Nuevos talentos

Indicadores de contrataciéon de nuevos trabajadores

Sobre este reporte y anexos

GRI401-1
Total
Total de nuevos trabajadores contratados: mujeres 614
Total de nuevos trabajadores contratados: hombres 3.054
Total de nuevos trabajadores contratados 3.668
Tasa de contratacion de nuevos trabajadores 26%
Indicadores generales de rotaciéon
GRI401-1
Total
Total de trabajadores que han dejado la compania: mujeres 664
Total de trabajadores que han dejado la compafia: hombres 2.837
Total de trabajadores que han dejado la compaiiia 3.501
Tasa de rotacidn de trabajadores 24,81%
Indicadores de permiso posnatal 2025
GRI401-3
Mujeres Hombres
Colaboradores elegibles para uso del posnatal: Chile 109 6]
Colaboradores elegibles para uso del posnatal: otros paises 0 (0]
Colaboradores que hicieron uso del posnatal: Chile 109 0]
Colaboradores que hicieron uso del posnatal: otros paises (] (0]
Porcentaje de colaboradores que hicieron uso del posnatal 100,0% 0%
Colaporadores que han regresado al trabajo después de terminar el o 0
permiso posnatal
Porcentaje de colaboradores que han regresado al trabajo después de 19.27% 0,00%

terminar el permiso posnatal

01 02 03 04 05 06 07 08

Programas y aporte social

Totales generales de programas por pilar

09 237

GRI 413-1

Total
Pilar Emprendimiento
Total de personas beneficiadas 2025 420
Total de organizaciones beneficiadas 2025 0
Total de inversion 2025 US$ 266.419
Pilar Desarrollo Local
Total de personas beneficiadas 2025 195.237
Total de organizaciones beneficiadas 2025 180
Total de inversién 2025 US$ 499.476
Pilar Educacién
Total de personas beneficiadas 2025 1.058
Total de organizaciones beneficiadas 2025 6
Total de inversion 2025 US$ 2.086.604
Pilar Vida Saludable
Total de personas beneficiadas 2025 13166
Total de organizaciones beneficiadas 2025 125
Total de inversién 2025 US$ 162198
Totales generales
Total de personas beneficiadas 2025 209.881
Total de organizaciones beneficiadas 2025 3M
Total de inversion 2025 US$ 3.014.697
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[ 4
Accion por el clima y mitigacion del cambio climatico Gestion energética
Total de emisiones por tipo de alcance, en ton CO_eq Indicadores de consumo total
GRI 305 | SASB FB-MP-110a.l GRI 302 | SASB FB-MP-130all
2024 2025 % var Plantas de . Plantas de
R Crianza
Alimentos Proceso
Total emisiones: Alcance 1 203.924 187.000 -8,30%
Consumo total energia (GJ) 2024 616.105 1.611.817 1.931.618
Total emisiones: Alcance 2 47193 29.634 -37,21%
Consumo total energia (GJ) 2025 597664 1444.360 2.037754
Total emisiones: Alcance 3 388.922 367.246 -5,57%
Var. % 2024-2025 -2,99% -10,39% 5,49%
Total emisiones de GEI 640.040 583.881 -8,77%
Consumo energia no renovable (GJ) 2024 426153 1.224.278 1.032.715
Consumo energia no renovable (GJ) 2025 421.206 1.086.873 1193.758
Emisiones biogénicas de CO: eq
Var. % 2024-2025 -116% -11,22% 15,59%
Consumo energia renovable (GJ) 2024 189.952 387539 898.903
2024 2025 % var
Consumo energia renovable (GJ) 2025 176.458 357487 843.996
Emisiones biogénicas de COzeq 76.964 73.864 -4,03%
Var. % 2024-2025 -710% -7,75% -6,11%
% energia renovable 2024 30,83% 24,04% 46,54%
Ratio de intensidad de las emisiones de gases de efecto invernadero
% energia renovable 2025 29,52% 24,75% 41,42%
2024 2025 % var
Ratio de intensidad de las emisiones 0,22 0,20 -12,50%

Emisiones de sustancias que agotan la capa de ozono [tonCFClleq]

2024 2025 % var
Emisiones de sustancias que agotan la capa de ozono 0,20 0,19 -5,74%
Datos de emisiones calculados utilizando la base de datos Ecoinvent
Emisiones de otras sustancias significativas [ton]
2024 2025 % var
Emisiones de Compuestos Orgénicos Volatiles (COV) 8,42 797 -5,30%
Emisiones de Material Particulado (MP) 4,65 413 -11,15%
Emisiones de Otras categorias estandar de emisiones al aire 76.964 73.864 -4,03%

identificadas
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Gestion del agua

2025

Extraccion total de agua, segun fuente de extraccion

GRI 303 | SASB FB-MP-140a.l

Sobre este reporte y anexos

Plantas de . Plantas de

Alimentos Crianza Proceso
Total agua superficial 2024 (Its) - - -
Total agua superficial 2025 (Its) - - -
Var. Porcentual 2024-2025 0,00% 0,00% 0,00%
Total agua subterranea 2024 (Its) 258.973.000 7.366.144.000 8.727198
Total agua subterrdnea 2025 (Its) 294.334.000 7.588.934.000 7.863.737
Var. Porcentual 2024-2025 13,65% 3,02% -9,89%
Total agua marina 2024 (Its) - - -
Total agua marina 2025 (Its) - - -
Var. Porcentual 2024-2025 0,00% 0,00% 0,00%
Total agua producida 2024 (lts) - - -
Total agua producida 2025 (Its) - - -
Var. Porcentual 2024-2025 0,00% 0,00% 0,00%
Total otras aguas 2024 (Its) 5.289.000 5.460.000 -
Total otras aguas 2025 (Its) 4.870.000 2100.000 -
Var. Porcentual 2024-2025 -7,92% -61,54% 0,00%
Total agua extraida 2024 (Its) 264.262.000 7.371.604.000 8727198
Total agua extraida 2025 (Its) 299.204.000 7.591.034.000 7.863.737
Var. Porcentual 2024-2025 13,22% 2,98% -9,89%

01 02 03 04

05

06

07

08

09

Extraccion total de agua en zonas de estrés hidrico, seguin fuente de extraccion

GRI 303 | SASB FB-MP-140a.l

Plantas de . Plantas de

Alimentos Crianza Proceso
Total agua superficial 2024 (Its) 0 0 0
Total agua superficial 2025 (Its) 0 0 0
Var. Porcentual 2024-2025 0,00% 0,00% 0,00%
Total agua subterrdnea 2024 (Its) 258.973.000 7.366.144.000 8.727198
Total agua subterrdnea 2025 (Its) 294.334.000 7.588.934.000 7.863.737
Var. Porcentual 2024-2025 13,65% 3,02% -9,89%
Total agua marina 2024 (Its) 0 0 0
Total agua marina 2025 (Its) 0 0 0
Var. Porcentual 2024-2025 0,00% 0,00% 0,00%
Total agua producida 2024 (lts) 0 0 0
Total agua producida 2025 (Its) 0 0 0
Var. Porcentual 2024-2025 0,00% 0,00% 0,00%
Total otras aguas 2024 (Its) 5.289.000 5.460.000 -
Total otras aguas 2025 (Its) 4.870.000 2100.000 -
Var. Porcentual 2024-2025 -7,92% -61,54% 0,00%
Total agua extraida 2024 (Its) 264.262.000 7.371.604.000 8727198
Total agua extraida 2025 (Its) 299.204.000 7.591.034.000 7.863.737
Var. Porcentual 2024-2025 13,22% 2,98% -9,89%
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2025

Descarga total de agua, segun destino

Sobre este reporte y anexos

Plantas de Crianza Plantas de

Alimentos Proceso
Total agua superficial 2024 (Its) - 50.660.000 7.452.083
Total agua superficial 2025 (Its) 56.174.000 7153.340
Var. Porcentual 2024-2025 0,00% 10,88% -4,01%
Total agua subterranea 2024 (Its) - - -
Total agua subterrdnea 2025 (Its) -
Var. Porcentual 2024-2025 0,00% 0,00% 0,00%
Total agua marina 2024 (Its) - - -
Total agua marina 2025 (Its) -
Var. Porcentual 2024-2025 0,00% 0,00% 0,00%
Total otras aguas 2024 (Its) - 2.328.625.000 -
Total otras aguas 2025 (Its) 2.293.460.000 -
Var. Porcentual 2024-2025 0,00% -1,51% 0,00%
Total agua descargada 2024 (Its) - 2.379.285.000 7452.083
Total agua descargada 2025 (Its) - 2.349.634.000 7153.340
Var. Porcentual 2024-2025 0,00% -1,25% -4,01%

01 02 03 04

05 06 07 08 09

Descarga total de agua, en zonas de estrés hidrico, segun destino

Plantas de Crianza Plantas de

Alimentos Proceso
Total agua superficial 2024 (Its) - 50.660.000 7.452.083
Total agua superficial 2025 (Its) - 56.174.000 7153.340
Var. Porcentual 2024-2025 0,00% 10,88% -4,01%
Total agua subterrdnea 2024 (Its) - - -
Total agua subterranea 2025 (Its) - - -
Var. Porcentual 2024-2025 0,00% 0,00% 0,00%
Total agua marina 2024 (Its) - - -
Total agua marina 2025 (Its) - - -
Var. Porcentual 2024-2025 0,00% 0,00% 0,00%
Total otras aguas 2024 (lts) - 2.328.625.000 -
Total otras aguas 2025 (Its) - 2.293.460.000 -
Var. Porcentual 2024-2025 0,00% -1,51% 0,00%
Total agua descargada 2024 (lts) - 2.379.285.000 7452.083
Total agua descargada 2025 (Its) - 2.349.634.000 7153.340
Var. Porcentual 2024-2025 0,00% -1,25% -4,01%
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Descarga total de agua, segtin tratamiento

Sobre este reporte y anexos

Plantas de . Plantas de

Alimentos Crianza Proceso
Total agua descargada sin tratamiento 2024 (Its) - - -
Total agua descargada sin tratamiento 2025 (lts) - - -
Var. Porcentual 2024-2025 0,00% 0,00% 0,00%
Total agua descargada con tratamiento 2024 (|ts) - 2.379.285.000 7452083
Total agua descargada con tratamiento 2025 (Its) - 2.349.634.000 7153.340
Var. Porcentual 2024-2025 0,00% -1,25% -4,01%
Consumo total de agua segun, segun destino

Plantas de . Plantas de

Alimentos Crianza Proceso
Total agua consumida 2024 (Its) 264.262.000 7.371.604.000 1.275115
Total agua consumida 2025 (Its) 299.204.000 7.591.034.000 710.397
Var. Porcentual 2024-2025 13,22% 2,98% -44,29%
Total agua consumida en zonas de estrés hidrico 2024 (Its) 258.973.000 7.371.604.000 1.275115
Total agua consumida en zonas de estrés hidrico 2025 (Its) 294.334.000 7.591.034.000 710.397
Var. Porcentual 2024-2025 13,65% 2,98% -44,29%

Total de agua recirculada o reutilizada

Plantas de . Plantas de

Alimentos Crianza Proceso
Total recirculada o reutilizada 2024 (Its) - 2.379.285.000 45690
Total recirculada o reutilizada 2025 (Its) - 2.349.634.000 69120
Var. Porcentual 2024-2025 0,00% -1,25% 51,28%
Porcentaje de recirculada o reutilizada 2024 (Its) 0,00% 32,30% 0,50%
Porcentaje de recirculada o reutilizada 2025 (lts) 0,00% 31,00% 0,90%
Var. Porcentual 2024-2025 0,00% -4,10% 67,89%

01 02 03 04 05 06 07 08

09

Incidentes de no conformidad de permisos, estdandares y reglamentos de calidad

del agua
SASB FB-MP-140a.2
Plantas de . Plantas de
. Crianza
Alimentos Proceso
Total incidentes 2024 0 0 0
Total incidentes 2025 0 0 0
La cantidad de incidencias de incumplimiento de los limites de vertido
GRI 303
Plantas de . Plantas de
R Crianza
Alimentos Proceso
Total incidentes 2024 0 0 0
Total incidentes 2025 0 0 0
Agua procedente de fuentes de agua dulce
GRI 303 | SASB FB-MP-140a.2
Plantas de . Plantas de
R Crianza
Alimentos Proceso
Porcentaje de agua dulce extraida (%) 0,00% 0,00% 52,60%
Porcentaje de agua descargada en areas de agua dulce (%) 0,00% 0,00% 51,02%
Porcentaje de agua descargada en zonas de estrés hidrico en dreas de 0,00% 0,00% 51.02%

agua dulce (%)
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Gestion de residuos

Total de residuos

Sobre este reporte y anexos

GRI 306
Plar'*ltas de Crianza Plantas de Total
Alimento Proceso
Total de residuos destinados a eliminacién 2025: (ton) 1.018 15.437 35.255 51.710
Total de residuos no destinados a eliminacién 2025: (ton) 6.692 35.210 160.933 202.835
Total de residuos generados 2025: (ton) 7.710 50.647 196.188 254.545
Total de residuos destinados a eliminacion
PIar)tas de Crianza Plantas de Total
Alimento Proceso
Total de residuos peligrosos destinados a eliminacién 2025: (ton) 33 17 10.863 10.913
Total de residuos no peligrosos destinados a eliminacién 2025: (ton) 986 15.420 24.392 40.798
Packaging y embalaje
Peso total de los materiales utilizados
Total
Total de material renovable o reciclable (ton) 35.835
Total de material no renovable o no reciclable (ton) 2.649
Porcentaje de productos y materiales de envasado recuperados 0,00%
Porcentaje de material renovable o reciclable 93,12%

01 02 03 04 05 06 07

Bioseguridad y Bienestar Animal

09

Casos de incumplimiento relativos a los impactos de los productos en la salud y

seguridad
GRI 416-2
Total
Total de casos de incumplimiento de la normativa que den lugar a 10
multas o sanciones
Total de casos de incumplimiento de la normativa que den lugar a una na
advertencia
Tasa de no conformidad GFSI
GRI 416-23a; 416-2b; 13.10.3
Dic 2024 Dic 2025
Total de tasa de no conformidad GFSI: Importantes 0 0
Total de tasa de no conformidad GFSI: Leves 0 2
Tasa de acciones correctivas GFSI: Importantes 0 0
Tasa de acciones correctivas GFSI: Leves 0 2
Numero de productos retirados
GRI 416-2
Total
Total de casos de retirados de productos 0
Total de unidades de productos retirados 0
Total de peso de productos retirados (ton) 0

Porcentaje de productos retirados voluntariamente

Gremios y membresias

GRI 2-28

*  Asociacién de Exportadores de Carne de Chile
(ChileCarne)

+  Sociedad de Fomento Fabril (SOFOFA)

. Camara Chileno Norteamericana de Comercio
(AMCHAM)

. Asociacién Nacional de Industriales de Cecinas
(ANIC)

«  Alimentosy Bebidas de Chile AG. (AB CHILE)

0%

Asociacidon de Empresas Regién de Valparaiso
(ASIVA)

Instituto Chileno de Administracién Racional de
Empresas (ICARE)

Asociacién Gremial de Productores de Cerdo de
Chile (ASPROCER)

Corporacion Pro O'Higgins
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4 indice GRI

Declaracion de uso:

Sobre este reporte y anexos

Agrosuper S.A. ha presentado la informacidn citada en este indice de contenido GRI para el periodo

comprendido entre el 1de eneroy el 31 de diciembre de 2025 con referencia a los Estandares GRI.

Contenidos generales

GRI Standard Indicador Pagina Comentario
2-1Detalles de la organizacion Solapa
2-2 Entidg(?es incluidas en los informes de sostenibilidad de la Solapa
organizacién
2-3 Periodo de informe, frecuencia y punto de contacto Solapa, 227

GRI 2:
Contenidos
Generales 2021

2-4 Reflexiones de informacion

2-5 Garantia externa

2-6 Actividades, cadena de valory otras relaciones comerciales
2-7 Empleados

2-8 Trabajadores que no son empleados

2-9 Estructuray composicién de gobernanza

2-10 Nominacidn y seleccion del cuerpo de gobernanza mas alto

2-11 Presidente del cuerpo de gobernanza mas alto

2-12 Papel del cuerpo de gobernanza mas alto en la supervision de la
gestion de los impactos

2-13 Delegacioén de responsabilidad por gestionar los impactos

2-14 Papel del cuerpo de gobernanza mas alto en los informes de
sostenibilidad

2-15 Conflictos de intereses

2-16 Comunicacion de preocupaciones criticas

2-17 Conocimiento colectivo del cuerpo de gobernanza mas alto
2-18 Evaluacion del desempeno del cuerpo de gobernanza mas alto
2-19 Politicas de remuneracién

2-20 Proceso para determinar la remuneracién
2-21 Ratio anual de compensacion total

2-22 Declaracién sobre estrategia de desarrollo sostenible
2-23 Compromisos de politica

2-24 Compromisos de politica de incrustacion

2-25 Procesos para remediar los impactos negativos

2-26 Mecanismos para buscar consejos y plantear preocupaciones

No se realizaron
actualizaciones en el
periodo

No se realiza verificaciéon
externa de este reporte

16-21
142-153
233
36-40
36

36

39,40

54,56, 57

39,40

52
28,29
36
36,37
146

147

No se
reporta

4,5,54
34
34,42-53
45,50, 54-57

45

01 02

03

04 05 06 07 08 09

GRI Standard Indicador Pagina Comentario
2-27 Cumplimiento de las leyes y reglamentos 39,42-53

GRI 2: 2-28 Asociaciones y membresia 30

Contenidos

Generales 2021 2-29 Enfoque para el compromiso de las partes interesadas 28,29
2-30 Acuerdos de negociacién colectiva 185

Tema material: Gestion energética

GRI Standard Indicador Pagina Comentario

GRI 3:

Temas Materiales 3-3 Gestidn de los temas materiales 204,208,

209

2021
302-1Consumo de energia dentro de la organizacién 208
302-2 Consumo de energia fuera de la organizacién 208

GRI 302: . -

Energia 2016 302-3 Intensidad energética 208
302-4 Reduccién del consumo de energia 208-209
302-5 Reducciones en requisitos de energia de productos y servicios 205

Tema material: Huella de carbono y cambio climatico

GRI Standard Indicador Pagina Comentario

GRI 3:

Temas Materiales 3-3 Gestidn de los temas materiales 223

2021
305-1 Direct (Alcance 1) emisiones de GEI 203’3223'
305-2 Energia indirecta (alcance 2) emisiones de GEl 223,238
305-3 Otras emisiones indirectas (alcance 3) de GEI 238

GRI 305: . .

Emisiones 2016 305-4 Intensidad de emisiones de GEI 222
305-5 Reduccién de emisiones de GEI 223
305-6 Emisiones de sustancias que agotan el ozono (ODS) 238
305-7 Oxidos de nitrégeno (NOX), éxidos de azufre (SOX) y otras 238

emisiones significativas de aire
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W‘ Reporte de Sustentabilidad 2025

Tema material: Huella de carbono y cambio climatico

Sobre este reporte y anexos

GRI Standard Indicador Pagina Comentario
1311 Gestion de los temas materiales 228-231
13.1.2 Emisiones por el cambio en el uso del suelo (alcance 1). 238
13.1.3 Energia indirecta (alcance 2) emisiones de GEI 223,238
13.1.4 Emisiones por el cambio en el uso del suelo (Alcance 3). 238
GRI 13: 13.1.5 Intensidad de emisiones de GEI 222
Sectores Agricultura,
Acuicultura y Pesca 13.1.6 Reduccién de emisiones de GEI 223
2022
13.1.7 Emisiones de sustancias que agotan el ozono (ODS) 238
131.8 Oxidos de nitrégeno (NOX), 6xidos de azufre (SOX) y otras 238
emisiones significativas de aire
13.21 Gestion de los temas materiales 228-231
13.2.2 Implicaciones financieras y otros riesgos y oportunidades
. . S 228-231
derivados del cambio climatico
Tema material: Packaging y gestion de residuos
GRI Standard Indicador Pagina Comentario
GRI 3: Temas -, .
Materiales 2021 3-3 Gestién de los temas materiales 218-221
301-1 Materiales utilizados por peso o volumen 218
GRI 301: . . -
Materiales 2016 301-2 Materiales de entrada reciclados utilizados 218
301-3 Productos recuperados y sus materiales de empaque 218
306-1 Generacién de residuos e impactos significativos relacionados 214 215
con los residuos !
306-2 Gestidn de impactos significativos relacionados con los residuos 214,215
GRI 306:
Residuos 2020 306-3 Desechos generados 214,246
306-4 Residuos desviados por la eliminacion 246
306-5 Residuos dirigidos a la eliminacién 214,246
13.8.1 Gestion de los temas materiales 218-221
13.8.2 Generacion de residuos significativos 214,246
GRI13: . . e . .
. 13.8.3 Gestion de impactos significativos relacionados con los residuos 214-215
Sectores Agricultura,
Acuiculturay Pesca 13.8.4 Residuos generados 214,246
2022
13.8.5 Residuos no destinados a eliminacion 214, 246
13.8.6 Residuos destinados a eliminacion 214, 246

01 02 03

04 05 06 07 08 09

Tema material: Gestion del agua y estrés hidrico

GRI Standard Indicador Pagina Comentario
GRI 3: Temas -, .
Materiales 2021 3-3 Gestidn de los temas materiales 210-213
303-1Interacciones con el agua como recurso compartido 21
303-2 Gestion de impactos relacionados con vertidos de agua 213
GRI 303: -
Agua y Efluentes 2018 303-3 Extraccion de agua 240,241
303-4 Descarga de agua 242-244
303-5 Consumo de agua 210, 244
13.71 Gestion de los temas materiales 210-213
13.7.2 Interacciones con el agua como recurso compartido 210,21
GRI13: . . . .
. 13.7.3 Gestidn de impactos relacionados con vertidos de agua 213,245
Sectores Agricultura,
Acuiculturay Pesca 13.7.4 Extraccion de agua 210, 240, 241
2022
13.7.5 Descarga de agua 242-244
13.7.6 Consumo de agua 210, 244

Tema material: Biodiversidad y conversion de ecosistemas terrestres

GRI Standard Indicador Pagina Comentario
GRI 3: Temas - .
Materiales 2021 3-3 Gestidn de los temas materiales 224-225
304-1 Sitios operacionales en propiedad, arrendados o gestionados
ubicados dentro de o junto a areas protegidas o zonas de gran valor 224,225
para la biodiversidad fuera de areas protegidas
304-2 Impactos significativos de las actividades, productos y servicios 205
GRI 304: en la biodiversidad
Biodiversidad 2016
304-3 Habitats protegidos o restaurados 224
304-4 Especies que aparecen en la Lista Roja de la IUCN y en listados
nacionales de conservacion cuyos habitats se encuentren en areas N/A

afectadas por las operaciones
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Sobre este reporte y anexos

Tema material: Biodiversidad y conversion de ecosistemas terrestres

GRI Standard Indicador Pagina Comentario
13.3.1 Enfoque para preveniry gestionar los escapes del criadero de N/A
organismos acuaticos.
13.3.2 Sitios operacionales en propiedad, arrendados o gestionados
ubicados dentro de o junto a areas protegidas o zonas de gran valor 224
para la biodiversidad fuera de areas protegidas
13.3.3 Impactos significativos de las actividades, productos y servicios 224,225

en la biodiversidad
13.3.4 Habitats protegidos o restaurados

13.3.5 Especies que aparecen en la Lista Roja de la [IUCN y en listados

No se reporta para este
periodo

nacionales de conservacion cuyos habitats se encuentren en areas N/A
afectadas por las operaciones
13.3.6 Poblaciones de crias jovenes capturadas en la naturaleza que
GRI13: se utilizan como insumos en la produccion de acuiculturay el uso de N/A
Sectores Agricultura, productos de la pesca en piensos
Acuiculturay Pesca . . L
2022 13.3.7 Para cada especie de organismos acuaticos capturados o N/A
criados, lo que incluye especies no objetivo, informar lo siguiente:
13.4.1 Politicas o los compromisos para reducir o eliminar la conversién
. 224-225
de ecosistemas naturales
13.4.2 Volumen de produccion proveniente de terrenos que se
- ) - -, N/A
consideran libres de deforestacion o conversion, por producto
13.4.3 Productos abastecidos por la organizacion N/A
13.4.4 Presentar informacién sobre el tamafio en hectareas, la ubicacion
y el tipo de ecosistemas naturales convertidos desde la fecha de No se reporta para este
corte en terrenos pertenecientes a la organizacion, o alquilados o periodo
gestionados por esta
13.4.5 Presentar informacién del tamafo en hectéreas, la ubicaciony el
. . . No se reporta para este
tipo de ecosistemas naturales convertidos desde la fecha de corte por .
. L periodo
proveedores o en sitos de abastecimiento.
Tema material: Gestion de suelos y agricultura sustentable
GRI Standard Indicador Pagina Comentario
GRI 3: Temas -, .
Materiales 2021 3-3 Gestion de los temas materiales 224-225
*Este tema material no tiene Estandar GRI especifico asociado
Tema material: Gestion de olores
GRI Standard Indicador Pagina Comentario
GRI 3: Temas 3-3 Gestién de los temas materiales 206

Materiales 2021

*Este tema material no tiene Estandar GRI especifico asociado

01 02 03

Tema material: Gestion de la cadena de suministros y abastecimiento responsable

04 05 06 07 08 09

GRI Standard Indicador Pagina Comentario
GRI 3: Temas L .
Materiales 2021 3-3 Gestion de los temas materiales 110-113
GRI 204: Practicas de .,
abastecimiento 2016 204-1 Proporcion de gasto en proveedores locales 110-m
308-1 Nuevos proveedores que han pasado filtros de seleccion de 0
GRI 308: acuerdo con criterios ambientales
Evaluacién ambiental
de proveedores 2016 ~ 308-2 Impactos ambientales negativos en la cadena de suministro y 104.105
medidas tomadas '
308-1 Nuevos proveedores que han pasado filtros de seleccion de 1o
GRI 308: acuerdo con criterios sociales
Evaluacidn social de ) ) o
proveedores 2016 308—? Impactos sociales negativos en la cadena de suministroy No se lleva registro
medidas tomadas
13.23.1 Gestion de los temas materiales 110-113
13.23.2 Nivel de trazabilidad establecido para cada producto obtenido 108
GRI13: 13.23.3 Porcentaje de volumen obtenido certificado seguin estandares
Sectores Agricultura, reconocidos internacionalmente que trazan la ruta de los productos No se reporta en este
Acuicultura y Pesca a través de la cadena de suministro, por producto y enumere estos periodo
2022 estandares
13.24.4 Proyectos de mejora para que los proveedores obtengan la
certificacion de estandares reconocidos internacionalmente que
: . . 12-113
trazan el camino de los productos a través de la cadena de suministro
para garantizar que todo el volumen obtenido esté certificado
Tema material: Cuidado y bienestar animal
GRI Standard Indicador Pagina Comentario
GRI 3: Temas L .
Materiales 2021 3-3 Gestion de los temas materiales 86-91
13111 Gestién de los temas materiales 86-91
GRI13: ) 1311.2 Porcentaje de volumen de produccién de los sitios de la
Secifores Agricultura,  organizacién certificados seguin los estandares de salud y bienestar 92
Acuiculturay Pesca  animal de terceros, y enumere estos estandares
2022
13.11.3 Supervivencia de los animales acuaticos de granjay las N/A

principales causas de mortalidad
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W‘ Reporte de Sustentabilidad 2025 01 02 03 04 05 06 07 08 09 255

Sobre este reporte y anexos

Tema material: Bioseguridad Tema material: Etica e integridad corporativa (incl. Anticorrupcién)

GRI Standard Indicador Pagina Comentario GRI Standard Indicador Pagina Comentario
GRI 3: Temas -, . GRI 3: Temas -, .
Materiales 2021 3-3 Gestion de los temas materiales 94,95 Materiales 2021 3-3 Gestion de los temas materiales 42-51
416-1 Evaluacién de los impactos de salud y seguridad de las categorias 08 205-1 Operaciones evaluadas para riesgos relacionados con la 43 50
GRI 416: de productos y servicios corrupcion !
Salud y Seguridad del GRI 205:
Cliente 2016 416-2 Incidentes de incumplimiento sobre los impactos de salud y 08 e 205-2 Comunicacion y capacitacion sobre politicas y procedimientos 43,50, 51
seguridad de los productos y servicios Anticorrupcion 2016 ,ticorrupcion o
13.9.1 Gestion de seguridad alimentaria 94-95 205-3 Incidentes confirmados de corrupcion y acciones tomadas 49
13101 Gestion de los temas materiales 94,95 13.26.1 Gestion de los temas materiales 42-51
1310.2 E\l/aluacién de los impacF0§ de salud y seguridad de las 103,107,247 GRI13: 13.26.2 QPeraciones evaluadas para riesgos relacionados con la 43,50
GRI13: categorias de productos y servicios Sectores Agricultura, COTUPCION
Sect'ores Agricultura, 13103 Incidentes de incumplimiento sobre los impactos de salud y 047 Acuiculturay Pesca 13 56 3 Comunicacion y capacitacién sobre politicas y procedimientos 43,50, 51
gglz"zcu'tura y Pesca seguridad de los productos y servicios 2022 anticorrupcion T
1310.4 Reporte el porcentaje del volumen de produccién de los 13.26.4 Incidentes confirmados de corrupcién y acciones tomadas 49
sitios certificados seguin los estandares de seguridad alimentaria 92,108
reconocidos internacionalmente y enumere estos estandares GRI 206: . P . -
Comportamiento 206-1 ACC|or?es Iegalgs para Ias(practmas anpcompetmvas de 50
13.10.5 Informe el nimero de retiros emitidos por razones de seguridad 247 Anticompetitivo 2016 comportamiento, antimonopolio y monopolio
alimentaria y el volumen total de productos retirados
GRI13: 13.25.1Gestion de los temas materiales 43-51
Sectores Agricultura,
Acuicultura y Pesca 13.25.2 Acciones legales para las practicas anticompetitivas de 50
s 1. o . . . 2022 comportamiento, antimonopolio y monopolio
Tema material: Cumplimiento regulatorio y nuevas regulaciones portami fmenopelio ymonopel
GRI Standard Indicador Pagina Comentario Tema material: Gobierno corporatlvo
GRI 3: Temas -, .
Materiales 2021 3-3 Gestién de los temas materiales 53 ) o )
GRI Standard Indicador Pagina Comentario
*Este tema material no tiene Estandar GRI especifico asociado GRI3: T
Matel:iaf::azsoZ'I 3-3 Gestidn de los temas materiales 34-41
i B *Este tema material no tiene Estandar GRI especifico asociado
Tema material: Derechos humanos
GRI Standard Indicador Pagina Comentario Tema material: Control de costos, productividad y eficiencia operativa
:34R:3:.T¢Iemazsoz1 3-3 Gestién de los temas materiales . . X
ateriales GRI Standard Indicador Pagina Comentario
GRI 408: Trabajo 408-1Operaciones y proveedores con riesgo significativo de casos de No se K
Infantil 2016 trabajo infantil reporta GRI 3: Temas 3-3 Gestidn de los temas materiales 130,
Materiales 2021 134-137
GRI13: 13.71 Gestion de los temas materiales ) )
Sectores Agricultura, *Este tema material no tiene Estandar GRI especifico asociado
Acuiculturay Pesca 13.17.2 Operaciones y proveedores con riesgo significativo de casos de No se
2022 trabajo infantil reporta
GRI 409: Tema material: Apertura e introduccion en nuevos mercados
. 409-1 Operaciones y proveedores con riesgo significativo de casos de No se
Trabajo forzoso u trabaio f bligatori N
obligatorio 2016 rabajo forzoso u obligatorio reporta ) o )
GRI Standard Indicador Pagina Comentario
GRI13: ) 13161 Gestion de los temas materiales GRIZT.
Secl.:ores Agricultura, | emas 3-3 Gestion de los temas materiales 125
Acuiculturay Pesca 13.16.2 Operaciones y proveedores con riesgo significativo de casos de No se Materiales 2021
2022 trabajo forzoso u obligatorio reporta

*Este tema material no tiene Estandar GRI especifico asociado
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Sobre este reporte y anexos

Tema material: Desempeio econémico y solidez financiera

GRI Standard Indicador Pagina Comentario
GRI 3: Temas -, .
Materiales 2021 3-3 Gestion de los temas materiales 204-223

201-1Valor econémico directo generado y distribuido N/A

201-2 Implicaciones financieras y otros riesgos y oportunidades debido 204-223
GRI 201: Desempefio al cambio climatico
Econémico 2016 201-3 Obligaciones de plan de beneficios definidos y otros planes de N/A

jubilacién

201-4 Asistencia financiera recibida del gobierno N/A
GRI13: 13.21.1 Acciones tomadas para apoyar la inclusion econdémica de los

. . N/A
Sectores Agricultura, agricultoresy pescadores
Acuiculturay Pesca
2022 13.22.2 Valor econémico directo generado y distribuido N/A
Tema material: Seguridad de datos y ciberseguridad

GRI Standard Indicador Pagina Comentario
GRI 3: Temas -, .
Materiales 2021 3-3 Gestion de los temas materiales 49
GRI 418: Privacidad 418-1 Reclamaciones fundamentales relativas a violaciones de la 49
del cliente 2016 privacidad del cliente y pérdida de datos del cliente

Tema material: Transformacidn digital, tecnologia e innovacion

GRI Standard Indicador

Pagina Comentario

GRI 3: Temas

Materiales 2021 3-3 Gestion de los temas materiales

128-139

*Este tema material no tiene Estandar GRI especifico asociado

Tema material: Calidad, valor nutricional e inocuidad alimentaria

GRI Standard Indicador

Pagina Comentario

GRI 3: Temas

Materiales 2021 3-3 Gestidn de los temas materiales

96 -103

*Este tema material no tiene Estandar GRI especifico asociado

01 02 03 04 05 06 07 08 09

Tema material: Certificaciones y la estandarizaciéon de practicas y procesos

GRI Standard Indicador Pagina Comentario

GRI 3: Temas

Materiales 2021 3-3 Gestion de los temas materiales 103

*Este tema material no tiene Estéandar GRI especifico asociado

Tema material: Gestion y satisfaccion de los clientes

GRI Standard Indicador Pagina Comentario

GRI 3: Temas

Materiales 2021 3-3 Gestidn de los temas materiales 126-127

*Este tema material no tiene Estandar GRI especifico asociado

Tema material: Relaciones laborales

GRI Standard Indicador Pagina Comentario

GRI 3: Temas

Materiales 2021 3-3 Gestion de los temas materiales 184-185

*Este tema material no tiene Estéandar GRI especifico asociado

Tema material: Atraccion, retencion y desarrollo de los colaboradores

GRI Standard Indicador Pagina Comentario

GRI 3: Temas

Materiales 2021 3-3 Gestion de los temas materiales 144-147,157

*Este tema material no tiene Estandar GRI especifico asociado
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Tema material: Salud y seguridad laboral

Sobre este reporte y anexos

GRI Standard Indicador Pagina Comentario
GRI 3: Temas -, .
Materiales 2021 3-3 Gestién de los temas materiales 152-161
403-1 Sistema de gestion de seguridad y salud ocupacional 152154,
9 9 4 P 234-235
403-2 Identificacion de riesgos, evaluacion de riesgos e investigacion
S 156,157
deincidentes
403-3 Servicios de salud ocupacional 154
403-4 Participacion, consulta y comunicacion de los trabajadores
. - 154,162,163
sobre salud y seguridad ocupacional
GRI 403: 403-5 Capacitacion de trabajadores sobre salud y seguridad 163
Salud y Seguridad ocupacional
Ocupacional 2018 -, .
403-6 Promocion de la salud de los trabajadores 160, 161
403-7 Prevencién y mitigacién de los impactos de salud y seguridad 152-154
ocupacional directamente vinculados por las relaciones comerciales
403-8 Trabajadores cubiertos por un sistema de gestién de seguridad 234
y salud ocupacional
403-9 Lesiones relacionadas con el trabajo 152
403-10 Salud y enfermedad relacionada con el trabajo 152
13.19.1 Politicas sobre las horas maximas de trabajo y las horas minimas
de descanso para los trabajadores de los buques pesqueros y el N/A
enfoque para limitar la fatiga de los trabajadores
19.19.2 Sistema de gestion de seguridad y salud ocupacional 152-154,
i 9 ou y saludocup 234-235
13.19.3 Identificacion de riesgos, evaluacion de riesgos e investigacion
o 156, 157
de incidentes
13.19.4 Funciones de los servicios de salud ocupacional que aborden los
GRI13: riesgos para la salud y la seguridad ocupacional de los trabajadores a N/A
Sectores Agricultura bordo de los buques pesqueros
Acuiculturay Pesca 13195 participacién, consulta y comunicacién de los trabajadores sobre
2022 ; - 154,162,163
salud y seguridad ocupacional
13.19.6 Capacitacién de trabajadores sobre salud y seguridad 163
ocupacional
13.19.7 Promocidn de la salud de los trabajadores 160, 161
13.19.8 Prevencion y mitigacion de los impactos de salud y seguridad 152-154
ocupacional directamente vinculados por las relaciones comerciales
13.19.9 Trabajadores cubiertos por un sistema de gestion de seguridad y 234

salud ocupacional

01 02 03

04 05 06 07 08 09

Tema material: Beneficios, bienestar y clima laboral

GRI Standard Indicador Pagina Comentario
ﬁ:;:;i:z:azsoﬂ 3-3 Gestion de los temas materiales 146-151
*Este tema material no tiene Estéandar GRI especifico asociado
Tema material: Diversidad, equidad y no discriminacion
GRI Standard Indicador Pagina Comentario
SARal:;i:T::aZSOZ'I 3-3 Gestidn de los temas materiales 232-233
GRI 405: Diversidad 405-1 Diversidad de organismos de gobiernoy empleados 232-233
h Igualda}d de 405-2 Proporcién de salario basico y remuneraciéon de mujeres a los No se
Oportunidades 2016
hombres reporta
G.RI 4.06.: No' . 406-1 Incidentes de discriminacion y acciones correctivas tomadas 49
Discriminacién 2016
13151 Gestién de los temas materiales 232-233
13.15.2 Diversidad de organismos de gobierno y empleados 232-233
GRI13: 1315.3 Informar sobre la relacién entre el salario base y la remuneracion No se
Sectores Agricultura, de las mujeresy los hom_bres ;?ara los trabajadores que no _s?n reporta
Acuicultura y Pesca empleados y cuyo trabajo esta controlado por la organizacion
2022
0 13.15.4 Incidentes de discriminacién y acciones correctivas tomadas 49
13.15.5 Describa las diferencias en los términos de empleo y el enfoque
de la compensacién en funcion de la nacionalidad o la condicién de 146-147

migrante de los trabajadores, segun la ubicacién de las operaciones
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AG;ROS%?. Reporte de Sustentabilidad 2025 Sobre este reporte y anexos

Tema material: Relacionamiento comunitario y aportes sociales

GRI Standard Indicador Pagina Comentario
GRI 3: Temas -, .
Materiales 2021 3-3 Gestion de los temas materiales 188-200
GRI 411: Derechos de No se
los pueblos indigenas  411-1 Casos de violaciones de los derechos de los pueblos indigenas
2016 reporta
13.14.1 El enfoque para interactuar con los pueblos indigenas No se
o quep P 9 reporta
GRI13: 13.14.2 Incidentes de violaciones de los derechos de los pueblos No se
Sectores Agricultura, indigenas. reporta
Acuiculturay Pesca 13714 3 Operaciones en los que los pueblos indigenas estan presentes o No se
2022 se ven afectados por las actividades de la organizacién reporta
13.14.4 Procesos de busqueda de consentimiento libre, previo e No se
informado de los pueblos indigenas reporta
413-1 Operaciones con programas de participacion de la comunidad 188-200
GRI 413: local, evaluaciones del impacto y desarrollo
Comunidades locales
2016 413-2 Operaciones con impactos negativos significativos - reales o
B . 192-199
potenciales- en las comunidades locales
13121 Gestion de los temas materiales 188-200
GRI13: . . o, .
Sectores Agricultura 13.12.2 Operaciones con programas de participacion de la comunidad 188-200
Acuicultura y Pesca local, evaluaciones del impacto y desarrollo
2022 13.12.3 Operaciones con impactos negativos significativos - reales o
;i ; 192-199
potenciales- en las comunidades locales
Tema material: Generacion de empleo y contratacion local
(incluye proveedores locales)
GRI Standard Indicador Pagina Comentario
GRI 3: Temas - .
Materiales 2021 3-3 Gestidn de los temas materiales 200
401-1 Contrataciones de nuevos empleados y rotacion de personal 236
GRI 401: 401-2 Prestaciones para los empleados a tiempo completo que no se
. R 151
Empleo 2016 dan a los empleados a tiempo parcial o temporales

401-3 Permiso parental 150, 236
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4 indice SASB

Temas de divulgacion sobre Sector de alimentos y bebidas: Cdédigo de la industria:

sostenibilidad y parametros Carnes, aves y lacteos. FB-MP
de contabilidad.
Tema Codigo . - . Unidad de . . Tema Codigo . .. ; Unidad de . .
9 Parametro de actividad Categoria . Pagina Comentario 9 Parametro de actividad Categoria . Pagina Comentario
medida medida
enerales - FBMP-000A LT ey fobricacion Cusntltativo  Nimero 16 Uso del suelo imales generades gessionade. Toneladas
¢ P Y y efectos FB-MP-160a1  oniMmales generados, gestionado Cuantitativo | 0© 292 216-217
. seguin un plan de gestion de métricas (t)
Indicadores Produccién de proteina animal, por Toneladas de ecologicos nutrientes
FB-MP-000.B . P P Cuantitativo  produccién 108
generales categoria : . .
animal Porcentaje de pastos y tierras de
i | Uso del suelo pastoreo gestionados segun los Porcentaje (%) No aplica por la naturaleza del

Indicadores Porcentafjle subcontrc‘j\tado _de Ia o e y efectos FB-MP-160a.l criterios del plan de conservacién Cuantitativo or hectgreac; ne oF():io p
generales FB-MP-000.B producglon de proteina animal, por Cuantitativo Porcentaje (%) 108 ecolégicos del Servicio de Conservacién de p g

categoria Recursos Naturales (NRCS)

o .,
Uso del suelo Produccion de proteinas animales a Toneladas 1?c?dﬁ23;ae$\rzd:rc:;?:nes
y efectos FB-MP-160a.2 partir de operaciones concentradas  Cuantitativo i - P P R
Tema Cédigo Unidad de ecoldgicos de alimentacién de animales (CAFO) métricas (t) de CQmederos deanimales
Parametro de actividad Categoria medida Pagina Comentario confinados
(1) Auditoria de la Iniciativa Mundial

Emisién Toneladas Sequridad de Seguridad Alimentaria (GFSI), tasa
de gases FB-MP-110a1 Emisiones mundiales brutas de Cuantitativo métricas () de 223,238 alir?\entaria FB-MP-250a1 de no conformidad correspondientes Cuantitativo Tasa 247
de efecto ’ alcancel COse ! a casos de no conformidad
invernadero 9 importantes y leves

Anélisis de la estrategia o plan a (3) Auditoria de la Iniciativa Mundial
Emision cortoy largo plazo para gestionar las Sequridad de Seguridad Alimentaria (GFSI),
de gases FB-MP-1102.2 emisiones de alcance 1, objetivos de Debate y N/A 222223 aIir?\entaria FB-MP-250a.1 tasa de acciones correspondientes Cuantitativo Tasa 247
de efecto ' reduccién de emisiones y analisis de analisis a casos de no conformidad
invernadero los resultados en relacién con esos importantes y leves

objetivos

Porcentaje de instalaciones de

Sr?:rtloi: dela FB-MP-130al1 (1) Total de energia consumida Cuantitativo  Gigajulios (GJ) 208, 239 Sequridad gro:eergO:;(;e;zf:eifiiiz::iggLéZrdo

9 =guridac FB-MP-250a.2 2 Ynprogram ’ NG€ Clantitativo Porcentaje (%) 108

Gestion de | )P taic d , d alimentaria seguridad alimentaria de la Iniciativa
estiondeld  rp_Mp-130al oreentaje de energia consumida o o ntitativo Porcentaje (%) 208 Mundial de Seguridad Alimentaria
energia de electricidad de la red (GFsI)
Gestlo’n dela FB-MP-130a. (d3) Porcerjtaje de ek;ergla consumida Cuantitativo Porcentaje (%) 208,239 Sequridad Numero,
energia € energla renovable alir?\entaria FB-MP-250a.3 (1) Numero de retiradas emitidas Cuantitativo toneladas 247
i ; métricas (t)
Gestion del FB-MP-140al (1) Total de agua extraida Cuantitativo l\’llll_metros 240
agua cubicos (m3) ,
Seguridad (2) Peso total de los productos Numero,
Gestion del . o Mil metros alimentaria FB-MP-250a.3 retirados Cuantitativo toneladas 247
agua FB-MP-140al  (2) Total de agua consumida Cuantitativo clbicos (m?) 210,244 métricas (t)

» (3) Porcentaje de agua extraida en Seguridad Anéli’sis de Igs mercas:ilos que Debatey No s? registAran mercgfjos que
Gestion del FB-MP-140al regiones con un estrés hidrico inicial ~ Cuantitativo Porcentaje (%) 241 alimentaria FB-MP-250a3  prohiben la importacién de analisis N/A - prohiban laimportacion de
agua alto o extremadamente alto productos de la entidad productos de Agrosuper.
Gestién del (4) Porcentaje de agua consumida en USC? de ) ) »

FB-MP-140al  regiones con un estrés hidrico inicial ~ Cuantitativo Porcentaje (%) 244 antibidticos (1) Porcentaje de la produccion Porcentaje (%)
agua enla FB-MP-260al animal que recibié antibidticos Cuantitativo 93
alto o extremadamente alto a or peso
produccion importante para la medicina P
Descripcion de los riesgos de la animal
Gestion del FB-MP-140a.2 gestion c'iel aguay z?n§I|S|s de las Deblaltg y N/A 213 Salud
agua estrategias y las practicas para analisis 4y o
mitigar esos riesgos sequridad  pg \ip 35057 (1) Tasa total de incidentes Cuantitativo Tasa 152,234
de la fuerza registrables (TRIR)
Numero de incidentes de no laboral
Gestidn del FB-MP-140a.3 conlform|dad de permisos, . Cuantitativo Numero 245
agua estandares y reglamentos de calidad

del agua
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Tema Cddigo . - . Unidad de . .
9 Parametro de actividad Categoria . Pagina Comentario
medida
Saludy
seguridad FB-MP-320al (2) Tasa de mortalidad Cuantitativo Tasa 152,234
de la fuerza
laboral
Saludy Descripcién de las actividades
seguridad FB-MP-320a2 Pare eyaluar, V|g.|lary mltlgar las Deb'a.tg y N/A 157
de la fuerza afecciones respiratorias agudasy andlisis
laboral crénicas
Cuidadoy . s o
bienestarde FB-MP-410a] | orcentaje de came de cerdo Cuantitativo Foreentaje (%) 89
) producida sin jaulas parideras por peso
los animales
Cuidadoy . .
bicnestarde  FB-MP-410a.2 Porf:enta]le ge ventas de huevos de Cuantitativo  Porcentaje (%) No apl.|ca por la naturaleza del
- gallinas sin jaula negocio
los animales
Cuidadoy Porcentaje de produccion certificada Porcentaje (%)
bienestarde FB-MP-410a.3 segun un estandar de bienestar Cuantitativo or ero ° 92
los animales animal externo porp
| t .
mpactos Porcentaje de ganado de
ambientales proveedores que aplican los criterios
. o .
y sociales de FB-MP-430al1 del plan de conservacion del Servicio  Cuantitativo Porcentaje (%) - No apl‘|ca por la naturaleza del
la cadena de - por peso negocio
suministro de Conservacion de Recursos
. Naturales (NRCS) u otro equivalente
animal
Impgctos Porcentaje de instalaciones de
ambientales )
sociales de produccion de proveedores y No aplica por la naturaleza del
y FB-MP-430a.2 contratados que ha verificado que Cuantitativo  Porcentaje (%) - )
la cadena de . ) negocio
o cumplen los estandares de bienestar
suministro .
. animal
animal
S Porcentaje de alimentos y animales En relacién con el indicador
Adaquisicion rocedentes de regiones con Porcentaje (%) no fue posible consolidar
de piensosy FB-MP-440al P b g K Cuantitativo ue o - . P -
animales un estrés hidrico inicial alto o por peso la informacién durante el
extremadamente alto presente ejercicio.
s Porcentaje de contratos con .
Adaquisicion roductores situados en regiones Porcentaje No aplica por la naturaleza del
de piensosy  FB-MP-440al p > Situados en reg Cuantitativo (%) por valor - picap
. con un estrés hidrico inicial alto o negocio
animales contractual
extremadamente alto
Andlisis de la estrategia de gestion
Adquisicion de las oportunidades y los riesgos Debate No aplica por la naturaleza del
de piensosy FB-MP-440a.2 para la obtencion de piensosy el I Y N/A - picap
. L analisis negocio
animales suministro de ganado que presenta

el cambio climatico
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4 Declaracion de
responsabilidad

Los directores y el Gerente de Matriz Agrosuper S.A, firmantes de esta declaracién, se hacen
responsables bajo juramento de la veracidad de toda la informacién incorporada en el presente
Reporte de Sustentabilidad.

eyt

Canio Corbo Lioi José Guzman Vial
3.712.353-6 6.376.987-8
Presidente del Directorio Vicepresidente del Directorio

TRapelbat g bt &Q—c‘éﬁ

T ———

Maria Del Pilar Vial Concha Maria José Vial Concha Gonzalo Vial Concha
7.022.695-2 7022.776-2 7022.663-4
Directora Directora Director

— %/ T
i
Andrés Vial Sdnchez Verdnica Edwards Guzman Antonio Tuset Jorratt
6.004.844-4 7.051.999-2 4.566.169-5
Director Directora Director
}
|
Juan Claro Gonzalez Luis Felipe Fuenzalida B.

5.663.828-8 10.786.211-0
Director Gerente Corporativo Administraciény Finanzas
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