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Mensaje del

(onse)o

Alessandro Chiesi,
Presidente

Maria Paola Chiesi,
Vicepresidenta

En 2015, en las etapas iniciales de nuestro viaje hacia la sostenibilidad,
abordamos la sostenibilidad a través del enfoque en la Responsabilidad
Social Corporativa (RSC). Sin embargo, pronto nos dimos cuenta de
que este enfoque se quedaba corto a la hora de abordar la dimensién
crucial del “impacto”.

En nuestro sistema de valores, entendiamos, y seguimos haciéndolo hoy,
que el éxito financiero es un catalizador para impulsar la innovacién,
fomentar la mejora continua y crear un impacto positivo tangible.
Este enfoque integrado nos permite buscar el crecimiento econdémico,
la inclusion social y la sostenibilidad medioambiental de una forma
armonizada.

Hoy, casi una década después, la sostenibilidad en Chiesi ha pasado de
ser una iniciativa voluntaria a una dimension esencial del negocio. Al
adoptar el concepto de valor compartido, Chiesi se esfuerza por abordar
simultdneamente los retos sociales y las oportunidades empresariales,
vinculando nuestro éxito al progreso de la sociedad. Este compromiso
se ve remarcado por nuestra condicion de Benefit Corporation, una
forma juridica que exige el compromiso del Consejo de Administracion
y la Alta Direccion en la mejora de la sostenibilidad y la elaboracion de
informes al respecto.

A la vista de la aceleracion de la crisis climatica y las crisis humanitarias
anivel global en 2023, Chiesi ha reconocido la necesidad de intensificar
nuestros propios esfuerzos para hacer frente a estos retos. Por ello,
hemos lanzado el Plan Estratégico de Sostenibilidad 2023-2028,
un esfuerzo de todo el Grupo por fijar nuestra direccion a largo
plazo, reconociendo a su vez la necesidad de ser flexibles a la hora de
responder en el siempre cambiante dmbito de la sostenibilidad.

El plan se centra en seis dreas de impacto: Gobernanza, Pacientes,
Personas, Comunidad, Medioambiente y Cadena de Valor, que estan
relacionados con nuestras areas estratégicas (Pacientes, Planeta,
Personas y Prosperidad). Este plan incluye acciones como mejorar
nuestra comprension de los riesgos y oportunidades en materia ESG
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(ambiental, social y gobernanza, ESG por sus siglas en inglés),
garantizando una gobernanza sélida y abierta a escuchar e incluir la
perspectiva de los stakeholders, optimizando la gestion de datos,
fomentando una cultura de innovacién y promoviendo un entorno de
trabajo psicolégicamente seguro.

Al mismo tiempo, el plan guia el cambio de Chiesi hacia un enfoque
centrado en el paciente, orientdndonos hacia sus necesidades
y hacia la seguridad en el desarrollo de productos, y utilizando la
informacion de los pacientes para mejorar el conocimiento de las
enfermedades, el diagnostico y el acceso al tratamiento. Paralelamente,
nos comprometemos a abordar cuestiones ecoldgicas clave como la
reduccion de las emisiones de gases de efecto invernadero, reduciendo
al minimo el impacto ambiental y respetando la biodiversidad. Nuestro
objetivo es acelerar el proceso de transicion medioambiental y de
descarbonizacion de toda nuestra cadena de valor.

Esta vision transformadora pretende marcar una diferencia significativa.
La historia de Chiesi estd enraizada en valores claros: Integridad, Etica y
Propésito. Estos valores se transmiten y son asumidos por quienes deciden
formar parte de Chiesiy por quienes deciden colaborar con nosotros.

Alberto Chiesi, Alessandro Chiesi, Maria Paola Chiesi,
Giacomo Chiesi, Andrea Chiesi, Giuseppe Accogli
Consejo de Administracion

"Al comprometerse con el concepto de valor
compartido, Chiesi se esfuerza por abordar tanto
los desafios sociales como las oportunidades
de negocio de manera simultanea, vinculando
nuestro exito al progreso social”.
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Carta del LEO

a los stakeholders

2023 ha sido, en efecto, un afo de cambios y crecimiento trascendentales para
el Grupo Chiesi. Aungue me incorporé a la empresa en abril, mi trayectoria en
esta organizacion multidimensional y llena de matices ha sido reveladora vy
gratificante.

Chiesi es una empresa familiar con una capacidad Unica para planificar a largo
plazo y tener en cuenta las necesidades de las generaciones futuras. Muchas
empresas definen sus valores, vision y mision ante los retos de nuestros tiempos.
En Chiesi, la direccion ha estado clara desde el principio. Aunque fue creada hace
décadas, nuestra mision sigue guiandonos a dia de hoy: el compromiso de
mejorar la salud de los pacientes y la calidad de vida de las personas, un
espiritu emprendedor que fomenta soluciones innovadoras, y responsabilidad
hacia nuestro planeta y sus habitantes.

El camino a seguir para cualquier empresa que aspire a seguir siendo relevante
en décadas futuras es reconocer su impacto en el mundo, tanto positivo como
negativo. Para prosperar en el futuro, las empresas deben reducir y mitigar los
impactos negativos y, al mismo tiempo, extender los efectos positivos mas
alld de los accionistas, llegando a las comunidades locales, a los grupos de
pacientes desatendidos, a todos los empleados y a nuestro planeta que, en
particular, necesita urgentemente nuestra atencion.

Mi decision de adoptar esta ética fue sencilla. Ahora, mas que nunca, nos
dedicamos a ofrecer a los pacientes soluciones que mejoren su calidad de vida.
Pretendemos hacerlo de forma que nos sostenga como empresa, permitiéndonos
reinvertir en investigacion e innovacion para mejorar la vida de las personas. Es un
ciclo construido sobre una base solida de responsabilidad, rendicién de cuentas
y reconocimiento de nuestro papel en la sociedad.

Recientemente, nos hemos embarcado en las interacciones directas con nuestros
Sstakeholders a través de iniciativas que lleven a su participacion. Este enfoque
va mas alld de la mera comunicacion o de escucharlos; implica la cocreacion,
aprovechando la experiencia de la empresa y sus necesidades. Este compromiso
mas amplio abarca todas las areas de impacto, superando nuestros anteriores
esfuerzos centrados Unicamente en la atencidn sanitaria.

Por ultimo, pero no menos importante, es esencial aunar esfuerzos junto a
empresas, reguladores y proveedores de nuestro sector. Debemos unirnos para
encontrar mejores soluciones a los problemas de sostenibilidad medioambiental
de nuestras practicas vy a las repercusiones negativas que tienen en aspectos
como el uso de envases de plastico. No tiene sentido econdémico ni en términos
de eficiencia que cada entidad actie de forma independiente, sin poner en
el centro el bienestar de los pacientes y de todos los implicados. En ciertos
asuntos, gue son comunes a todos, es necesario encontrar juntos una solucion
comun, especialmente cuando el bienestar del paciente y del planeta se ven
directamente afectados.

Los argumentos empresariales a favor de la sostenibilidad tienen que ver con
la resiliencia y la relevancia en una economia global cada vez mas compleja e
interconectada.

Giuseppe Accogli
CEO

Informe de sostenibilidad 2023
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Nuestra Mision Nuestros Valores

Nuestros valores y comportamiento sientan las bases de la cultura empresarial de Chiesi,
contribuyendo a caracterizar nuestra ética interna y guiando nuestras acciones diarias.

Nuestro objetivo es ser reconocidos como un INTERACTUAMOS
grupo internacional centrado en la investigacion, CON INTEGRIDAD
capaz de desarrollar y comercializar soluciones Y CONFIANZA

farmacéuticas innovadoras para mejorar la
calidad de la vida humana.

ACTUAMOS LIBERAMOS

NUESTRO
COMO UNA
FUERZA POTENCIAL DE

PARA EL BIEN EVERYONE OF DI\E/ISE:(I;SéLYLO
US IS DIFFERENT

EVERYONE OF
US IS CHIESI

0 A~ O
o}
et
Deseamos mantener un equipo empresarial
de alta calidad caracterizado por la

confianza en nosotros mismos vy el espiritu

de colaboracion. GENERAMOS

INNOVACION Y COLABORAMOS
VALOR PONIENDO COMO UN

AL PACIENTE EQUIPO

/ EN PRIMER INCLUSIVO
@ LUGAR

Nuestra meta es combinar el compromiso
conlosresultados conlaintegridad, actuando

de forma social y medioambientalmente W (’& W
responsable.
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Ch ‘ Nuestras areas terapéuticas
“P ' ' Abarca productos y servicios

qgue permiten el tratamiento
| S | O n g e n e ra / de patologias respiratorias en
pacientes de todas las edades.
[ ]

Enfermedades cubiertas: Asma, Enfermedad
Pulmonar Obstructiva Crénica (EPOC),
Fibrosis Pulmonar Idiopatica (FPI),
Bronquiectasias, Hipertension Arterial
Pulmonar (HAP), Tos cronica.

Combina productos y servicios
que dan apoyo a los cuidados
especiales prestados por los
profesionales sanitarios, asi como
el autocuidado orientado al
consumidor final.

Informe de sostenibilidad 2023

Se centra en el tratamiento de
pacientes con enfermedades
raras o ultrarraras.

(\(’ Falre

Enfermedades cubiertas:
Errores innatos del metabolismo,
enfermedades hematoldgicas

e inmunoldgicas raras,
trastornos endometabdlicos y
dermatologia.

Q CGare

Enfermedades cubiertas: Trasplante de érganos
solidos, enfermedades cardiovasculares, atencion
sanitaria para consumidores o sin receta, Sindrome de

Dificultad Respiratoria Aguda (SDRA), apnea primaria
del recién nacido prematuro.
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Chiesi a nivel global

Sede central
Parma, ITALIA

31 filiales en todo e/ mundo

4 plantas de produccion
Parma, ITALIA

Blois, FRANCIA

Santana De Parnaiba, BRASIL
Niefern, ALEMANIA

Parma, ITALIA

Toronto, CANADA
Chippenham, REINO UNIDO
Cary, EEUU.

Paris, FRANCIA

Shanghai, CHINA
Estocolmo, SUECIA

Informe de sostenibilidad 2023
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Italia

Chiesi Farmaceutici S.p.A

Chiesi Italia S.p.A

Estructura del grupo’

CANADA REINO UNIDO

Chiesi Canada Corp. Atopix Therapeutics Limited
[Liquidacion |

ESTADOS UNIDOS Cheshire Healthcare Limited

Chiesi USA Inc.

Unikeris

L Cornerstone Biopharma Inc. Chiesi Healthcare Limited

L Chiesi Limited

MEXICO
Chiesi Mexico S.A. de CV. Amryt Pharma Limited
BRASIL REINO UNIDO .
. - — Amryt Pharma Holdings
Chiesi Farmacéutica LTDA. Limited UK
ESPANA — Amryt Pharma UK Ltd
Chiesi Espafia S.A.U. — Aegerion Pharmaceuticals
Ltd UK
i: Amryt Pharma Spain SL IRLANDA
Aegerion Pharmaceuticals — Amryt Pharmaceuticals
SL Spain DAC Ireland
BELGICA — Amryt Genetics Ltd Ireland
Chiesi S.A. ESTADOS UNIDOS
— Amryt Pharmaceuticals Inc
GRECIA

— Amryt Endo, Inc. (formerly

Chiesi Hellas A.E.B.E. chiasma Inc.) US

FRANCIA — Aegerion Pharmaceuticals

o Holding Inc US
Chiesi S.A.S.
L ITALIA
Amryt Pharmaceuticals — Amryt Pharma Italy SRL

Valline S.r.l. es la empresa matriz de Chiesi Farmaceutici S.p.A. SAS France

NHCO Nutrition S.A.S ALEMANIA
A marzo de 2024 — Amryt GmbH German
Chiesi S.A (BE): 0.01% propiedad de Chiesi GmbH (DE) . Empresas de propiedad directa POLONIA A y Ph . :/
Chiesi Mexico S.A. de C.V.: propiedad de Valline S.r.l. . Empresas de propiedad indirecta Chiesi Poland SP. Z.0.0. mryt Pharmaceuticals

Chiesi Hellas A.E.B.E.: 1.01% propiedad de Valline S.r.l. GmbH Germany

. Empresas asociadas

SUIZA SUIZA
Chiesi S.A. — SOM Pharmaceuticals SA
Switzerland

'En abril de 2023, Chiesi Grup concluyd la adquisicion de Amryt Group, empresa de Irlanda que cotiza en el Nasdag, por 1500 millones de ddlares, mejorando la cartera y presencia en enfermedades raras de Chiesi.

Opocrin S.PA

ISRAEL
— Chiasma Ltd Israel
COLOMBIA

— Amryt Colombia S.A.S.
Colombia

ARGENTINA

— Aegerion Argentina S.R.L.
Argentina

BRASIL

— Amryt Brazil Comerdo
Importacao Medicamentos
Brazil

TURQUIA

Sirketi Turkey

PAISES BAJOS

— Aegerion Pharmaceuticals
BV Netherlands

CANADA

— Aegerion Pharmaceuticals
Ltd Canada

AUSTRIA

Chiesi Pharmaceuticals GmbH
RUMANIA

— Chiesi Romania S.r.l.
REPUBLICA CHECA

— Chiesi CZ Sro.
ESLOVENIA

— Chiesi Slovenija D.o.o.
HUNGRIA

— Chiesi Hungary Kft.
ESLOVAQUIA

— Chiesi Slovakia S.r.o.
BULGARIA

— Chiesi Bulgaria Ltd.

— Amryt Turkey llac Ticaret Ltd.

Informe de sostenibilidad 2023

Immobiliare Opocrin Sr.l.

PAKISTAN
Chiesi Pharmaceuticals PVT.
Limited

L Master Pharma Private
Limited
IRAN
Daroo Gostaran Khavare
Mianeh

RUSIA
LLC Chiesi Pharmaceuticals

CHINA

Chiesi Pharmaceutical
Shangai Co. Ltd.

Chiesi Pharmaceutical Consulting
Shangai Co. Ltd.

AUSTRALIA

CHIESI AUSTRALIA PTY LTD
NUEVA ZELANDA
EMERGE HEALTH

NEW ZEALAND LIMITED

PAISES BAJOS
Chiesi Pharmaceuticals BV

ALEMANIA
Chiesi GmbH
Chiesi Orphan GmbH

TURQUIA
Chiesi llac Ticaret A.S

SUECIA
Chiesi Pharma AB

JAPON
Chiesi Pharma Japan KK

9
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Consejo de Administracion

Alberto Chiesi
Presidente Honorario

Alessandro Chiesi
Presidente

Maria Paola Chiesi
Vicepresidenta

Giacomo Chiesi
Director Ejecutivo

Andrea Chiesi
Director No Ejecutivo

Giuseppe Accogli
CEO

Informe de sostenibilidad 2023 10

En memoria del Dr. Paolo Chiesi

A principios de 2024, dijimos adios a nuestro Presidente Honorario,
Paolo Chiesi.

Fue él quien dio forma a nuestro futuro, junto con su hermano,
Alberto Chiesi, para las nuevas generaciones.

Paolo Chiesi dedicé toda su carrera profesional a dirigir el
Departamento de Investigacion y Desarrollo, logrando importantes
hitos cientificos en terapias para el ambito respiratorio, neonatal y
de enfermedades raras. Su incansable dedicacion a la empresa y
su carismatico liderazgo sirvieron de inspiracion a una cantidad
innumerable de comparieros de trabajo.

Como Fundador y Presidente de la Fundacion Chiesi, mejord el
acceso a la atencion sanitaria para los pacientes con enfermedades
respiratorias cronicas en Latinoamérica y para recién nacidos y
madres en la Africa Subsahariana.

En honor a su legado, nos esforzamos por defender sus dos valores
mas preciados: la sencillez y la humildad. La sencillez, segun la entendlia
él, significa que incluso los cambios mas importantes se producen a
través de pequenas victorias diarias. La humildad implica la apertura a
los demas vy la capacidad de escuchar, reconociendo que cada persona
aporta valor y debe ser incluido para lograr metas ambiciosas.

Paolo Chiesi sera recordado como lider, fundador, compariero de
trabajo, amigo, padre, y abuelo. Nosotros le honramos por su bondad,
respeto, atencion y constante disposicion a compartir y cuidar.
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Nuestra H.'s‘(Bn'a

Un gran avance para la vida
En el 502 aniversario de Chiesi,
alcanzamos un hito importante
con Poractant Alfa, un
tratamiento que salva vidas de
bebés prematuros con sindrome
de dificultad respiratoria.

7153
O @

Transparencia y responsabilidad

En 20715, lanzamos nuestro
programa de Responsabilidad
Social Corporativa (RSC), un hito
importante en la integracion de la

sostenibilidad en nuestra empresa.

Este compromiso dio lugar a la
publicacién de nuestra primera
Memoria de RSC, en la que damos
cuenta de nuestras actividades a
nuestros stakeholders de forma
transparente.

2015

Q)
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Certified

®©

I
Corporation

Comprender nuestro impacto
Medimos y mejoramos nuestro
impacto medioambiental y

social a través de una evaluacion
independiente, lo que trajo

como resultado nuestra primera
certificacion B Corp. Este
reconocimiento valida nuestras
acciones y da alas a nuestro
compromiso con la mejora continua y
un futuro mas inclusivo y equitativo.

2014
N

Igualdad salarial, mayor impacto
Chiesi fue capaz de cerrar la

brecha salarial de género dentro

de la organizacion. Ese mismo afio,
renovamos la Recertificacion B

Corp con un notable aumento de

16,3 puntos en nuestra puntuacion B
Impact (alcanzando los 103,8 de 200
puntos).

2022

Y35

2005

O @
201y

O ®
2021

O @
2023

Arraigados en la
innovacion

La andadura de Chiesi
comenzo en 1935 con nuestro
primer laboratorio, allanando
el camino a la innovacioén, el
compromiso y la creacion de
valor para todos.

BN veive Terzi 1a primera
investigadora y empleada
licenciada de la empresa.

Superando las carencias en el
tratamiento de la salud

La mision de Chiesi de fomentar
la equidad sanitaria a nivel
mundial tomd forma con la
creacion de la Fundacién Chiesi.
LLa organizacion se funddé con

el objetivo de facilitar el acceso
al conocimiento vy la atencion

a los pacientes que padecen
enfermedades respiratorias y
neonatales en paises de renta baja
y media.

2 Nuestro primer compromiso fue la neutralidad en carbono en 2035, que evoluciond a Cero Emisiones Netas en 2023,
cuando se publicaron los primeros estandares SBTi \/éase el capitulo Planeta

Pioneros en sostenibilidad
Con el lanzamiento de nuestro
primer plan estratégico

de sostenibilidad, nuestro
‘Manifiesto de Sostenibilidad
WeAct’ y la transformacion en
Benefit Corporation tanto en
Italia como en Estados Unidos,
la sostenibilidad se convirtié en
una parte de nuestra identidad.

Cuidar de nuestro planeta
Con el compromiso de lograr
la neutralidad de carbono?en
2035, hemos conseguido la
aprobacion de ambiciosos
objetivos de reduccién de
gases de efecto invernadero
(GED) por parte de la iniciativa
Science Based Targets (SBTi,
por sus siglas en inglés).

Un nuevo capitulo

Alberto Chiesi y Paolo Chiesi pasaron
la antorcha a la siguiente generacion:
Alessandro Chiesi asumié el cargo
de presidente, con Maria Paola
Chiesi como vicepresidenta.
Giuseppe Accogli asumié el cargo
de CEO del Grupo. Ademas, a
finales de 2023, el departamento de
Valor Compartido y Sostenibilidad se
fusiond con el de Estrategia Global,
reforzando la sostenibilidad como
principio rector y consolidando

aln mas una creencia basica de la
empresa: la sostenibilidad es parte
del negocio.
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2025.

de un vistazo

EBITDA sobre Ingresos

DETALLES DEL EBITDA

2023 2022
EBITDA
(MILLONES DE EUROS) 893 827
% sobre Ingresos 29,5% 30,1%

*Ingresos (millones de €)

Ingresos consolidados 2013-2023*

Informe de sostenibilidad 2023

3.026
2.749
2.420
2.229
1992
1768
g 1685
124 1467
1237 :
2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
INGRESOS DEL GRUPO
2023 2022 Crecimiento @CER

. a [~ 1.708 M€ 1.634 M€ 6%

¢ rare 540 M€ 332 M€ 65%

Q Care 778 M€ 783 M€ 2%
Total 3.026 M€ 2.749 M€ 12%
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Empleados-

2.932

(44% hombres)

4

6[0;(

! 437 6.6%

colaboradores empleados internos
externos
3.753
(56% mujeres)
Investigacion y Desarrollo
Inversion Numero de patentes solicitadas®

Patentes mundiales en la
cartera del Grupo Chiesi:

23.8% 6.201

de los ingresos del Europaisches
. Patentamt
Grupo dedicados a I+D atertai

4 primeras solicitudes en la Oficina Europea de
3 Patentes (EPO, por sus siglas en inglés)

a ~ e
ggtfzgfg}ﬁce 1 empresa entre las compariias farmacéuticas italianas
720,7 M€ Office européen

a ~ . .
Gastos totales des brevets 5 empresa entre todas las compadias italianas

en |+D

*Para la conciliacion con el numero de empleados indicado en la Declaracion Financiera Consolidada, por
favor, consulte la seccion Ambito de aplicacion y Metodologias de calculo

3 Comision Europea - Cuadro de indicadores de la inversion industrial en [+D de la UE en 2023



https://publications.jrc.ec.europa.eu/repository/handle/JRC135576
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Valor econdmico
generado vy distribuido

En 2023, mas del 77 % del valor econémico generado se distribuyd

entre los stakeholders y el resto se reinvirtié en la empresa.

Q (x00q 2

En Chiesi, nos comprometemos con el
principio “Haz el bien, hazlo bien, repite”.

de crear soluciones empresariales que
contribuyan a beneficiar a la sociedad, ‘E

-
Esta filosofia impulsa nuestro compromiso @

alcanzar el éxito financiero y reinvertir
en iniciativas de impacto. Ejemplificamos
este ciclo de impacto positivo analizando
el valor que generamos y distribuimos
entre nuestros stakeholders.

Nuestras cuatro areas (Pacientes, Planeta,
Personas y Prosperidad) reflejan este
enfoque. Al dar prioridad a las soluciones
que benefician a los pacientes, el planeta y
las personas (“hacer el bien”), conseguimos
prosperidad (“hacerlo bien”). Entonces,
reinvertimos nuestro éxito financiero en
investigacion 'y desarrollo  (“repetir”),
demostrando que hacerlo bien y hacer el
bien no son solo compatibles, sino que
también se refuerzan mutuamente.

VALOR ECONOMICO
GENERADO Y DISTRIBUIDO 2023 2022 2021
(MILLONES DE EUROS)
Valor econémico generado 3.311,5 2.807,5 2.434,3
Valor econémico distribuido 2.550,2 2.3275 1.888,5
Comunidad 26,4 26,1 22,0
Proveedores de capital 126,5 88,7 82,0
Administracion Publica -36 273,3 182,0
Empleados y colabora- 7079 6775 5794
dores
Proveedores 1.693,0 1.261,9 1.023]
Valor econémico retenido 761,3 480,0 545,8
Comunidad
Donaciones y
Proveedores contribuciones con fines
El Valor dIStI’IbUIdO como Socia|es4 (por ejemp|o]
coste; de biengs y servi- S patrocinios y ensayos Proveedores
cios adquiridos P y y estudios cientificos de capital

colaboradores
Remuneracion de la
plantilla de Chiesi medi-
ante sueldos y salarios

“Como se identifica en el Manual de orientacion para empresas con impacto social

> Se consideran dividendos los distribuidos dentro del ario de referencia pero relacionados con el beneficio del ario anterior.

clinicos externos)

Gastos financieros,
intereses de préstamos
bancarios y dividendos a
los stakeholders®

Informe de sostenibilidad 2023

22,9%

0,80%
3.311,5M
EUROS
51,12%
21,38%
B Comunidad [ Valor econdmico reinvertido en el Grupo

[l Proveedores Administracion Publica

Proveedores de capital  [ll Empleados y colaboradores

Administracion
Publica
Importe proporcionado a
la Administracion Publica.
Es negativo como conse-
cuencia del aumento de
los créditos fiscales®

Valor econémico
retenido
Autofinanciacion de la
empresay las reinver-
siones en innovacion

6 Se debe, principalmente, al reconocimiento del crédito fiscal patent box y al crédito fiscal para investigacion y actividades de desarrollo de medicamentos y vacunas, ambos registrados en la comparia matriz.


https://b4si.net/2020/07/b4si-guidance-manual/
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Enfoque de la

{oc'fenibi(,idao{

Materialidad

Este informe estd organizado en torno a
nuestras cuatro areas estratégicas (Pacientes,
Planeta, Personas y Prosperidad) y nuestros
asuntos materiales. El concepto de materialidad
es esencial para identificar las cuestiones
que mas importan a nuestros stakeholders vy
que crean un impacto significativo desde el
punto de vista medioambiental, social y de
gobernanza. Al centrarnos en estos asuntos
materiales, podemos garantizar que nuestras
estrategias y acciones se ajustan a las
prioridades de los stakeholders e impulsan un
cambio significativo.

Para un analisis detallado de nuestra evaluacion
de la materialidad y sus implicaciones, consulte
el capitulo ‘Acerca de este informe’

Diversidad e
inclusion

Apoyo y
desarrollo de
la comunidad

Derechos
humanos

Bienestar
animal

Uso
responsable
de los
recursos

Gestion de las
personas

Gestion de
la cadena de
valor

Sostenibilidad
de los
productos
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Manifiesto de sostenibilidad

Vivimos en una época de grandes cambios. El planeta se explota mas allad de

sus limites vy sus equilibrios estan en continua transformacion. Nosotros mismos

hemos cambiado la forma en que vivimos e imaginamos nuestra sociedad. Los mas

fragiles y vulnerables estdn pagando el precio: son los que a menudo se quedan
atras en esta carrera hacia adelante.

En Chiesi creemos que es necesario cuidar de nuestro planeta y de las personas
que lo habitan, redescubriendo el valor de la solidaridad mutua, conscientes de
que cada individuo, asi como cada ser vivo, es Unico e irremplazable.

Es por eso que queremos proporcionar a los mas fragiles la confianza de una
investigacion médica de primer nivel, que sabe escucharlos y comprenderlos de
cerca, Como personas y no solo como pacientes.

Queremos actuar como una fuerza para el bien, promoviendo una forma

consciente y diferente de hacer negocios, con un impacto positivo en la sociedad

y la naturaleza, tratando los recursos de manera circular y creando una nueva

armonia y sostenibilidad. El bienestar de todos depende de este equilibrio. Para
nosotros, esta es la Unica forma verdadera de progreso.

Nuestro equipo de personas trabaja con motivacion y espiritu abierto como
nuestra cultura nos ensefa, y siempre reconociendo el valor de la diversidad de
cada persona.

Lo salud de nueso mefe'(Z« y de sus habaifes

Se werece nueslro wavor esfuerzo.

Benefit Corporation

Chiesi ha integrado los principios de valor compartido en su modelo
de negocio adoptando la forma juridica de Benefit Corporation en
Italia y EE.UU. en 2018, y de Société a Mission en Francia en 2021.
Estamos trabajando activamente para conseguir este estatus en
otras filiales de Chiesi donde la legislacion lo permite.

Incluso sin esta estructura formal, desde 2022, las filiales de Chiesi en
todo el mundo han empezado a incorporar fines de utilidad publica
directamente en sus estatutos con la vista puesta en la sostenibilidad
a largo plazo y la economia de cero emisiones netas.

En 2023, el 91,7% de las filiales de Chiesi cambiaron sus estatutos
para incluir fines especificos de beneficio comun.

Certificacién B Corp

Como empresa, Chiesi valora la importancia de medir y mejorar
su impacto social y medioambiental, asi como de contribuir a
una economia mas equitativa, regeneradora e integradora. La
certificaciéon B Corp, expedida por la organizacion sin animo de lucro
B Lab, es una certificacion voluntaria que reconoce a las empresas
que demuestran un alto nivel de impacto social y medioambiental, y
proporciona un soélido marco de evaluacion llamado Evaluacion de
Impacto B (BIA, B Impact Assessment, por sus siglas en inglés).

EIBIA evalla el impacto de las empresas en cinco areas: Gobernanza,
Empleados, Comunidad, Medioambiente y Clientes. Combina
datos e informacion cualitativos y cuantitativos en una evaluacion
exhaustiva. Todas las filiales de Chiesi utilizan esta herramienta para
evaluar y mejorar su impacto global en la sociedad, el medioambiente
y la economia.

Informe de sostenibilidad 2023 16

Como Benefit Corporation, estamos legalmente obligados a dar
prioridad al impacto social y medioambiental positivo. Esto conlleva
la obligacion de informar anualmente sobre nuestros progresos para
garantizar que alcancemos nuestros objetivos. Ademas, algunas
normativas exigen el establecimiento de una gobernanza especifica
que garantice una gestion adecuada del impacto de la empresa. Uno
de los mecanismos de gobierno que hemos decidido incluir en la
empresa es el Comité de Impacto, que supervisa nuestra estrategia
de sostenibilidad, establece objetivos anuales alineados con nuestros
propositos de beneficio comun y supervisa su aplicacion.
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Plan Estratégico de Sostenibilidad

En 2023, Chiesi finalizd el Plan Estratégico de Sostenibilidad (SSP - Sustainability Strategic Plan, por sus siglas en
inglés) 2023-2028, basado en el éxito de nuestro anterior plan 2018-2022. Este nuevo SSP sirve de hoja de ruta para
guiar nuestras acciones con el fin de garantizar un impacto positivo duradero tanto dentro como fuera de nuestra
empresa. Al centrarnos en la sostenibilidad como parte de nuestra estrategia, vemos nuestra organizacion a través de
los 0jos de nuestros stakeholders, priorizando sus necesidades y situandolas a la vanguardia de la mision de Chiesi.

Duciesles Desarrollando el
OE\MPACTODESOSrEN,e ) Plan Estratégico de

& 2 Sostenibilidad 2018-2022
y el Manifiesto por la
Sostenibilidad 2018

Principio rector
Mision y vision PACIENTES
Wnafmf%ico
de Sostenivilided

20l9-2022

Medicion del impacto
B Impact
Assessment for
B Corp Certification

Marco Legal
Benefit Corporation
(Italia, EE.UU., Francia)
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Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS)

Chiesi estd comprometida con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) de las Naciones Unidas para
un mundo mas sano, justo y prospero. Nos centramos en nueve objetivos clave en los que podemos tener
un impacto significativo con los recursos y capacidades de que disponemos. Desde 2020, utilizamos la
herramienta SDG Action Manager de B Lab para evaluar y mejorar nuestro desempeno.
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Vrospen'ofaof de un vistazo

Nuestra forma de
hacer negocios...

VALOR
SOCIAL

..sigue una
agenda global...

..y se fundamenta en nuestros estatutos.

5@«@#’(‘ ﬁorpom'f{on

Marco legal adoptado en
Italia, EE.UU. y Francia

PRINCIPIOS GUIA

0,80%
3.311,5M
EUROS

51,12%

21,38%

B Comunidad [ Valor econémico reinvertido en el Grupo
[l Proveedores [ Administracién Publica
Proveedores de capital  [[ll Empleados y colaboradores
En 2023, fusionamos las areas de Estrategia 'y

Sostenibilidad para reforzar nuestra gobernanza de la
sostenibilidad, creando un equipo totalmente nuevo

l/fm'ofad 0{@ B’(M(‘e@:’a,
Sostenibilided y Crecimients

ASPECTOS DESTACADOS
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VaLorELonﬁuﬂ'Lo Generado y Distribuido

En 2023, mas del 77 % del valor econdmico generado se distribuyo entre
los stakeholders, y el resto se reinvirtio en la empresa.

l/ “LOV Compar'ﬁ'ofo 22,9%

En 2023, dimos un paso mas

y Creamos una estrategia con
objetivos ambiciosos para estar
mejor preparados para el futuro
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T}ansparenda
v Gobernanza

Chiesi ha colocado deliberadamente temas fundamentales como la
Gobernanza, la Transparencia vy la Etica en su rama de Prosperidad. Esta
decision estratégica garantiza que nuestra actividad empresarial se rija
por un enfoque de valor compartido, lo que significa que vinculamos
nuestro éxito financiero al progreso social. La prosperidad que generamos
alimenta a su vez nuestra capacidad de tener un impacto significativo
en los pacientes, las personas y el planeta. Al integrar estos principios en
nuestra actividad principal, nos comprometemos con un modelo holistico

de crecimiento sostenible.

\AY

¢Busca datos detallados de ESG? Descubra nuestro desempefio en sostenibilidad.

La gobernanza
de la sostenibilidad

La gobernanza en Chiesi implica crear y mantener
estrategias, procesos y mecanismos solidos para abordar
los aspectos ESG (ambiental, social y gobernanza, ESG
por sus siglas en inglés). Impulsamos el éxito a largo
plazo y mejoramos continuamente nuestras practicas de
gobernanza para satisfacer las expectativas cambiantes
de los stakeholders y adaptarnos a las circunstancias
cambiantes.

Esta vision general de nuestra gobernanza de la
sostenibilidad destaca las principales funciones ESG
dentro de nuestra organizacion. La sostenibilidad estd
profundamente integrada en nuestro negocio, y todos
los departamentos de Chiesi, incluidos Asuntos Publicos,
las unidades de negocio, Global Value & Access, Global
Medical Affairs y Global Health, participan activamente
en iniciativas de sostenibilidad. Este compromiso se ve
reforzado por la incorporacion de responsabilidades en
materia de sostenibilidad en las descripciones de puesto
de todos los miembros del Comité Ejecutivo.

\ 4

Consejo de
Administracién

Directores
ejecutivos
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0’r9anos y areas
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Area de
Estrategia,
 Sostenibilidad y
Crecimiento
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Sostenibilidad
y Valor
Compartido
(SV&S)
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Partners de las
Q filiales de Chiesi
y coordinadores,
regionales

Finanzas
Globales

Finanzas de
Sostenibilidad

Gestion Global
del Riesgo

Compras
Sostenibles
Globales

Fabricacién

Seguridad y
Medioambiente

Recursos
Humanos
Globales

Area de

Global
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Inclusién y
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Equipo de
Transicién
Ecoldgica

Salud, Salud,
Seguridad y

Medioambiente

\/

Comité de
impacto

* Esta no es una lista exhaustiva de todas las dreas que intervienen en la gestion de la sostenibilidad. Las dreas responsables del impacto en el paciente estan integradas a lo largo y ancho de nuestra organizacion y se detallan en las paginas siguientes.

Comisionde , Comitéde ,  Comité de
Actividades | Direccion 1 Diversidad e
Sociales y 1 Medioambiental 1 Inclusién

Comunidad ! !
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Organos clave y Areas de la Empresa

El Consejo de Administracion garantiza que la
sostenibilidad sea parte integral de la toma de decisiones
de Chiesi, especialmente en lo que se refiere a los gastos
de capital, la estrategia y las decisiones mas importantes
relacionadas con la gestion de las personas. También
aprueba el analisis de materialidad de la empresa, el
Informe de Impacto, el Informe de Sostenibilidad y el Plan
Estratégico de Sostenibilidad.

Entre los aspectos clave de las funciones del Consejo
se incluyen el reparto de responsabilidades ejecutivas
especificas entre los consejeros y la separacién de
funciones entre el presidente, los principales accionistas y
el CEQ. La Junta de Accionistas nombra a los miembros del
Consejo de Administracion y determina su remuneracion.
Aunque actualmente no se lleva a cabo una evaluacion
del desempefno del Consejo, este supervisa y evalla el
desempefo general de la direccion, incluida la actuacion
social y medioambiental.

El Consejo cuenta con un experto en ESG, que en
2023 es también el responsable de Valor Compartido y
Sostenibilidad (actuando como director de Sostenibilidad).
EI CEO preside el Comité Ejecutivo y el Comité de Direccion
Medioambiental.

A finales de 2023, el Consejo de Administracion estaba
compuesto por siete miembros, con un 86 % de hombres
y un 14 % de mujeres. Seis miembros pertenecen a la
familia Chiesi y representan los intereses de la familia
propietaria. Seis consejeros tienen mas de 50 afnos, lo
que representa el 86 % del Consejo, mientras que el 14
% restante estd representado por un miembro que tiene
entre 30 y 50 afos. Desde finales de 2023, dos miembros

también ocupan puestos ejecutivos en la organizacion. La
permanencia de los miembros del Consejo en sus puestos
oscila entre menos de un afno y 39 aflos. En 2023, el
Consejo de Administracion de Chiesi se reunio trece veces,
con una tasa media de asistencia del 86 %.

ElComité Ejecutivointegralosimpactosdelasostenibilidad
en la estrategia y la toma de decisiones de la empresa, y
se centra en la identificacion, prevencion, mitigacion vy
reduccion de los efectos adversos potenciales o reales de
los impactos medioambientales o de derechos humanos
relacionados con la actividad, las filiales y las cadenas de
valor de la empresa. El Comité Ejecutivo también aprueba
el andlisis de materialidad vy la estrategia de sostenibilidad.

Tanto el Consejo de Administracion como el Comité
Ejecutivo de Chiesi reciben informacion periddica sobre
aspectos relacionados con la sostenibilidad. EI Comité
Ejecutivo, en particular, recibe informacion actualizada
detallada sobre el desempefio social y medioambiental
cada trimestre.

Todos los miembros del Comité Ejecutivo tienen objetivos
relacionados con ESG entre sus objetivos anuales, que, a su
vez, vinculan el desempefio a la retribucion. Chiesi también
tiene objetivos de incentivos a largo plazo que incluyen
aspectos ESG, que estdn alineados con nuestro Plan
Estratégico de Sostenibilidad. En 2018, Chiesi establecio un
Comité de Impacto, que es responsable de desarrollar un
Plan Estratégico de Sostenibilidad para su aprobacion por
parte del Comité Ejecutivo y el Consejo de Administracion.
El Consejo recibe las actas de las reuniones del Comité de
Impacto.

Maria Paola Chiesi junto a los
SV&S Business Partners en
el We ACT Day 2023°

Informe de sostenibilidad 2023
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Ademas, todos los empleados reciben informacién sobre
los resultados financieros trimestralmente y, desde
2023, también reciben informacién sobre el desempefio
en materia social y medioambiental.

La informacion completa sobre los accionistas, el Consejo
de Administracion y la composicion del Comité Ejecutivo
estd disponible en la pdgina web de la empresa.

El Comité de Impacto es un érgano responsable de la
evaluacion y el seguimiento del impacto de Chiesi como
Benefit Corporation. La composicion del Comité refleja
las principales dreas de la empresa implicadas en las
areas de impacto: Gobernanza, Pacientes, Comunidad,
Personas, Medioambiente y Cadena de Valor.

El Comité de Impacto define objetivos anuales con
la intencidn de avanzar en los objetivos de beneficio
comun de la empresa, con la participacion de empleados
relevantes y stakeholders en este proceso, supervisando
los avances hacia los objetivos actuales y proporcionando
supervision y orientacion segun sea necesario.

Los miembros del Comité de Impacto se encargan
de producir documentos clave como el Analisis de
Materialidad y el Plan Estratégico de Sostenibilidad.
Estos documentos son cruciales para fundamentar
las decisiones estratégicas y son aprobados por el
Comité Ejecutivo antes de presentarlos al Consejo de
Administracion.

El Comité de Impacto estd compuesto por personas de
varias areas con el fin de ofrecer una vision holistica de Ia
empresa y garantizar un enfoque unificado.

El responsable de Valor Compartido y Sostenibilidad
de Chiesi Farmaceutici S.p.A.es nombrado de acuerdo

con la Ley italiana 208/2015 como “persona o personas
a designar que asumen el rol y las tareas de buscar el
beneficio comun”, informa al Consejo de Administracion,
preside el Comité de Impacto y define su composicion.

El drea de Valor Compartido y Sostenibilidad (SV&S)
dirige lo relacionado con los aspectos ESG tanto a
escala mundial como local, coordinando la definicion
de la estrategia de sostenibilidad del Grupo, midiendo y
cuantificando el impacto de la empresa en la sociedad
y el medioambiente, desarrollando planes integrales
de mejora y comunicando de forma transparente
el desempefio medioambiental y social del Grupo
Chiesi. Desde 2023, el equipo de SV&S es formalmente
responsable de definir la estrategia medioambiental. Uno
de sus miembros, el Lider de Estrategia Medioambiental,
desempefia un papel clave en la coordinacién de la
ejecucion de esta estrategia a través de los equipos
operativos, incluida la Division de Fabricacion Global e
Investigacion y Desarrollo (I+D).

Ademas, los Business Partners de SV&S (SV&S BP)
supervisan los impactos relacionados con ESG en las
filiales y dirigen proyectos locales de sostenibilidad, al
tiempo que garantizan la aplicaciéon del programa global.
Los SV&S BP cuentan con el apoyo vy la orientacion de
los Coordinadores regionales de SV&S. Los Business
Partners funcionales de SV&S representan diferentes
dreas de la organizacién (Investigacion y Desarrollo,
Enfermedades Raras Globales, Desarrollo de Mercados
Internacionales, Tecnologias de la Informacién y la
Comunicacion Globales y Legal y Cumplimiento) para
integrar las actividades de sostenibilidad y fomentar una
mentalidad de valor compartido en todas estas areas.

Informe de sostenibilidad 2023
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Areas y equipos dedicados

El drea de Finanzas Sostenible dirige la recopilacion y
gestion de datos relacionados con ESG, garantizando que
toda la informacion medioambiental, social y de gobernanza
se consolide y mantenga de manera precisa. Esta funcion
es fundamental para alinear nuestras practicas financieras
con nuestros objetivos de sostenibilidad, permitiendo la
toma de decisiones informadas vy la elaboracion de informes
transparentes.

La Gestion del Riesgo Empresarial (ERM - Entreprise Risk
Management por sus siglas en inglés) ofrece una visidn
global de nuestro perfil de riesgo, integrando los riesgos
ESG en el espectro mas amplio de posibles amenazas vy
oportunidades. La ERM proporciona informacion estratégica
y apoyo para mitigar y gestionar eficazmente estos riesgos,
salvaguardando la resiliencia y sostenibilidad a largo plazo
de la empresa.

Compras Sostenibles garantiza que nuestra cadena de
valor cumpla rigurosas normas éticas y medioambientales.
Mediante la supervision de los proveedores y sus practicas,
sustenta nuestro compromiso con la sostenibilidad en
todos nuestros procesos de compra, promoviendo un
abastecimiento responsable y la reduccion del impacto
ambiental.

El Equipo de Transicion Ecoldgica, ubicado dentro de
Ingenieria Corporativa, es el departamento que supervisa las
iniciativas de Chiesi relacionadas con el cambio climaticoy la
recopilacion y validacion de datos medioambientales. Este
equipo impulsa nuestros esfuerzos hacia la sostenibilidad
aplicando estrategias que minimizan nuestra huella ecolégica
y potencian nuestra responsabilidad medioambiental en
todos los aspectos operativos.

El responsable de Estrategia de Health Equity, un drea
creada en 2023, garantiza el desarrollo, la ejecucion vy el

éxito a largo plazo de la estrategia de Health Equity (HE,
por sus siglas en inglés). A través de esta estrategia, Chiesi
aspira a llegar al mayor numero posible de pacientes y
mejorar el nivel de atencion de las personas que padecen
enfermedades, cubriendo las carencias existentes en el
acceso a la atencion sanitaria.

Salud, Seguridad y Medioambiente (HSE - Health,
Security and Environment, por sus siglas en inglés)
desempenfa un papel crucial en garantizar la seguridad de
nuestros trabajadores, el cumplimiento de la normativa
medioambiental y la gestion eficaz de los riesgos quimicos
y bioldgicos.

Comités clave

El Comité de Diversidad e Inclusion (Diversity & Inclusion,
D&l por sus siglas eninglés ), dirigido por Recursos Humanos
(RRHH), defiende la diversidad en Chiesi, fomentando
una cultura inclusiva en la que se celebran y valoran las
diferencias.

El Comité de Actividades Sociales y Desarrollo
Comunitario (CASSC - Committee for Social Activities and
Community Development, por sus siglas en inglés), dirigido
por SV&S, da forma a la estrategia de Chiesi en relacion con
las iniciativas para el desarrollo de las comunidades locales.
Se asegura de que estas actividades estén en consonancia
con los objetivos mas amplios de responsabilidad social
corporativa de la empresa y de que impliquen eficazmente
a los stakeholders y a los socios locales.

Ademads, el recién creado Comité Directivo Medioambiental,
dirigido por el Lider de Estrategia Medioambiental,
desempefna un papel crucial en la coordinacion de la
estrategia e iniciativas medioambientales de Chiesi. Un
objetivo clave del Comité de Direccion Medioambiental es
aumentar la concienciacion de la organizacion sobre los
riesgos y oportunidades del cambio climatico.

cr
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es un término acunado por Chiesi en 2018 para identificar un amplio programa. Esta disefiado
para aumentar la concienciacion sobre la sostenibilidad y los compromisos de Chiesi e
involucrar a todos los empleados. La meta es desarrollar una forma mas consciente de
comportarse que tenga un impacto positivo en la sociedad y el medioambiente.

El programa abarca multiples elementos, entre ellos una pdgina web interna, un recorrido
educativo, un programa de embajadores, charlas de expertos y un dia de celebracién anual.

Nuestros embajadores de We ACT y otros promotores locales son fundamentales para
impulsar las acciones e iniciativas locales de sostenibilidad. Ellos dirigen actividades como la
organizacion del 'We ACT Day’. En todas nuestras filiales, numerosos compaiieros de trabajo
contribuyen activamente recopilando datos, aplicando mejoras y fomentando cambios
positivos a través de diversas iniciativas.

“En 2023, realizamos una evaluacion global de
las distintas formas juridicas de las Benefit
Corporations en |os paises en los que tenemos
actividad y comenzamos a colaborar con
nuestras filiales para adoptar modelos de
gobernanza sostenibles. A medida que crecemos,
es crucial que nuestro compromiso con la
sostenibilidad se convierta en parte integral de
nuestra identidad corporativa y que sea asumido
por todas las areas y comparieros de trabajo”.

Matt Wiggets
Legal y Cumplimiento, Responsable de Legal y Cumplimiento
Europe Top 5, Coordinador de SV&S, Legal y Cumplimiento

MIEMBRO DEL COMITE DE IMPACTO DE CHIESI
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Transparencia

Chiesi considera una responsabilidad fundamental
informar de forma transparente tanto sobre
nuestros impactos positivos como de los negativos,
proporcionando a los stakeholders datos exhaustivos
y percepciones que faciliten la toma de decisiones
informadas. Este compromiso no sélo nos impulsa a
mejorar continuamente, sino que también nos permite
celebrar nuestros logros a lo largo del camino.

En el ambito de la informaciéon no financiera, que
abarca la contabilidad, la elaboracion de informes vy la
auditoria de informacién no financiera presentada junto
con la divulgacion de informacion financiera, Chiesi ha
desarrollado un solido ecosistema. Este marco de trabajo
integra los requisitos normativos, las mejores practicas
del sector y los objetivos internos con la intencion
de mantener normas rigurosas. Nos esforzamos por
garantizar que nuestros informes sean exhaustivos,

=

fiables y acorde con las expectativas globales de
transparencia y rendicion de cuentas.

Garantizar una informacién y un etiquetado de alta
calidad es crucial para nuestro éxito como empresa
farmacéutica, especialmente para la seguridad del
paciente. Chiesi mantiene una tasa de cumplimiento del
100 % de los procedimientos de informacién y etiguetado
en todos sus productos y servicios significativos.

Practicas fiscales responsables

Chiesi mantiene la transparencia a través de practicas
fiscales responsables, que demuestran nuestro
compromiso por realizar contribuciones econdmicas
justas. Desde 2018, hemos implementado un Marco de
Control Fiscal interno para detectar, medir, gestionar
y mitigar riesgos fiscales. En este marco de trabajo se
incluye un seguimiento y mantenimiento continuos,
alinedndose con el régimen de Cumplimiento Cooperativo

©

al que nos hemos adherido en noviembre de 2019 en el
marco de la Agencia Tributaria Italiana.

Desde 2021, Chiesi participa en el Programa Internacional
de Garantia de Cumplimiento (ICAP - International
Compliance Assurance Programme, por sus siglas en
inglés), una innovadora iniciativa global liderada por la
OCDE. A través del ICAP, las empresas multinacionales
revelan datos fiscales seleccionados a un grupo de
autoridades fiscales, facilitando evaluaciones de riesgo
fiscal colaborativas y transparentes. Esta iniciativa pone
de relieve nuestro enfoque proactivo hacia los esfuerzos
por latransparenciay el cumplimiento fiscal internacional.

Transparencia de los ensayos
clinicos e intercambio de datos

Chiesi cumple los requisitos legislativos y reglamentarios
locales divulgando los protocolos clinicos, la informacion
relacionada conlos estudiosy los resultados resumidos de
los estudios clinicos financiados por Chiesi Farmaceutici
S.p.A. y Chiesi Italia S.p.A. en registros publicos como
ClinicalTrials.gov, el registro de ensayos clinicos de la UE
y el portal Clinical Trials Information System (CTIS).

Nos aseguramos de que la informacion sea accesible
para los ensayos clinicos de fase 2 a 4, ciertos tipos de
estudios no intervencionistas e investigaciones clinicas
sobre productos sanitarios iniciados a partir del 1 de
junio de 2018, que no se divulgan obligatoriamente
en el Registro primario de la OMS. En ello se incluye el
registro publico en ClinicalTrials.gov vy la divulgacion
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de los resultados resumidos dentro de los doce
meses posteriores a la finalizacion del estudio. Toda
la informacion divulgada sobre estudios clinicos es
accesible a través de los Registros de Estudios Clinicos

de Chiesi y cumple plenamente con los requisitos de

privacidad e intercambio de datos.

“En 2023, Chiesi se comprometio a
reforzar sus informes de sostenibilidad.
El Grupo introdujo la obtencion de datos
trimestrales de sostenibilidad para
medir reqularmente el desemperno y para
prepararse para los requisitos del CSRD,
y se sometio a su primera revision de
garantia limitada para el Informe de
Sostenibilidad 2023. Estos esfuerzos
Ssubrayan nuestro compromiso por alinear
la creacion de los informes financieros y
los de sostenibilidad, dandoles la misma
relevancia”.

Eva Cannabona
Finanzas Globales,
Directora de Finanzas de Sostenibilidad del Grupo

MIEMBRO DEL COMITE DE IMPACTO DE CHIESI



https://www.chiesi.com/en/chiesi-clinical-study-register/
https://www.chiesi.com/en/chiesi-clinical-study-register/
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Progreso en 2023

El enfoque de Chiesi sobre la gobernanza de la sostenibilidad experimentd una
importante transformacion. El departamento de SV&S, que antes funcionaba de
forma independiente, se ha integrado en areas clave de toda la organizacion. Esta
fusion estratégica de Chiesi no solo coloca la sostenibilidad como parte de las
actividades de la compafiia, sino que también mejora las sinergias mediante el
aprovechamiento de diversos conjuntos de habilidades y capacidades.

La recién creada Area de Estrategia, Sostenibilidad y Crecimiento desempefia
un papel fundamental en la definicion de la direccion estratégica de Chiesiy en
la asignacion de recursos para fomentar la creacion de valor compartido a largo
plazo para el Grupo y sus stakeholders. Esta drea integrada abarca Estrategia
Corporativa, SV&S, Desarrollo Corporativo Global, Inteligencia Competitiva,
Analisis y Percepcién de Conocimiento Cientifico y Externo, el Centro para la
Innovacion y Competencia Abierta y Salud Digital.

Al consolidar estos departamentos bajo una estructura de gobernanza unificada,
Chiesi garantiza que los principios de sostenibilidad estén profundamente
integrados en sus estrategias centrales, posicionando a la compafiia para abordar
los retos en evolucion al tiempo que se aumentan al maximo los impactos
positivos para la sociedad y el medioambiente.

2023 fue un afio clave para identificar e incorporar a muchos nuevos companeros
de trabajo que asumieron el rol de Business Partners de SV&S a nivel nacional,
asi como para iniciar el nombramiento y desarrollo del rol de los Coordinadores
Regionales de SV&S.

En 2023, Chiesi puso un énfasis significativo en la mejora de la preparacion en
materia de ESG de nuestro Consejo de Administracion y la direccién ejecutiva.
Dada la rapida evolucion y los complejos retos sociales, reconocimos la necesidad
de dotar a estos stakeholders clave de un conocimiento exhaustivo de todas las
dimensiones relacionadas con ESG para afrontar con eficacia los retos futuros. El
Programa de Preparacion ESG ha sido bien recibido y hay planes en marcha para
continuarlo y ampliarlo a toda la organizacion.

Aspiraciones para 2024 y mas alla

Para 2024, vemos como un claro objetivo aprovechar la nueva estructura
organizativa del Area de Estrategia, Sostenibilidad y Crecimiento para impulsar
el cambio positivo de una forma estructurada y eficaz. Chiesi también se
compromete a seguir reforzando nuestro equipo global de SV&S.

En preparacion para la Directiva sobre Informes de Sostenibilidad Corporativa
(Corporate Sustainability Reporting Directive, CSRD por sus siglas en inglés),
Finanzas de Sostenibilidad, SV&S y otros equipos relevantes estan trabajando
para mejorar la gobernanza vy la gestion del proceso de recopilacion de datos de
sostenibilidad.

También nos centraremos mas en nuestro enfoque de la divulgacion vy
la comunicacion. Con el advenimiento de la Directiva de alegaciones
medioambientales (Green Claims Directive) de la UE, Chiesi ha creado unas
directrices internas de “green washing” (o practicas de lavado verde) y “social
washing” (o practicas de lavado social) que se anticipan con tiempo a posibles
cambios necesarios.

Informe de sostenibilidad 2023

“El enfoque de Chiesi hacia el cambio
sostenible ha sido estratégico en los anos
recientes. £l afio pasado finalizamos e/
Plan Estratégico de Sostenibilidad 2023-
2028, basado en el éxito de nuestro plan
2018-2022. Con las aportaciones de mas
de noventa companeros de trabajo, la
empresa cuenta ahora con una hoja de ruta
exhaustiva que incorpora una perspectiva a
largo plazo y centrada en los stakeholders
en nuestra gobernanza, los procesos y la
toma de decisiones”.

Cecilia Plicco

Directora de Valor Compartido y Sostenibilidad
PRESIDENTA DEL COMITE DE IMPACTO DE CHIESI
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1A
Fmpresarial

El enfoque de Chiesi sobre la ética empresarial estd integrado
en nuestra mision: “Nuestra meta es combinar el compromiso
con los resultados con la integridad, actuando de forma social vy
medioambientalmente responsable”. Este compromiso se refleja
también en nuestro valor “Interactuamos con integridad y confianza”.

La éticaempresarial abarcala gestion del cumplimiento, las directrices
de conducta leal, formacion y aplicacion por parte del personal y la
direccion, y la defensa de normas éticas en los procesos de toma de
decisiones tal como se indica en el Cédigo de Conducta de Chiesi.

Chiesi supervisay se esfuerza continuamente por mejorar sus normas
éticas, lo que es motivo de orgullo para nuestra empresa. Al dar
prioridad a la ética empresarial, mejoramos nuestra credibilidad y la
confianza de los stakeholders, nos anticipamos a futuras normativas
mediante practicas internas voluntarias y atraemos y retenemos el
talento.

Ademas, una ética empresarial solida es crucial para minimizar
ngos, como el incumplimiento de leyes y regulaciones, y mitigar

las posibles repercusiones negativas en nuestros stakeholders.

—

Enfoque

En 2015, Chiesi establecio el area Cumplimiento del Grupo y desarrolld unas Directrices del
Grupo en relacion con las interacciones con los profesionales sanitarios (Healthcare Professionals
- HCP, por sus siglas en inglés) y las organizaciones sanitarias (Healthcare Organizations - HCO,
por sus siglas en inglés). Estas directrices (actualizadas por ultima vez en 2023 y que ahora
abarcan también a pacientes y organizaciones de pacientes) establecen los principios vinculantes
que nuestra organizacion global debe seguir al interactuar con los profesionales sanitarios, las
organizaciones sanitarias, los pacientes y las organizaciones de pacientes.

La Politica Antisoborno del Grupo Chiesi (actualizada por Ultima vez en 2023) ofrece una
guia exhaustiva para individuos sobre cémo identificar y abordar los problemas de soborno vy
corrupcion en todo el Grupo. Esto les permite comportarse de forma responsable y adherirse a
la normativa antisoborno, garantizando el cumplimiento en todo el grupo.

Modelo 231

Chiesi cumple con los requisitos establecidos en el Decreto Legislativo italiano n2231/2001 ('Decreto
231 entodoel territorioitaliano. Esto es posible mediante la aplicacion de un Modelo de Organizacion,
Gestion y Control, conocido como Modelo 231. El modelo describe claramente los compromisos
éticos vy las responsabilidades de Chiesi al hacer negocios para prevenir comportamientos ilicitos.

Para garantizar el cumplimiento del Modelo 231, se ha creado un Organo de Vigilancia. Este 6rgano se
encarga de supervisar la correcta aplicacion del Modelo 231y de informar
periddicamente de sus conclusiones al Consejo de Administracion,
reforzando asi el compromiso de Chiesi con las practicas empresariales
éticas.

En 2023, Chiesi no sufrid acciones legales relacionadas con
comportamientos anticompetitivos, infracciones de la legislacion
antimonopolio pendientes o finalizadas en ninguno de los territorios
en los que tiene actividad. Ademas, no se han producido incidentes
relacionados con la corrupcion.

¢Busca datos detallados de ESG? Descubra nuestro desempefio en sostenibilidad.
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SpeakUp&BeHeard >71E=

Laplataformadedenunciadel Grupo Chiesi,SpeakUp&BeHeard,
permite a cualquiera denunciar conductas que se consideren
desleales, ilicitas o potencialmente perjudiciales para el negocio
de Chiesi o de terceros. Esta plataforma facilita la denuncia
de incumplimientos del Codigo de Conducta de Chiesi o de
infracciones de leyes y reglamentos que se sospechen en
areas como la diversidad vy la inclusion, la salud y seguridad,
las interacciones con profesionales sanitarios y pacientes, los
derechos humanos, el medioambiente, el soborno, la proteccion
de datos, el bienestar animal y la defensa de la competencia.

Para garantizar el maximo nivel de protecciony confidencialidad
tanto para los denunciantes como para los implicados en
la conducta denunciada, SpeakUp&BeHeard funciona de
forma independiente al sistema informatico de Chiesi. Es
accesible a los empleados de Chiesi, a los business partners
y a cualquier tercero que sospeche una conducta indebida.
Cada denuncia presentada a través de SpeakUp&BeHeard se
evalla minuciosamente. Normalmente, estas denuncias son
gestionadas a nivel de filial por las areas de Cumplimiento con
la independencia y los requisitos profesionales necesarios. En
las filiales que no cuentan con dichas areas, Chiesi Farmaceutici
S.p.A. se encarga de los informes.

El Comité de Impacto del Grupo recibe informes anuales sobre
las quejas.

En2023,sedenunciéunincidenteatravésde SpeakUp&BeHeard,
relacionado con acusaciones de acoso moral. El equipo
de cumplimiento implicado llevd a cabo una investigacion
exhaustiva y aplicd medidas correctoras. No se produjeron
incidentes en los dos afos anteriores.


https://www.chiesi.com/flipbook.php?url=https://www.chiesi.com/documenti/code-of-conduct.pdf
https://www.chiesi.com/documenti/chiesi-anti-bribery-policy-en.pdf
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Lucha contra el soborno

En 2023, el Grupo Chiesi logrd varios hitos en su lucha contra el soborno. Publicamos una
version actualizada de nuestra Politica Antisoborno, que ahora incluye secciones dedicadas
alos conflictos de intereses y a las interacciones con pacientes y organizaciones de pacientes.
Esta actualizacion subraya la importancia de adherirse a procedimientos y procesos
especificos en estas areas.

Ademas, en 2023, Chiesi Farmaceutici S.p.A. inicio el proceso para obtener la certificacion ISO
37001:2016 para su Sistema de Gestion Antisoborno, que concluyd con éxito a principios
de 2024. Este logro fue el resultado de un proyecto de diez meses de duracion en el que
participd un equipo multifuncional dedicado de aproximadamente setenta empleados de
varios departamentos de la empresa.

La politica actualizada vy la certificacion 1ISO 37001 reafirman nuestro enfoque inquebrantable
en el cumplimiento y enfatizan el enfoque de “tolerancia cero” de Chiesi frente al soborno.

Aspiraciones para 2024 y mas alla

Una de las proximas prioridades de Chiesi es adoptar aiin mas los principios del marketing ético, abordando de forma mas

sistematica la importancia de este tema dentro de la industria farmacéutica.

También estamos reevaluando nuestro enfoque de la comunicacion para adaptarlo a la Directiva de alegaciones medioambientales
de la UE, garantizando el pleno cumplimiento v la transparencia en nuestras afirmaciones de sostenibilidad.

Nos comprometemos a mejorar la formaciéon de los empleados en ética empresarial y transparencia a todos los niveles de la
organizacion, garantizando que se cumplan sistematicamente nuestras practicas éticas y nuestro compromiso con la transparencia.

En los proximos meses, se espera una version actualizada de nuestro Cédigo de Conducta del Grupo para reflejar mejor nuestros

compromisos y valores, y para asegurar el cumplimiento de las normas éticas mas estrictas.

Por ultimo, pretendemos definir una hoja de ruta para la certificacion del Sistema de Gestiéon Antisoborno ISO 37001:2016 en

nuestras filiales para garantizar una normativa coherente en toda la organizacion.

8 Federacion Internacional de Fabricantes y Asociaciones Farmacéuticas, por sus siglas en inglés.
9 Federacion Europea de Industrias y Asociaciones Farmacéuticas, por sus siglas en inglés.
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Marketing Etico

En cuanto al marketing ético, estamos
comprometidos a ofrecer informacion cientifica
exhaustiva que sea clara y accesible para todos
los destinatarios, sin exagerar los beneficios
reales de nuestros productos. Nuestras practicas
se alinean con los Codigos de Conducta de la
IFPMA® EFPIA? y Farmaindustria.
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‘l ’ ’ Gestion del Riesgo Empresarial
e ' wc'a El modelo de Gestidn del Riesgo Empresarial (Enterprise Risk Management - ERM,
por sus siglas en inglés) de Chiesi sigue un enfoque descendente dirigido por la alta
. direccion y alineado con los objetivos a largo plazo de la empresa. Aborda todos los
\ E | I I p reS a r | a | riesgos significativos, que se clasifican en el Modelo de Riesgos de Chiesi como
estratégicos, operativos y empresariales, financieros y juridicos y de cumplimiento. Los

riesgos relacionados con ESG se integran en estas cuatro categorias.

La resiliencia empresarial es la capacidad de una organizacion

para crecer en un entorno complejo respondiendo y adaptandose
rapidamente a los acontecimientos que podrian amenazar su

Desde 2022, el Grupo ha reforzado su metodologia de Evaluacién de Riesgos
Empresariales para integrar mejor |os riesgos relacionados con ESG, garantizando su

- . - identificacion, evaluacion y gestion estructurados. En 2023, se actualizé la Evaluacion
actividad, su personal, sus activos, su marca o su reputacion. Los de Riesgos del Cambio Climatico de acuerdo con las recomendaciones del Grupo de
procesos eficaces de gestion de riesgos y crisis son facilitadores

) oo , Trabajo sobre Divulgacion de Informacién Financiera relacionada con el Clima (Task
esenciales de la resiliencia empresarial. Force on Climate-related Financial Disclosure - TCFD, por sus siglas en inglés).

Periddicamente, los eventos de riesgo son identificados por la direccion, con el apoyo

del drea de ERM, utilizando métricas cualitativas y cuantitativas, considerando el /}
impacto (reputacional, econémico, de HSE y de sostenibilidad), la probabilidad de que // ///
se produzcan dentro del plazo de tiempo del Plan Estratégico del Grupo y la madurez // III

de los niveles de control actuales. Estos riesgos se priorizan y visualizan en un Mapa

\ de Calor de Riesgos.

El Comité de Gestidon de Riesgos, integrado por el CEQ, el Director Financiero, el
\ Responsable del Area de Estrategia, Sostenibilidad y Crecimiento, y el Director de ERM,
establece la estrategia de riesgos v supervisa periddicamente la aplicacion y la eficacia
de los planes de respuesta ante riesgos. El Comité revisa periodicamente los resultados
de la evaluacion de riesgos y mantiene informado al equipo directivo. Anualmente, los
resultados de la evaluacion de riesgos, incluidos los planes de mitigacion y los asuntos

criticos, se presentan al Consejo de Administracion.

\_

¢Busca datos detallados de ESG? Descubra nuestro desempefio en sostenibilidad.
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Vision general de los riesgos
1. ESTRATEGICOS

Dindmica del mercado

El negocio farmacéutico se enfrenta a una importante presion sobre los precios
de sus productos por parte de gobiernos, aseguradoras y otros clientes, con
el objetivo de contener el gasto sanitario publico. Esta presion, agravada por
conflictos mundiales y la incertidumbre econdmica, conduce a politicas de
reembolso mas estrictas, con el riesgo de reducir la rentabilidad.

La competencia de los productos genéricos y la entrada de nuevos competidores
en el mercado amenazan la cuota de mercado y las oportunidades de expansion.
El seguimiento continuo del mercado y la diferenciacion estratégica de los
productos ayudan a mitigar este riesgo.

La evolucion de la legislacion en materia ESG puede imponer normativas
mas estrictas que requieran una adaptacién en los procesos de desarrollo vy
produccion, con posibles sanciones por incumplimiento. El seguimiento de los
cambios legislativos ayuda al Grupo a anticiparse a los requisitos normativos.

Su presencia global expone a Chiesi a la inestabilidad social, econémica y
politica. A este respecto, los conflictos en curso seguirdn exponiendo a laempresa
a posibles impactos en los resultados a través de problemas en la dindmica de
los precios, la inflacién, los tipos de cambio, el riesgo crediticio y la cadena de
suministro. La supervision constante garantiza que se lleven a cabo acciones
oportunas para mantener el acceso de los pacientes a los medicamentos en las
regiones afectadas.

Relacionados con I+D

El desarrollo de nuevos productos para satisfacer necesidades médicas o de
nuevas indicaciones para productos existentes es un proceso largo e incierto, con
riesgos de fracaso, retrasos y costes adicionales en cualquiera de sus fases.

La gestion del pipeline de los proyectos es fundamental para equilibrar todas las
fases de desarrollo y priorizar los proyectos. La dependencia de los proveedores
de servicios afade incertidumbre. Un mal desempefio o el incumplimiento por
parte de estos terceros pueden provocar los retrasos, sobrecostes o fracasos enlos
proyectos antes mencionados. El Grupo selecciona y supervisa cuidadosamente

a los proveedores para garantizar la calidad y el cumplimiento.

Ademas, el sector farmacéutico esta sujeto a leyes y regulaciones que influyen
en la comercializacion de los productos. Los retrasos en la obtencion de las
aprobaciones gubernamentales necesarias para llevar los medicamentos al
mercado pueden afectar negativamente a los resultados del Grupo.

Cambio climdtico

Para mantener una visidon actualizada de su exposicion al cambio climatico vy
evaluar la resiliencia y flexibilidad de su estrategia empresarial con respecto al
impacto potencial de los riesgos relacionados con el clima, Chiesi llevé a cabo un
andlisis de los riesgos climaticos de todo el Grupo de acuerdo con las directrices
del TCFD en 2023.

En concreto, siguiendo las normas del TCFD, se evaluaron los riesgos relacionados
con el clima a corto, medio y largo plazo frente a escenarios climaticos apropiados
definidos por proveedores reconocidos internacionalmente (por ejemplo, IPCC,
AlE, Bloomberg NEF, WWF, entre otros). Las evaluaciones a corto y medio plazo
tienen en cuenta riesgos fisicos y de transicion que podrian afectar las actividades
descritas en el Plan Estratégico quinquenal y a los objetivos a largo plazo de la
empresa.

Durante 2023, las plantas de fabricacion de Chiesi registraron cero dias de
interrupcion de la produccion debido a fendmenos climaticos extremos y otras
crisis. Véase el Informe TCFD de Chiesi para obtener mas informacion sobre
nuestras acciones frente a los riesgos y oportunidades relacionados con el clima.

Fusiones y adquisiciones

Las fusiones y adquisiciones (M&A, por sus siglas en inglés) son estratégicas para
el crecimiento del Grupo e implican multiples factores de riesgo que podrian
poner en peligro la rentabilidad prevista. Entre ellos figuran posibles errores en la
evaluacioninicial, como dificultades para la identificacion de objetivos potenciales,
la viabilidad econdmica y financiera, la fiabilidad del socio/licenciante, problemas
de gobernanza en las operaciones de M&A, riesgos relacionados con la ejecucion
y la integracion posterior a la adquisicion. La diligencia debida en profundidad en
todas las fases reduce al minimo estos riesgos.
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Propiedad intelectual

Proteger las inversiones en el desarrollo de medicamentos exige asegurar y
defender los derechos de propiedad intelectual (Intelectual Property - IP, por
sus siglas en inglés). No hacerlo puede perjudicar los resultados. Ademas, |as
acusaciones de infracciéon de patentes por parte de terceros pueden dar lugar a
litigios y costes adicionales. La gestion activa de la IP mitiga estos riesgos.

Certificacion B Corp

En 2019 Chiesi obtuvo la certificacion B Corp. En el caso de que el Grupo no
pudiera mantener y renovar este reconocimiento, se produciria un importante
impacto en la reputacion.

2. OPERATIVOS Y DE NEGOCIO

Entre los riesgos operativos se incluyen posibles interrupciones de la actividad a
causa de catastrofes naturales, cortes de energia, sabotajes u otros imprevistos.
Chiesi mitiga estos riesgos con planes especificos de continuidad de negocio
disefiados para proteger su actividad.

El desarrollo y la fabricacion de medicamentos son procesos complejos y muy
regulados en todo el mundo. Tanto si Chiesi produce sus materiales y productos
internamente como si lo hace a través de terceros, debe garantizar el estricto
cumplimiento de las normas reglamentarias y de calidad para mantener la
seguridad de los pacientes. El incumplimiento podria afectar gravemente a los
resultados del Grupo.

El hecho de que el Grupo dependa de productos y servicios de terceros lo expone
a diversos riesgos, como problemas de fiabilidad, deficiencias de gobernanza,
incumplimiento de las obligaciones contractuales o niveles de desempefio.

En su cadena de suministro, el Grupo se enfrenta a riesgos como la dependencia de
un Unico proveedor, que podrian provocar interrupciones. Para gestionar estos riesgos,
Chiesi emplea procesos estructurados para la seleccion de proveedores, seguimiento
continuo y mantiene una comunicacidon proactiva. Ademas, se realizan analisis
periddicos centrados en el riesgo de continuidad operativa en todas las compras
directas, vy, en funcién de los resultados, se definen, aplican y supervisan medidas de
mitigacion especificas. El Grupo refuerza alin mas la colaboracion con los proveedores
mediante el Cédigo de Interdependencia, verificado por auditorias de terceros.
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Recursos humanos

Las dificultades para atraer, desarrollar y retener talento debido a la escasez de
personas en el mercado con las habilidades necesarias, la intensa competencia
o la insuficiente formacion interna podrian obstaculizar la ejecucidon de la
estrategia del Grupo y su capacidad para aprovechar nuevas oportunidades.

El Grupo Chiesi da prioridad a su plantilla, como demuestran certificaciones
como 'Great Place to Work’ y "Top Employer’, junto a iniciativas como planes
de desarrollo individual, gestién transparente del desempefio, planificacién de
sucesiones y politicas de movilidad internacional. El objetivo de estos esfuerzos
es fomentar el desarrollo, la motivacion y la satisfaccion de los empleados en
todo el mundo.

Tecnologias de la informacion

El Grupo se enfrenta a riesgos crecientes de ciberataques globales, que
podrian interrumpir los sistemas de Tecnologia de la Informacion y las
Comunicaciones, las actividades de produccion y comprometer informacion
confidencial, afectando la reputacion y los resultados. Para salvaguardar los
activos corporativos, el Grupo refuerza y supervisa la seguridad de los sistemas
de tecnologia de la informacion y de tecnologia operativa mediante soluciones
técnicas y campafas de concienciacion y formacién permanentes.

3. FINANCIEROS

Tipos de interés

El Grupo afronta el riesgo de tipo de interés principalmente debido a los mil
millones de euros en préstamos con tipos variables vinculados al Euribor
proporcionados por BNL, Credit Agricole y un grupo de bancos. Para mitigar
este riesgo, el Grupo reembolsd 150 millones de euros del préstamo sindicado
y cubrio el resto con un swap de tipos de interés (IRS, por sus siglas en inglés).
Ademas, una linea de hot money a corto plazo con Crédit Agricole Italia redujo el
coste medio de la deuda. A pesar de la subida de los tipos de interés producida
en 2023, el rendimiento de activos como el efectivo e inversiones a corto plazo
han contribuido a mitigar los costes.

Tipo de cambio

Operar a escala internacional expone al Grupo a las fluctuaciones de los tipos
de cambio que afectan a los beneficios y al valor neto de los activos. El Grupo
utiliza derivados, como swaps a plazo, Unicamente con fines de cobertura. La
centralizacion de la gestion a través de una nueva factoria de pagos mundial
mejora aun mas la gestion del riesgo del tipo de cambio.

Crédito y liquidez

ElGrupo supervisa las cuentas por cobrar y gestiona el riesgo de crédito mediante
seguros e inversiones de tesoreria a corto plazo. Las contrapartes financieras se
clasifican para diversificar el riesgo. El Grupo mantiene una posicion financiera
positiva con una sélida liquidez.

Exposicion a las tendencias de los mercados financieros

Chiesi Farmaceutici S.p.A. adopta una politica prudente de inversién de liquidez
utilizando productos de capital garantizado y asesores externos para la gestion
de la cartera. Este enfoque separa la gestion del riesgo de la asignacion de
activos y garantiza que se cumplan las normas regulatorias y de cumplimiento.

4. LEGAL Y CUMPLIMIENTO

El complejo entorno normativo del sector farmacéutico expone al Grupo a
riesgos juridicos y de cumplimiento, incluyendo el incumplimiento de leyes,
reglamentos y normas internas. Los soélidos sistemas de control interno del
Grupo mitigan eficazmente estos riesgos.

Aspiraciones para 2024 y mas alla

En respuesta a los continuos desafios globales, el Grupo Chiesi esta reforzando
su marco de trabajo de gestion de crisis de cara a principios de 2024,
implementando una politica integral de gestidn de crisis del Grupo. La politica
refuerza el enfoque del Grupo en gestionar las crisis detallando la estructura
organizativa y definiendo responsabilidades claras para la respuesta ante ellas.
Con el establecimiento de esta politica, el Grupo Chiesi pretende garantizar
una respuesta rapida, coordinada y eficaz a cualquier crisis que pueda surgir,
salvaguardando asi su actividad, a sus stakeholders y su reputacion.

Informe de sostenibilidad 2023
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e@un’o{ad de los datos

La seguridad de los datos garantiza su tratamiento
adecuado, incluida la informacién personal sensible,
para respetar los derechos de las personas y evitar
violaciones de la privacidad. Esto incluye medidas de
ciberseguridad para proteger los sistemas criticos
de rupturas de la seguridad, evitar interrupciones
y el acceso no autorizado, asi como la destruccion,
alteracion o divulgacion de los datos.

Chiesi se compromete a tratar los datos personales,
tanto de sus propios empleados como de todos
los terceros con los que se relaciona, con cuidado
y Unicamente para fines comerciales legitimos
y en linea con las leyes aplicables y la normativa
vigente en materia de proteccién de datos. Los
proveedores externos también estan obligados a
cumplir esta normativa. Nuestra Estrategia Global
para la Informacién y la Comunicacién (Global
Information and Communication Technology - GICT,
por sus siglas en inglés) tiene como objetivo crear
un entorno de ciberseguridad sostenible, seguro vy
resiliente.

Chiesi mitiga los riesgos de ciberseguridad y protege
la informacion implantando dispositivos lideres en la

industria y herramientas tecnoldgicas destacadas
del sector. Formamos a todos los empleados en las
mejores practicas de ciberseguridad para aumentar
la concienciacidny el uso adecuado de los equipos de
la empresa. Chiesi prohibe estrictamente cualquier
comportamiento que comprometa la integridad de
los activos de IT (por sus siglas en inglés) y exige el
cumplimiento de los procedimientos informaticos vy
de seguridad.

La Politica de Seguridad de la Informacioén interna
de Chiesi sirve como marco fundacional para
salvaguardar su informacion y sus sistemas de
informacién. Emitida por el Comité de Seguridad
de la Informacion, esta politica no sélo describe
principios y practicas para la proteccion de
datos sensibles, sino también la integracion de la
seguridad de la informacion en todos los procesos
empresariales de la organizacion. Al proporcionar
orientacion exhaustiva para todo el grupo, el Comité
de Seguridad de la Informacion desempefia un papel
crucial en el fomento de una cultura de seguridad y
resiliencia frente a las amenazas cambiantes.

¢Busca datos detallados de ESG? Descubra nuestro desempefio en sostenibilidad.

Progreso en 2023

Chiesi ha actualizado su Procedimiento de Clasificacién y Manejo
de la Informacién, subrayando la importancia de proteger toda
su informacion confidencial. La actualizacion hace hincapié en la
necesidad de clasificar la informacion adecuadamente y adoptar
medidas de proteccion.

En 2023, el Grupo justificd dos reclamaciones por violacion de datos
de clientes derivadas de errores humanos, ninguna de las cuales
requirié su notificacion a las autoridades de protecciéon de datos.
Ademas, se produjeron ocho incidentes de fuga, robo o pérdida de
datos, todos ellos derivados de errores humanos con un impacto
minimo. En todos los casos se adoptaron rapidamente medidas
correctoras, asegurando que no siguieran produciéndose problemas.

Aspiraciones para 2024 y mas alla

En 2024, Chiesi Farmaceutici S.p.A. aspira a obtener la certificacion
ISO 27001:2022 para su Sistema de Gestion de Seguridad de la
Informacion. Esta norma reconocida internacionalmente especifica
los requisitos para establecer, implementar, mantener y mejorar
continuamente los Sistemas de Gestion de la Seguridad de la
Informacién. Con la obtencion de la certificacion ISO 27001, Chiesi
pretende reafirmar su compromiso con unas practicas de seguridad
de la informacion robustas y establecer un punto de referencia para
los estdndares del sector. A fecha de publicacién de este Informe,
Chiesi ha obtenido con éxito la certificaciéon 1ISO 27001:2022.

Informe de sostenibilidad 2023
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Fnfoque

cen mdo eun el pacienle

El centro de nuestra mision es nuestro compromiso de
desarrollar y comercializar soluciones farmacéuticas
innovadoras que mejoren la calidad de la vida de las
personas. La innovacion siempre ha sido un motor clave y
parte de la cultura de Chiesi. Solo trabajando estrechamente
con los pacientes y comprendiendo sus necesidades
somos capaces de ofrecer nuevas opciones terapéuticas
adaptadas y mejorar su salud y bienestar global.

Chiesireconoce que cada paciente es un individuo tnico,
no un mero receptor de cuidados. Consideramos que los
pacientes son miembros integrales de una comunidad
mas amplia, que comparten el mismo entorno que Chiesi.
Creemos que la atencidn al paciente debe ir mas alla del
desarrollo de medicamentos y tener en cuenta todo el
proceso de atencion sanitaria de cada persona.

Para garantizar que nuestras soluciones satisfagan las
necesidadesdelaspersonas, colaboramosactivamentecon
la comunidad de pacientes, incluidas las organizaciones
de pacientes, sus familias y cuidadores, y también con
los profesionales sanitarios y otros stakeholders.

¢Busca datos detallados de ESG? Descubra nuestro desempefio en sostenibilidad.

Ademads, trabajamos con los sistemas sanitarios
nacionales para desarrollar modelos de atencidn
respetuosos con el medioambiente y concienciar sobre
la relacién entre el clima y la salud humana. Para mas
informacion, consulte el capitulo dedicado al cambio
climatico.

Patient Journey

El Patient Journey (la trayectoria del paciente) abarca
la secuencia de acontecimientos que experimenta
un paciente a lo largo del curso de una enfermedad
especifica. En este camino se incluye la evaluacion
del riesgo, el diagndstico, el acceso al tratamiento vy el
postratamiento, entre otras etapas. En Chiesi, desde
2023, el marco de trabajo del Patient Journey se ha
convertido cada vez mas en una parte integral de
nuestros principales procesos y proyectos en toda la
organizacion, para garantizar que las necesidades de
los pacientes sean prioritarias a la hora de la toma de
decisiones.

Innovacion impulsada por
el Patient Journey.

El enfoque sistematico de Chiesi de recopilar, a lo largo
del proceso asistencial, informaciéon y necesidades
de los pacientes, cuidadores, proveedores, pagadores,
lideres de opinion clave y otros stakeholders nos permite
identificar carencias y oportunidades para el desarrollo
de posibles soluciones, tanto existentes como nuevas.

Este enfoque requiere coherencia en todas las areas
terapéuticas, areas de la empresa vy filiales. Sin ella,
podemos perder la oportunidad de comparar y abordar
eficazmente las diversas necesidades de los pacientes.
Se trata de un esfuerzo colaborativo con aportaciones
de varios grupos dentro de nuestra organizacion, con
el objetivo de unificar nuestro enfoque como un unico
Chiesi.
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desarrollados a nivel mundial
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©Una solucidn es cualquier producto o iniciativa (por ejemplo, productos farmacéuticos, dispositivos médicos, soluciones no farmacéuticas, herramientas digitales, servicios, iniciativas médicas, de

acceso al mercado, de equidad sanitaria, comerciales, etc.) desarrollada o aplicada por Chiesi, directamente o en asociacion con otros, para satistacer las diversas necesidades de los stakeholders.



_¥Chiesi

Aplicacion y medicion del impacto

En la practica, para conocer la experiencia del paciente, organizamos grupos de
enfoque, programas de defensa, foros de pacientes, encuestas, etc. e incluimos
medidas de resultados comunicadas por los pacientes en nuestros ensayos
clinicos. También colaboramos con organizaciones internacionales como EUPATI
y PFMD para llevar el compromiso colectivo de los pacientes.

Chiesi se compromete a profundizar en nuestra comprension del impacto que
tenemos en la vida de los pacientes. En 2022, establecimos mas de veinticinco
métricas para predecir nuestro impacto a lo largo de su recorrido, incluyendo
un enfoque centrado en indicadores clave para nuestras prioridades de equidad
sanitaria. Perfeccionamos continuamente nuestras métricas para reforzar su
aplicabilidad en todos los procesos relevantes de la empresa y para mejorar la
calidad de los datos que recopilamos.

Nuestro proyecto HOPE fomenta
la participacion de los pacientes en
todos los equipos utilizando una
metodologia reconocida (Human
Factors Science). Al recoger las
opiniones de los pacientes, analizar
los resultados y tomar decisiones de
disefo documentadas, mejoramos
el desarrollo de soluciones. Este
enfoque colaborativo  garantiza
que los conocimientos se apligquen
eficazmente y se documenten en
todos los procesos de la empresa.

En 2023, Chiesi se convirtid en socio
fundador de la Academia Europea de
Pacientes sobre Innovacion Terapéutica
(EUPATI, por sus siglas en inglés), una
organizacidon sin animo de lucro que se
centra en formar a los pacientes y a sus
representantes en el proceso de desarrollo
de medicamentos, el acceso a la atencion
sanitaria y la concienciacion  sobre
enfermedades. Como parte de la Asamblea
de Socios de EUPATI, Chiesi colabora
activamente en proyectos de formacion
de pacientes y participa con una red de
expertos y defensores de los mismos.

Desarrollo de Farmacos
Centrado en el Paciente

Desde 2022, Chiesi es miembro asociado del programa
Desarrollo de Farmacos Centrado en el Paciente (Patient
Focused Medicine Development - PEMD por sus siglas
en inglés), una coalicion mundial colaborativa y no
competitiva que tiene el objetivo de mejorar la salud
global codisefiando el futuro de la atencion sanitaria
para los pacientes con los pacientes. Su misiéon es aunar
iniciativas y las mejores practicas que integren la voz del
paciente en el desarrollo de los medicamentos. Chiesi
apoya activamente dos lineas de trabajo: fusion de
datos de la experiencia del paciente y participacion del
paciente y mejora del ecosistema de ensayos clinicos.

Reacciones adversas

Chiesi emplea un enfoque global proactivo de
farmacovigilancia para controlar el desempefio vy la
seguridad de nuestras soluciones terapéuticas una
vez que estan en el mercado. Esto implica recoger las
experiencias adversas de los pacientes, analizar los
datos e informar a las autoridades reguladoras segun
sea necesario. Este tipo de actuaciones garantiza una
evaluaciéon continua del perfil de riesgo-beneficio de
todos nuestros medicamentos y nos permite tomar
medidas rapidas en caso de necesidad.

Informe de sostenibilidad 2023
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Progreso en 2023

En 2023, Chiesi unié fuerzas con socios estratégicos de la comunidad de pacientes y con
Stakeholders clave para poner en marcha iniciativas que aumenten la concienciacion y
promuevan el compromiso de los pacientes en todas nuestras areas terapéuticas.

®d

En 2023, a través de la Coalicion Respiratoria Internacional
(International Respiratory Coalition - IRC, por sus siglas en inglés),
establecida en septiembre de 2021 con Chiesi como socio industrial
fundador, avanzamos en nuestros esfuerzos por proporcionar
recursos vitales a los paises para ayudarles a implementar una
estrategia respiratoria nacional. Nuestro enfoque actual se centra
principalmente en Europa, donde logramos hitos significativos al
establecer o fortalecer proyectos locales en doce paises.

En el Congreso de la Sociedad Respiratoria Europea (European
Respiratory Society - ERS, por sus siglas en inglés) de 2023, Chiesi
celebrd un simposio titulado “Improving respiratory care by listening
to patients’ needs”, en el que los pacientes participaron directamente
y tuvieron la oportunidad de compartir su experiencia vivida con un
publico que tradicionalmente es mayoritariamente cientifico y en el
que no siempre se incluye la voz de los pacientes.

Chiesi apoyd la campana de sensibilizacion “About Asthma”,
promovida por la Federacion Europea de Asociaciones de Pacientes
con Alergia y Enfermedades Respiratorias (European Federation of
Allergy and Airways Diseases - EFA, por sus siglas en inglés). El control
delasma sigue siendo deficiente en todo el mundo, y muchos pacientes
no tienen acceso a recursos educativos fiables. Las personas con asma
y EPOC pueden sentirse excluidas de las decisiones terapéuticas
y/o carecer de herramientas de autocontrol personalizadas. “About
Asthma” pretende empoderar a estas personas proporcionandoles
conocimientos.

P

Fare

Hoy en dia, muchas personas aln desconocen qué son las enfermedades raras. Desde 2008 se celebra el Dia
de las Enfermedades Raras para concienciar y defender la equidad sanitaria. En 2023, Chiesi Global Rare
Diseases promovio la campana “#PlayTheRareGame” en colaboracién con el Club de Rugby Parma Zebre
y Make-A-Wish International. Personas de todo el mundo tuvieron la oportunidad de unirse a la campafia
lanzando un balon de rugby virtualmente para ayudar a cumplir los deseos de niflos con enfermedades raras.

En 2023, Chiesi Global Rare Diseases publico el informe “La carga asistencial de las enfermedades raras y el
impacto econdmico en los ciudadanos” (Rare Disease Burden of Care and the Economic Impact on Citizens,
en inglés), donde se analizaban los crecientes retos asistenciales y el impacto econdmico en los pacientes
europeos que sufren enfermedades raras. El informe pretende asegurar que se preste la debida atencion al
impacto socioecondmico que sufren los pacientes tratados y no tratados, cubre veintitrés enfermedades en
cinco areas terapéuticas, muestra como los tratamientos pueden aliviar la carga financiera de las familias vy el
sistema sanitario, y destaca la necesidad de un mayor acceso a las terapias. Acceda al informe completo
aqui.

Para apoyar la salud mental de las personas con enfermedad de Fabry y de sus cuidadores, Chiesi cofundo
el proyecto “Mindfully Rare” en conjunto con el Fabry Support & Information Group (Grupo de Informacién
y Apoyo sobre la Enfermedad de Fabry), la National Fabry Disease Foundation (Fundacion Nacional de la
Enfermedad de Fabry), la National Alliance on Mental lliness (Alianza Nacional sobre Enfermedades Mentales)
y lideres de opinidn clave. Ser diagnosticado con la enfermedad de Fabry y sobrellevar la vida después del
diagnostico puede ser dificil y complicado, lo que a menudo conduce a sentimientos de soledad o estrés
para los que viven con esta patologia. En Chiesi, reconocemos estos retos y nos esforzamos por aumentar la
concienciacion.

En el Congreso Europeo de Neurologos Pediatricos (EPNS), Chiesi proyecto el cortometraje “Rare Land”, una
pelicula sobre un niflo con Alfa Manosidosis que ofrece una conmovedora mirada a su trayecto emocional
y el de su familia desde los sintomas hasta el diagndstico. La pelicula también se proyectod en el Festival de
Cannes y en el Greek Film Centre Pavillion.

Q Care

El proyecto Diario del Paciente en el ambito de los
trasplantes, promovido por la Sociedad Europea de
Trasplante de Organos y las Organizaciones Europeas de
Pacientes con Trasplantes (ESOT-ETPO, por sus siglas en
inglés) y realizado junto con Chiesi, tiene como objetivo
capacitar a la comunidad de personas que han tenido
trasplantes a través de una herramienta educativa. Este
Diario desarrollado con aportaciones de profesionales
sanitarios y receptores de trasplantes, ofrece ideas e
informacién fiable para guiar a las personas y a sus
familias a lo largo de su trayecto al recibir un trasplante.

Chiesi inicio una colaboracion junto con la Organizacion
Europea de Normas para el Cuidado de la Salud de
los Recién Nacidos (ESCNH, por sus siglas en inglés)
para apoyar una plataforma mundial de informacién
para padres de bebés prematuros. La plataforma esta
promovida por la Fundacién Europea para el Cuidado de
los Recién Nacidos (EFCNI, por sus siglas en inglés) y se
desarrolld junto con cuatro organizaciones europeas de
pacientes y nueve expertos en pacientes. Tras aplicar el
marco de trabajo del Patient Journey, Chiesi descubrid
que existia una carencia en el apoyo a estos padres. El
proyecto fue una de las soluciones que se encontraron
para abordar esta necesidad.



https://international-respiratory-coalition.org/national-projects/
https://aboutasthma.org/
https://www.playtheraregame.com/
https://www.chiesi.com/img/CGRD%20Rare%20Disease%20Burden%20DE%20FR%20IT_final.wodc.pdf
https://www.chiesi.com/img/CGRD%20Rare%20Disease%20Burden%20DE%20FR%20IT_final.wodc.pdf
https://www.mindfullyrare.com/fabry/
https://wayfinding.chiesi.com/premiere-rareland/
https://esot.org/patient-diary/
https://newborn-health-standards.org/
https://newborn-health-standards.org/
https://newborn-health-standards.org/
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Aspiraciones para 2024 y mas alla

Después del impacto del Plan Estratégico de Sostenibilidad y de los logros alcanzados hasta ahora, Chiesi pretende
aumentar el enfoque en la experiencia y camino del paciente, asegurando su aplicacion como enfoque estandarizado
en toda la organizacion. 2024 también serd el afio en el que se aplicaran y se refinardn las métricas del impacto del
paciente en la practica, para satisfacer mejor nuestras necesidades.

También se hard hincapié en los determinantes sociales de la salud, que son los factores sociales y econémicos que
afectan al bienestar y a los resultados sanitarios. A través de estos esfuerzos, Chiesi pretende abordar temas como la
promocion de la diversidad, la equidad vy la inclusion en los ensayos clinicos vy la sensibilizacion sobre las disparidades
de la poblacion no atendida en el diagndstico vy tratamiento de enfermedades de las areas terapéuticas de Chiesi.

99

“En Chiesi destinamos el 23,8% de nuestros ingresos a
1+D para crear tratamientos innovadores que satisfagan
las necesidades mas importantes de los pacientes. Toda

la organizacion implemento el marco de trabajo del

Patient Journey, que requiere un mayor COmpromiso
para integrar su voz en nuestros programas, con el fin
de garantizar que estemos aportando valor en nuestro
enfoque integral de apoyo a los pacientes, sus familias

v los cuidadores. Hemos puesto en marcha proyectos

clave como “About Asthma”, “Mindfully Rare” y otras

iniciativas integradas que concienciaron e implicaron a

los pacientes en todas nuestras dreas terapéuticas”.

Stuart Siedman
Defensa del Paciente, Responsable Global, Franquicia RARE

MIEMBRO DEL COMITE DE IMPACTO DE CHIESI
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Heatﬂl' Equity

La estrategia de Health Equity (equidad sanitaria) de Chiesi tiene como objetivo
eliminar las barreras sanitarias y reducir las desigualdades, garantizando que todos
puedan llevar una vida saludable. Esto se alinea con la Agenda 2030 y nuestra
misién de mejorar la calidad de la vida humana.

Para identificar las desigualdades, nos centramos en comprender el Patient
Journey dentro de nuestro marco de trabajo centrado en el paciente. Abordar la
equidad sanitaria es complejo debido a la diversidad y complejidad de los sistemas
sanitarios mundiales. En consecuencia, nuestra estrategia estd en continua
evolucion, con una importante revision global prevista para 2024.

Segun la definicion de la Organizacion Mundial de la Salud (OMS):
“La equidad es la ausencia de diferencias injustas, evitables o
remediables entre grupos de personas, tanto si esos grupos se
definen social, econémica, demografica o geograficamente como
por otras dimensiones de desigualdad (por ejemplo, sexo, género,
etnia, discapacidad u orientacion sexual). La salud es un derecho
humano fundamental. La equidad sanitaria se logra cuando todas
las personas pueden alcanzar su pleno potencial de salud y
bienestar”.

¢Busca datos detallados de ESG? Descubra nuestro desempefio en sostenibilidad.

Hasta la fecha, los elementos clave de nuestra estrategia son los siguientes:

Determinantes de la salud: Los determinantes sociales son factores no médicos
que afectan a los resultados sanitarios, incluidas las condiciones en que las
personas nacen, crecen, trabajan, viven y envejecen, y las fuerzas mas amplias
que configuran la vida cotidiana. Los factores ambientales, como vivir en zonas
contaminadas, también influyen en la salud y pueden crear desigualdades, dando
lugar a poblaciones vulnerables desatendidas. El objetivo de Chiesi es establecer
una metodologia estructurada para comprender y catalogar estos determinantes
en nuestras areas operativas. Pretendemos mejorar los actuales proyectos de
prevencion integrando el concepto de determinantes de la salud.

Acceso a la atencidn sanitaria: Acceso significa que las personas puedan recibir
servicios sanitarios y medicamentos adecuados de forma rapida y sostenible, de
acuerdo con sus necesidades. Nuestro objetivo es garantizar el acceso global a
la asistencia y el tratamiento, mejorando la capacidad de los sistemas sanitarios.
Nos centramos tanto en los paises de renta baja y media como en las poblaciones
desatendidas de los paises de renta alta. Entre nuestros esfuerzos se incluye
trabajar con distribuidores a través de nuestra Division de Desarrollo de Mercados
Internacionales y establecer un area dedicada a la Salud Global para acelerar el
acceso a nuestras soluciones en estas regiones, especialmente en Africa.

Medicién y participacién de los stakeholders: Lograr un impacto significativo
en un entorno interdependiente es un reto para todos los agentes que tratan
de contribuir a la equidad sanitaria. La clave de este esfuerzo es la participacion
de los stakeholders y la formacion de asociaciones para desarrollar proyectos.
Nuestro objetivo es incluir una perspectiva multisectorial en nuestra estrategia y
hemos establecido mecanismos para incorporar sus aportaciones a los proyectos
de equidad sanitaria. Medir el impacto es otro reto. Desarrollamos métricas de
impacto para medir nuestro compromiso con la equidad sanitaria; sin embargo,
es dificil ser eficaces vy evitar los indicadores indirectos para calcular este impacto.
Colaboramos con toda la industria en el debate sobre la medicion del impacto en
el sector farmacéutico, ya que creemos que un esfuerzo comun puede conducir a
un marco de medicion comun.

Informe de sostenibilidad 2023
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Salud global

Nuestro equipo dedicado a la Salud global se centra
en aumentar el acceso a tratamientos de calidad para
recién nacidos pequefios y enfermos y sus familias en los
paises del Africa subsahariana.

Consciente de las enormes desigualdades en el acceso
a una atencion adecuada en entornos con recursos
limitados, Chiesi quiere formar parte del cambio en la
reduccion de las diferencias para la disminucion de la
carga de la mortalidad de los recién nacidos.

Pretendemos lograrlo estableciendo un modelo de
negocio sostenible que garantice la accesibilidad vy
disponibilidad a largo plazo de medicamentos para
recién nacidos que salven vidas. Este modelo innovador
reinvierte en programas de desarrollo de capacidades,
como la formacién vy la educacion, para reforzar el
sistema sanitario local.

Para garantizar un acceso equitativo y generar un
impacto mas amplio, son esenciales las asociaciones
entre  multiples stakeholders. Nos centramos en
colaborar con varios de ellos, como los gobiernos locales,
las comunidades clinicas, las asociaciones de padres,
las organizaciones multilaterales, las organizaciones no
gubernamentales y donantes internacionales.

Creemos firmemente que cada recién nacido cuenta,
en todas partes, y que juntos podemos marcar la
diferencia.

Fundacion Chiesi

La Fundacion Chiesi, creada en 2005 como instrumento
filantropico independiente del Grupo Chiesi, se dedica
a promover la atencion sanitaria en paises de renta
baja y media apoyando la investigacion cientifica y la
cooperacioninternacional en neonatologia y neumologia.
A través de iniciativas como los modelos NEST
(Neonatal Essential Survival Technology, Tecnologia de
Supervivencia Esencial para Recién Nacidos) y GASP
(Global Access to Spirometry Project, Proyecto de
Acceso Global a la Espirometria), la Fundacién se centra
en reducir las tasas de mortalidad neonatal y mejorar
el diagndstico y la gestion de las enfermedades
respiratorias.

Ademas, la Fundacion financia el estudio IMPULSE
(IMProving qUalLity and uSE of newborn indicators,
Mejora de la Calidad y Uso de los Indicadores Neonatales)
para mejorar los indicadores de atencién neonatal en
paises africanos como Benin, Burkina Faso, Burundi,
Togo, Republica Centroafricana, Etiopia, Tanzania y
Uganda.

Mds informacidn en el sitio web de la Fundacion Chiesi.
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Progreso en 2023

Nos enorgullece informar de que, en 2023, nuestros productos y terapias se
registraron en 130 paises, un aumento de dos paises respecto al afio anterior.

Proyectos de equidad sanitaria
en todo el mundo

A partir de 2023, aplicamos el marco de trabajo del Patient Journey para
identificar las barreras que existen para la equidad sanitaria, por ejemplo, en
contextos geograficos especificos. Este enfoque proporciona informacion
valiosa sobre las necesidades en materia de equidad sanitaria, que luego
pueden abordarse mediante iniciativas especificas.

Todas las filiales de Chiesi han participado en la identificacion de barreras
utilizando el marco de trabajo del Patient Journey para al menos un area
terapéutica en la que estamos activos. Como siguiente paso, nos centramos en
disefar iniciativas locales dentro de nuestras filiales y con socios seleccionados.
Enla actualidad, hay treinta paises con proyectos activos que abordan los retos
de lograr la equidad sanitaria en la salud neonatal y la atencion respiratoria.

Aspiraciones para 2024 y mas alla

Avanzando en Salud Global en 2023

Chiesi comenzo a desarrollar una estrategia integral de Salud Global para
guiar nuestras iniciativas futuras y ampliar nuestro impacto en todo el mundo.

Ya en 2020, Chiesi lanzo el proyecto MAISHA con el objetivo de llevar citrato
de cafeina a Etiopia, Uganda y Tanzania a bajo precio. El citrato de cafeina
ha sido altamente recomendado por la Organizacion Mundial de la Salud
para el cuidado de bebés prematuros y de bajo peso al nacer. El afio pasado
dimos finalizacion al expediente reglamentario del citrato de cafeina, lo que
representa un paso importante en ese objetivo.

En el Congreso conjunto de Sociedades Europeas de Neonatologia 2023
(joint European Neonatal Societies, JENS, por sus siglas en inglés), celebrado
en Roma, la comunidad relacionada con la neonatologia lanzd el proyecto
EMBRACE, respaldado por el Grupo Chiesi. EMBRACE, o Every Mother and
Babies Right to Appropriate Care (Derecho de toda madre y bebé a una
atencion apropiada), sirve como fuerza unificadora dentro de la comunidad
relacionada con la neonatologia. Juntos, profesionales sanitarios, familias,
gobiernos y diversas organizaciones colaboran para formar asociaciones
eficaces destinadas a reducir las tasas de mortalidad neonatal en todo el
mundo.

Informe de sostenibilidad 2023

El citrato de cafeina, aprobado
en Europa, China y México, se
utiliza en hospitales para tratar
la apnea de la prematuridad en
bebés prematuros. Este compuesto
estimula los centros cerebrales que
controlan la respiracion, reduciendo
los episodios y la necesidad de
asistencia, y disminuyendo los
riesgos de problemas pulmonares.
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En linea con los mas altos estdndares ESG, Chiesi se ha comprometido a perfeccionar nuestra metodologia de fijacion de precios para garantizar la transparencia y la adhesion a las mejores practicas, especialmente en lo que respecta a

la equidad sanitaria y la salud publica.

Estamos revisando nuestra estrategia de equidad sanitaria para desarrollar un plan ambicioso e integral que abargue iniciativas como campafas de educacion y formacion, programas de ayuda al pago, generacion de pruebas inclusivas,
politicas de uso compasivo, donaciones, plataformas digitales y servicios de apoyo al paciente. Nuestro objetivo es alinear nuestras aspiraciones de equidad sanitaria con la demanda y las tendencias sociales actuales, integrando estos
principios en nuestra toma de decisiones organizativas y en los procesos corporativos.

Como parte de nuestro compromiso con la salud global, nos centramos en garantizar la aprobacion y ejecutar la Estrategia de Salud Global. Esto implica participar en los procesos regulatorios para la aprobacion de medicamentos en
paises objetivo como Etiopia, Uganda y Tanzania. Chiesi también esta preparando lanzamientos comerciales en estas regiones para garantizar que nuestras soluciones lleguen a quienes mas las necesitan.
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La historia de Chiesi se basa en el descubrimiento y desarrollo de medicamentos

con el objetivo de crear soluciones terapéuticas sostenibles que sean ampliamente 5 I I I I I I I
aceptadas por pacientes, cuidadores y sistemas sanitarios. Conseguimos esto

a través de colaboraciones con el mundo académico y empresas asociadas,
aprovechando nuestra experiencia de vanguardia y una presencia global en centros
de innovacién. Nuestro enfoque de la innovacion integra tecnologias digitales para
mejorar la eficiencia y la competitividad de la Investigacion y el Desarrollo. Ademas,
nos centramos en las tecnologias emergentes y las innovaciones digitales, incluida
la inteligencia artificial, para transformar los negocios.

¢Busca datos detallados de ESG? Descubra nuestro desempefio en sostenibilidad.
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Investigacion y Desarrollo

Nuestra sede central de 1+D estd en Parma (ltalia) y tenemos otros importantes centros
de I+D en Paris (Francia), Chippenham (Reino Unido), Cary (EE. UU.), Lidingd (Suecia),
Shanghai (China) y Toronto (Canadd). Los equipos de 1+D se ocupan del descubrimiento
y la investigacion preclinica, la administracion de medicamentos, el desarrollo clinico, los
aspectos reglamentarios, la farmacovigilancia, la garantia de calidad, la gestion de proyectos
y la gestion de la cartera de [+D. El drea de [+D también presta apoyo a los programas de
vigilancia postcomercializacion y la gestion del ciclo de vida.

Inversiones
En 2023, superamos nuestro objetivo original de destinar aproximadamente el 21% de
nuestros ingresos a I+D, al destinarle el 23,8% de esos ingresos.

Inversiones en |+D 2023

72M €

22,8% 18.7%
Gasto en I+D
por area
terapéutica
ooy ail"
eoQ Care 66,4%
€rare

Patentes

Chiesi Farmaceutici S.p.A. se confirmé como la primera compaiiia
farmacéutica italiana y la quinta entre todas las companias italianas
en solicitudes de patentes, con un numero consolidado de cuarenta
y tres primeras solicitudes en la Oficina Europea de Patentes (OEP),
segun la publicacién de las tendencias de patentes de 2023. A nivel
mundial, en 2023 la cartera del Grupo Chiesi alcanzé un hito de 6.201
patentes, incluidas también las de las nuevas filiales.

Ensayos clinicos descentralizados

Tradicionalmente, los ensayos clinicos requieren que los pacientes
se desplacen a una ubicacion central para recibir todos los
servicios relacionados con el ensayo. La iniciativa DANCE (Digital
innovAtion for patieNt Centric hEalth, Innovacion Digital para la
Salud Centrada en los Pacientes) se cred para mejorar la experiencia
de los participantes a lo largo de los ensayos clinicos, fusionando
la perspectiva del paciente con la tecnologia moderna mediante
la colaboracion directa con la comunidad de pacientes y el uso
de tecnologias sanitarias digitales (DHT, por sus siglas en inglés)
innovadoras para la recopilacion de datos a distancia. La adopcion
de las DHT crea criterios de valoracion novedosos que pueden medir
objetivamente aspectos clinicamente significativos de la salud que
normalmente son dificiles o imposibles de evaluar; por ejemplo, los
datos pueden recopilarse de forma continua, en contraposicion a las
evaluaciones puntuales.

La aplicacion de elementos descentralizados ha continuado, y el
enfoque se ha incorporado al estudio TANGO dirigido a pacientes
con asma. El objetivo es llegar a mas participantes mediante el uso
de herramientas digitales. En el estudio participan mas de 170 centros
clinicos de catorce paises y se inicio en 2023.

Inhalador con minima huella de carbono

Chiesi ha iniciado un ensayo clinico de seguridad de fase Il a largo
plazo para el desarrollo de la nueva plataforma de inhaladores con
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minima huella de carbono. Estos inhaladores sustituyen el propelente
de hidrofluorocarbono (HFC 134a) que contienen actualmente los
inhaladores presurizados de dosis medida (pMDI, por sus siglas en
inglés) por un nuevo propelente de bajo potencial de calentamiento
global (HFC 152a). Pueden encontrar mas informacion en nuestro
capitulo sobre el Cambio Climatico.

Kit del paciente sostenible

En 2023, Chiesi I+D ha puesto en marcha algunas mejoras dirigidas
a la reduccion de la huella de CO2 en las actividades y procesos de
suministro de ensayos clinicos. Para mas detalles, consulte el capitulo
sobre Sostenibilidad de los productos.

Disefo ecoldgico

La herramienta interna de disefio ecoldgico de Chiesi para alinear
los productos con los principios de la economia circular desde sus
primeras fases de disefio también se ha aplicado a la evaluacion
de todos los proyectos de I+D que lo requieren. La herramienta se
estd mejorando e integrando en los flujos de trabajo de [+D. Mas
informacion en el capitulo Sostenibilidad de los productos.



https://www.epo.org/en/about-us/statistics/patent-index-2023
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Innovacion

En Chiesi, la innovacion incluye la mejora de productos
y servicios a ftravés de la innovacion abierta, el
crowdsourcing 'y las nuevas tecnologias. También
abarca estrategias de comercializacion y medidas para
mantener la competitividad y aumentar la penetracion
en el mercado.

Centro de Excelencia Biotech

En 2021, Chiesi anuncio la creacién de un Centro de
Excelencia Biotech en Parma (ltalia), adyacente a nuestra
planta de produccion. A finales de 2022 comenzé la
construccion de este nuevo centro, que representa una
importante inversion de ochenta y cinco millones de
euros.

El centro se especializarad en el desarrollo y la produccion
de medicamentos biolégicos como anticuerpos
monoclonales, enzimas y proteinas. Se encargara de
todas las fases del proceso, desde el cultivo de células
hasta la produccién y envasado de medicamentos para
los mercados mundiales, atrayendo talento que sera
fundamental para la experiencia especializada de Italia.

El Centro de Biotech de Chiesi responde a los retos
pandémicos con el objetivo de mejorar la resiliencia
y sostenibilidad del sistema sanitario. En la actualidad,
solo el 22% de los nuevos tratamientos mundiales
proceden de Europa”, en parte debido a la ralentizacién
del crecimiento de la 1+D. Se espera que la planta tenga
listos los primeros productos en 2025, lo que supondra
un paso adelante para afrontar estos retos y avanzar en
la atencion sanitaria.

Centro para la Innovacion y la
Competencia Abiertas

En 2023, Chiesi cred una nueva area en la empresa, el
Centro para la Innovacion y la Competencia Abiertas
(COI&C, por sus siglas en inglés). El objetivo del COI&C
es promover los procesos de innovacion dentro de Chiesi
aprovechando e integrando las numerosas iniciativas ya
existentes a nivel mundial y nacional.

El COI&C define la innovacion como cualquier proceso
de la organizacion que apoye y fomente plenamente
la introduccion de nuevas ideas valiosas, compartibles,
accesibles y redistribuibles, nuevos flujos de trabajo,
nuevos métodos en tecnologia, Nuevos pProcesos, NUeVoS
modelos de negocio y/o nuevos productos o servicios
que satisfagan las necesidades de los pacientes, el
territorio, el medioambiente, la sociedad y la empresa de
forma distintiva, sostenible, inclusiva y eficaz.

Las actividades se centrardn especialmente en la
creacion de un ecosistema innovador externo como
fuente de ideas y oportunidades y como terreno de
juego compartido.

A lavanguardia con Lab Innovation

Aunqgue las asociaciones entre empresas farmacéuticas
e instituciones de investigacion son habituales en todo
el mundo, los investigadores internacionales a menudo
desconocen el extenso historial de 1+D de Chiesi cuando
tratan de dar a conocer sus innovaciones.

En 2023, nos centramos en superar esta carencia a
través de nuestro proyecto Lab Innovation. A través de

veinticuatro proyectos de investigacion documental,
un analisis comparativo, la participacion en el congreso
Lab of the Future y mas de una docena de entrevistas, el
proyecto Lab Innovation identificd nueve oportunidades
para Chiesi en distintas fases de desarrollo de siete
actores diferentes. Esta iniciativa proporciond un método
claro para localizar y explorar oportunidades abiertas de
innovacion.

Unidad de Innovacion Estratégica
en Global Rare Diseases

En 2023, Chiesi Global Rare Diseases establecid una
Unidad de Innovacion Estratégica para identificar vy
evaluar modalidades terapéuticas emergentes de
instituciones académicas y de investigacion, asi como
de start-ups y organizaciones biotecnoldgicas en fase
inicial. Esta iniciativa pretende descubrir soluciones a
largo plazo para pacientes con enfermedades raras.

Nuestra Unidad de Innovacion Estratégica se centra en
tres dreas clave: identificar las plataformas terapéuticas
emergentes mas valiosas para las enfermedades raras
genéticas graves, determinar sus areas terapéuticas e
indicaciones optimas y desarrollar las estrategias mas
eficaces a corto y medio plazo para su avance. Aspiramos
a ser el socio preferido para impulsar el desarrollo
de modalidades terapéuticas innovadoras. Mediante
inversiones sustanciales, abordamos las necesidades
no cubiertas de los pacientes y planeamos ampliar las
indicaciones para las enfermedades y mejorar el acceso
de los pacientes con enfermedades raras en nuevas
regiones.

Informe de sostenibilidad 2023

43


https://efpia.eu/media/rm4kzdlx/the-pharmaceutical-industry-in-figures-2023.pdf
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Transformacion tecnoldgica

La digitalizacion es crucial en toda nuestra organizacion. El departamento
de Tecnologias Globales de la Informacion vy la Comunicacién (GICT por sus
siglas en inglés) impulsa la innovacion continua de los procesos no solo en
[+D, sino también en todos los departamentos internos. En 2023, el GICT
esbozo su estrategia trienal, haciendo hincapié en la mejora de los procesos,
priorizando la gestion de riesgos y la ciberseguridad, invirtiendo en las
habilidades de las personas en un panorama digital en rdpida evolucion, y
reforzando nuestra arquitectura global de tecnologias de la informacion y la
comunicacion.

Chiesi Tech Radar

Teniendo en cuenta los avances tecnologicos de los Ultimos afios y su
potencial, el GICT lanzo6 el Chiesi Tech Radar. Esta iniciativa, llevada a cabo
en colaboracion con representantes de todas las areas empresariales, tiene
como objetivo supervisar y evaluar continuamente el desarrollo y el progreso
tecnoldgicos. El Chiesi Tech Radar identifica las tecnologias con suficiente
madurez y potencial de creacién de valor para su posterior estudio en
profundidad o experimentacion.

A corto plazo, las tecnologias mas destacadas en las que se esta trabajando
son los gemelos digitales para la toma de decisiones, la realidad artificial y
virtual como apoyo a los tratamientos médicos, la loMT (Internet of Medical
Things; Internet de las cosas para la salud) aplicada a la terapia digital y las
tecnologias de simulacion.

Kepler Lab

Kepler Lab es el lugar de Chiesi donde las dreas empresariales pueden
abordar sus necesidades insatisfechas a través de tecnologias avanzadas. Es
un entorno colaborativo y abierto con una estructura agil para experimentar
con nuevas ideas. El enfoque consiste en realizar experimentos que exploren
tecnologias y modelos avanzados para comprobar si una idea puede marcar
una diferencia profunda o si debe abandonarse para centrarse en otros
horizontes.

Kepler Lab, desarrollado en colaboracion con el departamento de 1+D de
Desarrollo Técnico Global, trabaja actualmente con multiples departamentos
en una serie de retos uUnicos. Se han identificado diversas necesidades en
departamentos que van desde [+D hasta finanzas y RR.HH., y se prueban
soluciones digitales innovadoras para abordar estos retos.

Inteligencia Artificial (1A)

En 2023, Chiesi analizo las oportunidades que podrian ofrecer las tecnologias
de IA e identificamos qué procesos empresariales deberian explorarse como
posibles flujos de trabajo desde una perspectiva de innovacion abierta.
Varias unidades de negocio participaron en esta actividad, con el objetivo de
priorizar inicialmente sus necesidades a un alto nivel cualitativo y asociarlas a
una herramienta de IA adecuada.

Aspiraciones para 2024 y mas alla

En 2024, nuestra meta es lograr, para muchos laboratorios de Chiesi,
la certificacion My Green Lab, un estandar de nivel oro mundialmente
reconocido en relacion con la sostenibilidad de los laboratorios. El objetivo
de esta iniciativa es reducir el consumo de recursos, mejorar la salud y la
seguridad en los laboratorios y aumentar el compromiso de los empleados
con lasostenibilidad. Planeamos tener los primeros centros de |+D certificados
en 2024. En el momento de redactar este informe, nuestro laboratorio de [+D
de Chippenham ya ha recibido la certificaciéon (nivel verde).

A través de la linea de trabajo de Personas de la estrategia de sostenibilidad,
Chiesi ha identificado la necesidad de centrarse mas en la creacion de una
cultura deinnovacion dentro de la organizacion, llegando mas alla del enfoque
tradicional en I+D. Se trata de una cultura que fomente la innovacion vy la
creatividad entre los empleados mediante la adopcion de diferentes palancas,
como proporcionar un entorno psicolégicamente seguro, flexibilidad,
Diversidad e Inclusion (D&I, por sus siglas en inglés) y experiencias no
convencionales. Este serd uno de nuestros objetivos en 2024, mientras que
en 2023 se ha puesto en marcha un primer itinerario de aprendizaje.
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“En 2023, iniciamos nuestro camino hacia la
certificacion My Green Lab para concienciar
sobre el impacto medioambiental de nuestros
laboratorios. Esta iniciativa representa nuestro
compromiso con el principio de “No hacer
dafno”. Comenzando con un proyecto piloto
en nuestro laboratorio de [+D de Chippenham
en septiembre de 2023, estamos incluyendo
progresivamente a cada laboratorio de [+D y
blaneamos extenderlo a los laboratorios de los
centros de fabricacion en un futuro proximo.
La certificacion marcara el cambio cultural
hacia la sostenibilidad dentro de la comunidad
clentifica de Chiesi, un hito que estamos
orgullosos de lograr”.

Chiara Mazzoli
Investigacion y Desarrollo, Jefa del Departamento
de Gestidn de Proyectos y del Departamento de Procesos

MIEMBRO DEL COMITE DE IMPACTO DE CHIESI


https://www.mygreenlab.org/
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Cambio cLiwéico

En respuesta a la emergencia climatica, nos
comprometemos a tomar medidas contra el cambio
climatico, una crisis mundial con implicaciones de
largo alcance para las generaciones venideras. Como
empresa, estamos elaborando una sdlida estrategia
de descarbonizacion destinada a contribuir a limitar
el calentamiento global a 1,5 °C en 2100. Nuestro
planteamiento implica combatir las causas profundas
del cambio climdtico y reducir las emisiones de gases
de efecto invernadero (GEI), ademas de implantar
sistemas de gobernanza para la adaptacion al cambio
climatico.

En consonancia con el objetivo de alcanzar las
cero emisiones netas de GEIl en 2035, el Grupo ha
consolidado el inventario de sus emisiones de gases de
efecto invernadero siguiendo la norma ISO 14064 vy el

Protocolo GEI. Nuestro inventario de emisiones de GEl
es verificado anualmente por terceros externos. El ltimo
proceso de verificacion finalizé en marzo de 2024.

Los objetivos de reduccidon de emisiones de GEI de
Chiesi fueron aprobados por la Iniciativa Science-Based
Targets (SBTi) en abril de 2021. Cuando se publico el
nuevo estdndar corporativo NetZero de SBTi, Chiesi
tomo la decision de pasar de la neutralidad en carbono
al estandar Net Zero, mds exigente y basado en la
ciencia. Reconociendo la urgencia de la crisis climatica,
estamos persiguiendo deliberadamente un objetivo mas
ambicioso y con mayor impacto.

¢Busca datos detallados de ESG? Descubra nuestro desempefio en sostenibilidad.



https://ghgprotocol.org/
https://sciencebasedtargets.org/net-zero
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Trayectoria Net Zero

Siguiendo el enfoque jerdrquico “Evitar, Reducir, Sustituir y Eliminar”, nuestro plan para reducir las emisiones de gases de efecto invernadero
se centra en la mejora de la eficiencia operativa, la transicion a la electricidad renovable, la electrificacion de nuestra flota de vehiculos,
la participacion de los proveedores y la adopcion de inhaladores con minima huella de carbono.

Evitar

En 2019, Chiesi anunci¢ una inversion de 350 millones de euros
para reducir la huella de carbono de los inhaladores presurizados
de dosis medida (pMDI). Esta iniciativa implica el desarrollo de
nuevas formulaciones de un conjunto de productos pMDI que
actualmente se encuentran disponibles, sustituyendo el propelente
hidrofluorocarbono actual (HFA 134a) por un propelente con bajo
potencial de calentamiento global (HFA 152a). La inversion de Chiesi
pretende acelerar el desarrollo y la introduccion en el mercado de
esta solucion innovadora. Al utilizar el nuevo propelente, Chiesi
prevé reducir la huella de carbono del producto hasta en un 90 % en
comparacion con la actualidad, sin dejar de apoyar la tecnologia de
inhalador de polvo seco (DPI, por sus siglas en inglés) para ofrecer
a los pacientes varias opciones de tratamiento adaptadas a sus
necesidades individuales.

Con el conjunto de estudios ya finalizados y el ensayo de seguridad
a largo plazo de fase lll recientemente iniciado, Chiesi va por buen
camino en el desarrollo de su gama de inhaladores con minima huella
de carbono.

Reducir

Para reducir las emisiones del proceso de producciéon de nuestros pMDI,
hemos introducido un sistema de reduccion criogénica del propelente
en nuestras plantas de fabricacién de ltalia y Francia. El sistema de
reduccion estd diseflado para evitar que las emisiones que contienen
propelente lleguen a la atmdsfera, licudndolo en lugar de ello y recogiendo
los residuos liquidos para su recuperacion. También hemos optimizado
nuestros sistemas de reduccion de gases HFA a lo largo de 2023.

Chiesi trabaja activamente para reducir su huella de carbono relacionada
con la logistica. La empresa ha analizado la red logistica en todo el Grupo
para probar métodos de calculo de CO2 e identificar ineficiencias. Se
han revisado los procedimientos dentro del departamento corporativo
de la cadena de suministro, lo que ha dado lugar a medidas tales como
favorecer los envios maritimos en lugar de los aéreos siempre que sea
posible. Ademas, Chiesi esta definiendo el impacto de las emisiones de
GEI de nuestro sistema de logistica secundaria, analizando la red de
distribucion para optimizar las ubicaciones de los centros de distribucion
y asi lograr la maxima eficiencia.

S A
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“ La logistica primaria traslada los productos de nuestras plantas a los centros de distribucion, mientras que la logistica secundaria los distribuye a hospitales, farmacias y mayoristas.
> "Las empresas deben tomar medidas o realizar inversiones fuera de sus propias cadenas de valor para mitigar las emisiones de GEI ademads de sus objetivos a corto y largo plazo basados en la ciencia. Por ejemplo, las empresas podrian prestar apoyo anual a proyectos, programas y soluciones que aporten beneficios cuantificables al clima,

especialmente aquellos que generen beneficios adicionales para las personas y la naturaleza. Las empresas deben informar anualmente sobre la naturaleza y la escala de esas acciones” Estandar Corporativo Net Zero de SBTi htt,

o AT
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Sustituir

Cuando se trata de emisiones indirectas de gases de efecto invernadero vinculadas a las
compras de electricidad, vapor, calor o refrigeracion (Alcance 2), damos prioridad a las
mejoras de eficiencia energética y aspiramos a consumir electricidad 100 % renovable.

En el dmbito de la movilidad, Chiesi se compromete a ofrecer a sus empleados opciones
de desplazamiento preferibles desde el punto de vista medioambiental. Esto implica
apoyar los abonos de tren, los abonos de autobus urbano, los servicios de lanzadera
y los servicios para usuarios de bicicletas. A través de una politica especifica, también
promovemos las videoconferencias, la optimizacion de los viajes, la electrificacion de
nuestra flota de automoviles y la priorizacion del transporte de bajas emisiones en los

eventos empresariales.

Eliminar

La estrategia Net Zero de Chiesi hace hincapié en minimizar los procesos intensivos en
carbono para alcanzar nuestros objetivos sin depender en gran medida de la eliminacion
de emisiones. Nuestro enfoque se deriva del estandar SBTi Net Zero, que exige una
profunda reduccion de las emisiones (un miimo de un 90 % de los objetivos absolutos) y
la eliminacion de solo una parte residual de las emisiones (maximo un 10 %).

Sin embargo, dado que las eliminaciones desempefiaran un papel clave en la senda de
descarbonizacién global y que el SBTi y los cientificos mundiales fomentan la mitigacion
mas alld de la cadena de valor®, nuestro objetivo es trabajar en proyectos piloto en el
campo de la eliminacién de carbono, centrdndonos especialmente en programas que
creen un impacto positivo mas alla de la reduccion de emisiones.

// £

encebasedtargets.org/resources/files/Net-Zero-Standard pdf



https://sciencebasedtargets.org/resources/files/Net-Zero-Standard.pdf
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.. ero £misiones [Nelas (e en 2055
Impacto climatico en 2023

Alcance 1y Alcance 2 Alcance 3
Pérdidas de propelente, calefaccidn, flota de automoviles, pérdidas de refrigerante, emisiones Uso de productos vendidos, bienes y servicios adquiridos,
de los procesos, electricidad que se compra, calefaccion y refrigeracion urbanas viajes de negocios
En comparacion con nuestro punto de referencia de 2019, las emisiones de Alcance 1disminuyeron En 2023, nuestras emisiones de Alcance 3 aumentaron un 2% en
un 12 %, principalmente debido a las reducciones en la flota de automoviles y las emisiones comparacion con 2019, debido principalmente a un aumento
estacionarias. La electricidad de nuestras instalaciones en Italia y todas nuestras instalaciones de del 28% en las emisiones procedentes del uso de productos
fabricacion proviene al 100 % de fuentes de energia de bajo impacto (edlica y solar). vendidos, que se correlaciona con el aumento de las ventas de

pMDI. El uso de productos vendidos también es la categoria con
el impacto mas significativo en 2023 dentro del Alcance 3. En
este aspecto tenemos un aumento del 6% en las emisiones desde
2022, de nuevo impulsado por el aumento de las ventas de pMDI.

Con la excepcion de algunos centros de Chiesi, el 99 % de nuestro consumo de electricidad procede
de fuentes renovables, o que ha dado lugar a una reduccion del 96 % de nuestras emisiones de
Alcance 2 basadas en el mercado en comparacion con nuestro ano de referencia 2019.

A pesar de un aumento significativo de la produccion de pMDIs, las emisiones de GEl procedentes , . ) . .
Sin embargo, las emisiones por unidad de producto respiratorio

p— del proceso de fabricacion se han mantenido estables desde 2019.
Fﬁ a’“g % | son menores que en 2019 y en 2022.
)z IFIFM 0o N '(;,4 I Delmismomodo, paralosbienesy serviciosadquiridos,logramos
= Las emisiones _\O/_ una disminucion del 3% en las emisiones en comparacion con
SN 2022, a pesar de un aumento del 21% en el gasto.
de Alcance 1 '
d. . Los viajes de negocios, que representan el 2% de nuestras
ISminuyeron un emisiones totales de Alcance 3, experimentaron un aumento

/ \ del 91% en comparacion con 2022, lo que refleja un aumento de
con respecto a 2019 los viajes aéreos v terrestres debido a factores de emision mas

altos segun la norma SBTI.
Alcance 2 del conSL_ln_w total
de electricidad en

las instalaciones de

Alcance 3 produccién y los centros
de trabajo en ltalia aumento en las emisiones de Alcance 3

\ en comparacion con 2022 procedentes
del aumento de las ventas de pMDI.

5 Para obtener mas informacion sobre el punto de referencia del Grupo Chiesi, sus calculos y reformulaciones, por favor, consulte las secciones Nota Metodoldgica’'y ‘Desemperios de Sostenibilidad’



*Chiesi

Defensa del clima 2023
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Como parte de nuestro compromiso con la reduccion de O ~ ~ ~ ~

emisiones, Chiesi reconoce la importancia de adoptar ~ ~ ~ ~

una postura publica para crear conciencia sobre la crisis

;Z@ig;i S;?N?vuc)'z.ar un cambio social y una legislacion ChiesiyasehabiaunidoalCarbon  Chiesi fue reconocida entfe Chiesi Alemania presentd Con el apoyo de Chiesi, un Chiesi participd en la serie ‘The
Disclosure Project (CDP) vy las 130 empresas mds el WeACT Con, un nuevo informe de Economist Impact, Climate and Us’, creada por
obtuvo una calificacion “A” en  concienciadas con el clima, por formato de congreso que titulado ‘Cleaner air, clearer BBC StoryWorks y la Global
2021y 2022. En 2023, después  sus esfuerzos en la reduccion de  destaca las conexiones entre lungs, better lives’ (Aire Climate and Health Alliance.
de que el cuestionario sobre el la relacién entre las emisiones  salud, medioambiente y mas limpio, pulmones mas Esta serie, lanzada durante la

de CO2 vy la facturacion. En
particular, Chiesiencabezolalista
de las empresas farmacéuticas.

cambio climatico del CDP se
revisara considerablemente,
Chiesi  sigui¢ recibiendo con
orgullo la calificacion “A-".

“Estamos orgullosos de los progresos de la
Coalicion Respiratoria Internacional para
dotar a todos los palses de las herramientas
necesarias para aplicar una estrategia
respiratoria nacional. En medio del aumento
de las desigualdades sociales y la crisis
climatica, nuestros esfuerzos de colaboracion
para priorizar la salud respiratoria y poner
en marcha estrategias nacionales son mas
urgentes que nunca”.

Paolo Sacco
Comunicacion y Relaciones Externas del Grupo
Responsable de Asuntos Publicos Globales

Un momento de la
presentacion del
informe de Economist

Impact en Milén MIEMBRO DEL COMITE DE IMPACTO DE CHIESI

sostenibilidad. EI WeACT Con
reunié en Berlin durante dos
dias a diversas personalidades
de la sanidad, incluidos médicos
y responsables politicos. El
objetivo del congreso, centrado
en entender cémo influye la
sanidad en el cambio climatico y
viceversa, eraexplorar soluciones
y perspectivas integrales
mediante la colaboracion y el
debate abierto.

limpios, vidas mejores), reveld
el importante impacto de los
factores relacionados con el
clima en la salud pulmonar. El
informe analiza como la calidad
del aire afecta a las disparidades
sanitarias y a la salud pulmonar,
a partir de las experiencias de
pacientes con enfermedades
pulmonares en el Reino Unido,
ltalia, Espafia, Alemania vy
Francia. Ademas, recalca el
impacto mas amplio sobre el
bienestar general y promueve
soluciones politicas sanitarias
integrales. Consulte el informe

aqui.

COP28 (la edicién numero 28
de la Conferencia de la ONU
sobre Cambio Climatico),
examina el grave impacto del
cambio climatico en la salud
humana mundial, que afecta
especialmente a las personas
con afecciones respiratorias.

En el episodio patrocinado, ‘How
redesigning inhalers could
reduce their environmental
impact’ (Cémo el redisefio
de los inhaladores podria
reducir su impacto ambiental),
recalcamos la urgente necesidad
de minimizar la huella ambiental
de los inhaladores. Lara, una
paciente asmatica, comparte su
experiencia de primera mano
sobre los riesgos para la salud
que supone la contaminacion
atmosférica. Haga clic aqui para
ver la historia de Lara.



https://www.cdp.net/es
https://www.cdp.net/es
https://www.ft.com/climate-leaders-europe-2023
https://www.ft.com/climate-leaders-europe-2023
https://www.weactcon.de/
https://impact.economist.com/perspectives/health/cleaner-air-clearer-lungs-better-lives
https://impact.economist.com/perspectives/health/cleaner-air-clearer-lungs-better-lives
https://www.bbc.com/storyworks/the-climate-and-us/chiesi-manufacturing-inhalers
https://www.bbc.com/storyworks/the-climate-and-us/chiesi-manufacturing-inhalers
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2022

2021
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TCFD

Chiesi termind en 2022 un proyecto piloto
destinado a analizar los riesgos y oportunidades
relacionados con el clima de acuerdo con las
recomendaciones del Grupo de Trabajo sobre
la Divulgacion de Informacién Financiera
relacionada con el Clima (TCFD, por sus
siglas en inglés) promovido por el Consejo de
Estabilidad Financiera. Nuestro informe TCFD
estd disponible en este enlace.

Chiesi se convirtio en miembro de CO2alizione
Italia, uniendo fuerzas con mas de cincuenta
empresas italianas para incorporar un objetivo
de neutralidad climatica en sus estatutos”. Esta
colaboracion pretende crear las condiciones
para alcanzar los objetivos de reduccién de
emisiones de la Unién Europea.

- N

El Grupo dio un paso importante al
unirse al B Corp Climate Collective
(BCCC) y respaldar la iniciativa Race
to Zero de la Convencion Marco de
las Naciones Unidas sobre el Cambio
Climatico (UNFCCC, por sus siglas en
inglés).

2020 O

2018 O

Chiesi es miembro fundador de Italy for
Climate, una iniciativa de la Fundacion
Desarrollo Sostenible, que tiene como
objetivo promover la implantacion de
una hoja de ruta climatica en ltalia, en
consonancia con el Pacto Verde Europeo
y el Acuerdo de Parfs.

Chiesi forma parte de la Fondazione
perlo Sviluppo Sostenibile (Fundacion
Desarrollo  Sostenible), promotora
de la economia verde a través del
compromiso civico y medioambiental.
LaFundacionsecentraenlaneutralidad
climatica, la transicion energética, la
economia circular, las ciudades verdes,
la movilidad sostenible y el capital
natural.

7 Con este fin, en 2022 Chiesi Farmaceutici modifico uno de sus propdsitos de beneficio comun de sus estatutos. Para mas detalles, consulte nuestro Informe de Impacto en el apéndice,
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Aspiraciones para 2024 y mas alla

Plan de Transicion Climatica

En 2024, un punto clave sera la definicion de un Plan de Transicion Climatica. A
medida gue aumentan los fendmenos meteoroldgicos extremos vy la escasez de
recursos, y que la normativa evoluciona hacia una economia baja en carbono, es
importante comprender y gestionar la exposicion de nuestra empresa a estos
problemas relacionados con el clima. Con la publicacion de este informe, el plan
ya se ha dado a conocer y puede consultarse aqui.

Presentacion de objetivos Net Zero a SBTi

Chiesi ha actualizado sus objetivos de reduccion para alinearse plenamente con
las normas establecidas por SBTi y anticipamos la aprobacion por parte de SBTi
de estos objetivos revisados en 2024. Ademas, estamos reafirmando nuestro
compromiso de alcanzar las cero emisiones netas a través de una carta de
compromiso formal. Con ello se demuestra nuestra inquebrantable dedicacion a
la sostenibilidad y a la responsabilidad medioambientales.

Nueva gobernanza medioambiental y
Comité de Direccion Medioambiental

Como se pone de manifiesto en el capitulo sobre Transparencia y gobernanza,
la creacion y puesta en marcha del Comité de Direccion Medioambiental serd
otra prioridad clave. Este nuevo 6rgano de gobierno desempefara un papel
central en la supervision y orientacion de nuestras iniciativas y estrategias
medioambientales.



https://www.fsb-tcfd.org/
https://www.fsb-tcfd.org/
https://co2alizione.eco/en/home
https://co2alizione.eco/en/home
https://www.chiesi.com/en/sustainability/ethics-and-transparency/
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Gestion de la mo{ena d& va(,or

En Chiesi creemos que las empresas responsables deben
tener en cuenta todos los aspectos del impacto de su
cadena de valor, lo que nos ha llevado a poner en marcha
una iniciativa a largo plazo denominada Evolucion de la
Cadena de Valor.

Esta iniciativa pretende reducir las emisiones de CO2
colaborando con proveedores estratégicos para
alcanzar nuestro objetivo Net Zero en 2035 y mejorar la
sostenibilidad general de la cadena de valor.

Evolucién de la Cadena de Valor se centra en nuestros
proveedores estratégicos, evaluando exhaustivamente
su desempeno, buscando mejoras cuando sea necesario
y garantizando la rendicién de cuentas de las acciones
acordadas alo largo del tiempo. Este enfoque garantizara
que nuestros proveedores estratégicos se alineen con
nuestros objetivos medioambientales y sociales a

medida que trabajamos colectivamente hacia un objetivo
compartido de gestion medioambiental y creacién de
valor para todos los stakeholders.

Mediante el establecimiento de normas de sostenibilidad
ambiciosasy el fomento de la colaboracién, pretendemos
impulsar un ecosistema futuro mas equitativo y saludable,
reconociendo la interconexion de nuestro mundo y la
importancia de la prosperidad colectiva.

¢Busca datos detallados de ESG? Descubra nuestro desempefio en sostenibilidad.

R )i

7 centros 4 plantas de Logistica, almacenaje

de I+D produccion interna y distribucién

5 K

Proveedores de Ensayos Alrededor de
servicios de I+D y clinicos 40 sistemas
socios académicos logisticos de terceros

I = e

Materiales API Plantas Alrededor de
y de embalaje virtuales 75 distribuidores
comerciales

I

Socios de
desarrollo
empresarial

~14.000

socios y
proveedores
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Miles de
hospitales

Miles de
farmacias

Ny

Cientos de
mayoristas

Oyl

Pacientes en mas
de 100 paises
de todo el mundo
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Cdédigo de Interdependencia -
Coédigo de conducta para
proveedores

El Cédigo de Interdependencia (Cdl), el cédigo de conducta de
Chiesi para proveedores, socios y distribuidores, se desarrollé en
colaboracion con socios estratégicos en 2019 vy sirve como un
conjunto de valores que guian la colaboracion de Chiesi con entidades
que comparten nuestra dedicacion a la sostenibilidad.

Basado en once Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) de la
ONU seleccionados, este marco de trabajo incorpora requisitos
obligatorios, asi como acciones de mejora para guiar a aquellos que
aspiran a alcanzar compromisos mas profundos. El Cédigo se alinea
con laIniciativa de la Cadena de Suministro Farmacéutica (PSCl por sus
siglas en inglés), la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) v los
principios de B Corp. Aproximadamente el 76 % del gasto estratégico
anual del Grupo Chiesi se realiza con proveedores que han adoptado
el Codigo de Interdependencia. Para garantizar su cumplimiento,
Chiesi audita a los proveedores. En 2023, auditamos a once de ellos
mediante auditorias estandar PSCI o cuestionarios de autoevaluacion.

En 2021, tras una revision exhaustiva en la que participaron todas
las dreas globales de Chiesiy los proveedores estratégicos, el Cdl se
sometid a su primera revision, que se publicd en enero de 2022. Como
documento dinamico, el Codigo se adapta a la evolucion de nuestro
panorama empresarial e impulsa los esfuerzos de sostenibilidad
tanto de Chiesi como de nuestros proveedores.

EcoVadis

Chiesi utiliza EcoVadis, una plataforma avanzada y especializada
de terceros, para evaluar las practicas de sostenibilidad de nuestros
proveedores estratégicos. Aprovechamos el sistema de puntuacion de
EcoVadis para realizar un seguimiento del progreso hacia una cadena
de valor mas sostenible y nuestro objetivo de emisiones de Alcance
3, v para entablar didlogos constructivos con los socios. Al colaborar
estrechamente con nuestros proveedores, pretendemos fomentar
el aprendizaje mutuo e impulsar la evolucidn colectiva en todo el
ecosistema.

En 2023, aproximadamente el 47 % del gasto de nuestro Grupo estaba
cubierto por proveedores evaluados en EcoVadis.

Chiesi recibié en 2023 la Medalla de Platino de EcoVadis con una
puntuacion de 78/100. Las Medallas de Platino de EcoVadis se conceden
a las empresas que no solo han completado el riguroso proceso de
evaluacién, sino que también han demostrado unos sistemas de
gestion excepcionales que cumplan los criterios de sostenibilidad de la
organizacion. Las empresas deben destacar en cuatro dreas clave para
recibir este reconocimiento: medioambiente, ética, trabajo y derechos
humanos, y compras sostenibles.

VDD B
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Calificacion y evaluacion de
proveedores

Desde 2019, nuestro proceso de calificacion de proveedores ha integrado
parametros de sostenibilidad junto con otros criterios de seleccion, utilizando
EcoVadis como fuente para las evaluaciones ESG. Solo en 2023, teniendo en
cuenta Unicamente a los nuevos proveedores que comienzan a hacer negocios
con Chiesi, seleccionamos a 117 nuevos proveedores en funcion de criterios
medioambientales y a 131 nuevos proveedores en funcion de criterios sociales.

También evaluamos periddicamente el desempefio de nuestros proveedores
estratégicos existentes, recopilando informacién directamente o a través de
proveedores externos como EcoVadis. Estas evaluaciones se comparten con
nuestros socios, fomentando el didlogo colaborativo para celebrar los resultados
positivos y debatir las oportunidades de mejorar nuestra relacion comercial.

evaluados en
funcion de
criterios sociales

evaluados en
funcion de criterios
medioambientales

0O) 0)

A A

del gasto de Chiesi en proveedores
evaluados por EcoVadis


https://www.chiesi.com/documenti/30_code-of-interdependence.pdf

*Chiesi

Evaluacion del riesgo de la
cadena de suministro

Desde el 1 de enero de 2024, la Ley alemana de Diligencia
Debida en la Cadena de Suministro (LkSG®, por sus siglas
en aleman) exige que las empresas alemanas con al menos
1.000 empleados cumplan obligaciones detalladas en materia
de derechos humanos y medioambiente. Aunque Chiesi
GmbH no estd sujeta directamente a la LkSG debido al menor
tamano de la plantilla, nos comprometemos a respetar estas
normas en consonancia con nuestros valores y objetivos.

Ademas de nuestro proceso de calificacion de proveedores,
la Politica de Derechos Humanos, el Cdédigo de
Interdependencia para proveedores vy el sistema de denuncia
de irregularidades, cumplimos voluntariamente otro requisito
de la LkSG al final de 2023.

Programa Educativo de la Cadena de Valor

La iniciativa Educacion de la Cadena de Valor, parte del programa de Evolucion de
la Cadena de Valor de Chiesi, refuerza el compromiso con los socios comerciales.
Este programa de formacion integral mejora las habilidades y competencias
medioambientales, sociales y de gobernanza (ESG) entre los socios. Proporciona
recursos y herramientas para concienciar sobre cuestiones sociales y ecoldgicas
y anima a los socios a establecer y alcanzar objetivos dentro de la cadena de
valor. Entre los componentes clave del programa de Educacion para la Cadena
de Valor se incluyen:

Energize
Un programa
farmacéutico de
colaboracion que
ofrece formacion y
herramientas para la
compra de energia
renovable.

EcoVadis Academy
Plataforma en linea para que los
proveedores accedan a cursos
sobre aspectos ESG, mejorando
los conocimientos sobre
medioambiente, trabajo y derechos
humanos, ética y contratacion
sostenible.

Utilizando el mdédulo 1Q de nuestra plataforma EcoVadis,
realizamos una evaluacion de riesgos del 90% de nuestros
proveedores de Chiesi Alemania. Los resultados fueron
satisfactorios, sin que se identificaran riesgos graves.

8 ieferkettensorafaltspflichtengesetz

Formacion

de empleados de Chiesi

Sesiones de formacion exhaustivas
sobre aspectos de sostenibilidad para
el departamento de Compras de Chie-
si, en las que se presentan iniciativas y

proyectos en curso relacionados con

la contratacion sostenible
para implicar a todo
el equipo.

Taller de Participacion

de los Proveedores
Un programa formal centrado
en los criterios ESG y
sostenibilidad en la cadena
de valor, que abarca temas
como la neutralidad climatica,
la medicién del impacto de
carbono y el establecimiento
de objetivos de reduccion
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Dia de los Colaboradores y Premios a los
Colaboradores

El 16 de noviembre, Chiesi organizo el Dia de los Colaboradores 2023, un evento
anual para involucrar a los proveedores, compartir objetivos de sostenibilidad
y reconocer contribuciones destacadas, reforzando el enfoque colaborativo de
Chiesi. Este evento nos permite reconocetr, a través de premios, a los socios que
hayan demostrado con mejores resultados un compromiso excepcional con la
sostenibilidad y la colaboracion con Chiesi, y establecer objetivos a medio y largo
plazo para construir una cadena de valor sostenible.

El Dia de los Colaboradores recalca nuestra interdependencia, destacando el
papel crucial de cada partner en la creacion de valor compartido vy la proteccién
de nuestro planeta.

Aspiraciones para 2024 y mas alla

En 2023, como parte del Plan Estratégico de Sostenibilidad 2023-28, Chiesi
aprobo objetivos estratégicos para la cadena de valor. La implementacion de
estas acciones comenzara en 2024.

Se han establecido cuatro objetivos estratégicos:

1. Actualizar periddicamente el Codigo de Interdependencia para conseguir la
participacion de todos los terceros de Chiesi.

2. Utilizar la herramienta EcoVadis en todo el Grupo para medir el desempefio ESG de
todos los terceros.

3. Hacer seguimiento del punto de referencia de emisiones de la cadena de valor con
objetivos especificos de reduccion, alineados con el objetivo Net Zero 2035 del Grupo
Chiesi.

4. Implantar medidas de diligencia debida y auditorias sobre ética, derechos humanos
y proteccion medioambiental para proveedores, socios y distribuidores, como
preparacion para las regulaciones de Diligencia Debida Sostenible.


https://www.bafa.de/DE/Lieferketten/Multilinguales_Angebot/multilinguales_angebot_node.html#:~:text=The%20Act%20on%20Corporate%20Due,with%20at%20least%203%2C000%20employees.
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Uso responsable

de |0S recursos

Chiesi estd comprometida con la gestion responsable de
los recursos, la promocion de alternativas, la reduccion de
residuos y el reciclaje de materiales para proteger la salud de
las generaciones actuales y futuras. Nuestro enfoque se basa en
la ciencia y nuestro marco de gobernanza apoya la consecucion
de estos objetivos de forma sistematica.

Energia

El uso eficiente de la energia es crucial para mitigar el
impacto de la actividad humana sobre el clima. Para
alcanzar nuestros objetivos de descarbonizacion,
nos esforzamos por satisfacer nuestras necesidades
energéticas recurriendo a energias renovables vy
minimizando el uso de combustibles fosiles. Esto incluye
la reducciéon de la demanda de energia a través de la
innovacién, la mejora de la eficiencia de los equipos y
la aplicacion de estrictas normas energéticas para los
nuevos equipos y edificios.

Sistema de gestion de la energia

Hemos adoptado la norma ISO 50001 de eficiencia
energética en nuestros principales centros de alto
consumo energético, lo que garantiza una mejora
continua del desempefio energético. Este sistema
funciona segun el ciclo Planificar-Hacer-Verificar-Actuar,
que requiere una supervision meticulosa durante todo
el ciclo de vida de los activos, desde el disefio hasta el
funcionamiento. Nuestro Centro de Investigacion de
Parma (ltalia) y los centros de fabricacion de Parma,
Blois (Francia), Santana de Parnaiba (Brasil) y el
centro logistico de Parma cuentan con la certificacion
ISO 50001:2018.

¢Busca datos detallados de ESG? Descubra nuestro desempefio en sostenibilidad.

Energia renovable

Reconocemos el papel fundamental de la energia
renovable para mitigar la amenaza del cambio
climatico y esta es una piedra angular de nuestra
estrategia Net Zero. Para lograrlo, estamos
aumentando nuestra produccién de energia
eléctrica renovable in situ e integrando fuentes de
energia renovable externas de bajo impacto.

Un hito clave en 2023 en nuestra senda de
descarbonizacion y contribucion a la transicion
energética es la firma de un Acuerdo de Compra
de Energia (PPA, por sus siglas en inglés) de diez
afnos para la produccion de electricidad renovable
fuera de las instalaciones. Este acuerdo incluye
una planta fotovoltaica de nueva construccion en
Montalto di Castro (ltalia), que suministrard mas de
30 gigavatios-hora anuales de electricidad limpia
y renovable a todos nuestros centros en Italia a
partir de 2024.

El enfoque de utilizar energia verde también se
estd aplicando en las plantas de fabricacion fuera
de ltalia, y la electricidad utilizada por las plantas
francesas y brasilefas se produce actualmente a
partir de fuentes renovables.

También estamos tomando medidas activas para
aumentar el uso de electricidad renovable en
nuestras filiales. Para lograrlo, hemos definido
unos requisitos especificos, recogidos en nuestras
Directrices Corporativas para la Adquisiciéon de
Energia Verde y en el Libro Blanco de la Energia
Verde, que se ajustan a las normas internacionales
de sostenibilidad adoptadas por Chiesi (GHG
Protocol, LEED e iniciativa Science-Based Targets).
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Estos requisitos garantizan que los proveedores
de energia cumplan pardmetros de energia verde
de alta calidad, obtenida posiblemente de fuentes
renovables de bajo impacto, como la edlica y la
solar, y de nuevas plantas para facilitar la transicion
desde las centrales eléctricas mas antiguas y de
mayor impacto.

Chiesi ha invertido activamente en la instalacion
de paneles fotovoltaicos en sus instalaciones vy
estamos evaluando nuevas oportunidades para
ampliar la capacidad de generaciéon de energia
renovable in situ. Las instalaciones recientes,
como la nueva unidad fotovoltaica del centro de
produccion de Blois y la ampliacion de la unidad de
Parma, nos permiten evitar cerca de 312 toneladas
de emisiones de GEI al afio, cubriendo el 3 % de
nuestras necesidades de electricidad en 2023.

En 2023, el consumo total de energia de Chiesi
provino del consumo de combustible, de la energia
comprada y de la energia autoproducida.

En lo relativo al consumo de energia dentro de
nuestra organizacion, 2023 muestra un mejor
desempefio en comparacion con 2022 (reduccion
del 3,96 %), a pesar de las nuevas adquisiciones
de Amryt, la puesta en marcha de la nueva planta
biotech en Italia y el aumento de la produccion en
los sitios de Parma y Santana.
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Consumo de combustible

Chiesi agrupa el consumo de combustible no renovable en dos
usos principales: el parque automovilistico (gasdleo y gasolina) vy
los centros de trabajo y usos tecnoldgicos (GLP y gas natural). En
general, 2023 registré un mejor comportamiento con respecto a
2022 con una reduccion del 8 %, impulsada principalmente por la
disminucion del consumo de gas natural y gasoleo.

El consumo de gas natural disminuyd un 9 % en 2023 con respecto a
2022. Esto se ha logrado gracias a la aplicacion de nuevas medidas
de electrificacién y recuperacion inteligente del calor.

Gracias a los esfuerzos continuos del Grupo Chiesi por convertir su
flota y pasarla de vehiculos con combustibles fosiles a vehiculos
eléctricos, en 2023 pudimos mas que duplicar nuestros vehiculos
eléctricos e hibridos hasta el 28 % (12 % en 2022). Este cambio se
tradujo en un mayor consumo de electricidad y gasolina, el principal
combustible no renovable de los vehiculos hibridos.

Por ultimo, aumentd el uso de combustibles renovables, sobre todo
en Brasil, donde el consumo de bioetanol crecié significativamente.

de transicion del parque
automovilistico con
combustibles fosiles a vehiculos
eléctricos e hibridos

(12% en 2022)

_ it

Electricidad

El porcentaje de electricidad renovable consumida aumento
ligeramente del 98,71% en 2022 al 98,80% en 2023. Toda la electricidad
consumida en 2023 fue renovable, a excepcion de algunas filiales y
de la carga de la flota automovilistica fuera de nuestras instalaciones.

Nuestros centros en ltalia funcionan al 100% con electricidad
renovable de bajo impacto (edlica y solar) y nuestros centros de
fabricacion funcionan al 100% con electricidad renovable.

El consumo de electricidad de produccién propia aumentd un 54%
en comparacion con 2022, gracias a la nueva unidad fotovoltaica de la
planta de Chiesi en Blois y a la ampliacion de las unidades de Parma.
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Emisiones estacionarias y
Estudio de Descarbonizacion de la Electricidad

En 2023, Chiesi dio un paso significativo hacia el logro de cero emisiones netas de gases de
efecto invernadero (GEI) con el Estudio de Descarbonizacion. Este estudio se centra en los
emplazamientos de mayor impacto (las plantas de produccién de Italia, Francia y Brasil) y se
centra en las siguientes areas clave:

* Eficiencia energética
*  Reduccioén de las emisiones estacionarias de CO2 de alcance 1
*  Aumento de la autogeneracion a partir de fuentes renovables

El estudio evalud el desempefio maximo alcanzable en cada area e identificd las medidas y
recursos necesarios para alcanzar estos objetivos. Esta evaluacion permitié crear una hoja de
ruta global y fijar objetivos para los proximos afios, mejorando nuestra planificacion Net Zero
a largo plazo. La aplicacion de esta hoja de ruta global es una aspiracion clave para 2024 vy
los aflos posteriores, y ha servido de base para la actualizacion de nuestro Plan Estratégico
de Fabricacion.
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Agua

Dado que solo el 3% del agua de la Tierra es agua dulce y gran parte de ella
estd atrapada en glaciares, la conservacion del agua es fundamental. Aunque
nuestros procesos de fabricacion no dependen en gran medida del agua, Chiesi
cuenta con un proyecto especifico para evaluar el impacto hidrico de nuestros
productos como parte de nuestro Plan Estratégico de Sostenibilidad. Nuestro
principal consumo de agua se deriva de los procesos de produccion y de las
necesidades de limpieza asociadas, siendo nuestra planta de fabricacion de
Italia la mayor consumidora.

El uso del agua se analiza y trata estrictamente en todos nuestros procesos y
en nuestras instalaciones. Se toman diversas medidas para reducir el consumo
de agua, como la implantacion de sistemas de tratamiento de aguas residuales
gue reducen significativamente la generacion de residuos liquidos. Las aguas
residuales se tratan para cumplir la normativa local antes de su vertido, y la
eliminacion de residuos se realiza de acuerdo con la legislacién local.

Como parte de nuestra evaluacion del TCFD, hemos evaluado los riesgos
y oportunidades vinculados al agua, incluida la escasez, las sequias y las
inundaciones.

Desde 2020, utilizamos un Sistema de Evaluacién de Riesgos para evaluar el
impacto potencial de la liberacion de principios activos farmacéuticos (API,
por sus siglas en inglés) en las aguas residuales industriales y los efluentes de los
centros de produccion, de acuerdo con las directrices de la Federacion Europea
de la Industria y Asociaciones Farmacéuticas (EFPIA, por sus siglas en inglés).

Impacto en 2023

Elagua utilizada por Chiesi consiste en su mayor parte en agua dulce (99,9%) vy se
extrae principalmente de zonas sin estrés hidrico (92%). La mayor parte del agua
(298,7 ML) fue suministrada por terceros, con una pequefa parte procedente de
aguas subterraneas (28,66 ML) y aguas superficiales (0,55 ML).

Extraccion de agua

En 2023, la extraccion de agua disminuyé un 8,5 % en comparacion con 2022,
debido en gran parte a la implantacion de un Sistema de Recuperacién de Agua
en nuestra planta de fabricacion de Italia. Introducido en 2022 por nuestro equipo
de ingenieria, este sistema nos permite reutilizar una parte significativa de las
aguas residuales generadas durante la produccion, reduciendo la extraccion
total de agua.

El proyecto se inicid para reducir los residuos industriales de los procesos
farmacéuticos y disminuir los costes de gestion. Gracias a la evaporacion al vacio,
gue hierve las soluciones a baja temperatura, la tecnologia es eficiente desde
el punto de vista energético. Este nuevo sistema se integrdé aguas abajo de las
plantas de tratamiento de aguas residuales existentes.

Agua vertida

Los vertidos proceden principalmente de los centros de fabricacion, ya que las
oficinas utilizan el agua sobre todo para el consumo humano. Gracias a medidas
eficaces, los vertidos procedentes de las actividades de produccién disminuyeron
de 2022 a2023. Lamayor parte delagua vertida (90,2 %) se dirigid al alcantarillado
municipal, con algunos vertidos a fuentes de aguas superficiales.

Consumo de agua

El consumo de agua se mide como la diferencia entre la extracciéon y el agua
vertida. En 2023, el consumo de agua representd el 33 % de la extraccion total de
agua, vy el 96,4 % se produjo en zonas sin estrés hidrico, donde se encuentran la
mayoria de las filiales de Chiesi.

Empleados de Chiesi en

iniciativas de voluntariado

en ltalia
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Residuos

La gestion de residuos es una cuestion critica que a menudo se pasa por alto a
pesar de sus importantes emisiones de gases de efecto invernadero. Los residuos
depositados en vertederos generan metano, mientras que el transporte y la
incineracién producen CO2, dioxinas y contaminantes.

Chiesi se ha comprometido a reducir los residuos en todos sus centros,
enfocdndose tanto en los materiales peligrosos como en los no peligrosos. Para
lograrlo, damos prioridad a los procesos de produccion eficientes y a los sistemas
de control de residuos, junto con la aplicacién de medidas de reduccién de
residuos. Nuestras plantas de produccion, sede central, centro de investigacion
y centro logistico se adhieren a las normas ISO 14001:2015, cada uno con un
sistema de gestion medioambiental destinado a promover las mejores practicas
en gestién de residuos vy reciclaje.

Hemos implantado tecnologias innovadoras, como el Sistema de Recuperacién
de Agua, que también sirve como tratamiento avanzado del vertido de agua en
nuestra planta de Parma. El sistema concentra los residuos liquidos (lodos) de las
actividades que generan aguas residuales, o que permite reducir notablemente
los residuos y los costes.

Impacto en 2023

En 2023, los residuos del Grupo Chiesi aumentaron debido a los mayores niveles
de produccion en un 17 % en comparacion con 2022. Las plantas de fabricacion
generaron el 90 % de los residuos totales, siendo la planta de Blois en Francia
la que ha realizado una contribucion significativa debido a la implementacion y
prueba de nuevas lineas de produccion.

Residuos peligrosos

Los residuos peligrosos del Grupo Chiesi proceden principalmente del proceso de
produccion, enel que intervienen disolventes y principios activos farmacéuticos.
Estos residuos se recogen y se eliminan adecuadamente de acuerdo con la
normativa local, y el 72% se somete a acciones de recuperacion.

Residuos no peligrosos

Los residuos no peligrosos procedentes de los procesos de produccion consisten
en papel, cartones y plastico. Estos materiales son similares a los de las oficinas v,
principalmente, se reciclan.

Aproximadamente el 20 % del total de los residuos se elimind, fundamentalmente
mediante la incineracion con recuperacion de energia, mientras que el 80 % se
recuperé mediante reciclado y otras acciones.

Todos los residuos de Chiesi fueron tratados adecuadamente por proveedores
externos autorizados.

Empleados de Chiesi en

iniciativas de voluntariado

en Francia
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Better Building

Lanzado en 2020, nuestro programa Better
Building tiene como objetivo llevar nuestras
instalaciones globales a alcanzar altos
estdndares de construccién sostenible,
como LEED y Green Building. Esta iniciativa
mejora el bienestar de sus ocupantes y
reduce el impacto medioambiental en las
comunidades locales. Ademas, adopta un
enfoque integral de la reduccion de energia,
la conservacion del agua, la gestion de
residuos y la experiencia humana, abordando
todo el ciclo de vida del edificio, desde el
disefio hasta su funcionamiento.

El programa sigue una doble estrategia:
mejorar las instalaciones existentes y disefar
nuevos edificios o renovar los antiguos
teniendo en cuenta la sostenibilidad, hace
hincapié en la gestién responsable de las
instalaciones y su mantenimiento mediante
la supervision, la clasificacion, la planificacion
de acciones de mejora y el seguimiento de
los avances, fomentando la mejora continua.

Las mejores practicas se comparten entre los
centros para fomentar la mejora continua.
Hasta la fecha, el programa Better Building
se ha implantado en cuarenta y tres centros
de Chiesi en todo el mundo.

Sede central de Parma:
LEED Platino

ISO 14001

ISO 45001

Blois (centro de produccion):

LEED Gold

ISO 14001

ISO 45001

ISO 50001
BREEAM In-Use

Santana de Parnaiba
(centro de produccion):
ISO 14001

ISO 45001

ISO 50001

Centro de I+D de Parma:

LEED Gold
ISO 14001

ISO 45001
ISO 50001

Parma

(centro de produccion):
ISO 14001

ISO 45001

ISO 50001

Fontevivo
(centro logistico):
LEED Gold

ISO 14001

ISO 45001

ISO 50001
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“En 2023, pasamos del Dia estandar del
Proveedor al Dia integrado del Colaborador,
premiando a los mejores socios en las
categorias Personas y Planeta e Innovacion y
Colaboracion. Ademas, lanzamos el proyecto
WeReduce, invitando a cada empleado a
sugerir acciones para reducir el consumo de
energia de Chiesi”.

Guido D’Agostino
Finanzas Globales, Responsable de Compras Globales

MIEMBRO DEL COMITE DE IMPACTO DE CHIESI
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Aspiraciones para 2024
y mas alla

El enfoque futuro de Chiesi se centrard en areas clave de
la gestion de recursos. La gestion circular y el reciclaje de
equipos electronicos son cruciales para demostrar nuestro
compromiso con una gestion superior de los residuos.
Ademas, la gestion del agua es cada vez mas importante
debido a la preocupacion por su escasez y las proximas
regulaciones del TCFD.
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Better Building

Chiesi tiene varios objetivos clave para el proyecto Better
Building en los proximos afios. Entre ellos se incluye la
consecuciéon de las certificaciones LEED EB:OM v4l],
especificamente en las instalaciones de Santana de
Parnaibay San Leonardo, y la obtencion de la certificacion
LEED NC v41 en el centro Biotech. La certificacion de
San Leonardo nos permitird alcanzar el hito de certificar
el 80% de la cartera de edificios de Chiesi.

Ademas, nuestro equipo de Compras Globales esta
trabajando activamente en iniciativas relacionadas con
energias renovables para abordar los retos a los que se
enfrentan las filiales de Chiesi a la hora de abastecerse de
electricidad verde.

My Green Lab

Centrandonos en nuestras instalaciones de
investigacion, uno de nuestros objetivos
es embarcarnos en el proceso hacia la
certificacion My Green Lab en los laboratorios
de Chiesi. Esta certificacion estad reconocida
en todo el mundo como norma de referencia
para la sostenibilidad de los laboratorios vy
ofrece medidas practicas para el ahorro de
costes, la conservacion de recursos y un
entorno cientifico mas seguro y saludable.
Con esta certificaciéon, pretendemos
contribuir a un estandar global de excelencia
en la sostenibilidad de los laboratorios. En
2024, nuestro objetivo es tener al menos dos
laboratorios certificados.
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Biodiversidad

La pérdida de biodiversidad y de naturaleza se han
convertido en una prioridad emergente en los ultimos
anos, lo que ha impulsado el desarrollo de metodologias
para evaluar el impacto de las organizaciones, prepararse
para los requisitos de divulgacion de informacion vy
satisfacer las expectativas de los inversores. Aunque
todavia se encuentra en las primeras fases de desarrollo,
se trata de un area de creciente interés para Chiesi.
Nuestro objetivo es adquirir la experiencia necesaria
para evaluar el impacto de Chiesi en la biodiversidad,
divulgar informacion de nuestros resultados y establecer
un enfoque estratégico con objetivos claros y planes de

' 2

mejora.
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de los productos

Como empresa biofarmacéutica, trabajamos en un
sector muy regulado en el que es primordial garantizar
la seguridad y la calidad de nuestros productos. En
Chiesi, ampliamos esta responsabilidad integrando la
sostenibilidad en todas las facetas de nuestro proceso
de desarrollo de productos, junto con nuestro enfoque
inquebrantable en la seguridad, la eficacia y la calidad.

Nuestro compromiso con la calidad
se pone de manifiesto mediante:

¢Busca datos detallados de ESG? Descubra nuestro desempefio en sostenibilidad.

cumplimi

Normas de calidad y seguridad:
Los productos de Chiesi cumplen
las normativas europeas e
internacionales, como las Buenas
Practicas de Fabricacion de la UE,
la EMA, la FDA estadounidense, la
FDA chinay la ANVISA brasilefa.

Inspeccion de conformidad:
Los centros de produccion
de Franci
se someten a inspecciones
periddicas para garantizar el

a, Italia y Brasil

ento de la normativa.

Control de calidad
interno:

Chiesi realiza
autoinspecciones para
mantener unos estandares
de alta calidad.

() (

N

REPORT

Informes
transparentes:

La informacion sobre
seguridad y calidad
se rastrea y analiza de
forma transparente
en cumplimiento de
la legislacion y las
mejores practicas.

()
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Farmacovigilancia
Se adopta un enfoque
proactivo para supervisar el

desempefio y la seguridad de

los tratamientos en todo el
mundo.

Informacién de reacciones
adversas

Chiesi recopila y analiza

las experiencias adversas
de los pacientes y envia la
informacion pertinente a

las autoridades reguladoras
para que tomen las medidas
oportunas.
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Todas las categorias de productos de Chiesi se evaluan para mejorar su impacto en la salud y la seguridad. Ademas, en 2023 no se registraron incidentes

de incumplimiento relativos a los impactos de nuestros productos sobre la salud y la seguridad. Los muy limitados casos de retirada de productos que se

produjeron fueron de forma voluntaria, gestionados con prontitud por la empresa, y no dieron lugar a sanciones o impactos sobre la salud.
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Circularidad y responsabilidad

En 2021, lanzamos el programa Eco-Friendly Products para evaluar
de forma critica la huella medioambiental de nuestros productos. En
esta evaluacion se incluye la forma en que los fabricantes asumen
la responsabilidad de sus productos, el uso de métodos especificos
de la industria para reducir nuestro impacto ecoldgico, la adopcion
de disefios y modelos circulares, la reducciéon de residuos y el uso
sensato de materiales. Estamos atentos a la evolucion de la normativa
sobre materiales, productos quimicos y envases, tanto en la UE como
a escala mundial. Ademas, a medida que las soluciones y métricas de
la economia circular se encuentran cada vez mas disponibles y son
mas escalables, nos comprometemos a adoptarlas e integrarlas en
nuestro marco de trabajo de la sostenibilidad.

Chiesi ha desarrollado una herramienta interna de disefio ecoldgico,
denominada Life Cycle Perspective (LCP, Perspectiva del Ciclo de
Vida), para alinear los productos con los principios de la economia
circular desde sus fases iniciales de disefio. La herramienta tiene en
cuenta las tendencias externas y las mejores practicas y la version 3
se publicd en 2023. Esta herramienta integra aportaciones de varias
fases de desarrollo y analiza cuatro macrodreas: quimica, dispositivos
y envases, recursos naturales y ética. La herramienta de disefio
ecoldgico ya se ha aplicado a productos de nuestra cartera de [+D
y la evaluacion se ha ampliado a un grupo de productos comerciales
que representan el 56 % de las unidades vendidas en 2023 (sobre la
base del total de productos de Chiesi).

Como empresa farmacéutica, nos encargamos de la gestién
responsable de los productos quimicos con el objetivo de minimizar
SU UsSO Yy priorizar opciones menos peligrosas para mitigar su
impacto en la salud humana y el medioambiente. Desde 2019, hemos

19 £ Cociente de Riesgo (RQ) ayuda a predecir la probabilidad de alcanzar una concentracion de un principio farmacéutico en el medioambiente que pudiera causar efectos adversos a compartimentos identificados.

implementado una Politica de Quimica Sostenible interna que
describe los principios y las medidas para garantizar que nuestros
productos quimicos y materiales cumplan estas normas.

Llevamos implementando, desde 2020, un sistema de evaluacion
de riesgos para analizar el impacto potencial de la liberacion de
principios activos farmacéuticos (API) en las aguas residuales de
nuestros centros de produccién, alinedndonos con el compromiso
de la EFPIA Pharmaceuticals in the Environment (Farmacos en
el medioambiente, PIE por su siglas en inglés) (efpia.eu). Este
proyecto identifica los riesgos medioambientales utilizando una
metodologia denominada Risk Quotient (Cociente de Riesgo, RQ por
sus siglas en inglés)™ para calibrar los niveles de riesgo. La relacion
entre la Concentracion Ambiental Prevista (PEC, por sus siglas
en inglés)® y la Concentracion Prevista sin Efecto (PNEC, por sus
siglas en inglés)? determina el RQ. Nuestro objetivo es mantener el
riesgo controlado (RQ < 1), interviniendo cuando sea necesario si se
identifican riesgos (RQ = 1).

En nuestras filiales, la gestion de los productos al final de su
vida util es crucial. Damos prioridad a la gestion del plastico y a la
extraccion y reutilizacion del gas propelente debido a su elevado
potencial de emisidon de gases de efecto invernadero. Ademas,
estamos analizando opciones de gestion de residuos farmacéuticos
y tratamientos al final de la vida Util en los principales paises de la UE.
La normativa medioambiental, las infraestructuras de reciclado, los
niveles de concienciacion y otros factores varian significativamente
de un pais a otro, lo que repercute en el desarrollo de sistemas de
recuperacion de residuos farmacéuticos.

[ a Concentracion Ambiental Prevista (PEC) se estima inicialmente utilizando modelos matematicos basados en la ubicacion de produccion, sequidos de analisis de muestras de aguas residuales del lugar.

?'La Concentracidn Prevista sin Efecto (PNEC) se determina mediante pruebas de ecotoxicidad, estableciendo un umbral de toxicidad mediante factores de evaluacion segun las directrices (por ejemplo, ECHA, EFPIA, etc.).
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Progreso en 2023

Chiesiintrodujo una solucién de envasado actualizada
para un producto neonatoldgico clave, sustituyendo la
caja antiaplastamiento de poliestireno por un sistema
de envasado antiaplastamiento de carton fabricado
con papel certificado FSC. Este cambio se alinea con
nuestra dedicacion a soluciones de embalaje reciclables
y respetuosas con el medioambiente.

e En 2022, Chiesi I+D inici¢ el proyecto Sustainable
Patient Kit (Kit Sostenible del Paciente) para minimizar
la huella de GEI de los kits de ensayos clinicos. El
proyecto se centra en optimizar el disefio del kit,
los materiales de embalaje, la documentacion y el
etiquetado. Las primeras actividades implementadas
en 2023 incluyen el paso de etiquetas auxiliares de
poliéster a etiquetas de estudio Unicas aplicadas
directamente a cada kit clinico. Se espera que estas
acciones reduzcan las emisiones anuales de GEI de
las etiquetas en aproximadamente un 40 %, segun los
datos de 2022. Ademas, se han introducido nuevos
materiales para las cajas de envio, como la burbuja de
papel que sustituye al material de relleno de plastico.

* En nuestra marca NHCO Nutrition, Chiesi consiguié
reducir el tamafio de los envases de mas de veinte
referencias de producto. Esta iniciativa se tradujo en
una reduccion significativa del uso tanto de carton
como de plastico.

Reduccion de envases en NHCO Nutrition de

toneladas
de carton

toneladas
de plastico
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En 2.022, Chiesi introdujol el proyecto Recupera e ASpII’aCIoneS para 2024 y ma's a"a'

Respira (Recupera y Respira) como proyecto piloto

de dos anos en la region de Friuli Venezia Giulia. EI' Chiesi tiene objetivos ambiciosos para los préximos afios con el fin de mejorar el impacto de sus productos. Junto con
objetivo es recuperar y desechar los inhaladores de  proveedores v socios, tenemos previsto investigar materiales y tecnologias nuevas y alternativas. Un objetivo clave
forma ecoldgica y segura. A traves de las farmacias  parg Chiesi sera seguir ampliando la evaluacién de la huella de carbono de los productos v aplicar la herramienta
locales, los pacientes pueden devolver los inhaladores jfa cycle Perspective a productos clave. Por Ultimo, crear una mentalidad y una conciencia de sostenibilidad es una

usados, que luego son recogidos por operadores
especializados y llevados a instalaciones certificadas de
conversion de residuos en energia para su incineracion
con recuperacion de energia.

Desarrollado con Federfarma, Recupera e Respira
pretende cambiar los habitos de los pacientes en
relacion con el uso y la eliminacion de los inhaladores
implicando a farmacéuticos y pacientes de todo el
ecosistema sanitario. Reconocido por el Ministerio
de Medioambiente italiano, el proyecto se asocia
con Assinde para la correcta eliminacion de residuos
mediante incineracidon, minimizando el impacto
ambiental y generando electricidad.

De cara al futuro, Chiesi tiene previsto continuar con
Recupera e Respira en 2024, amplidandolo a todo el
pais para hacer hincapié en la accion colectiva a la
hora de abordar los retos medioambientales e inspirar
iniciativas similares.

en Friuli Venezia no solo fabricados por
Giulia participaron en Chiesi, sino también
Recupera e Respira por otras empresas.

ecu
e

prioridad. Queremos aumentar la concienciacion interna sobre los problemas del final de la vida Util y formular una
estrategia de recuperacion en la empresa.

“Conseguir la Medalla de Platino
de EcoVadis en 2023 marco un hito
importante en nuestro camino hacia la
sostenibilidad. A través de la colaboracion
continua con nuestros socios y
proveedores, seguiremaos apoyando
un proceso de aprendizaje mutuo y
coevolucion de todo nuestro ecosistema
en e/ camino hacia las cero emisiones
netas de GE/I”.

Davide Borrini
Valor Compartido y Sostenibilidad,
Lider de Estrategia Medioambiental

MIEMBRO DEL COMITE DE IMPACTO DE CHIESI
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Bienestar Auimal

El Grupo Chiesi da prioridad a la salud global de las personas, los animales y el planeta,
haciendo hincapié en el bienestar animal como principio basico, al tiempo gue promueve
practicas de cuidado avanzadas.

La investigacidn biomédica en animales de laboratorio es crucial para comprender la
prevencion y el tratamiento de enfermedades, desarrollar terapias seguras vy, en Ultima
instancia, mejorar nuestra calidad de vida en general. Los animales han contribuido
significativamente a los avances cientificos gue han permitido alargar la esperanza de vida y
mejorar el acceso a la atencidn sanitaria y han desempefiado un papel fundamental en casi
todos los grandes avances médicos.

Chiesi estd obligada por ley a realizar ensayos con animales de todos los nuevos candidatos
a medicamentos en animales vivos de acuerdo con los requisitos de las autoridades
reguladoras internacionales, como la FDA (Food and Drug Administration, Administracién de
Alimentos y Medicamentos de los Estados Unidos) vy la EMA (European Medicines Agency,
Agencia Europea de Medicamentos).

Para garantizar el madximo nivel de seguridad y protecciéon de pacientes y consumidores,
las normativas nacionales e internacionales que regulan el descubrimiento, desarrollo y
fabricacion de productos médicos obligan a las empresas farmacéuticas a presentar datos
sobre la seguridad en animales. Estos datos son necesarios antes de que las autoridades
aprueben el uso de un compuesto para ensayos clinicos en humanos a lo largo del desarrollo
clinico o concedan la licencia de un nuevo medicamento para su Uso en pacientes.

Los estudios con animales de Chiesi siguen criterios estrictos, incluida la adhesion a las tres “R”
(Refinamiento, Reduccion, Reemplazo) v la aprobacion por el Organo de Bienestar Animal.

¢Busca datos detallados de ESG? Descubra nuestro desempefio en sostenibilidad.
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Organo de Bienestar Animal
(Comité Institucional para el
Cuidado y Uso de Animales)

El Comité de Bienestar Animal, exigido por ley, supervisa los
programas de cuidado de animales para garantizar un trato humano
enlainvestigacion, las pruebasy la educacion. Funciona de forma muy
parecida a un comité de ética en medicina humana, proporcionando
supervision ética. El comité revisa los protocolos, garantiza su
cumplimiento e inspecciona las instalaciones. Se asegura de que
cada protocolo de investigacion establezca el propdsito, justifique el
uso de animales, evalle las implicaciones para el bienestar y aplique
protocolos de cuidado adecuados.

Las tres “R” - Refinamiento,
Reduccién, Reemplazo

La investigacion con animales de laboratorio tiene que adherirse al
principio de las tres “R”, ordenado por la Directiva Europea 2010/63/
UE relativa a la proteccion de los animales utilizados para fines
cientificos, que guia las leyes nacionales en toda la Unién Europea.

Mejorar las condiciones A
de bienestar animal para

minimizar el estrés y el
sufrimiento.
Reduccion del numero de
k\ animales utilizados por
experimento al tiempo que
se alcanzan los objetivos
cientificos
Reemplazar los ensayos

con animales por métodos
alternativos siempre que
sea posible.

R—

En el refinamiento se incluyen métodos para mejorar la comprension
delimpacto del bienestarenlosresultados cientificos y garantizar que
cada animal del experimento tenga el minimo dolor, sufrimiento,
angustia o dafio duradero. Ejemplos de refinamiento son el uso de
anestésicos y analgésicos apropiados.

La reduccién implica técnicas para maximizar la recogida de datos
por animal y compartir recursos entre grupos de investigacion para
reducir el nimero total de animales utilizados.

El reemplazo hace referencia al desarrollo y uso de nuevos métodos
y herramientas basados en los ultimos avances cientificos y
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tecnoldgicos, como voluntarios humanos, tejidos, células o modelos informaticos, que
sustituyan por completo el uso de animales o utilicen animales incapaces de sufrir, como
ciertos invertebrados.

Aunqgue los métodos complementarios a la investigacion animal avanzan, los animales siguen
siendo cruciales para desarrollar tratamientos y medicamentos innovadores para la salud
humana.

Acreditacion de la AAALAC

El programa de acreditacion internacional de la Asociacion para la Evaluacion y Acreditacion
del Cuidado de Animales de Laboratorio (AAALAC) evalla a las organizaciones que utilizan
animales en investigacion, docencia o experimentacion. AAALAC International es una
organizacion privada sin animo de lucro que promueve el trato humanitario de los animales
en la ciencia mediante programas voluntarios de acreditacion y evaluacion.

Mediante el proceso de acreditacion voluntaria de AAALAC, los programas de investigacion
demuestran no solo que cumplen las normas minimas exigidas por las leyes y reglamentos
nacionales, sino también que se esfuerzan continuamente por alcanzar la excelencia en el
cuidado y uso de los animales.

Las instalaciones de Chiesi lograron la plena acreditacion en junio de 2021y se presentd un
nuevo documento a la AAALAC para la reacreditacion en diciembre de 2023. La inspeccion
de reacreditacion de la AAALAC esta prevista para 2024.

En 2023, en preparacion de la visita de la AAALAC, un consultor externo (antiguo inspector
de la AAALAC) realizd dos inspecciones simuladas para identificar posibles problemas
relacionados con deficiencias en la documentacion, mantenimiento de registros y lagunas
en la formacién. En ambos casos, el resultado fue positivo, confirmando que cumplimos las
normas de la AAALAC.
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Versoms, de un vistazo

INTERACTUAMOS
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Gestion de

U«S personas

En Chiesi, consideramos que nuestros empleados se encuentran DV
entre nuestros stakeholders mas valiosos vy, por ello, garantizar una
cultura saludable y positiva en el lugar de trabajo es una prioridad
absoluta. Nuestra organizacion de Recursos Humanos utiliza varios
flujos de trabajo clave para cubrir todos los aspectos relacionados
con el empleado: funcional y regional, analisis de datos vy legislacién
laboral, recompensas, talento, diversidad e inclusion y bienestar, y

@ o090

¢Busca datos detallados de ESG? Descubra nuestro desempefio en sostenibilidad.
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Bienestar y seguridad

Como empresa familiar, muchos de nuestros empleados llevan con
nosotros diez, quince, veinte afilos 0 mas, y se sienten alineados
con nuestros valores y mision. Creemos que todo el mundo tiene
derecho a poder realizar un trabajo significativo, a la libertad de
definir lo que eso significa y a poder crear una trayectoria profesional
satisfactoria. En Chiesi, nos esforzamos por fomentar una cultura que
valore a la persona que hay detras del trabajo vy la capacite para tener
un impacto positivo duradero, ya sea en los pacientes, en el planeta
0 en sus companeros.

Crear el entorno de trabajo fisico y psicolégico adecuado es esencial
para que Chiesi permita a nuestros empleados desarrollar todo su
potencial. Hemos implantado numerosos programas y herramientas
para apoyar a todos de la mejor manera posible, teniendo en cuenta
las necesidades individuales vy las realidades de la vida.

N

9 S

maternidad o paternidad, y los retos diarios.
/ 1

Cabfico

Los empleados de Chiesi tienen la oportunidad de tomarse un afio
sabatico, lo que les permite alejarse temporalmente del trabajo
para perseguir intereses y objetivos personales.

Trabao a 0{{9'(chda

Actualmente tenemos una politica de trabajo flexible que ofrece
un minimo de dos dias a la semana para que todos los empleados
del mundo trabajen desde casa, con la flexibilidad para que los
equipos lo adapten a sus necesidades especificas.

Cuidado de (ot personas

Las Directrices Globales de Bienestar tienen como objetivo
mejorar la vida personal y profesional en Chiesi. Las actividades
de cuidado de las personas incluyen servicios sanitarios, asistencia
para el cuidado de los nifios, oportunidades de desarrollo personal
como apoyo psicoldgico y coaching, y asistencia financiera.

Dadlres y cuidfudfores

En 2023, introdujimos una Directriz Parental para concienciar
sobre los retos a los que se enfrentan los empleados con
responsabilidades de ser cuidadores y garantizar la igualdad de
oportunidades. Proporcionamos apoyo en varias etapas de la
vida familiar, incluyendo la etapa prenatal, la adopcion, la baja por
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Chiesi se esfuerza por mantener los mas altos niveles de salud y seguridad para
sus empleados y colaboradores mediante la mejora continua y una formacion
exhaustiva. Supervisamos de cerca la seguridad en todos los centros, con especial
atencion a la seguridad fisica y a todos los riesgos relevantes para la salud vy la
seguridad de los empleados en el trabajo, especialmente en entornos peligrosos.

A través de nuestro programa People Care, Chiesi ofrece a los empleados
oportunidades de atencidn sanitaria preventiva adaptadas a las necesidades
locales. Esto incluye revisiones médicas, opciones para hacer ejercicio, servicios
de vacunacion, presentaciones relacionadas con la salud y actividades que
promueven el bienestar mental y fisico, como la meditacion y el yoga.

Chiesi sigue la legislacion de Salud y Seguridad Ocupacional y cumple con las
normas ISO 45001:2018 e I1SO 14001:2015 para identificar, evaluar y mitigar los
riesgos y gestionar adecuadamente la salud, la seguridad y el medioambiente
(HSE, por sus siglas en inglés). Todos nuestros centros de produccion cuentan
con las certificaciones ISO 45001:2018 e ISO 14001:2015. Contamos con una
Politica global de HSE y Eneraia, junto con Directrices globales de HSE para
todo el grupo.

Las Directrices globales de HSE describen los requisitos minimos que deben tenerse
en cuenta para evaluar |os riesgos para la salud vy la seguridad, proporcionar a los
trabajadores informacion y formacion relacionadas (ademas de los requisitos locales
de HSE) e implementar las acciones de mitigacion necesarias en todos nuestros
centros.

En 2023, en todo el Grupo, hemos registrado treinta y dos accidentes que hayan
producido bajas laborales. Ademas, se notificaron once incidentes en los que
estaban implicados trabajadores de agencias. Estos incidentes se produjeron
principalmente en cuatro areas principales de riesgo: areas de fabricacion, espacios
de oficina, viajes de negocios y durante la conduccion. Entre los tipos de accidente
en el drea de fabricacion se incluyeron caidas, resbalones o tropiezos. También se
produjeron algunos resbalones y tropiezos en las oficinas. Los accidentes no tuvieron
consecuencias graves y todos han sido investigados y evaluados en profundidad, al
igual que los incidentes que casi dieron lugar a accidentes, para evitar que vuelvan a
producirse.



https://www.chiesi.com/documenti/552_estratto-policy-maggio-2023-eng.pdf

*Chiesi

Talento y desarrollo

Nuestro proceso de desarrollo de las personas estd
disefiado para potenciar tanto a los individuos como a la
organizacion en su conjunto, liberando todo su potencial
e impulsando el crecimiento y el éxito del negocio.
Este proceso implica identificar, alentar y reconocer el
potencial Unico vy las contribuciones de cada individuo.
Ademas, alinea las aspiraciones personales con los
objetivos empresariales, fomentando el crecimiento
personal en armonia con nuestros valores organizativos.

En Chiesi, nuestro proceso de Gestion del Talento es
proactivo, con el objetivo de identificar y alentar a los
empleadosconlascapacidadesadecuadasparamantener
una ventaja competitiva. Ofrecemos oportunidades
de desarrollo especificas para mejorar las perspectivas
profesionales. La planificacion de la sucesién, a menudo
pasada por alto pero crucial para la longevidad de
una organizacion, actua como salvaguardia frente a
las carencias criticas de competencias y personal, da
forma a los planes de desarrollo del talento y garantiza
la continuidad de las actividades empresariales. Nos
centramos en talentos criticos, personas que demuestran
potencial de crecimiento, aptitud para gestionar una
complejidad creciente y tienen aspiraciones a puestos de
liderazgo. Este enfoque garantiza una solida cantera de
futuros lideres para la organizacion.
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Herramientas para el desarrollo de las personas

Una de las herramientas clave que proporciona Chiesi es el Plan de Desarrollo Individual (IDP por sus siglas en inglés). El IDP evalla las aspiraciones profesionales e identifica los
recursos necesarios para desarrollar las competencias, ayuda a determinar si es necesario adquirir nuevas competencias, mejorar las existentes o explorar otras oportunidades de
desarrollo. EI' IDP traduce esta informacion en acciones tangibles y planes de aprendizaje, sirviendo de hoja de ruta personalizada para el crecimiento.

Siguiendo con nuestro compromiso de realizar evaluaciones exhaustivas, todos los empleados que cumplian los requisitos recibieron evaluaciones de desempefio y participaron
en conversaciones sobre desarrollo profesional en 2023, en linea con lo llevado a cabo en 2021y 2022. La elegibilidad se basa en la situacion laboral a 30 de septiembre del afio
del ciclo de desempefo para garantizar un periodo de revision completo.

O

Modelos de conducta, coaching
y tutoria

Chiesi proporciona coaching individual y
de grupo, junto con tutorias, para fomentar
el crecimiento profesional. Los empleados
se benefician de coaches profesionales,
tutores internos y de la supervision de
expertos, adquiriendo habilidades practicas
y comprendiendo nuevas areas de trabajo
a través de la experiencia practica. Los
programas de coaching se recomiendan a
todos los talentos criticos y estan disponibles
para todos los empleados de la organizacion.
Se organizan programas  especificos
de tutoria para apoyar algunas de las
prioridades del Grupo, como la diversidad
de género o generacional, gracias a mas de
sesenta tutores internos certificados que
dedican tiempo a ayudar a los demas.

Feedback: Informal,
Formal y de 360°

El feedback es crucial en
nuestro proceso de desarrollo
en Chiesi. El feedback informal
de los superiores, compafieros
0 miembros del equipo
fomenta la mejora inmediata
y el comportamiento positivo.
Nuestra herramienta de
feedback 360°, utilizada para
los altos directivos vy los talentos
clave, combina la informacion
procedente de multiples fuentes
con la autoevaluacion para
conseguir un analisis exhaustivo
y un desarrollo especifico.

?
O

Ampliacion,
enriquecimiento y rotacion
del puesto de trabajo

En Chiesi, aumentamos la
satisfaccion y el desempefio
en el trabajo mediante la
ampliaciéon, el enriguecimiento
y la rotacion del puesto de
trabajo. Al afiadir nuevas tareas y
responsabilidades, aumentamos
la complejidad vy variedad de las
funciones. La rotacion periddica
delosempleadosoelintercambio
de puestos de trabajo les ayuda
a adquirir nuevas perspectivas,

desarrollar habilidades y
mejorar la colaboracion
interdepartamental.

T
Qs

Movilidad internacional
y diversidad

Chiesi estd evolucionando hacia un
modelo de empresa verdaderamente
global mediante la promocion del
crecimiento interno. Nuestro programa
de Movilidad Internacional apoya tanto
las necesidades empresariales como
el desarrollo personal al permitir el
desplazamiento de los empleados por
todo el Grupo. Alineada con nuestra
Politica de Movilidad Internacional, esta
iniciativa construye una red mundial
y hace hincapié en la objetividad, la
coherencia, la equidad v la eficacia.
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Human Leadership

Entre 2021y 2022, Chiesi introdujo el concepto de Human
Leadership o Liderazgo Humano involucrando a los
stakeholders y a los empleados para analizar la naturaleza
del liderazgo centrada en el ser humano y basada en la
empatia. Elmodelo resultante es un marco global para todos
los lideres de Chiesi. El liderazgo humano supera al liderazgo
tradicional puramente orientado a los resultados, dando
prioridad a un enfoque basado en el pensamiento sistémico,
las relaciones significativas y la cultura organizativa positiva
que permite a las personas desarrollarse al maximo. Con
el lanzamiento de Human Leadership Learning Journey
en 2023, aseguramos su amplio reconocimiento e
implementacién en toda la organizacién a través de sesiones
en vivo dedicadas, contenido en linea que se utiliza al ritmo
de cada persona y formas colaborativas de interaccion.
Todos los empleados de Chiesi pueden desarrollar sus
habilidades de liderazgo a través del Learning Journey vy los
recursos se ponen a disposicion de las filiales para garantizar
un mensaje coherente que llega a todos.

Aprendizaje y formacidn

Chiesi ofrece diversos canales y entornos para la formacion
y oportunidades de aprendizaje para todo su personal.
Nuestro sistema global de gestion del aprendizaje es
C-Learning, que actUa como centro para la mayoria de
nuestros cursos de formacion, independientemente de si la
formacion es obligatoria o voluntaria y de la materia.

Valoramos la diversidad de entornos de aprendizaje que
se adaptan a distintos estilos de aprendizaje. Para los
alumnos que prefieren marcar su propio ritmo, ofrecemos
una amplia gama de contenidos digitales, como videos,
podcasts, moédulos de aprendizaje cortos y documentos
exhaustivos. En el ambito de los talleres interpersonales y
dirigidos por un instructor, fomentamos el trabajo en grupo
y el debate. Por ultimo, para nosotros es importante integrar

el aprendizaje activo y el trabajo por proyectos en nuestros
itinerarios de aprendizaje. Esto implica asignar tareas a
individuos o grupos que permitan a los alumnos aplicar
SUS NuUevos conocimientos a proyectos tangibles y de gran
impacto a nivel empresarial.

Nuestro  propdsito es  proporcionar experiencias
de aprendizaje personalizadas, transformadoras vy
colaborativas para los empleados de Chiesi, de modo que
cada persona pueda crear su propio Plan de Desarrollo
Individual (IDP) y convertirlo en parte de una conversacion
continua con su jefe directo y con RR. HH. sobre sus
aspiraciones futurasy las posibles trayectorias profesionales.

En 2023, las actividades de formacion aumentaron
ligeramente en todo el Grupo (un 4 % en comparacion con
2022), con un total de 302.849 horas de formacién y una
media de 45,3 horas por empleado, lideradas por Chiesi
Brasil, México y Alemania. Las diferencias entre hombres y
mujeres fueron minimas, salvo en la formaciéon de People
Care (tres hombres por cada diez mujeres).

Entre otros proyectos, lanzamos dos iniciativas clave de
formacion global en 2023: el Human Leadership Learning
Journey y la formacion antisoborno del Grupo. El Human
Leadership Learning Journey se puso a disposicion de todos
los empleados de Chiesi y se recomendd a sus lideres. La
formacion antisoborno del Grupo se asignoé a los empleados
de Chiesi y fue el curso con mas asistencia en 2023,
desplegado en C-Learning, con una tasa de finalizacién del
61,5 % en diciembre de 2023.

Mas alld de esto, Chiesi ofrece vias de desarrollo
especializadas para talentos criticos a través de la Academia
Chiesi, que actualmente consta de ftres programas:
Desarrollo de Ejecutivos y Lideres (DEAL por sus siglas en
inglés), YouLead vy el Master Corporativo de Chiesi (CCM,
por sus siglas en inglés). El programa DEAL tiene como
objetivo desarrollar lideres que comprendan los escenarios
globales y den forma al futuro de Chiesi, Youl.ead se centra

en desarrollar la excelencia del liderazgo en la gestiéon
de uno mismo, de las personas y de las organizaciones,
y el programa CCM estd dirigido a jévenes talentos vy
tiene como objetivo profundizar en el conocimiento del
negocio farmacéutico. Cada afio se lanzan nuevos cursos
complementarios en la Academia.

Modelo de Liderazgo Humano

IMPULSAR
IMPULSADO POR EL FUTURO Y
LA TRANSFORMACION

INNOVAR
IMPULSADO POR EL
PENSAMIENTO MULTISISTEMICO

COMPARTIR
IMPULSADO POR LA INCLUSION
Y EL COMPARTIR

CUIDAR
IMPULSADO POR EL
APRENDIZAJE Y LA
SOSTENIBILIDAD

Desempeno y Recompensa

En 2021, Chiesi introdujo un nuevo Sistema de Gestion del
Desempefio que enfatiza nuestra misién y nuestro enfoque
centrado en las personas.
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El proceso estd disefiado para dirigir, gestionar, desarrollar
y recompensar a los empleados, garantizando la equidad,
la transparencia y la meritocracia e incorporando de forma
universal objetivos cuantitativos y comportamientos cualitativos,
proporcionando a su vez oportunidades para mejorar el
desempefio, influyendo en las bonificaciones, las revisiones
salariales y el desarrollo personal.

La filosofia de Recompensa Total de Chiesi tiene como objetivo
proporcionar un reconocimiento justo a las contribuciones
individuales (remuneracion por desempefio), garantizando
al mismo tiempo una remuneracién coherente basada en las
responsabilidades del puesto de trabajo (remuneracion por
puesto de trabajo).

El principal elemento de recompensa para todos los empleados
es el salario base, que se determina anualmente teniendo en
cuenta factores como la funcion desarrollada, los estéandares
nacionales y de la industria, los contratos de empresa y los
acuerdos individuales. En Chiesi, los salarios base se revisan a
través del proceso de Revisidn Salarial Global.

El segundo elemento clave es la retribucién variable, vinculada a
los resultados a nivel individual, de equipo y de empresa, y cuya
elegibilidad viene determinada por la funcién desarrollada y los
acuerdos contractuales locales. Mas alld de eso, los beneficios
se definen a nivel local basandose en las directrices del Grupo.

Desde 2022, nuestro Programa de Desempefio y Recompensa
concede una gran prioridad a los objetivos anuales alineados
con los principios de Valor Compartido y Sostenibilidad
(Shared Value & Sustainability, SV & S) para los puestos
directivos. Entendemos que el valor compartido se consigue
cuando los objetivos benefician directamente a los pacientes, l0s
empleados, las comunidades locales, los proveedores, l0s socios
o0 el planeta. Este cambio del resultado al impacto recalca nuestro
compromiso de crear un cambio positivo para los stakeholders,
yendo mas alla de las métricas empresariales genéricas.
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Progreso en 2023

Jornada de puertas abiertas

En octubre de 2023, Chiesi abrid sus puertas a mas de
2.000 invitados, entre familiares, amigos y miembros de
la comunidad, en nuestra sede de Parma en el primer
evento Jornada de puertas abiertas. Este evento fue una
oportunidad de mostrar la forma de trabajar y vivir de
Chiesi, al tiempo que se profundizaba en el conocimiento
de la industria farmacéutica.

Se organizaron diversas iniciativas a lo largo del
dia para que los participantes pudieran conocer de
cerca las experiencias de los pacientes que viven con
enfermedades. Al ofrecer una perspectiva mas intima,
estas actividades pretendian concienciar sobre los retos
diarios a los que ellos se enfrentan.

Great Place to Work

Reconocemos que la mejora continua es un proceso, y
comprobamos peridodicamente con nuestros empleados
que vamos por el buen camino. Para ello, utilizamos Great
Place to Work (GPTW), que certifica que las empresas
son empleadores de referencia y ayuda a mejorar el
lugar de trabajo a través de informes detallados, analisis
y perspectivas procesables.

Entre 2019 y 2023, Chiesi ha obtenido la certificacion
GPTW en Australia, Austria, Bélgica, Brasil, Bulgaria,
Canada, Republica Checa, China, Finlandia, Francia,
Alemania, Grecia, Hungria, Italia, México, Paises Bajos,
Pakistan, Polonia, Rumania, Rusia, Eslovaquia, Eslovenia,
Espafia, Suecia, Turquia, Reino Unido y Estados Unidos.

La certificacion GPTW evalla la confianza de los
empleados en la organizacion y su compromiso con la
cultura y el proposito de la empresa a través del Indice
de Confianza, que oscila entre el O y el 100 %. En 2023,
nuestro Indice de Confianza fue del 77 %, mejorando el
67 % de 20109.

Top Employer

El programa Top Employers Institute certifica a las
organizaciones en funcion de la participacion y los
resultados de su Encuesta de Mejores Practicas de
RR. HH. Esta encuesta cubre seis campos de Recursos
Humanos y abarca veinte temas, entre los que se incluyen
Estrategia de Personas, Entorno Laboral, Adquisicion de
Talento, Aprendizaje, Diversidad Equidad e Inclusion,
Bienestar y otros.

Nuestra larga colaboracion con el Top Employers
Institute nos permite evaluar y mejorar continuamente
la vida en Chiesi. Estamos orgullosos de haber obtenido
la certificacion en Italia, Alemania, Reino Unido, Grecia
y Polonia, o que nos confirma como Top Employer en
Europa por undécimo anfo consecutivo, asi como en
Brasil, Estados Unidos y Pakistan.

& Top

EMPLOYER
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Aspiraciones para 2024 y
mas alla

A medida que nuestra organizacion sigue creciendo en
ndmero y alcance geografico, mantener la eficacia y el
impacto es primordial. Nos comprometemos a adoptar
una estructura dgil y alineada para afrontar con éxito
este crecimiento. Nuestra transformacion organizativa se
guiara por los principios de nuestro Human Leadership
Model, garantizando que nuestros empleados sigan
estando en el centro de nuestro éxito.

Aspiramos a ser reconocidos como un empleador de
referencia, con una propuesta de valor definida que sea
reconocida tanto interna como externamente. Reforzar
nuestra presencia en los mercados exteriores, forjar
alianzas con universidades y centros clave y mejorar
nuestra reputacion como lugar de trabajo deseable son
elementos centrales de este objetivo.

La innovacion ocupa un lugar destacado en nuestra
agenda y nos comprometemos a fomentar una cultura
que dé prioridad a la creatividad y el ingenio en el
lugar de trabajo. Adoptando una vision expansiva de la
innovacion, aspiramos a capacitar a nuestros empleados
para gue aporten sus ideas e impulsen cambios positivos
dentro de la organizacion.


https://www.linkedin.com/embed/feed/update/urn:li:ugcPost:7119728818981941249
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Los derechos humanos son esenciales para garantizar
que todas las personas vivan con dignidad. Como se
indica en los Principios Rectores de las Naciones Unidas
sobre las Empresas y los Derechos Humanos, las empresas
deben respetar estos derechos evitando infringirlos vy
abordando cualquier impacto negativo. Respetar los
derechos humanos ayuda a las empresas a gestionar
mejor los riesgos operativos y regulatorios, y las prepara
para cumplir futuros requisitos legales.

Nuestra Politica de Derechos Humanos del Grupo,
publicada en 2023 y disponible en el sitio web de Chiesi,
reafirma nuestro compromiso de prohibir el trabajo infantil,
el trabajo forzado, el acoso, el abuso vy la discriminacion.
También hace hincapié en la libertad de asociacion, la salud
y la seguridad, la seguridad psicoldgica y la conciliacion
de la vida laboral y familiar. Aprobada por el CEO del
Grupo vy por el Director de Recursos Humanos, la politica
proporciona a los empleados de Chiesi unos principios
claros que guian sus acciones y decisiones.

Los derechos humanos son también un punto clave del
Cddigo de Interdependencia de Chiesi, nuestro cédigo de

conducta para proveedores. Promovemos el trabajo digno
a través de condiciones justas, la prevencion del trabajo
infantil, los derechos de los trabajadores y el didlogo social.
El respeto de los derechos humanos es un criterio crucial a
la hora de evaluar y seleccionar a nuestros proveedores y
business partners.

Chiesi se dedica a identificar, prevenir y mitigar los riesgos
para los derechos humanos en todas sus actividades y
cadena de valor. Si se identifican impactos adversos, Chiesi
apoya los procesos legitimos para remediar cualquier dafio
que haya causado, al que haya contribuido o con el que haya
estado asociada. Animamos a todos nuestros asociados a
denunciar abusos reales, percibidos o potenciales de
los derechos humanos. Las denuncias deben realizarse
a través de canales internos, como Recursos Humanos
o Legal y Cumplimiento, de acuerdo con las normas vy
procedimientos locales, y se debe informar a los superiores
jerarquicos pertinentes. Si los empleados no se sienten
coémodos utilizando estos canales, pueden utilizar el
sistema de denuncia de irregularidades del Grupo Chiesi,
SpeakUp&BeHeard.

¢Busca datos detallados de ESG? Descubra nuestro desempefio en sostenibilidad.

Aspiraciones para
2024 y mas alla

La Directiva de Diligencia Debida sobre
Sostenibilidad Corporativa de la UE (CSDDD por
sussiglaseninglés)impondrd requisitos estrictos
alas empresas en materia de derechos humanos.
Chiesi seguira invirtiendo recursos para mejorar
nuestro enfoque de los derechos humanos. Esto
incluye la aplicacion de medidas mejoradas
de diligencia debida, el fortalecimiento de
la supervision en toda la organizaciéon vy la
estrecha colaboracion con proveedores, socios
y stakeholders para garantizar el cumplimiento
en toda nuestra cadena de valor.
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https://www.chiesi.com/img/global-human-rights-policy-chiesi-group-signed.pdf
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ﬂivmidad e Inclusiodn

En Chiesi, la Diversidad e Inclusion (D&l) son fundamentales para nuestro valor central de
Colaborar como un equipo inclusivo. Nuestras iniciativas de D&l tienen como objetivo crear
un entorno en el que las personas se sientan capacitadas para expresar su auténtico yo.
Creemos que este compromiso mejora el bienestar, impulsa la innovacion, atrae a los mejores
talentos y fortalece nuestro negocio.

Chiesi acoge la diversidad en todas sus formas visibles e invisibles: etnia, género, orientacion
sexual, identidad de género, estatus socioecondmico, edad, capacidad fisica, creencias
religiosas, etc.

Como impulsor clave para avanzar en estos temas, Chiesi ha establecido una Politica global
de D&l y un dindmico Comité Global de D&I. Este comité promueve un programa integral
de D&l y garantiza que estos principios se integren en los planes de accion locales a través
de estructuras de gobierno dedicadas, incluida una persona de referencia local para D&l y
comités locales de D&I.

En 2023, establecimos un mecanismo de gobierno de Revision de D&I, que implica a
miembros del Equipo Ejecutivo, el Comité de D&l'y RR. HH. para supervisar la implantacion de
los retos anuales de D&l de Chiesi y las acciones estratégicas derivadas del Plan Estratégico
de RR. HH., el Plan Estratégico de Sostenibilidad 2023-2028 y el B Impact Assessment.

¢Busca datos detallados de ESG? Descubra nuestro desempefio en sostenibilidad.

Diversidad por género

a tiempo completo
93%

a tiempo parcial
3%

B
TX
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Diversidad por categoria de edad

menos de 30 afnos
71 30-50 afios
B mas de 50 afos

24,

de las nuevas

30 anos

contrataciones
a menores de
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Empleados de
Chiesi en el desfile
del Orgullo de
Parma en 2023


https://careers.chiesi.com/content/Diversity-and-Inclusion/?locale=en_US
https://careers.chiesi.com/content/Diversity-and-Inclusion/?locale=en_US
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Comité Global de
Diversidad e Inclusion

Establecido en 2019 y elevado estructuralmente en 2022,
nuestro Comité de D&l dedicado fomenta una cultura de
inclusion y diversidad en todo Chiesi. Este grupo diverso,
que representa origenes, funciones y geografias variados,
guia nuestra estrategia de D&I creando planes globales,
asegurando la implementacion y defendiendo iniciativas
para desarrollar un lugar de trabajo verdaderamente
inclusivo. Patrocinado por el Equipo Ejecutivo de Chiesi,
el comité tiene dieciséis miembros procedentes de
nuestras filiales, regiones y areas, y funciona con una
rotacion regular para garantizar una amplia gama de
perspectivas.

Igualdad de género

Estamos combatiendo activamente las desigualdades de género dentro de nuestra organizacion, y uno de
nuestros logros significativos ha sido eliminar la brecha salarial de género injustificada en todo el Grupo
Chiesi. Nuestros esfuerzos comenzaron en 2020, incluyendo dos ciclos de remuneracion por méritos,
ajustes de equidad salarial, una revision exhaustiva de los procesos de RR. HH. y la contratacion selectiva
de mujeres para puestos directivos.

De una brecha salarial de género no justificada global del -1,48 % en 2021, hemos pasado significativamente
a un estadisticamente insignificante -0,77 % en 2022. Si bien esta diferencia varia segun el pais, no es
estadisticamente significativa en la mayoria de las filiales de Chiesi. Este progreso supera la brecha salarial
media en el sector sanitario®.

En febrero de 2023, Chiesi fue la primera empresa farmacéutica italiana en recibir la Certificacion de Igualdad
de Género de Bureau Veritas? por sus esfuerzos para superar la brecha salarial de género. Esta certificacion
de tres anos, con seguimiento anual, se basa en la rigurosa norma UNI/PdR 125:2022, que evalla nuestro
compromiso con la igualdad de género a través de indicadores clave y evaluaciones de las politicas.

Reconociendo que el salario es solo un aspecto de la igualdad, Chiesi inicid varios programas en 2023
para garantizar la igualdad de promocion profesional para todos los géneros en 2030. Estas iniciativas se
centran en fomentar el equilibrio entre la vida laboral y personal con programas especificos como:

Nl
Directrices de paternidad Desarrollo del Liderazgo para el
del Grupo: mas informacioén Progreso de la Mujer: Sesiones
en el capitulo Gestion de las virtuales con la renombrada
personas conferenciante Selena Rezvani

que proporcionaron ideas sobre la
capacitacion de las mujeres en las
esferas personal y profesional.

a4
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“En 2023, numerosas Redes de Afinidad
de Chiesi dieron pasos significativos,
ampliando su alcance en diferentes paises.
Un ejemplo es la Red de Iniciativas de las
Mujeres en Chiesi, una coalicion de mujeres
v aliados comprometidos con la creacion
de un cambio cultural positivo para las
mujeres en Chiesi, que también contribuyo
a concienciar sobre la brecha de género
en la medicina clinica y en los ensayos
clinicos”.

Carmen Dell‘Anna
Franquicias AIR y CARE,
Responsable de Asuntos Médicos Globales

MIEMBRO DEL COMITE DE IMPACTO DE CHIESI

Tutoras para su crecimiento: 14 tutoras de
Chiesi recibieron formacion para apoyar

el desarrollo profesional de las mujeres,
abordando los prejuicios inconscientes, el
fomento de la confianza y el networking
eficaz.

O

()
-/

22 OMS (Organizacion Mundial de la Salud): brecha salarial de género en el sector sanitario v asistencial

2 Bureau Veritas es lider mundial en la prestacion de servicios de evaluacion de la conformidad y certificacion en diversos sectores, incluidos los de calidad, salud. seguridad, medioambiente y responsabilidad social (QHSE-SA, por sus siglas en inglés).


https://www.who.int/news/item/13-07-2022-women-in-the-health-and-care-sector-earn-24-percent-less-than-men
https://group.bureauveritas.com/ 
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Discapacidad y Cuidadores

En 2023, Chiesillevé a cabo la Evaluacién Global de la Igualdad de la
Discapacidad para evaluar la inclusividad y accesibilidad de nuestra
organizacion para las personas con discapacidad en diez areas clave.
Los resultados de la evaluacion revelaron la necesidad de un enfoque
global estandarizado en la recopilacion y divulgacion de informacion
para fomentar un cambio cultural hacia la aceptacion vy la inclusion.
Ademas, estamos centrados en determinar las necesidades de los
cuidadores para mejorar la conciliacion de la vida laboral y familiar, y
abordar las contradicciones en la comunicacion.

Con estos conocimientos, Chiesi ha presentado en 2024 el Desafio
Global de la Discapacidad y el Cuidador para el periodo 2024-2030.
Esta iniciativa pretende convertir los retos a los que se enfrentan
las personas con discapacidad en oportunidades de crecimiento y
colaboracion. Al reconocer y aprovechar el potencial Unico de cada
individuo, nos esforzamos por crear un entorno en el que se fomente
la expresion de las necesidades y se incremente la representacion de
las personas con discapacidad en nuestra plantilla.

Redes de afinidad de Chiesi

Las redes de afinidad de Chiesi (Chiesi Affinity Networks, CAN, por sus siglas en inglés) son grupos
dirigidos por empleados dedicados a fomentar la diversidad y la inclusion en el lugar de trabajo. Estos
grupos voluntarios redinen a personas con identidades, intereses o experiencias comunes, proporcionando
una plataforma para debates abiertos que promueven un sentimiento de pertenencia y seguridad.

Las CAN desempefan un papel crucial en el avance de los objetivos de D&l de Chiesi en multiples aspectos:

Comunidad: Proporcionando un espacio seguro para que los empleados se conecten y expresen su
auténtico yo.

Networking: Los miembros comparten experiencias y ofrecen apoyo, creando una red solida.
Innovacion: Las CAN generan nuevas ideas e impulsan soluciones creativas para Chiesi.
Educacion: Compartir perspectivas diversas mejora la competencia cultural en toda la empresa.

Promocion: Las CAN sensibilizan sobre las necesidades de los empleados e impulsan debates sobre
temas importantes.

Chiesi apoya activamente las CAN haciendo que miembros de la direccidn patrocinen a grupos
seleccionados, facilitando reuniones durante las horas de trabajo en las instalaciones de la empresa vy
destacando su importancia junto con otras prioridades empresariales.

En la actualidad, seis filiales de Chiesi tienen CAN que cubren una amplia gama de temas, incluyendo
los derechos LGBTQIA+, la armonia entre la vida laboral y personal, las redes de mujeres, el apoyo a las
personas con discapacidad y a los cuidadores, la reduccion de las diferencias generacionales y el apoyo
a los veteranos.

EICAN Arcobaleno Plaza (Plaza Arcoiris, en italiano)
se creo en ltalia para mejorar la representacion de
la comunidad LGBTQIA+. En 2022, Chiesi se unio
al desfile del Orgullo de Parma gracias a esta
iniciativa. En 2023, Arcobaleno Plaza consiguio
que la bandera arcoiris se exhibiera en un lugar
destacado en la sede de Chiesi. Para 2024, se han
fijado con éxito el objetivo de convertirse en uno de
los primeros socios oficiales del Orgullo de Parma.
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Aspiraciones para 2024 y mas alla
Diversidad en los ensayos clinicos

En 2024, nuestro objetivo es mejorar nuestro enfoque de los ensayos
clinicosintegrando los principios de D&l en el proceso de disefio de los
ensayos para promover un enfoque mas inclusivo de la investigacion

Divessided dle gévers en

(08 ensayos clinicos en 2023

4.947

personas

3,41,

mujeres
(39,5% en 2022)

5,67

hombres
(60,5% en 2022)

Mujeres en el sector sanitario

En 2024, estamos dando prioridad a proyectos de colaboracién con
asociaciones cientificas para hacer avanzar a las mujeres dentro del sector
sanitario, creando un impacto positivo tanto en la comunidad como en
los pacientes. Mediante la colaboracion con asociaciones cientificas,
pretendemos poner en marcha programas e iniciativas especificos que
empoderen a las mujeres profesionales de la sanidad.

Brecha salarial de género
En 2024, seguiremos esforzandonos por promover la igualdad de género,
al tiempo que trabajamos activamente para abordar la persistente brecha
salarial local de género en ltalia, México y Espafia. Aunque la brecha
salarial de género no justificada varia segun el pais, no es estadisticamente
significativa en la mayoria de las regiones. Nuestra brecha salarial global
se situa en tan solo un -0,77 %. Aunque la brecha se ha eliminado a
nivel consolidado del Grupo, nuestro objetivo es cerrarla en estos paises
especificos para finales de afio.

99

“La pasion, la competencia y el rendimiento de cuentas
de nuestro equipo impulsan el éxito del programa de
D&l de Chiesi. Aunque siempre hay mdas por hacer,
hemos conseguido logros significativos, como cerrar la
brecha salarial de género, crear Redes de Afinidad de
Chiesi y centrarnos en la discapacidad, los cuidadores,
la orientacion sexual, la identidad de género, las culturas
vy los estilos unicos. Nuestro objetivo es crear un lugar de
trabajo prospero impulsado por diversas perspectivas
v experiencias humanas, fomentando el bienestar, la
innovacion y la excelencia de los empleados”.

Arianna Conca
RR.HH. Global, Responsable Global de D&! y Bienestar

Informe de sostenibilidad 2023
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Apoyo vy desarrollo

0{& L comunidad

Chiesi cree firmemente que una comunidad Los esfuerzos de participacion con la comunidad y
saludable y prospera es esencial para el éxito las contribuciones econdmicas de Chiesi en los paises
de una empresa. Las relaciones solidas con en los que estamos presentes, de acuerdo con las
nuestros stakeholders (empleados, vecinos y necesidades de la comunidad local, se centran en:

socios) fomentan la confianza y el bienestar,
lo que en ultima instancia beneficia a todos.

Reconociendo nuestra interdependencia con
las comunidades locales, Chiesi establecio el

Comité de Actividades de Desarrollo Social -(‘ ' d P '
y Comunitario (Committee for Social and pm e“'bn el’ Im'wmab“ WL&
Community Development Activities, CASSC, m@d,'mmb{w'(é ,'“d”qén
por sus siglas en inglés) en 2015. Este
comité garantiza que todas las actividades
comunitarias se consideren cuidadosamente C“dilm ,{ d{‘mc‘(,'yo
y que nuestras iniciativas aborden
necesidades especificas de la comunidad. 0{6 (ﬁ 2Zona
gwemclones

¢Busca datos detallados de ESG? Descubra nuestro desempefio en sostenibilidad.




*Chiesi

Comité para Actividades de
Desarrollo Social y Comunitario

Este comité reine a miembros del Consejo de Administracion, la alta direccién
(RR. HH. Global, Comunicacién Global y Relaciones Externas, Chiesi Italia) vy
miembros del equipo de Valor Compartido y Sostenibilidad. EI CASSC define
el enfoque de Chiesi hacia el compromiso con la comunidad, asegurando
una presencia que marque diferencias, particularmente en el drea de Parma,
mediante la gestion y aprobacion de contribuciones sociales, actividades
solidarias y proyectos compartidos con nuestros socios locales. A nivel mundial,
el CASSC proporciona directrices a las filiales de Chiesi, estableciendo un marco
de trabajo estandarizado para el compromiso comunitario estratégico local que
sea coherente con el impacto que queremos tener, a la vez que promovemos las
peculiaridades de cada comunidad local.

Donaciones e inversiones
en la comunidad

En 2023, Chiesi ha dedicado un total de 26,4 millones de euros a donaciones y
contribuciones con fines sociales, incluidas las inversiones en la comunidad?*.

Durante 2023, donamos mas de 38.000 unidades de medicamentos Chiesi, por
un valor total de 4,4 millones de euros. Aunque el valor total es similar al del afio
anterior, el numero de medicamentos donados disminuyo en torno al 70 %. Esto
se explica por el cambio en el mix de donaciones de medicamentos?.

2 Para la identificacion de donaciones y contribuciones con propdsito social, como los patrocinios y los estudios y ensayos clinicos externos, nos referimos al Ma, /
% El importe donado se basa en el precio de mercado medio anual del producto donado. Esta cantidad representa la aproximacion mds cercana al coste real que e/ cliente habria tenido que pagar para comprar el producto en el

mercado y, por ello, difiere del precio estandar del producto que se incluye en las declaraciones financieras del Grupo.

Pacientes: Campamentos de
anemia por déficit de hierro

Chiesi  Pakistan Vvisito zonas remotas de Pakistan para
concienciar sobre la deficiencia de hierro entre las mujeres,
incluidas las futuras madres que corren el riesgo de tener un
parto prematuro debido a laanemia. En 2023, los campamentos
proporcionaron pruebas gratuitas de hemoglobina y
suplementos, llegando a mds de 1.500 mujeres.

Educacion y nuevas generaciones:
My Dream Now

Chiesi Suecia se asocio con My Dream Now para apoyar a
las escuelas con un alto numero de estudiantes de familias
inmigrantes que pueden carecer de recursos y orientacion
profesional. El equipo se ofrecid voluntario como coaches, acogio
a pequerios grupos de estudiantes en la oficina de Chiesi y ayudo
a los estudiantes a analizar sus aspiraciones profesionales y a
planificar pasos concretos para alcanzarlas, demostrandoles que
existen oportunidades de empleo gratificantes.

Innovacion social e inclusion:
Pensar a lo grande, actuar en los detalles

Chiesi China trabajo como voluntaria en una tienda benéfica local
que promueve la inclusividad contratando a un 51 % de personal
discapacitado o con dificultades. Como parte de esta iniciativa,
Chiesi China también organizd un mercadillo benéfico naviderio
en Sus oficings para Sequir apoyando la mision de la tienda.

)n para el Impacto Social de la Empresa.

| de Oriel
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Proteccion del medioambiente:
San Leo Green

Este proyecto de voluntariado mantiene la limpieza de las zonas
verdes de San Leonardo (un barrio de Parma donde se encuentran
las instalaciones de Chiesi) con voluntarios de Chiesi, IBO ltalia,
asociaciones locales y escuelas. Esta iniciativa crea una red dedicada
a la concienciacion medioambiental y a la ciudadania activa a través
de jornadas de limpieza periddicas. El proyecto pretende aumentar
la conciencia medioambiental, reforzar la cohesion social y mejorar el
bienestar de la comunidad.

Respuesta ante emergencias:
Inundaciones en Emilia-Romafa

En respuesta a las devastadoras inundaciones en Emilia-Romaria, Chiesi
se movilizo para apoyar a las comunidades afectadas. Destinamos
500.000 euros al Fondo de Emergencia para las Inundaciones de
Emilia-Romana y lanzamos una campana corporativa de crowdfunding
para nuestros empleados.

Cultura y atractivo de la zona: IMPRONTE

Creada por la Universidad de Parma en colaboracidn con el Ayuntamiento
de Parma y con el apoyo del Grupo Chiesi, la Fondazione Cariparma y €l
Grupo Davines, la exposicion Impronte explora la evolucion cultural de la
relacion entre el ser humano y las plantas a lo largo de seis siglos. Con mas
de 200 obras, desde antiguos herbarios hasta fotografias de alta tecnologia
e ilustraciones botanicas, la exposicion muestra este recorrido a través de
imagenes cientificas. Desarrollada en 2023, la exposicion se abrio al publico en
enero de 2024, atrayendo a mds de 21.000 visitantes.


https://b4si.net/2020/07/b4si-guidance-manual/
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Voluntariado corporativo

En 2023, el programa de voluntariado corporativo de Chiesi dio
prioridad a ampliar la participacion de los empleados y facilitar
experiencias mutuamente beneficiosas, en las que todas las personas
participantes adquieren habilidades valiosas, aumenta el sentido de
pertenencia y las comunidades reciben apoyo.

Dado que la normativa sobre voluntariado difiere de un pais a otro,
Chiesi ha establecido unas Directrices Globales de Voluntariado,
integradas enlas Directrices de Bienestar, para proporcionar un marco
de trabajo coherente. Estas directrices describen los objetivos del
programa, sus ventajas vy las distintas modalidades de voluntariado.

Los empleados pueden participar en el programa de varias maneras:

*  Voluntariado en horario laboral: Con el apoyo de la empresa,
los empleados pueden dedicar tiempo remunerado a proyectos
locales aprobados.

*  Voluntariado basado en habilidades: Los empleados
pueden compartir su experiencia profesional para ayudar a
organizaciones sin animo de lucro.

*  Voluntariado personal: Chiesi ofrece tiempo libre remunerado
para apoyar a los empleados que realicen voluntariado fuera
del horario laboral. También proporcionamos recursos para
ayudarles a encontrar oportunidades que coincidan con sus
intereses.

Las filiales de Chiesi tienen flexibilidad para adaptar el programa a
sus necesidades y comunidades especificas. Esto permite una mejora
continua, como demuestra el significativo aumento del 77,5 % en las
horas de voluntariado en 2023 en comparacion con 2022.

Proyecto Via Palermo

La antigua sede de Chiesi, situada en la parte norte de Parma, en Via Palermo,
se construyo en 1955 y en su dia albergd todas las actividades de la empresa. Con
una superficie de casi 10.000 metros cuadrados, ha sido el corazon del Grupo
Chiesi durante muchos anos.

En el futuro, este lugar se convertird en el Centro para la Innovaciony Competencia
Abierta de Chiesiy en la nueva sede de Chiesi Italia. Nuestra perspectiva a largo
plazo paralazonavamasalld delarestauracion. Mediante un enfoque colaborativo
de la regeneracion urbana, Chiesi prevé que la zona se convierta en un centro
dindmico que fomente el crecimiento econdmico atrayendo empresas vy start-
ups, generando empleo e impulsando la economia local. Ademas, el proyecto
pretende reforzar el tejido social transformando potencialmente el espacio en
un punto de encuentro comunitario.

Restore to Impact

Para contribuir a dotar de nueva vida a este lugar histérico de Via Palermo, Chiesi
puso en marcha en 2023 la convocatoria internacional de ideas Restore to
Impact. Se invitd a disefiadores de todo el mundo a compartir sus conceptos,
haciendo hincapié en ideas innovadoras y sostenibles. Se presentaron cerca de
cuarenta propuestas de jovenes profesionales y agencias establecidas que daran
forma al futuro del proyecto.

Exposicion Pasado, Presente, Futuro

Para implicar a la comunidad local en este nuevo proyecto, Chiesi decidid
crear una exposicion dentro de las instalaciones de Via Palermo. Con el titulo
“Pasado, Presente, Futuro: Una Trayectoria de Innovacion, Sostenibilidad y
Compromiso”, esta exposicion se inaugurd con motivo de la Jornada de Puertas
Abiertas del 14 de octubre de 2023 para los empleados de la empresa, sus familias
y amigos. La exposicion se abrid al publico en general en 2024. La exposicion esta
disefada para mostrar la historia de Chiesi y ofrecer una vision del desarrollo
futuro de la empresa, haciendo hincapié en el papel de la comunidad local.

Via Palermo esta situada en el barrio
de San Leonardo, en el cuadrante
norte de Parma. Desarrollado a
finales del siglo XIX, San Leonardo
se convirtio en un fuerte centro
industrial, estratégicamente situado
cerca del ferrocarril Piacenza-
Bolonia. En la actualidad, el distrito
cuenta con una alta densidad de
poblacion y un vibrante caracter
multicultural.
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Responsabilidad Social

A lo largo de los afios, Chiesi ha desempefiado un papel

fundamental

como miembro fundador de diversas

asociaciones, abogando por un nuevo modelo empresarial
socioecondmico regenerativo y promoviendo la sostenibilidad
medioambiental y social.

Parma, io ci sto! (Parma, iahi estoy!): Fundada en 2016,
esta asociacion tiene como objetivo mejorar la comunidad
local fomentando la colaboracion en proyectos que atraigan
talento y recursos para promover el desarrollo de la ciudad.

KilometroVerdeParma:. Este consorcio de empresas
sociales se dedica a establecer bosques permanentes y
zonas arboladas en Parma y su provincia circundante. Hasta
la fecha, el consorcio ha plantado mas de 69.000 arboles.

Fundaciéon Sociedad Regenerativa: Chiesi también es
miembro fundador de esta fundacién italiana sin dnimo de
lucro creada en 2020. La fundacion se centra en aprovechar
los negocios vy la ciencia para avanzar en la transicion hacia
una sociedad totalmente regenerativa.

<% ° &g
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Aspiraciones para 2024 y mas alla

Basandonos en el Plan Estratégico de Sostenibilidad, se han reconocido tres acciones principales
como objetivos estratégicos para nuestra drea de impacto en la comunidad.

Contribuir positivamente al desarrollo de las comunidades locales: Chiesi pretende
aumentar las inversiones locales en dreas de alto impacto, aprovechando nuestra experiencia
para apoyar iniciativas con beneficios duraderos. Un objetivo clave es la regeneracion urbana,
donde contribuiremos a proyectos destinados a revitalizar los espacios verdes y urbanos.

Involucrar a los empleados de Chiesi en iniciativas que conecten directamente con las
comunidades locales: En 2024, Chiesi priorizara el compromiso de los empleados a través de
un programa de voluntariado corporativo mejorado, incluyendo oportunidades mas flexibles
para que participen durante las horas de trabajo. Ademas, estamos desarrollando una plataforma
global de voluntariado y recaudacion de fondos, explorando asociaciones con grupos de defensa
de pacientes y fomentando el voluntariado durante los periodos de descanso v los afios sabaticos.

Escuchar y participar con los stakeholders locales: Nuestro objetivo es mejorar
continuamente nuestro enfoque y nuestra estrategia.

b4

“El logro del grupo en 2023 abarca un aumento
del 77 % en las horas dedicadas a actividades de
voluntariado, /o que demuestra el compromiso
tangible de Chiesi con las comunidades locales. E/
voluntariado no solo fomenta asociaciones valiosas,
sino que también fortalece las relaciones entre los
empleados. Al comprometernos con los stakeholders
locales, comprendemos mejor las necesidades de la
comunidad y fomentamos conexiones significativas”.

Simona Pironti
Valor Compartido y Sostenibilidad,
Especialista Senior en Comunidad

MIEMBRO DEL COMITE DE IMPACTO DE CHIESI
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-466&'651 de este Informe

Nota metodoldgica

Este es el séptimo Informe de Sostenibilidad del Grupo
Chiesi. El informe proporciona una vision general
de nuestras actividades anuales y su impacto en la
sostenibilidad, demostrando el valor que Chiesi crea para
los pacientes, los empleados, las comunidades, el planeta
y nuestros accionistas, hoy y en el futuro.

En el informe se incluyen aportaciones del Comité de
Impacto y es aprobado formalmente por el Head de
Valor Compartido y Sostenibilidad y el Consejo de
Administracion. La frecuencia de publicacion es anual. La
version anterior se publico en julio de 2023. El informe
también esta disponible en la pagina web de Chiesi, en la
seccion de Informes Anuales y de Sostenibilidad.

Estandares de elaboracion
de informes

El estandar de elaboracion de informes utilizado para
este Informe de Sostenibilidad son los GR/ Sustainability
Reporting Standards (Estandares de Reporte de la
Informacion de Sostenibilidad de la Iniciativa de Reporte
Mundial, GRI por sus siglas en inglés), actualizado por
GRI en 2021 segun su opcién “In accordance with GRI”

(De acuerdo con GRI). Estas normas son actualmente las
mas utilizadas y reconocidas internacionalmente para la
elaboracion de informes no financieros.

Para facilitar al lector la busqueda de informacion
dentro del documento, las paginas 111-118 contienen
el Indice de Contenidos GRI. Para la elaboracion de
este informe, el proceso de recopilacion de datos e
informacion se ha gestionado en colaboracion con los
distintos departamentos de la empresa. La informacion
se presenta de acuerdo con los principios de equilibrio,
comparabilidad, precision, puntualidad, claridad,
exhaustividad vy verificabilidad, asi como en el contexto
de la sostenibilidad, tal y como recomiendan las
directrices de GRI.

Periodo de referencia

En linea con la Declaracion Financiera del Grupo Chiesi, el
periodo de referencia del documento se extiende desde
el 1de enero de 2023 hasta el 31 de diciembre de 2023.

A menos que se indique lo contrario, los datos vy la
informacion contenidos en este informe se refieren al
afo 2023. No obstante, para facilitar la evaluacion de la
tendencia actual de la actividad se presentan a efectos
comparativos los datos y la informacion relativos al afio

anterior, si estan disponibles. En este documento se
indican las reformulaciones de datos vy cifras publicadas
en el anterior Informe de Sostenibilidad.

Para ofrecer una representacion lo mas exacta posible
de los resultados y garantizar la fiabilidad de los datos,
se han incluido cantidades directamente medibles,
limitando al mismo tiempo, en la medida de lo posible,
el uso de estimaciones. Cualquier cifra que haya sido
estimada se indica como tal; ademas, algunos totales
de las tablas que figuran en este documento pueden no
coincidir debido al redondeo.

Aseguramiento externo

Este documento ha sido sometido a un encargo de
aseguramiento limitado realizado por la empresa de
auditoria independiente Deloitte & Touche S.p.A., de
acuerdo con los criterios establecidos por la Norma
Internacional sobre Encargos de Aseguramiento - ISAE
3000 (revisada).

Los datos correspondientes a los ejercicios cerrados
a 31 de diciembre de 2022, 31 de diciembre de 2021y
31 de diciembre de 2019 se presentan en este Informe
de Sostenibilidad a efectos comparativos y no han sido
objeto de un aseguramiento limitado o razonable.
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Materialidad

El analisis de materialidad sirve como una herramienta
vital para las empresas, permitiéndoles identificar las
cuestiones clave que mas importan a los stakeholders y
que tienen un impacto significativo tanto en el negocio
como en la sociedad.

En Chiesi, este proceso es supervisado por el
departamento de Valor Compartido y Sostenibilidad
y examinado por el Comité de Impacto, antes de ser
elevado a la direccion ejecutiva y recibir la aprobacion
final de nuestro Consejo de Administracion.

De acuerdo con la Global Reporting Initiative (GRI),
nuestro informe 2023 refleja los resultados de nuestra
Evaluacion de Materialidad de Impacto. Basandonos en
el analisis del aflo anterior, nos centramos no solo en 1os
intereses de los stakeholders, sino también en el impacto
real y potencial (tanto positivo como negativo) derivado
de nuestras actividades.

Nuestro enfoque consistié en identificar y evaluar los
impactos derivados de las actividades de Chiesi, tanto
internamentecomoatravésdenuestrareddeproveedores,
subcontratistas, distribuidores y clientes. Esta evaluacion
exhaustiva garantizd que nuestros impactos reflejaran
con precision las cuestiones mas criticas para nuestros


https://www.chiesi.com/en/about-us/annual-report-and-csr/
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Stakeholders y se alinearan con nuestro compromiso con
las practicas empresariales sostenibles.

2022

En 2022, el andlisis se llevd a cabo mediante un
planteamiento en cuatro pasos:

1. Comprender el contexto de la organizacion.
2. Identificar los impactos reales y potenciales.
3. Evaluar la importancia del impacto.

4. Dar prioridad a los impactos mas significativos a la
hora de hacer el informe.

(1-2) Comprender el contexto de la organizacion e
identificar los impactos reales y potenciales

En este paso se tuvieron en cuenta diversas aportaciones,
tanto internas (por ejemplo, las politicas, procedimientos
y opiniones de los comités durante el afio) como
externas (por ejemplo, el andlisis de las macrotendencias
de sostenibilidad a escala nacional e internacional, el
analisis de las tendencias de sostenibilidad especificas
del sector farmacéutico y el analisis comparativo de los
principales homologos y competidores). Esto nos llevo
a identificar una lista de temas materiales potenciales y
sus impactos asociados. A lo largo del proceso, también
tuvimos en cuenta el impacto de los factores externos en
nuestro negocio. En 2023, este enfoque se ha reforzado
aun mas a través del Plan Estratégico de Sostenibilidad
y aprovechando la medicion del impacto a través del B
Impact Assessment y Datamaran (mas informacion a
continuacion).

(3-4) Evaluar la importancia de los impactos y priorizar
los mas significativos para informar. Tras la identificacion

delosimpactos, sellevé a cabo la actividad de evaluacion.
Para lograr una priorizacion de los temas materiales que
también tenga en cuenta la relevancia de los temas para
la organizacién vy sus stakeholders, Chiesi llevd a cabo
una actividad de participacion en 2022 (a través de una
encuesta) en la que colaboraron miembros del Comité de
Impacto y stakeholders. Para cada tema potencialmente
importante, se les pidid que calificaran la relevancia del
tema para la organizacion en una escala numérica. Esto
se repitid en 2023 para conocer mejor las perspectivas
de los stakeholders.

2023

En el Informe de Sostenibilidad 2023 hemos tenido en
cuenta estos factores adicionales y hemos ajustado
el lenguaje utilizado en el informe para reflejar estas
influencias:

a. Entre 2022 y 2023, Chiesi ha estado ejecutando
su Plan Estratégico de Sostenibilidad disenado
para desarrollarse a lo largo de los siguientes cinco
afos. En este ejercicio participaron mas de noventa
personas, seis flujos de trabajo (gobierno, pacientes,
empleados, comunidad, medioambiente y cadena de
valor) dirigidos por miembros del Comité de Impacto
de Chiesi, y numerosos equipos dependientes de
estos. El Informe se basa en la experiencia pasada, en
un analisis de las practicas existentes y una revision
de las tendencias emergentes relevantes.

b. En el trayecto recorrido por Chiesi para convertirse
en una B Corp certificada se incluye una evaluacion
rigurosa de nuestroimpacto social y medioambiental.

Esta evaluacion, realizada a través del B Impact
Assessment por B Lab, una organizacion sinanimo de
lucro, sirve como evaluacion exhaustiva de nuestras
practicas de sostenibilidad. La evaluacion consta de
entre 200 y 300 preguntas que abarcan cinco areas
clave: gobernanza, trabajadores, medioambiente,
comunidad vy clientes (denominados pacientes en
Chiesi). Cada tres anos, la ultima vez en 2022, Chiesi
se somete a una auditoria de recertificacion para
garantizar el cumplimiento de las normas de las B
Corp.

C. Para el anadlisis del contexto externo, Chiesi
también confia en Datamaran, una plataforma
basada en datos que permite a las empresas
identificar y supervisar los impactos positivos y
negativos, reales y potenciales, los riesgos ESG vy las
oportunidades, gracias al uso de multiples variables.
Las herramientas de Datamaran tienen en cuenta
las aportaciones de los informes de sostenibilidad,
los informes de los medios de comunicacion, el
entorno normativo, los requisitos de divulgacion
del Consejo de Normas Contables de Sostenibilidad
(SABS, por sus siglas en inglés), documentos
financieros, etc. Al evaluar las aportaciones de
Datamaran, hemos revisado los resultados desde la
perspectiva de Chiesi, centrandonos sélo en lo que
era relevante y aplicable a nuestra organizacion,
y filtrando los resultados de Datamaran.

Nos comprometemos a incorporar las perspectivas de los
stakeholders en nuestro andlisis. En 2023, actualizamos
nuestro enfoque realizando encuestas para conocer
mejor sus impresiones. Contamos con la participacion
de varios grupos, como proveedores, empleados (que
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representan a personas que no estan directamente
implicadas en valor compartido y sostenibilidad en el dia
a dia), dos ONG medioambientales que representan los
intereses del planeta, tres organizaciones de pacientes y
estudiantes de Parma que representan a la comunidad
local y a las jovenes generaciones. Ello nos permitio
aprovechar el trabajo de afos anteriores y perfeccionar
nuestra evaluacion de la materialidad para comprender
mejor la importancia de los impactos.

Desde una perspectiva interna, se consulto al Comité de
Impacto del Grupo Chiesi (que incluye a representantes
del Equipo Corporativo de Shared Value & Sustainability,
Responsable de Compras Globales, Responsable de
Asuntos Médicos Globales de Air y Care, Responsable de
Asuntos Publicos, Responsable de Defensa del Paciente
de GRD, representantes de Finanzas de Sostenibilidad
y de Legal y Cumplimiento de SV & S, la gerencia de
Proyectos Estratégicos de RR. HH. y Cambio Cultural, y
el Lider de Estrategia Medioambiental) y a los Business
Partners de SV & S de las filiales (personas de referencia
a cargo de proyectos de sostenibilidad y evaluaciones
de impacto local a nivel de filial) por su implicacion y
experiencia en este ambito.

Las opiniones de los stakeholders se afiadieron a la
evaluacion final de cada tema incorporandolas a la
importancia de cada tema material. El analisis de
las actividades descritas confirmd la mayoria de las
consideraciones y conclusiones de afios anteriores. Sin
embargo, se han agrupado y reformulado los temas
materiales para representar mejor sus implicaciones y
permitir una lectura mas concisay eficaz de los resultados
del analisis.
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Perimetro de impacto real
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< . . L Real Participacion del .
Area de impacto Tema material Impacto Descripcion ea / ClURE o! c_ie KPI correlacionados
| Actividades . Potencial Grupo Chiesi
Aguas arriba propias Aguas abajo
Un compromiso corporativo y unas
Impactos ambientales estructuras de gobernanza ESG inadecuados
y sociales debidos a un o ineficaces provocan que no se aborden c
Transparencia y CoOmMpPromiso corporativo las cuestiones medioambientales y sociales, o Czﬂizbudén KPI: N2 de veces que se ha reunido el Consejo de Administracién - reuniones
gobernanza y una estructura de lo que conlleva dafios a la reputacion, Vinculo directo formales
gobernanza ESG responsabilidad legal, reduccion del valor de
inadecuados e ineficaces los stakeholders y dafos al medioambiente y
a las personas
Impactos sobre la salud de las personas debido
Efectos sobre | salud a fallos en la respuesta y la gestion adecuada c
- . . ausa NT . - . .
Resmenoa | pUblica debido a la falta ge Iastactly\Qaqis yla cgdena dg vanrt . o o Contribucion K|P| ('2'['022). Nt de dias dte para.dla de la produccion debido a fendmenos
empresaria de oferta de productos durante crisis, interrupciones y circunstancias Vinculo directo climdticos extremos y otras crisis
P imprevistas (por ejemplo, desastres naturales,
recesiones economicas, etc.)
Incumplimiento de las leyes, reglamentos y
codigos de conducta aplicables y conducta Divulgacion GRI 205-3: Incidentes de corrupcion confirmados y medidas
. empresarial poco ética (por ejemplo, Causa adoptadas
Etica empresarial nggiiitcaaeomdperslsea;rllal corrupcion y comportamiento anticompetitivo) o Contribucion
Gobernanza P con impactos ambientales, economicos y Vinculo directo Divulgacion GRI 206-1: Acciones legales por comportamiento anticompetitivo,
sociales indirectos en empleados, clientes y antimonopolio y practicas monopolisticas
proveedores
Incumplimiento de la legislacion y no
aplicacion de procedimientos para una
Seguridad de los Pérdida de datos de gestion optima de la seguridad de Ips datos o o Ppotencial | Causa » Divulgacion GRI 418-1: Reclamaciones fundamentadas relativas a infracciones
datos clientes que dan ugar a un acceso no autorizado, — Cpmnbuc‘on de la privacidad de los clientes y pérdidas de datos de clientes
modificacion o divulgacion de datos Vinculo directo
protegidos que comprometan la seguridad y
privacidad de la informacion de los clientes
Promocion de la innovacién, I+D y Tl a
- ravé rapi nguardi n ) - -
L Innovacion de productos traves glg terapias de vanguardia y avances o Causa KPI: N2 de primeras solicitudes en la Oficina Europea de Patentes (EPO)
Innovacion y a través de I+D y avances tecnologicos, como la IA, que estén atentos a G | Contribucion
tecnologia tecnologicos las tend.enoas y expectatwvas del merc}aollo y Vinculo directo KPI: Inversion en 1+D
tengan impacto en las necesidades médicas
de los stakeholders
IMPACTO

POSITIVO

NEGATIVO

85
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Perimetro de impacto real

< . . ., Real Participacion del .
Area de impacto Tema material Impacto Descripcion ea / LU LTS o! c_ie KPI correlacionados
A g | Actividades | | . Potencial Grupo Chiesi
guas arriba propias guas abajo
_ Divulgacion GRI 416-1: Evaluacion de los impactos en la salud y la seguridad de
Cumplimiento conla o . o
A . Incumplimiento de leyes y reglamentos de Causa las categorias de productos y servicios
legislacion de seguridad . . L
de los productos y Ia seguridad y calidad de los productos con a antnbuqon
calidad impacto en la salud de los pacientes Vinculo directo Divulgacion GRI 416-2: Incidentes de incumplimiento relativos a los impactos
Enfoque centrado en en la salud y la seguridad de los productos y servicios
el paciente (o) (o)
Impactos en los consumidores causados por
Cumplimiento de la comunicaciones engafosas, afirmaciones Causa ) - - : - )
. ) ) A ’ . o A417-1: f
Pacientes normativa sobre el incorrectas en el etiquetado y escasa Contribucion SD;\:;E?SO” GRI 417-1: Requisitos de informacién  etiquetado de productos y
etiquetado de productos transparencia en la informacion relevante Vinculo directo
sobre los productos
Promocidn de iniciativas sanitarias para
aumentar la alfabetizacion sanitaria de la
L poblacién y romper las barreras de acceso Causa T ‘ o ;
Health Equity ' Aclcgso ala atencion a la atencion sanitaria, con impactos o o G | Contribucion KPI: N de pa\s.es vque contabilizan al menos un registro de productos y
médica L ) inculo direct terapias de Chiesi
econdmicos y sociales en el acceso a los Vinculo directo
servicios, en particular para los grupos
desatendidos
Impactos econdmicos directos e indirectos
Impactos econdmicos a través de contribuciones y dc_)nauones en Causa Divulgacion GRI 201-1; Valor econémico directo generado y distribuido
: Apoyo y desarrollo de . S apoyo a las zonas donde se ubica el Grupo —
Comunidad ) directos e indirectos en las - ’ ) o o @D | Contribucion
la comunidad ; y creacion de relaciones y colaboraciones Vinculo direct ) - : -
comunidades locales L inculo directo Divulgacion GRI 204-1: Proporcion de gasto en proveedores locales
beneficiosas con proveedores locales y otros
Stakeholders
IMPACTO IMPACTO
POSITIVO NEGATIVO
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Perimetro de impacto real

Area de impacto Tema material Impacto Descripcion GEE / Partlcmacw_n qel KPI correlacionados
| Actividades ) Potencial Grupo Chiesi
Aguas arriba propias Aguas abajo
Consumo de energia procedente de fuentes c
Consumo de eneraia renovables y no renovables con impacto o PReal ) Cgﬁisbucm Divulgacion GRI 302-1: Consumo de energia dentro de la organizacion
9 negativo en el medioambiente y reduccion Vinculo directo Divulgacion GRI 302-3: Intensidad energética
del stock energético
Eﬁ‘é;?gﬁ;g;ﬁgi‘(;ﬁis Emisiones de gases de efecto invernadero Causa Divulgacion GRI 305-1: Emisiones directas (Alcance 1) de GEl
Combio climat con el consurmo de oneraia | (GED directas e indirectas (Alcance 1y 2) (o) (o) @D | Contribucion Divulgacién GRI 305-2: Emisiones indirectas (Alcance 2) de GEI
amplo climatico (Alcance 1y 2) 9 relacionadas con las actividades del Grupo Vinculo directo Divulgacion GRI 305-4: Intensidad de las emisiones de GEI
Emisiones indirectas de Emisiones indirectas de gases de efecto Causa
GEl en la cadena de valor invernadero (GEI) (Alcance 3) en toda la o o o @D | Contribucion Divulgacion GRI 305-3; Otras emisiones indirectas (Alcance 3) de GEI
(Alcance 3) cadena de valor del Grupo Vinculo directo
Uso del aqua en las actividades proias del Divulgacion GRI 303-1: Interacciones con el agua como recurso compartido
Grupo cog repercusion en la disgon?bilidad Divulgacion GRI 303-2: Gestion de los impactos relacionados con los vertidos
o . Causa de agua
Uso responsable de Uso de los recursos de los recursos hidricos e impactos P Real i ) . .
los recursos hidricos ambientales en lo relacionado con el vertido o Contribucion Temas de divulgacion
46 sustancias contaminantes a las aquas Vinculo directo Divulgacion GRI 303-3: Extraccion de agua
subterraneas o suoerficiales 9 Divulgacion GRI 303-4: Vertido de agua
P Divulgacion GRI 303-5: Consumo de agua
KPI: % de productos evaluados con la herramienta Life Cycle Perspective
No se gestionan adecuadamente los Divulgacion GRI 306-1: Generacion de residuos e impactos significativos
) X relacionados con los residuos
Sostenibilidad de los Generacion de residuos Ezlgiggir]%?gr?tr:dﬂz csgrulc;nh%ancwtaor?aszgig o T (C:glrﬁ:bucwén Divulgacion GRI 306-2: Gestidon de impactos significativos relacionados con
productos peligrosos y no peligrosos ] y ' Vinculo d los residuos
del perimetro de la empresa donde se inculo directo : - ) )
eneran y eliminan los residuos D!vulgaqon GRI 306-3: Rem_duos gene_rados o
9 Divulgacion GRI 306-4: Residuos desviados de la eliminacion
Divulgacion GRI 306-5: Residuos dirigidos a la eliminacion
) Uso poco ético e inapropiado de animales Causa
Bienestar animal Uso de animales en los para fines de I+D con impactos sobre su o o @D | Contribucion KPI: Obtencion de certificaciones especificas (AAALAC)

procesos de 1+D

bienestar y salud

Vinculo directo

IMPACTO
’ POSITIVO

. NEGATIVO
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Perimetro de impacto real

< . . L Real Participacion del .
Area de impacto Tema material Impacto Descripcion — Potenc/ial Grup% Chiesi KPI correlacionados
Aguas arriba Ac;'r‘ggiaa csies Aguas abajo
Impactos ambientales en Impactos ambientales en la cadena de o gzﬁ?budén Divulgacion GRI 308-1: Nuevos proveedores seleccionados usando criterios
. la cadena de suministro suministro Vinculo directo medioambientales
Cadena de Gestion de la cadena
de valor i
valor Incumplimiento de los Incumplimiento de los derechos humanos en o ial Causg » Divulgacion GRI 414-1: Nuevos proveedores seleccionados usando criterios
derechos humanos en la la cadena de suministro [ Potencial J Contrlbuqon sociales
cadena de suministro Vinculo directo
Divulgacion GRI 403-1: Sistema de gestion de la salud v la seguridad en el trabajo
Divulgacion GRI 403-2: Identificacion de peligros, evaluacion de riesgos e
investigacion de incidentes
Divulgacion GRI 403-3: Servicios de salud en el trabajo
Accident tras lesiones en el lugar d Divulgacion GRI 403-4: Participacion, consulta y comunicacion de los trabajadores
Lesi N d t cg en e; u on as esnoi esne etiuga re Causa en materia de salud y seguridad en el trabajo
esiones en el lugar ae rabajo con consecuencias negativas para O @D | Contribucion Divulgacion GRI 403-5: Formacion de los trabajadores en materia de salud y
trabajo la salud y la seguridad y el bienestar de los Vinculo directo sequridad en el trabajo
] empleados y trabajadores externos Divulgacion GRI 403-6: Promocién de la salud de los trabajadores
Gestion de las Divulgacion GRI 403-7: Prevencion y mitigacion de los impactos en la salud y
personas seguridad en el trabajo relacionada directamente a las relaciones empresariales
Temas de divulgacion
Divulgacion GRI 403-9: Lesiones relacionadas con el trabajo
) ) ) Divulgacion GRI 401-1: Nuevas contrataciones de empleados y rotacion de
Personas ) Mejora del bienestar y desarrollo profesional 9 P Y
Bienestar y desarrollo de los empleados, con repercusiones en el Causa empleados
‘ profesional de los > ? ; ,ional pla rosperidad de O @D | Contribucion Divulgacion GRI 404-1: Promedio de horas de formacion al afio por empleado
empleados lcreug]e%r;é) profes ylaprosp Vinculo directo Divulgacion GRI 404-3: Porcentaje de empleados que reciben revisiones
aso ' periddicas de su desempefio y desarrollo profesional
Diversidad, inclusion e igualdad de
. ) . L Practicas no inclusivas en oportunidades en los organos de goblerno y P ial Causé » Divulgacion GRI 405-1 Diversidad en los érganos de gobierno y entre los
Diversidad e inclusién . ol lugar de trabaio entre los empleados con impactos directos o Contribucion empleados
g I e indirectos en la afirmacion del mérito Vinculo directo
individual y la motivacion de los empleados
Incumplimiento de los derechos humanos
o (por ejemplo, discriminacion relacionada Causa . L o N . )
) . e o Divulgacion GRI 406-1: Incidentes de discriminacion y medidas correctivas
Derechos humanos Discriminacion en el lugar con el género, la edad, el origen étnico, etc.) @D | Contribucion 9 Y

. de trabajo

en el Grupo con impacto en el bienestar, la
satisfaccion y la motivacion de los empleados

Vinculo directo

adoptadas

IMPACTO
POSITIVO

IMPACTO
NEGATIVO
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Ambito y metodologias de calculo

Los datos y la informacion incluidos en el Informe de Sostenibilidad se
corresponden con los que figuran en el estado financiero consolidado de
Chiesi, exceptuando lo que se informa a continuacion.

En 2023, Chiesi amplid su Grupo con la creacion de Chiesi Pharma Japan
K.K (enero de 2023) vy la adquisicién de Amryt Pharma Plc vy sus filiales (abril
de 2023; también, mencionadas en adelante como el “Grupo Amryt”). Con
referencia especifica a las empresas del Grupo Amryt, en este informe solo
se han incluido los datos financieros, de plantilla y de salud y seguridad de los
productos, excepto en el caso de Chiesi Amryt Pharmaceuticals DAC Ireland
y Chiesi Amryt Gmbh, que también se han incluido en los indicadores de
rendimiento medioambiental.

Ademas, los datos de 2023 relativos a las nuevas filiales Chiesi Amryt
Pharmaceuticals DAC Ireland y Chiesi Amryt GmbH se refieren Unicamente al
segundo semestre del periodo de referencia, posterior a la finalizacion de la
adquisicion por parte del Grupo Chiesi.

Cualquier otra limitacion relativa al alcance de los datos de 2023, se indica
claramente a continuacion. Chiesi se compromete a ampliar y alinear el
perimetro de divulgacion cuantitativa en los proximos afios de presentacion de
informes para representar mejor los impactos y el rendimiento de sostenibilidad
del Grupo.

Datos financieros

En cuanto a los datos financieros, el alcance de la informacidn corresponde
al del estado financiero consolidado de Chiesi y tiene que ver con Chiesi
Farmaceutici S.p.A, y sus filiales consolidadas area por area.

Datos relativos al personal

Plantilla

Los datos relativos al personal (por ejemplo, la plantilla) se refieren a los
efectivos a 31 de diciembre del periodo de referencia. Los trabajadores que
no son empleados abarcan Unicamente a los empleados cedidos vy a los
contratistas externos empleados en actividades de venta. Todas las demas
categorias externas se excluyen de la plantilla total. Todas estas personas
se consideran trabajadores a tiempo completo.

En el total de empleados se incluye las ausencias de empleados de larga
duracion vy, por lo tanto, difiere del total de empleados que figura en el
Estado Financiero Consolidado (que se eleva a 6.566 a 31 de diciembre de
2023) en el que se excluyen las ausencias de empleados de larga duracion,
y difiere de la plantilla total (igual a 7003 a 31 de diciembre de 2023), en
la que se incluyen los colaboradores externos (contratistas de campo vy
empleados interinos) del Grupo y se excluyen las ausencias de empleados
de larga duracion.

Por favor, tenga en cuenta que es necesario afladir una persona empleada
durante los afos 2022 y 2023 que ha solicitado ser clasificada como “Otro”
en términos de género. Dado que se trata de un Unico caso en este afo,
hemos considerado oportuno no informar de este recuento en todas las
tablas que aportan datos de personas en cumplimiento de la proteccion de
la privacidad de los datos, evitando cualquier posibilidad de identificacion.
Al mismo tiempo, decidimos no asignar un sexo por defecto para respetar
su solicitud explicita. En consecuencia, los datos relativos a las horas
trabajadas, las horas de formacion y otros datos referentes al empleado no
se incluyen en las tablas que se presentan. No obstante, hay que sefialar
que esta exclusion no afecta a las tendencias de los datos comunicados.

Zonas geograficas: la categoria “Resto de Europa” se refiere a los datos
sobre recursos humanos de los siguientes paises: Bélgica, CEE (Bulgaria,
Austria, Republica Checa, Rumania, Republica Eslovaca, Eslovenia,
Hungria), Francia, Alemania, Grecia, Paises Bajos, Paises Nordicos
(Dinamarca, Suecia), Polonia, Espafa, Suiza, Reino Unido e Irlanda. La
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categoria “Resto del mundo” se refiere a los siguientes paises: Brasil, China,
México, Pakistan, Rusia, Turquia y Australia. La categoria “Norteamérica”
se refiere a Canadd y Estados Unidos.

* La elegibilidad para recibir una revision de desempefno y desarrollo
profesional se basa en la situacion laboral a 30 de septiembre del afio del
ciclo de desempefio, para garantizar un periodo de revision completo.

* El flujo de entrada se calcula como el numero total de empleados
contratados durante el afio del informe dividido por el nimero total de
empleados en plantilla a 31 de diciembre del afio en curso. En el caso las
empresas adquiridas por el Grupo Chiesi durante el afo de referencia,
se incluyen todas las contrataciones realizadas tras la finalizacion de
la adquisicion (después de su cierre). El flujo de salida se calcula como
el numero total de empleados contratados durante el afio del informe
dividido por el nimero total de empleados en plantilla a 31 de diciembre
del afo anterior. Se incluyen en el calculo también todas las rescisiones
realizadas sobre el empleado introducido en la empresa a través de una
adquisicion realizada por el Grupo Chiesi durante el afio de referencia vy
rescindido después de la finalizacion de la adquisicion.

* Enlineaconlosafiosanteriores, en el flujo de entrada y salida se incluyen los
movimientos entre empresas solo si se producen entre zonas geograficas
diferentes.

Salud y seguridad

* Elratio de lesiones es el cociente entre el nimero de lesiones notificadas
y el nimero de horas trabajadas (incluidas las horas extraordinarias),
multiplicado por 1.000.000. El ratio de lesiones con consecuencias
graves es la relacion entre el numero de lesiones con consecuencias
graves comunicadas y el niumero de horas trabajadas (incluidas las
horas extraordinarias), multiplicado por 1.000.000. Las lesiones con
consecuencias graves son las que provocan lesiones de las que los
trabajadores no pueden, no recuperan O NO Se espera que recuperen
totalmente su estado de salud anterior a la lesion en un plazo de seis meses.
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* Se han estimado todas las horas trabajadas, tanto para trabajadores
internos como externos y no se ha aplicado ninguna exclusion en cuanto
a los trabajadores considerados para este informe. La estimacion se ha
calculado multiplicando el nimero de efectivos por las horas tedricas per
capita segun la normativa laboral del pais. Este calculo no tiene en cuenta
las ausencias de trabajadores por enfermedad o vacaciones.

Cadena de valor

*  Losdatosde 2023 relativos a la seleccion de nuevos proveedores utilizando
criterios sociales y medioambientales no incluyen a Chiesi Amryt GmbH ni
a Amryt Pharmaceuticals DAC Ireland.

* Lascifras relativas a “Proveedores Locales” se calculan en base al valor de
los pedidos emitidos durante el periodo contable por parte de todas las
organizaciones de Chiesi en SAP (Sistemas de Aplicaciones y Productos
en Proceso de Datos, por sus siglas en inglés), excluyendo los pedidos
internos y los valores intercompafiia. En el caso de las organizaciones de
Chiesi que no usan SAP, la cifra es el valor de las compras registradas en
el sistema local de Planificacion de Recursos Empresariales (ERP, por sus
siglas en inglés) durante el periodo contable. Como proveedores locales
se consideraron aquellos proveedores que estan ubicados dentro de las
mismas fronteras nacionales de la ubicacion de actividades de la empresa.

Legal & Cumplimiento

En linea con el afo anterior, la organizacion considerd como “sanciones
significativas” aguellas sanciones por valor superior a 50.000 euros.

Medioambiente

En los datos de 2021, 2022 y 2023, Chiesi Suiza no esta incluida en los datos
sobre energia, emisiones, agua y residuos, ya que sus empleados trabajan
principalmente en hospitales.

Agua

e En 2023, el Grupo Chiesi amplio el perimetro de consumo de agua
incluyendo tanto los centros de fabricacion como los comerciales, cuyo
vertido de agua se estimd igual a las extracciones. En 2021y 2022, los datos
sobre vertidos de agua se refieren Unicamente a las plantas de produccion
de Parma (ltalia), Blois (Francia) y Santana de Parnaiba (Brasil).

e Extraccion de agua: La fuente para identificar las zonas de estrés hidrico
fue el Aqueduct Water Risk Atlas del World Resources Institute y el Water
Risk Filter del Fondo Mundial para la Naturaleza (WWF, por sus siglas en
inglés). Las zonas se consideran sometidas a estrés hidrico si el nivel es al
menos medio-alto (20-40%). La lista de centros de Chiesi situados en zonas
de estrés hidrico en 2023 abarca: Australia, Bélgica, Brasil, Bulgaria, China
Pekin, China Hangzhou, NHCO Francia, Grecia, Hungria, México, Pakistan,
Rumania, Rusia, Espafia, Turquia, Reino Unido Manchester, Estados Unidos
Cary y Estados Unidos Boston.

* Todos los centros de fabricacion y una gran parte de los centros
comerciales facilitan datos puntuales. Si no se dispone de datos, se han
estimado los valores. En el caso de las filiales que se encuentran en edificios
compartidos, la extraccion real de agua se ha estimado en funciéon de los
metros cuadrados ocupados. Todos los valores estimados del agua se han
considerado como agua de terceros.

Residuos

Al producir residuos asimilables a urbanos, la filial Chiesi Italia S.p.A. no se
incluye en los datos trienales sobre residuos. Los centros de produccion vy la
mayor parte de los centros comerciales proporcionaron datos puntuales. En
el caso de que algun centro comercial no disponga de datos, el Grupo Chiesi
ha introducido diferentes metodologias de estimacion: en el caso de las
oficinas, se ha estimado el nimero de contenedores llenos y su volumen/peso.
Cuando ha sido posible, se ha medido el peso de los residuos en una semana
representativa en cada trimestre. Si la filial de Chiesi se encuentra en un edificio
compartido, el consumo real de residuos se calcula sobre los metros cuadrados
ocupados. Todos los residuos estimados se han considerado eliminados fuera
de las instalaciones.
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Energia

* Los datos de consumo de energia se recogen por emplazamiento vy tipo
de energia. Todo el consumo se convierte a una unidad estandar a efectos
de la huella (por ejemplo, kWh para el consumo de electricidad), asi
como a GJ para informar sobre el consumo total de energia. Los datos
se convierten utilizando los factores publicados por BEIS, el Department
for Energy Security and Net Zero (Departamento de Energia, Seguridad vy
Cero Emisiones Netas) y el Department for Business, Energy & Industrial
strategy (Departamento de Negocios, Energia y Estrategia Industrial) del
Reino Unido, y los UK Government GHG Conversion Factors for Company
Reporting (Factores de conversion de GEI del Gobierno del Reino Unido
para la Elaboracion de Informes de Empresa).

* Para reflejar mejor el impacto de la organizacion, el Grupo Chiesi ha
revisado la metodologia de calculo del gasdleo y la gasolina considerando
el factor de conversion calorifico bruto en lugar del factor de conversion
neto. La metodologia de calculo se ha revisado para el afio del informe y
los anteriores.

*  Los datos del parque automovilistico proceden de informes de petroleras
o0 empresas de alquiler, o de facturas que acreditan el consumo (como en
el caso de las sucursales mas pequefas).

* En caso de que no se disponga de informacion, los datos del parque
automovilistico se estiman en funcion de los kildmetros recorridos (por
ejemplo, en la filial de Pakistan). El cadlculo se realiza dividiendo los
kildmetros recorridos por la eficiencia media de los coches. En cuanto a
los coches eléctricos, la electricidad utilizada para la recarga se calcula
utilizando:

[.  datos reales si la filial dispone de un sistema interno conectado a las
estaciones de recarga o de tarjetas de recarga en el caso de recargas
publicas/domésticas.

[I.  una estimacion (por ejemplo, los Paises Nérdicos) en caso de que no
se disponga de datos. En este caso, el calculo se realiza considerando
la media de kilémetros recorridos por kWh.


https://www.wri.org/applications/aqueduct/water-risk-atlas/#/?advanced=false&basemap=hydro&indicator=w_awr_def_tot_cat&lat=30&lng=-80&mapMode=view&month=1&opacity=0.5&ponderation=DEF&predefined=false&projection=absolute&scenario=optimistic&scope=baseline&threshold&timeScale=annual&year=baseline&zoom=3
https://riskfilter.org/water/home
https://riskfilter.org/water/home
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Intensidad energética

La metodologia de calculo de la intensidad energética se ha mejorado al incluir
el consumo de energfa tanto en los centros de fabricacion como en los centros
comerciales. Ademas, la intensidad energética del trienio se calcula sobre los
ingresos del Grupo y sobre el nimero de piezas equivalentes producidas.

Emisiones
En las emisiones de Alcance 1 se incluye:

*  Emisiones estacionarias: Los consumos de combustible se utilizaron para
calcular la emision junto con los factores del DEFRA (2023) (Departamento
Gubernamental para el Ambiente, Alimentacion y Asuntos Rurales, por sus
siglas en inglés) del Reino Unido. En caso necesario, los datos de consumo
se convirtieron a la unidad estandar antes del calculo de las emisiones.

*  Emisiones moviles: Las emisiones del parque automovilistico se calcularon
utilizando el consumo de combustible en litros junto con los factores de
emision del DEFRA (2023).

*  Emisiones de pérdida de propelente derivadas de los procesos de
produccion. Entre ellas se incluyen las pérdidas de propelente en las fases
dellenadoy prueba de pulverizacion de la fabricacion, asicomo las pérdidas
durante las pruebas de laboratorio. De esta cifra restamos las pérdidas de
propelente captadas por nuestro sistema de reduccion. Se utilizé el GWP
(Potencial de Calentamiento Global, por sus siglas en inglés) del HFA 134a
definidoenel52Informe de Evaluaciondel IPCC (Grupo Intergubernamental
de Expertos sobre el Cambio Climatico, por sus siglas en inglés) para
convertir la cantidad de pérdida de propelente en tCO2e. Ademas, de
las pérdidas calculadas se resta la cantidad de refrigerante capturado
dentro de los emplazamientos porque con ella se evitaron emisiones.
- Pérdidas de refrigerante: Los centros de fabricacion vy los centros
de ltalia facilitaron los datos de recarga de refrigerante (kg) por
refrigerante. Para el resto de instalaciones, la pérdida de refrigerante
se estimd. Se utilizéd el GWP definido en el 52 Informe de Evaluacion
del IPCC para convertir la cantidad de pérdida de propelente en tCO2e.

- Emisiones de proceso: Estas emisiones proceden del uso de heptano en
Chiesi Amryt GmbH.

Emisiones de Alcance 2:

Para el método basado en la ubicacion se utilizaron los factores de emision
especificos del pais de la AIE (2023), USEPA (2023) en Estados Unidos,
ADCEE (2023) en Australia y CE (2023) en Canada.

Para el método basado en el mercado, cuando se encontraban disponibles
se utilizaron los factores de emision de AIB (2023) enlugar de los anteriores.

Para mejorar el calculo de las emisiones de Alcance 2, en 2023 Chiesi aplico
factores de emision especificos de cada pais para las emisiones de energia
procedentes del agua caliente, el vapor vy la refrigeracion del distrito. En
2022 y el afio anterior, Chiesi utilizo los factores DEFRA (2022) para calor
y vapor en todos los centros.

Emisiones de Alcance 3, informacion relativa a las principales categorias:

Para alinearse con los requisitos del SBTi, se afladieron factores DEFRA
WTT a las siguientes categorias de Alcance 3. Viajes de negocios,
desplazamiento de empleados, transporte y distribucion aguas arriba,
transporte y distribucidon aguas abajo. Cuando se realizé transporte aéreo,
se aplico el factor de emision DEFRA sin el forzamiento radiactivo.

Para mejorar los calculos de las emisiones de Alcance 3, se actualizaron los
factores de emision de las actividades relacionadas con el combustible y la
energia para 2019-2022.

Cuando se encuentra disponible, integramos este método con factores de
emision especificos del proveedor o promedios de categorias basados en
los proveedores que aportan esta informacion. En 2023, el 39 % de las
emisiones de bienes y servicios adquiridos se calcularon utilizando factores
de emisidn especificos del proveedor.

Bienes y servicios adquiridos y bienes de equipo: Las emisiones se
calcularonutilizandolaevaluacion EEIO (insumo-producto ambientalmente
extendido, por sus siglas en inglés) basada en el gasto facturado en el afo
del informe. A continuacion, las emisiones se calculan utilizando la base de
datos LCV input-output (entrada-salida del Analisis del Ciclo de Vida, por
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sus siglas en inglés) ampliada con datos medioambientales que se basa en
los datos comerciales de 2018 de EE. UU. publicados por la EPA (Agencia
de Proteccion Ambiental) de EE. UU. (USEPA, 2018).

Uso de productos vendidos: Las pérdidas de propelente de los productos
vendidos se calculan a partir del nimero de unidades vendidas por tipo
y la cantidad de propelente por tipo. Estos datos se combinaron para
calcular la cantidad total de contenido de propelente en los productos
vendidos en 2023. Para calcular las emisiones se utilizo el GWP del HFA
134a definido en el 52 Informe de Evaluacion del IPCC. Es necesario tener
en cuenta que se incluye el propelente en dosis de sobrellenado que puede
liberarse durante la eliminacion de residuos. Todos ellos se incluyen en esta
categoria para simplificar.

Viajes de trabajo: Las unidades de negocio obtienen los datos de los viajes
de negocios de sus agencias de viajes asociadas. La distancia se indica
por modo de transporte y, en su caso, por clase de viaje. Para calcular las
emisiones se utilizan los factores de emision DEFRA (2023) pertinentes
por kilémetro o por pasajero/km. En todos los afios de notificacion, se
afadieron factores de emision WTT, tal como exige el SBTI, asi como el uso
de factores sin forzamientos radiativos para el transporte aéreo.

Otras emisiones

Las emisiones biogénicas por el uso de biocombustibles (biometano, biomasa,
bioetanol) se notifican por separado y, a partir de 2023, también se ha incluido
en el calculo el consumo de diésel y gasolina del parque automovilistico.

Intensidad de las emisiones

La metodologia de calculo de la intensidad de las emisiones de gases de
efecto invernadero se ha actualizado para incluir las emisiones procedentes
tanto de los centros de fabricacion como de los comerciales. Ademas, el
numerador se haampliado a Alcance 1, Alcance 2 y Alcance 3. La intensidad
de las emisiones de GEl para el periodo de tres afios se calcula sobre los
ingresos del Grupo y sobre el nimero de piezas equivalentes producidas.



Informe de sostenibilidad 2023

Desempefo de sostenibilidad —

indice de contexto GRI —




*Chiesi

Aunelo

Sustainability Performance

GRI 2-27 Compliance with laws and regulations
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COMPLIANCE WITH LAWS AND REGULATIONS 2023 2022 2021 VALUE IN € 2023 2022 2021
Total number of significant instances of non-compliance with laws and regulations Total monetary value of fines for instances of -noncompliance

. .g r . P 9 0 with laws and regulations that were paid during the reporting 55,861
during the reporting period, breakdown by: . X

period, breakdown by:
- Instances for which non-monetary sanctions were incurred 0 - Instances occurred in the current reporting period 24,665
- Instances for which fines were incurred 0 - Instances occurred in previous reporting periods 31,196
Total number of instances of non-compliance with laws and regulations that were paid 0 In 2023, there were no significant instances or fines for non-compliance with laws and regulations.
during the reporting period, breakdown by: . . . . . .
The increase in reported instances was attributed to a heightened awareness of reporting protocols.

- Instances which occurred in the current reporting period 0
- Instances which occurred in previous reporting periods 0
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GRI 418-1 Substantiated complaints concerning breaches of customer

privacy and losses of customer data GRI 302-1 Energy consumption within the organization
2023 2022 2021 ENERGY CONSUMPTION WITHIN THE ORGANIZATION (GJ) 2023 2022 2021
Total number of substantiated complaints Total Fuel Consumption non-renewable 278,349 302,872 301,682
received concerning breaches of customer 2 3 6
privacy, categorized by: Diesel 82,654 100,439 102,533
- Complaints from regulatory bodies 0 0 0 Gasoline 54,719 47,415 37168
- Complaints received from outside parties and LPG 247 240 179
i o 8 3 6
substantiated by the organization
i . Natural gas 140,729 154,777 161,802
Total number of identified leaks, thefts,
10 5 6
or losses of customer data
Total Fuel Consumption renewable 19,195 18,127 9,611
GRI 302-3 Energy intensity Bioethanol 9,509 8,807 5,408
Biogas 9,686 9,320 4,203
ENERGY INTENSITY UoM 2023 2022 2021
Total Energy Purchased 195,488 194,680 199,288
Energy intensity on Group revenues GJ/ M€ 164.9 189.0 219 District cooling ) 3 7
Energy intensity on production volume GJ/ min eq. units 4,656.8 5,848.2 6,496.8 District heating 7544 1,872 12,763
Non-renewable sources 2,260 2,366 13,368
Due to positive trends in revenues and products, energy intensities have progressively improved over the
past three years. Energy intensity based on revenues decreased by 12.8% from 2022, while energy intensity Renewable sources 185,652 180,412 173,130
per million equivalent units produced dropped from 5.848 GJ to 4.657 GJ, a 20.4% improvement.
Electric Energy Self-produced (renewable) 5,877 3,825 2,232
Total Energy Consumption within the organization 498,908 519,504 512,813




*Chiesi

GRI 303-3 Water withdrawal
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THIRD-PARTY WATER
WITHDRAWAL FOR

WATER STRESS AREAS e 2022 2021
BY SOURCE (megaliters)

Third party water withdrawal 24.2 24.3 16.4
by source : : :
Groundwater 26 4.4 59
Produced water - - -
Seawater 0.3 - -
Surface water 213 19.9 10.5

TOTAL QUANTITY OF YVATER 2023 2022 2021
WITHDRAWAL (megaliters)
All areas of which water All areas of which water All areas of which water
stress areas stress areas stress areas
Surface water (total) 0.5 0 0.6 - 2.0 1.3
Freshwater 0.5 = - - 20 1.3
Other water = = 0.6 - - -
Groundwater (total) 25.8 = 28.7 - 24.2 0.6
Freshwater 258 > 287 - 242 0.6
Other water - - - - - _
Third-party water (total) 273.5 24.2 298.7 24.3 280.0 16.4
Freshwater 27311 238 2981 237 2792 16.0
Other water 0.4 0.4 0.6 0.6 0.8 0.4
Total water withdrawal 299.8 24.2 3279 24.3 306.2 18.3
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GRI 303-4 Water discharge

TOTAL WATER DISCHARGE TO ALL o 2022 2021 TOTAL WATER DISCHARGE TO
AREAS (megaliters) ALL AREAS WITH WATER STRESS
Water Discharge 011 1494 1332 (megaliters), AND A BREAKDOWN 2023 2022 2021

OF THIS TOTAL BY THE FOLLOWING

CATEGORIES
Groundwater . R

Total Water Discharge 20.6 7.3 6.7
Seawater = -

Total fresh water to areas with water stress 19.8 7.3 6.7
Surface water 19.6 16.5 14.5

Total other water to areas with water stress 0.8 - -
Third party water 181.5 132.9 n8.7

BREAKDOWN OF TOTAL WATER
DISCHARGE TO ALL NOT WATER

STRESS AREAS BY THE FOLLOWING Az 2022 2021
CATEGORIES (megaliters)

Total Water Discharge 180.5 142.2 126.5
Total fresh water 180.5 142.2 126.5

Total other water = -
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GRI 303-5 Water consumption

TOTAL QUANTITY OF WATER 2023 2022 2021
(megaliters)
no water stress areas water stress areas All areas no water stress areas water stress areas All areas no water stress areas water stress areas All areas
Total water withdrawal 275.7 24.2 299.9 303.6 243 327.9 2879 18.3 306.2
Total water discharge 180.5 20.6 201.1 142.2 7.3 149.4 126.5 6.7 133.2
Total Water Consumption 95.2 3.6 98.8 161.5 17.0 178.5 161.3 1.6 173.0
GHG Inventory
NI 2023 2022 2021 2019
SCOPE % TONNES CO,e % TONNES CO,e % TONNES COze %
Scope 1 29,906 3% 29,715 3% 27507 3% 3391 4%
Scope 2 (market-based) 591 0% 822 0% 1,77 0% 15,835 2%
Scope 3 949,619 97% 897,564 97% 815,059 97% 742,267 94%
Total Emissions 980,116 100% 928,102 100% 844,336 100% 792,013 100%
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GRI 305-1 Direct (Scope 1) GHG emissions GRI 305-3 Other indirect (Scope 3) GHG emissions
DIRECT (SCOPE 1)
GHG EMISSIONS 2023 2022 2021 2019 ?STCI-(I;EF?EI?)DIGFIQ-IEGCT
TONNES CO.e
( ,8) EMISSIONS 2023 2022 2021 2019
Biogenic carbon emissions 1,658 1,508 2,504 940 (TONNES Coze)
Direct Emissions 29,906 29,715 27507 33,91 Other indirect emissions 949,619 897564 815,059 742.267

Emissions related to the filling phase have been revised thanks to recent studies conducted on the volume of the
chamber filling of Chiesi pMDlIs. According to the new information, manufacturing losses from can filling were updated
and related emissions have been restated for all the reporting years and the baseline. Additionally, the gross calorific
value was used instead of net for 2023 and previous years, resulting in minor impacts on fuel emissions.

GRI 305-2 Energy indirect (Scope 2) GHG emissions

ENERGY INDIRECT
(SCOPE 2) GHG

EMISSIONS 2023 2022 2021 2019
(TONNES CO,e)
Location-based method 12,254 11,262 12,367 13,193

Market-based method 591 822 1,771 15,835

Emissions data for the emissions categories Purchased Goods and Services and Capital Goods for 2019-2022 have
been restated due to a refined supplier engagement analysis. The procurement team has implemented a supplier
engagement program to collect actual emissions data as well as reduction targets for its suppliers. When available,
the emissions were calculated based on suppliers’ data.
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GRI 305-4 GHG emissions intensity
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EMISSION INTENSITY

2019
EMISSION INTENSITY ON GROUP REVENUES UoM 2023 2022 2021
396.1
Emission intensity (Scope 1+ Scope 2 LB + Scope 3) Ton CO,eq/M€ 327.7 3415 353.4
3974
Emission intensity (Scope 1+ Scope 2 MB + Scope 3) Ton CO,eq/M€ 3239 3377 349,0
2019
EMISSION INTENSITY ON EQUIVALENT PIECES PRODUCED UoM 2023 2022 2021
Emission intensity (Scope 1+ Scope 2 LB + Scope 3) Ton COZeq/MIn eq.units 9,257.3 10,565.4 10,8311 9,699.3
Emission intensity (Scope 1+ Scope 2 MB + Scope 3) Ton COZeq/MIn eg.units 91485 10,4479 10,696.8 9,7317
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GRI 308-1 New suppliers that were screened using

GRI 306-3 Waste generated environmental criteria
GRI 306-4 Waste diverted from disposal GRI 414-1 New suppliers that were screened using
GRI 306-5 Waste directed to disposal social criteria
WASTE DIVERTED FROM .
DISPOSAL AND WASTE DIRECTED 2023 2022 2021 Chiesi Group UoM 2023 2022 2021
TO DISPOSAL, BY RECOVERY
OPERATION (tonnes) Total number of Number 2,489 3,748 4,290
new suppliers g ’ ’
Hazardous | Non-hazardous Total Hazardous Non-hazardous Total Hazardous Non-hazardous Total
New suppliers Number n7 181 153
screened
Waste diverted from disposal 5376 1,656.5 2,194.1 388.4 1,39911 1,787.6 4995 12417 1,741.2 using
environmental
criteria % 4.7% 4.8% 3.6%
Other recovery operations 0.0 31 31 01 3.7 3.8 0. 53 5.3
; Number 131 195 227
Preparation for reuse 01 28 2.9 03 05 0.7 09 45 5.4 SNC%VeSnUe%p"ers
using social
Recycling 5375 1,650.6 218811 3881 1394.9 1,783 4985 12319 | 1730.4 criteria % 5.3% 5.2% 5.3%
Waste directed to disposal 209.2 3231 532.4 190.4 3576 547.9 2274 833.8 1,061.2 “New suppliers” are those who establish a business relationship with a Chiesi
affiliate for the first time during the reporting period. The screening process
Incineration (with energy recovery) 95.2 1214 216.7 79.9 100.3 180.2 814 101.9 183.3 is managed individually by each affiliate, evaluating their respective suppliers.
A supplier may be considered “new” to one affiliate but “old” to another that
Incineration (without energy recovery) 35.2 1.8 37.0 26.8 12.5 39.3 217 92 30.9 has previously engaged with them. This approach accommodates instances
where a vendor undergoes evaluation by multiple affiliates, each conducting
- different types of screening, such as social or environmental.
Landfilling 0.2 401 40.2 - 333 333 221 15.3 374
Other disposal operations 78.6 159.8 238.5 83.7 214 295.1 102.2 707.4 809.6
Total weight of waste generated 746.8 1,979.6 2,726.4 578.8 1,756.7 2,335.5 726.9 2.,075.5 2,802.3
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GRI 204-1 Proportion of spending on local suppliers - %

RUSSIA (LLC CHIESI PHARMACEUTICALS) 100 99 99
Country 2023 2022 2021
SLOVAKIA (CHIESI SLOVAKIA SR.O.) 70 79 8l
AUSTRALIA (CHIESI AUSTRALIA PTY LIMITED) 56 66 62 SLOVENIA (CHIESI SLOVENIJA D.0.O.) 80 90 90
AUSTRIA (CHIES| PHARMACEUTICALS GMBH) 48 4 41 SPAIN (CHIESI ESPARIA S.A.U.) 92 86 85
BELGIUM (CHIESI S.A) 84 2 91 SWEDEN (CHIESI PHARMA AB) 56 55 56
Brazil (CHIES| FARMACEUTICA LTDA) 64 69 71 SWITZERLAND (CHIESI S.A) 98 99 100
BULGARIA (CHIES| BULGARIA LTD) 8l 84 93 TURKEY (CHIESI ILAC TICARET A.S) 86 84 90
CANADA (CHIES| CANADA CORPORATION) 77 17 76 UK (CHIESI HEALTHCARE LIMITED) 95 95 94
CHINA (CHIESI PHARMACEUTICAL CONSULTING (SHANGHAI) CO,, LTD) 98 100 100 UK (UNIKERIS LIMITED) 20 16 2
CHINA (CHIESI PHARMACEUTICAL SHANGAI CO. LTD) 100 100 N/A* USA (CHIESI USA INC.) 84 80 85
CZECH REPUBLIC (CHIESI CZ S.RO) 83 86 86 Total 56 58 61
FRANCE (CHIESIS.A.S) 56 44 33
FRANCE (NHCO NUTRITION ® S.AS) 85 88 91 GRI 2-7 Employees
GERMANY (CHIESI AMRYT GMBH) 76
GERMANY (CHIESI GMBH 76 84 84
¢ ) TOTAL NUMBER
GREECE (CHIESI HELLAS PHARMACEUTICALS A E.BE) 90 90 89 OF EMPLOYEES BY
HUNGARY (CHIESI HUNGARY KFT.) 8l 87 99 EMPLOYMENT CONTRACT
2023 2022 2021
IRELAND (CHIESI DUBLIN) 6 (PERMANENT AND
ITALY (CHIESI FARMACEUTICI S.PA) 41 43 47 TEMPORARY), BY GENDER
ITALY (CHIESI ITALIA SPA) 89 89 90 (HEADCOUNT)
ITALY (MARCO ANTONETTO FARMACEUTICI) % 9%
Male Female Total Male Female Total Male Female Total
JAPAN (CHIESI PHARMA JAPAN K.K.) 100
MEXICO (CHIESI MEXICO S.A. DE CV.) 94 % 94
Permanent 2889 | 3666 | 6555 | 2748 | 3280 | 6028 | 2767 3213 | 5980
NETHERLAND (CHIES| PHARMACEUTICALS BV) 84 87 88
NEW ZEALAND (CHIES| NEW ZEALAND LIMITED) 14 N/A N/A
Temporary 43 87 130 40 95 135 54 m 166
PAKISTAN (CHIESI PHARMACEUTICALS PVT, LIMITED) 100 97 9%
POLAND (CHIESI POLAND SP. Z.0.0) 9% 95 96
- Total 2932 | 3753 | 6,685 | 2788 | 3375 | 6163 | 2821 | 3325 | 6146
ROMANIA (CHIES| ROMANIA SR.L) 86 91 75

*N/A indicates affiliates included in the reporting scope for which data were not available. The diagonal bar

in this table highlights affiliates that are not included in the scope of the year of reporting.
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TOTAL NUMBER OF EMPLOYEES BY EMPLOYMENT CONTRACT (PERMANENT AND TEMPORARY) BY REGION (HEADCOUNT)
at 31st December 2023
Italy Rest of Europe Rest of the World North America Total
Permanent 2,036 2,403 1,616 500 6,555
Temporary 47 73 10 - 130
Total 2,083 2,476 1,626 500 6,685
at 31st December 2022
Italy Rest of Europe Rest of the World North America Total
Permanent 1,969 2104 1,543 412 6,028
Temporary 69 58 6 2 135
Total 2,038 2,162 1,549 414 6,163
at 31st December 2021
Italy Rest of Europe Rest of the World North America Total
Permanent 1,929 2,056 1,568 427 5,980
Temporary 65 86 13 2 166
Total 1,994 2,142 1,581 429 6,146
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TOTAL NUMBER OF EMPLOYEES
(FULLTIME AND PART-TIVE)
BY GENDER (HEADCOUNT)

Male Female Total Male Female Total Male Female Total
Full-time 2,909 3,550 6,459 2,764 3188 5,952 2,802 3157 5,959
Part-time 23 203 226 24 187 21 19 168 187
Total 2,932 3,753 6,685 2,788 3,375 6,163 2,821 3,325 6,146
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TOTAL NUMBER OF EMPLOYEES BY EMPLOYMENT TYPE (FULL-TIME AND PART-TIME) BY REGION (HEADCOUNT)

at 31st December 2023

Italy Rest of Europe Rest of the World North America Total
Full-time 2,008 2,332 1,620 499 6,459
Part-time 75 144 6 1 226
Total 2,083 2,476 1,626 500 6,685

at 31st December 2022

Italy Rest of Europe Rest of the World North America Total
Full-time 1,969 2,024 1,546 413 5,952
Part-time 69 138 3 1 Al
Total 2,038 2,162 1,549 414 6,163

at 31st December 2021

Italy Rest of Europe Rest of the World North America Total
Full-time 1,934 2,021 1,575 429 5,959
Part-time 60 121 6 - 187
Total 1,994 2,142 1,581 429 6,146

NON-GUARANTEED HOURS EMPLOYEES
Chiesi Group does not have non-guaranteed hours employees.
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GRI 2-8 Workers who are not employees

TOTAL NUMBER OF EXTERNAL

WORKERS (HEADCOUNT) A 2022 2021

Total 437 485 406
GRI 2-30 Collective bargaining agreements

PERCENTAGE OF TOTAL EMPLOYEES

COVERED BY COLLECTIVE 2023 2022 2021

BARGAINING AGREEMENTS
(HEADCOUNT)

Total

63%

65%

64%

Chiesi adheres to national collective bargaining agreements where applicable, benefiting 63% of our global workforce. This reflects a shift
in our employee distribution. In countries without such agreements, we align employee contracts with local market practices and follow

global guidelines.
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GRI 401-1 New employee hires and employee turnover

NEW HIRES BY AGE CLASS (FULL-TIME AND PART-TIME), BY GENDER AND BY REGION

(headcount 2023 022 >

<30 30-50 > 50 Total <30 30-50 >50 Total <30 30-50 >50 Total
Male 122 235 66 423 m 208 25 344 101 215 36 352
Female 153 376 58 587 106 3 47 464 132 324 40 496
Total 275 61 124 1,010 217 519 72 808 233 539 76 848
Italy 69 123 1 203 69 136 13 218 50 78 2 130
Rest of Europe 13 313 75 501 49 192 39 280 67 199 47 313
Rest of the World 77 136 22 235 94 142 10 246 105 217 7 329
North America 16 BY 16 71 5 49 10 64 T 45 20 76
Total 275 6l 124 1,010 217 519 72 808 233 539 76 848
NEW HIRES 2023 2022 2021
(%) <30 30-50 > 50 Total <30 30-50 >50 Total <30 30-50 >50 Total
Male 42.4% 12.9% 81% 14.4% 39.9% 1.8% 3.3% 12.3% 351% 12.2% 4.7% 12.5%
Female 45.5% 14.6% 6.9% 15.6% 35.9% 13.4% 6.2% 13.7% 40.0% 14.2% 5.6% 14.9%
Total 441% 13.9% 7.5% 151% 37.9% 12.7% 4.7% 131% 377% 13.3% 51% 13.8%
Italy 44.8% 9.2% 1.9% 9.7% 44.5% 10.5% 2.2% 10.7% 32.9% 6.2% 0.3% 6.5%
Rest of Europe 52.3% 16.9% 9.4% 17.5% 30.2% 1.6% 5.4% 11.0% 34.9% 121% 6.9% 12.5%
Rest of the World 34.5% 14.8% 23.4% 19.0% 40.3% 16.4% 14.3% 21.0% 42.3% 24.2% 10.0% 271%
North America 51.6% 13.6% 8.7% 14.2% 217% 19.8% 6.9% 15.5% 42.3% 17.7% 13.4% 17.7%
Total 441% 13.9% 75% 15.1% 37.9% 12.7% 4.7% 13.1% 377% 13.3% 51% 13.8%
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GRI 401-1 New employee hires and employee turnover

TERMINATIONS BY AGE CLASS (FULL-TIME AND PART-TIME), BY GENDER AND BY REGION

(headcounty 2023 2022 >

<30 30-50 >50 Total <30 30-50 >50 Total <30 30-50 >50 Total
Male 57 218 126 401 55 208 14 377 62 183 92 337
Female 57 213 123 393 58 264 92 414 67 194 71 332
Total 114 431 249 794 n3 472 206 791 129 377 163 669
Italy 28 50 84 162 27 63 84 174 21 52 67 140
Rest of Europe 28 229 19 376 34 157 69 260 3l 14 76 221
Rest of the World 50 120 21 191 49 206 23 278 70 181 I 262
North America 8 32 25 65 3 46 30 79 7 30 9 46
Total 14 431 249 794 13 472 206 791 129 377 163 669
TERMINATIONS 2023 2022 2021
(%) <30 30-50 >50 Total <30 30-50 >50 Total <30 30-50 >50 Total
Male 20.5% 12.4% 16.7% 14.4% 19.1% 11.8% 14.7% 13.4% 20.9% 10.4% 12.3% 12.0%
Female 19.3% 9.2% 16.1% 11.6% 17.6% 11.6% 12.8% 12.5% 21.0% 8.9% 10.7% 10.5%
Total 19.9% 10.6% 16.4% 12.9% 18.3% 11.7% 13.8% 12.9% 20.9% 9.6% 11.5% 11.2%
Italy 181% 3.8% 14.4% 7.9% 17.8% 5.0% 14.2% 8.7% 13.4% 41% 11.5% 7.0%
Rest of Europe 17.3% 13.8% 16.6% 14.8% 17.7% 9.6% 10.2% 10.4% 16.1% 71% 11.8% 9.1%
Rest of the World 21.5% 13.9% 30.0% 16.3% 19.8% 23.0% 32.9% 22.9% 29.2% 22.0% 17.5% 23.2%
North America 34.8% 13.0% 17.4% 15.7% 11.5% 18.1% 20.1% 18.4% 25.9% 12.0% 74% 11.5%
Total 19.9% 10.6% 16.4% 12.9% 18.3% 7% 13.8% 12.9% 20.9% 9.6% 11.5% n.2%
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GRI 403-9 Work - related injuries

EMPLOYEES INJURIES (TOTAL EXTERNAL WORKERS INJURIES

NUMBER AND RATE) e 2022 2021 (TOTAL NUMBER AND RATE) AL 2022 2021
Work-related injuries 32 33 19 Work-related injuries ll 9 4
Of which fatalities 1 Of which fatalities = -
Of which with high consequences (excluding . Of which with high consequences (excluding . }
fatalities) fatalities)

Hours worked 11,337,729 10,675,174 10,652,075 Hours worked 718,796 797,794 661,519
Injury Rate 2.82 3.09 1.78 Injury Rate 15.30 1.28 6.05
High-consequence injury rate - High-consequence injury rate - -
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GRI 404-1 Average hours of training per year per employee
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2023

HOURS PER EMPLOYMENT CATEGORY

AND GENDER (HEADCOUNT) Total hours for men Average hours per men Total hours for women Average hours per women Total hours Average hours per employees
Senior & Top Executives 1,449 18.8 1,419 50.7 2,868 273
Executives 11,057 446 9,472 474 20,529 45.8
Managers 35,654 455 33,461 354 69,115 40.0
Professionals & Administrators 84,631 48.6 116,139 46.9 200,770 476
Operators 6,019 71.6 3,549 341 9,568 50.9
Total 138,809 47.3 164,040 43.7 302,849 45.3
2022

Total hours for men Average hours per men Total hours for women Average hours per women Total hours Average hours per employees
Senior & Top Executives 1,501 20.8 591 26.9 2,092 22.3
Executives 788 322 6,719 38.8 13,907 351
Managers 35,967 51.7 33,095 452 69,062 483
Professionals & Administrators 74,901 436 129,128 54.8 204,029 501
Operators 1,893 234 3,098 34.0 4,991 29.0
Total 121,45 43.6 172,631 51.2 294,081 47.7

2021

Total hours for men Average hours per men Total hours for women Average hours per women Total hours Average hours per employees
Senior & Top Executives 503 6.5 44 2.0 547 55
Executives 6,541 311 4,9 311 11,452 311
Managers 38,369 574 35,810 56.0 74,179 56.7
Professionals & Administrators 90,224 50.6 116,001 47.8 206,225 49.0
Operators 3,775 449 3,980 49.8 7,755 473
Total 139,412 49.4 160,745 48.3 300,157 48.8
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GRI 404-3 Percentage of employees receiving regular performance and career
development reviews
404-3 Percentage of employees % OF
receiving regular performance and 2023 2022 2021 INTERNAL 2023 2022 2071
career development reviews EMPLOYEES
BY AGE
GROUP AND
Employees evaluated 100% 100% 100% EMPLOYEE
CATEGORY <30 |30-50| >50 | Total | <30 |30-50| >50 | Total | <30 |30-50| >50 | Total
] ] ] Eig‘gﬁ;‘m - 05% | 11% 16% - 05% | 10% | 15% - 06% | 10% | 16%
GRI 405-1 Diversity of governance bodies and employees
Executives - 41% | 26% | 67% - 39% | 25% | 6.4% - 38% | 22% | 6.0%
% OF INTERNAL
EMPLOYEES BY 2023 2022 2021 Managers 05% | 189% | 65% | 259% | 03% | 173% | 56% | 232% | 04% | 155% | 54% | 21.3%
GENDER AND _
EMPLOYEE CATEGORY | e | Female Total Male | Female | Total Malo Female | Total Z?;ﬁifgfaatgé 86% | 407% | 138% | 631% | 87% | 427% | 146% | 661% | 94% | 44.3% | 148% | 685%
Senior & Top Executives 12% 0.4% 16% 12% 03% 15% 13% 040% | 160% Operators E T Nl 0% | 7% | 08% | 28% | 03% | 16% | 08% | 27%
Evecutives s 6% . 6% 5 8% 6.4% 4% 5 6% 6.00% Total 9.3% | 65.8% | 24.8% | 100% | 93% | 661% | 24.6% | 100% | 101% | 65.7% | 24.2% | 100%
Managers n.7% 14.2% 25.9% 1.3% 1.9% 23.2% 10.9% 10.4% 21,30% The Board of Directors consists of 7 members. Of these, 6 are male and 1is female (86% and 14% respectively).
6 directors are over 50 years old and account for 86% of the Board, while the other 14% is represented by a member
Professionals & Administrators | 26.0% 37.0% 631% 27.8% 38.2% 66.1% 28.9% 395% |6850% | Petweenthe ages of 30 and 50 years.
Operators 1.3% 16% 2.8% 1.3% 1.5% 2.8% 1.4% 1.4% 2,70%
Total 43.9% 56.1% 100% 452% | 54.8% | 100% 45.9% 541% | 100%
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GRI Content Index

Statement of use

GRI 1 used

Applicable GRI Sector Standard(s)

GRI STANDARD/

OTHER SOURCE

Informe de sostenibilidad 2023 m

to 31t December 2023.

Chiesi Group has reported in accordance with the GRI Standards for the period 1st January 2023

GRI'1: Foundation 2021

Currently there are no GRI industry standards relevant to the activities of the Chiesi Group.

DISCLOSURE

OMISSION
LOCATION

REQUIREMENT(S) REASON EXPLANATION

GENERAL DISCLOSURES

GRI 2: General Disclosures
2021

2-1 Organizational details

Introduction

2-2 Entities included in the organization’s sustainability reporting

Introduction
Methodological Note

2-3 Reporting period, frequency and contact point

Methodological Note

2-4 Restatements of information

Annex: Sustainability Performance
Sustainability Performance

2-5 External assurance

Methodological Note

2-6 Activities, value chain and other business relationships

Climate Change
Value Chain Management

2-7 Employees

Annex: Sustainability Performance
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GRI STANDARD/

OTHER SOURCE

DISCLOSURE

LOCATION

REASON

Informe de sostenibilidad 2023 n2

OMISSION

EXPLANATION

GRI 2: General Disclosures
2021

2-8 Workers who are not employees

Annex: Sustainability Performance

REQUIREMENT(S)

2-9 Governance structure and composition

Introduction
Transparency & Governance

2-10 Nomination and selection of the highest governance body

Transparency & Governance

2-11 Chair of the highest governance body

Introduction

2-12 Role of the highest governance body in overseeing the
management of impacts

Transparency & Governance

2-13 Delegation of responsibility for managing impacts

Transparency & Governance

2-14 Role of the highest governance body in sustainability reporting

Transparency & Governance

2-15 Conflicts of interest

Business Ethics

2-16 Communication of critical concerns

Business Ethics

2-17 Collective knowledge of the highest governance body

Transparency & Governance

2-18 Evaluation of the performance of the highest governance body

Transparency & Governance

Chiesi considers the remuneration policies of the highest governing body to

2-19 Remuneration policies Z19a. Confldgntlallty be sensitive information in a transformational phase of global and structural
2-19 b. constraints o A ) ; ;
reorganization, the disclosure of which may impact the company’s strategy.
2-20 Process to determine remuneration Workforce Management
2-21a. Confidentialit Chiesi considers the remuneration policies of the highest governing body to
2-21 Annual total compensation ratio 2-21h. : Y be sensitive information in a transformational phase of global and structural
constraints o ) ) ; ;
2-21c. reorganization, the disclosure of which may impact the company's strategy.

2-22 Statement on sustainable development strategy

CEO'’s Letter to Stakeholders

2-23 Policy commitments

Transparency & Governance
Human Rights
Value Chain Management
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Informe de sostenibilidad 2023 n3

GRI STANDARD/ OMISSION

OTHER SOURCE DISCLOSURE LOCATION

REQUIREMENT(S) REASON EXPLANATION

Transparency & Governance
2-24 Embedding policy commitments Human Rights

Value Chain Management

Business Ethics

2-25 Processes to remediate negative impacts Human Rights

2-26 Mechanisms for seeking advice and raising concerns Business Ethics

2-27 Compliance with laws and regulations Annex: Sustainability Performance

Patient-centric Approach
2-28 Membership associations Climate Change

Community Support & Development

2-29 Approach to stakeholder engagement Materiality
2-30 Collective bargaining agreements Annex: Sustainability Performance
MATERIAL TOPICS
. . 3-1Process to determine material topics Materiality
GRI 3: Material Topics
2021 . . . .
3-2 List of material topics Materiality

Transparency & Governance

ggéf: Material Topics 3-3 Management of material topics Transparency & Governance

Business resilience

S(F;;]s: Material Topics 3-3 Management of material topics Business Resilience
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GRI STANDARD/

OTHER SOURCE

DISCLOSURE

Informe de sostenibilidad 2023 n4

OMISSION
LOCATION

REQUIREMENT(S) REASON EXPLANATION

Business Ethics

GRI 3: Material Topics 2021

3-3 Management of material topics

Business Ethics

GRI 205: Anti-corruption
2016

205-3 Confirmed incidents of corruption and actions taken

Transparency & Governance

GRI 206: Anti-competitive
Behavior 2016

206-1 Legal actions for anti-competitive behavior, anti-trust, and
monopoly practices

Transparency and Governance

Data Security

GRI 3: Material Topics 2021

3-3 Management of material topics

Data Security

GRI 418: Customer Privacy
2016

418-1 Substantiated complaints concerning breaches of customer
privacy and losses of customer data

Data Security

Innovation & Technology

GRI 3: Material Topics 2021

3-3 Management of material topics

Innovation & Technology

Patient-centric approach

GRI 3: Material Topics 2021

3-3 Management of material topics

Transparency & Governance
Product Sustainability
Business Ethics

GRI 416: Customer Health
and Safety 2016

416-1 Assessment of the health and safety impacts of product and
service categories

Product Sustainability

416-2: Incidents of non-compliance concerning the health and safety
impacts of products and services

Product Sustainability

GRI 417: Marketing and
Labeling 2016

417-1 Requirements for product and service information and labeling

Transparency & Governance
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GRI STANDARD/

OTHER SOURCE

DISCLOSURE

LOCATION

Informe de sostenibilidad 2023 n5

OMISSION

REQUIREMENT(S) REASON EXPLANATION

Health Equity

GRI 3: Material Topics 2021

3-3 Management of material topics

Health Equity

Community Support & Development

GRI 3: Material Topics 2021

3-3 Management of material topics

Business Resilience
Value Chain Management

GRI 201: Economic
Performance 2016

201-1 Direct economic value generated and distributed

2023 at a glance

GRI 204: Procurement
Practices 2016

204-1 Proportion of spending on local suppliers

Annex: Sustainability Performance

Climate Change

GRI 3: Material Topics 2021

3-3 Management of material topics

Climate Change
Responsible Use of Resources

GRI 302: Energy 2016

302-1 Energy consumption within the organization

Annex: Sustainability Performance

302-3 Energy intensity

Annex: Sustainability Performance

GRI 305: Emissions 2016

305-1 Direct (Scope 1) GHG emissions

Annex: Sustainability Performance

305-2 Energy indirect (Scope 2) GHG emissions

Annex: Sustainability Performance

305-3 Other indirect (Scope 3) GHG emissions

Annex: Sustainability Performance

305-4 GHG emissions intensity

Annex: Sustainability Performance
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GRI STANDARD/

OTHER SOURCE

DISCLOSURE

Informe de sostenibilidad 2023 16

OMISSION
LOCATION

REQUIREMENT(S) REASON EXPLANATION

Responsible Use of Resources

GRI 3: Material Topics 2021

3-3 Management of material topics

Responsible Use of Resources

GRI 303: Water and
Effluents 2018

303-1 Interactions with water as a shared resource

Responsible Use of Resources

303-2 Management of water discharge-related impacts

Responsible Use of Resources

303-3 Water withdrawal

Annex: Sustainability Performance

303-4 Water discharge

Annex: Sustainability Performance

303-5 Water consumption

Annex: Sustainability Performance

Product Sustainability

GRI 3: Material Topics 2021

3-3 Management of material topics

Responsible Use of Resources

GRI 306: Waste 2020

306-1 Waste generation and significant waste-related impacts

Responsible Use of Resources

306-2 Management of significant waste-related impacts

Responsible Use of Resources

306-3 Waste generated

Annex: Sustainability Performance

306-4 Waste diverted from disposal

Annex: Sustainability Performance

306-5 Waste directed to disposal

Annex: Sustainability Performance

Animal Welfare

GRI 3: Material Topics 2021

3-3 Management of material topics

Animal Welfare




*Chiesi

GRI STANDARD/

OTHER SOURCE

DISCLOSURE

Informe de sostenibilidad 2023 n7

OMISSION
LOCATION

REASON EXPLANATION

Value Chain Management

REQUIREMENT(S)

GRI 3: Material Topics 2021

3-3 Management of material topics

Value Chain Management

GRI 308: Supplier
Environmental Assessment
2016

308-1 New suppliers that were screened using environmental criteria

Value Chain Management

GRI 414: Supplier Social
Assessment 2016

414-1 New suppliers that were screened using social criteria

Value Chain Management

Workforce Management

GRI 3: Material Topics 2021

3-3 Management of material topics

Workforce Management

GRI 401: Employment 2016

401-1 New employee hires and employee turnover

Annex: Sustainability Performance

403-1 Occupational health and safety management system

Workforce Management

403-2 Hazard identification, risk assessment, and incident
investigation

Responsible Use of Resources
Business Resilience

403-3 Occupational health services

Workforce Management

403-4 Worker participation, consultation, and communication on
occupational health and safety

Workforce Management

GRI 403: Occupational
Health and Safety 2018

403-5 Worker training on occupational health and safety

Workforce Management

403-6 Promotion of worker health

Workforce Management

403-7 Prevention and mitigation of occupational health and safety
impacts directly linked by business relationships

Workforce Management

403-8 Workers covered by an occupational health and safety
management system

Workforce Management

403-9 Work-related injuries

Annex: Sustainability Performance
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GRI STANDARD/

OTHER SOURCE

DISCLOSURE

Informe de sostenibilidad 2023 n8

OMISSION
LOCATION

REQUIREMENT(S) REASON EXPLANATION

GRI 404: Training and
Education 2016

404-1 Average hours of training per year per employee

Annex: Sustainability Performance

404-3 Percentage of employees receiving regular performance and
career development reviews

Annex: Sustainability Performance

Diversity & Inclusion

GRI 3: Material Topics 2021

3-3 Management of material topics

Diversity & Inclusion

GRI 405: Diversity and
Equal Opportunity 2016

405-1 Diversity of governance bodies and employees

Annex: Sustainability Performance

Human Rights

GRI 3: Material Topics 2021

3-3 Management of material topics

Diversity & Inclusion

GRI 406: Non-
discrimination 2016

406-1 Incidents of discrimination and corrective actions taken

Business Ethics




99

"Agradecemos a todas las personas de
Chiesi a nivel global su rol fundamental
en la creacion de este Informe de
Sostenibilidad. Desde la recopilacion
Vv analisis de datos, hasta el aporte de
valiosas perspectivas desde sus areas
de especializacion y la promocion
activa de nuestras iniciativas de

sostenibilidad dentro de la organizacion,
sus contribuciones han sido esenciales y
resaltan nuestro compromiso colectivo
por impulsar un cambio positivo.”

Para cualquier consulta sobre este
Informe de Sostenibilidad o las
iniciativas de sostenibilidad de

Chiesi, por favor, contdctenos en:
csr@chiesi.com.



-*Chiesi
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