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Valkommen till Coop Mitt

Coop Mitt ar en konsumentforening
som ags av 437 916 medlemmar.
Vifinns i Dalarna, Gastrikland, Halsingland,
Narke, Uppland och Vastmanland.
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Du ager Coop

Vara medlemmar och Coopé&gare &r alltid i fokus for var verksamhet. Som medlem i Coop &ar
du ocksa dgare och har mycket att vinna pa att handla pa Coop. Vart resultat aterinvesteras

i din butik, som darmed kan erbjuda dig som kund prisvard, hallbar matglédje. Med ett av
marknadens béasta medlemsprogram kanner vi oss stolta men inte fardiga. Var strdvan ar att
utvecklas sa att vi alltid kan méta dig och alla vara kunders 6nskemal och behov.

Coop Mitt &4gs av ndra 438 000 medlemmar. Vi ér en av
Sveriges storre konsumentféreningar och som medlem &r
du mer &n bara en kund — du &r en av vara dgare med
méjlighet att paverka bade hur vi &r i dag och hur vi ska
utvecklas framéver.

Vidriver 92 butiker i Dalarna, Gastrikland, Halsingland,
Nérke, Uppland och Vastmanland. Vara 10 stormarknader
(Stora Coop), 71 Coop-butiker och 11 X:-tra-butiker finns
fran fjall till kust och fran landsbygd till stad. Dessutom
erbjuder vionlinehandel med hemkdrning och Hamta-skap
pa& méanga orter.

Vart uppdrag ar att skapa medlemsnytta. Allt 6verskott
fran verksamheten aterinvesteras i vara butiker och gar till-
baka till dig som medlem genom vart medlemsprogram.
Som medlem far du medlemspriser och poang da du hand-
lar, men aven personliga erbjudanden och erbjudanden
genom vara samarbetspartners. Ju mer du handlar i din
egen butik, desto starkare blir visom forening och desto
storre medlemsnytta kan vi gora. Tillsammans ager vi Coop
och tillsammans ska vi ocksé tjéana pa det.

Var syfte ar att vara den goda kraften i mat-Sverige. Det
betyder att vi tillsammans med vara medarbetare arbetar
for hallbara butiker med ett brett sortiment av ekologiska,
hallbara och miljomarkta varor i vara hyllor. Eftersom vi inte
drivs av kortsiktiga finansiella intressen kan vi fatta beslut
som lagger grunden for langsiktig hallbarhet for saval den
egna organisationen som var omvarld. Med var stora med-
lemsbas kan vi tillsammans vara en stark rost i samhaéllsde-
batten och ta strid for konsumenternas basta, och genom
samarbetet inom Coop i Sverige kan vi skapa stordriftsfor-
delar som gor det mojligt att leva upp till vart kundlofte att
erbjuda prisvéard, hallbar matgladje.

Du som medlem ar s& mycket mer &n bara en kund, du ar en
av Coops delagare med mojlighet att vara med och paverka
pa olika satt. Du kan foresla personer till var styrelse och till

véra valberedningar, skriva motioner eller sjalv bli dgar-
ombud och representera andra medlemmar i butiken och péa
foreningsstamman. P& var hemsida www.coopmitt.se kan
du lasa mer vad det innebar att vara ett dgarombud.

For att vi ska bli annu battre vill vi garna veta vad du tycker,
funderar over eller har till forslag. Kontakta oss i din lokala
Coop-butik, via ditt dgarombud (en férteckning finns pa
www.coopmitt.se) eller pa vara butikers respektive
Facebook-sidor.
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217 miljoner kronor

COOP MITT:

KUNDLOFTE:
PRISVARD, HALLBAR MATGLADJE

VARDEORD:

VALKOMNANDE, INSPIRERANDE, MODIGA, ANSVARSTAGANDE

VISION:
SVERIGES VIKTIGASTE KONSUMENTKRAFT
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Styrelseordforande har ordet

Nar du stéller dig fragan

"vem star pa min sida”
ska svaret vara sjalvkliart

Ar 2023 blev ett av de mer dramatiska aren inom
dagligvaruhandein. Framfér allt har det handlat
om en sak - matpriserna. De 6kade priserna pa
mat och inflationen har inte Idmnat nagon
oberérd. Utvecklingen har spetsat till det som ar
viktigast fér oss som medlemsagt foretag, du
som medlem. Darmed ocksa arbetet med att
skapa varde fér dig och évriga medlemmar.

Du som medlem har via vara dgarombud beslutat att féren-
ingens syfte och andamal &r att vi ska forverkliga den
svenska konsumentkooperationens verksamhetsidé - att
skapa ekonomisk nytta for medlemmar och gora det méjligt
attisin konsumtion bidra till en hallbar utveckling. Vart
andamal ar att framja vara medlemmars hushéllsekonomi.

Foreningsstdamman som ar Coop Mitts hdgst beslutande
organ antog den 20 april 2023 en ny kod — Svensk kod for
styrning av kooperativa och 6msesidiga foretag. Kooperativa
foretag, i likhet med Coop Mitt, ar medlemsstyrda foreningar
vilket sarskiljer dessa organisationer fran andra privat dgda
foretag. Syftet med koden ar att framja medlemsdialogen
och de demokratiska beslutsprocesserna i kooperativa
foretag och att 6ka transparensen samt dppenheten i sty-
relsens ledningsarbete. Koden bygger pa principen folj och
forklara. Det innebar att ett foretag som tilldmpar koden
tydligt ska redovisa och ge en motivering till pa vilket satt
foretaget foljer principernai koden. Detta gors i en arlig
styrningsrapport som behandlas pa féreningsstamman.
Efter foreningsstamman finns rapporten tillganglig for alla
pa var webbsida www.coopmitt.se.

Viar tillsammans med 6vriga 25 foreningar inom Coop i Sve-
rige agare av KF och dess dotterbolag. Har tar Coop Mitten

aktiv rollivart &gande och styrning av var gemensamma
verksamhet bland annat genom styrelsearbetet i KF och
Coop Sverige AB. Den kooperativa samhandeln driver foren-
ingarna gemensamt via sitt agande av KF genom dotterbo-
laget Coop Sverige AB. Coop Sverige AB arbetar pa konsu-
mentforeningarnas uppdrag och ska utifran bade nationella
och lokala forutsattningar skapa sa bra forutsattningar som
mojligt for foreningarna att bedriva en langsiktigt hallbar
kooperativ verksamhet. Med detta som utgangspunkt har
Coop Sverige AB ansvaret for den samféallda verksamheten
inom en rad omréden bland annat inkop, varuflode, mark-
nadskommunikation, affarsutveckling mm. Fér dessa delar
betalar féreningarna en samhandelsavgift. Beslutade be-
sparingar i Coop Sverige AB ger nu féreningarna en lagre
samhandelsavgift. Det blir en viktig del i att 6ka l6nsamhe-
tenivar forening och att kunna ge mer till vara medlemmar
bland annat i form av attraktiva priser.

2023/2024 var ett kandiderings- och valar. Efter valet har 54
avvara 92 butiker valda agarombud, vilka daven ar ombud pa
Coop Mitts foreningsstamma. Pa foreningsstamman fore-
trader agarombuden dig och ovriga cirka 430 000 medlem-
mar. Har ar vi inte nojda med valresultatet utifran att vi
saknar agarombud i ett stort antal butiker. Vi kommer
tillsammans med valberedarna for agarombuden genom-
fora extra aktiviteter i de butiker som saknar agarombud for
att hitta lampliga kandidater som vi kan tillférordna for
uppdraget.

Né&r du som medlem och agare staller dig fragan "vem star
pa min sida” ska svaret vara sjalvklart; Det ar det foretag
som ags av dig och ovriga medlemmar — Coop Mitt. Coop
Mitt som ger sina medlemmar makten dver matfragorna och
som ger insyn och mojlighet till involvering i hur var verk-
samhet styrs.
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Maria Rudolphi, Styrelseordférande Coop Mitt




Magnus Wahlander, VD Coop Mitt

VD HAR ORDET | COOP MITT 2023

VD HAR ORDET | COOP MITT 2023

VD har ordet

Vi bygger ett starkt

Coop Mitt for framtiden

Det ska sdgas pa en gang - 2023 gjorde vi ett resultat pa minus 111 miljoner kronor.

Roéda siffror &r aldrig roligt, men det ar fullt acceptabelt nar det finns en legitim orsak bakom.
Som bekant férvarvade Coop Mitt 2022 ett stort antal butiker, ndrmare bestamt 31 stycken,
och att en jatteaffar som denna skulle generera vinst ar ett ar att hoppas pa fér mycket.
Déaremot ér det en fantastisk trampolin foér framtiden som vi &r mycket néjda med att ha kunnat
genomfdra. 2023, de stora utmaningarna till trots, blev inte ett ar i avvaktan, tvartom har vi
arbetat intensivt med att konsolidera, utveckla och bygga ett starkt Coop Mitt for framtiden.

Vigick ini 2023 med stor tillférsikt. 2022 hade pa manga
sattvarit ett udda ar med fortsatt pandemi, krigsutbrotti
Ukraina, prisékningar, komponent- och varubrist och gene-
rellt skenande kostnader. Trots att var omséattning okade
dels som foljd av den fyrtiofemprocentiga 6kningen av anta-
let butiker och att vi pdbdrjade lanseringen av Coop X:-tra
tappade vi, liksom hela branschen, i faktiska salda varor.
Det pressade lonsamheten och paverkade vart rérelse-
resultat negativt. En gedigen och l6nsam karnaffar med god
kostnadskontroll hade vi dock da liksom nu, vilket har
borgat for att vi, trots ytterligare ett mycket utmanande ar,
har kunnat bygga vidare och kan se tillbaka pé ett ar som
har skapat grund till fortsatta investeringar och avance-
mang i marknadsandel.

Naturlig konsekvens av en tuff ekonomisk situation
2023-ars resultat blev negativt. Det paverkades av de gene-
rellt okade kostnaderna samt av ett forandrat kopmonster,
dar andelen kampanjvaror med lag marginal 6kade drama-
tisktiforsaljningsandel, samtidigt som antalet artiklar per
kund minskade. En helt naturlig konsekvens av en tuff eko-
nomisk situation och minskad kopkraft hos vara kunder,
men ocksa en realitet som tyvarr slog mot vara intakter.

Magnus, vilka tre mattrender
far vi se under 2024?

Det forsta ar pris, dock prisvart snarare an lagst pris.
Det andra ar halsa. Konsumenten ar medveten om
att det har stor betydelse for halsan vad vi stoppar i
oss. Frukt och gront samt ekologiskt, hoppas och tror
jag kommer att revanschera sig under 2024.

Det tredje ar mer hemlagad mat, vi har valdigt hog
standard i vara hemmakok. Det som saknas ar delvis
kunskapen, den tror jag kommer tilloaka. Vi lagar mer

mat hemma och det &r bade roligt, nyttigt och

ekonomiskt.

Som motétgard sjosattes under &ret besparingar i bade
bemanning och investering, vilket fick dampande effekt
samtidigt som strukturkostnader till f6ljd av avvecklingen
av Stora Coop i Séderhamn och férandringar i medlemspro-
grammet drev kostnader. De sistnamnda ar dock ndgot som
beréknas ge positiva effekter under kommande ar.
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En pigg 125-aring

Coop Mitts ambition ar att bli férstahandsval for alla livs-
medelskonsumenter i Dalarna, Gastrikland, Halsingland,
Nérke, Uppland och Vastmanland. Vi nar dit genom att
erbjuda héllbar och prisvard matgladje i moderna butiker.
Under 2023 tog vi en rad betydande steg i denna riktning,
men innan vi tar ndgra exempel vill jag namna att Coop Mitt
under &ret uppnadde den aktningsvarda &ldern av 125 ar. Vi
grundades alltsd samma ar som Andrées polarexpedition
och att behélla sin ungdomlighet och spanst anda fram till
idag kan inte betraktas som annat &n en ren bedrift.

Savad lyckades vi uppné under aret? For det forsta genom-
férde viinte mindre an sex butiksrelaterade forandringar. Vi
flyttade och nyinvigde moderna Coop-butiker i Lima, Dalarna
och i Oxbacken i Vasteras. Viinvigde vad vi vill kalla en
hypermodern saluhall i Punkt Gallerian i Vasteras. Coop Idre
aterinvigdes efter att ha genomgatt en total renovering och
Coop Osthammar omvandlades fr&n Coop till Stora Coop, ett
koncept som for ovrigt gar mycket bra. Slutligen konvertera-
des Coop Fjallbacken i Gavle till X:-tra och blev var elfte
butikivart lagpriskoncept. Som ett kvitto pa att vara buti-
ker héller hog klass férarades aven Stora Coop Ludvika pa
Dagligvarugalan med pris for Sveriges basta forbutik 2023,
detta i konkurrens med alla livsmedelskedjor.

P& det mer serviceorienterade benet av var verksamhet kan
namnas att vi intensifierade var kamp mot matsvinn genom
ett nytt samarbete med Too Good To Go. Fér andra aretirad
korde vividare med Coop i Gavle skargard och genom sam-
arbete med Wolt kunde vi borja erbjuda matleveranser inom
30 minuter fran lagd bestallning. Viinledde samarbete med
Brynés IF och deras "En bra starti livet” som vagleder unga
utiarbetslivet och majliggor kreativa och meningsfulla akti-
viteter pé fritiden. Vart erbjudande riktat mot kommuner
och hemtjanst 6kade kraftigt i populéritet och antligen
kunde vi borja erbjuda véra cateringsugna kunder online-
bestallning. P4 tal om online gick vart e-handelserbjudande
fortsatt mycket bra och vilanserade en innovation, det
mobila e-handelssképet, i Sdderhamn och Sandviken. Slut-
ligen fick vi, som forsta Coop-férening, leveranser fran Coo-
ps nya hypermoderna och helautomatiserade varuterminal i
Eskilstuna tillika Europas storsta helautomatiserade termi-
nal for livsmedel.
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Kooperativa idén viktigare &n nagonsin

2023 blev onekligen ett &r som p& manga satt var omtum-
lande bade inom och utom Sveriges granser. Vi hade fortsatt
ett krigivart ndromrade, ekonomin bromsade in och manga
hushall kampade med att f& ihop ekonomin nar rantorna
steg. Inflationen fortsatte pé bred front och slog igenom pa
saval hyror som dagligvaror och andra produkter vi som
konsumenter ar i behov avivardagen. Det understrok bety-
delsen av den kooperativa idén, att varna om samhallsan-
svar och aterinvestera vinst i verksamheten, som mer aktu-
ell och viktig an ndgonsin. Att som medlem och konsument
kunna lita pa att Coop fortsatt sakerstaller att varor och
tjanster ar av hog kvalitet samt ansvarsfullt producerade
och transporterade, ar fundamentalt. Vi ska ocksé fortsatta
attinvestera for att vara ortens basta alternativ, en attrak-
tiv butik for kunder och medlemmar, med en langsiktig
lonsamhet som mojliggdr kontinuerlig forbattring och
utvecklig.

Béasta pris for medlemmar

Under 2023 pabérjade viinom Coop utvecklingen av vart
medlemserbjudande. Malet var att utveckla ett riktigt bra
erbjudanden riktat enbart till Coops medlemmar. Resultatet
kunde vi se redan i mars da vi sénkte priserna inom frukt
och gront med 12 procent. Satsningen fortsatte sedan
under &ret med prissénkningar upp till 30 procent pa 450
vardagsfavoriter vid sex olika tillfallen. Coop ar byggt av och
for sina medlemmar och arbetet med att tillférsakra vara
medlemmar bast pris kommer att fortsatta. | namnd anda
pabdrjades ocksa under aret arbete med att forandra med-
lemsprogrammet och gora det enklare, tydligare och mer
lattillgangligt. Efter utgdngen av 2023, tidigt 2024, blev det
sé mojligt for Coops nara fyra miljoner medlemmar att di-
rektikassan vaxla utinsamlade poang. Coop ags av sina
medlemmar och darmed ska de ocksé ha ett medlems-
program av hogsta klass. Under 2023 utbetalade Coop Mitt
56 541 755 kronor i bonus sina medlemmar. Det &r nagot vi
ar otroligt stolta over.

Fran "slakttraff till familjemiddag”

De senaste tva &ren har vi haft en intern malséattning att for-
flytta Coop Mitt fran “slakttraff till familjemiddag”. Tva till-
stéallningar av olika karaktar dar ménga av oss kan kénna
igen allegorin. P4 Coop Mitt innebar det att vi bygger en
foretagskultur som baseras pa néarhet och omtanke dar alla

VD HAR ORDET | COOP MITT 2023

PRISET!

PAMASSORAV

FAVORITER

Vilkommen till Ditt Coop

"

Under 2023 sénkte Coop priset 12-30 procent pd 450 varor vid sju tillféllen.

kan och vill prata med alla och dér vi behandlar varandra
med respekt. Vidrivs ocksd av en gemensam vilja att “gora
detvanliga, ovanligt bra, varje dag”, vilket tar sig uttryck i
det att Coop Mitt forkroppsligar en livsmedelskedja dar
saval medarbetare som kunder kanner sig valkomna, vill
arbeta och handla.

Medarbetarna gor Coop Mitt fantastiskt

Det ar vara medarbetare, i butik och pa servicekontor, som
gor Coop Mitt till det fantastiska foretag det ar. De gor verk-
ligen ett storartat jobb for att ta oss till nasta niva och ar
nyckeln for att vi ska lyckas né vara mél och ambitioner.
2023 blev som vi forutspadde, ytterligare ett utmanande ar,
men trots det har vara medarbetare fortsatt att stotta var-
andra, engagerat sig, tagit ansvar, utvecklat, visat mod och
ofortrutet arbetat vidare med att i valskotta butiker méta
véra kunder och medlemmar pé basta satt. For det vill jag

1

uttrycka min fulla beundran och rikta ett stort varmt tack
till alla. Jag vill ockséa tacka vara fértroendevalda for ett val
utfort arbete och alla medlemmar for ert engagemang och
fortsatta lojalitet till oss. Ni har alla imponerat stort och
gjort ett fantastiskt jobb under tuffa forutsattningar.

Nu ser vi fram emot ett spannande 2024, dar manga av de
utmaningar och orosmoln som vi upplever i var omvarld med
stor sannolikhet helt eller delvis kommer att kvarsta. Vi ska
fortsatt att gora det basta av de situationer vi stalls infor
och leverera mat av hog kvalitet i valskotta butiker. Det ar
ett hedersuppdrag och ett viktigt sddant, sarskilt i tider av
oro och osakerhet. Coop ar och ska fortsatta vara den goda
kraften i mat-Sverige, en uppgift vi tar pa storsta allvar och
jobbar med varje dag. Det bor en séarskild kraft i att vara
narmare 440 000 medlemmar med 92 butiker i sex landskap
- den ska vi fortsatt forvalta val.
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Coop Mitt 2023 i korthet

(2022-ars siffrorinom parentes)

Omsattning
Omsattningen uppgick till 4 927 miljo-
ner kronor(4830)

Arets resultat
Coop Mitts rorelseresultat uppgick till
—-111 miljoner kronor (-62)

Antal medlemmar
Foreningen ags av 437 916 medlemmar
(429 155)

Antal butiker
92 (71 Coop, 10 Stora Coop, 11 X:-tra)

Antal kunder
28 259 (27 960)

Andel medlemskép
av alla kép
73 procent (68)

Antal lokala leverantorer
94 stycken

Andel egna varumarken
(EVM)
29,6 procent

Marknadsandel
21 procent

Antal fortroendevalda
101 fortroendevalda varav
72 agarombud.

Medarbetare

Under 2023 var 1 190 personer tills-
vidare- eller provanstallda. Av dessa var
71 procent kvinnor och 29 procent man.
Antalet visstidsanstallda var 488,
fordelat pa 74 procent kvinnor och 26
procent man.

Ledning

Styrelsen bestéar av nio ledamoter och
en personalrepresentant (just nu
vakant). Av dessa &r 44 procent kvinnor
och 56 procent man. Foretagsledningen
bestar av sex personer varav 33 procent
kvinnor och 67 procent man.
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Butiker per kommun

Arboga
X:-tra Arboga

Askersund
Coop Askersund
X:-tra Askersund

Avesta
Coop Krylbo

Bollnas
Coop Kilafors
Stora Coop Bollnas

Borldange
Coop Forssa
Stora Coop Norra Backa

Fagersta
Coop Fagersta

Falun

Coop Kvarnberget
Coop Sundborn
Stora Coop Falun

Gagnef
Coop Djurés

Gavle

Coop Eken

Coop Hagastrom
Coop Hallen
Coop Krysset
Coop Nian

Coop Norrsundet
Coop Triangeln
Coop Tullhuset
Stora Coop Valbo
X:-tra Fjallbacken

Hallsberg
Coop City Hallsberg
X:-tra Hallsberg

Heby
Coop Heby
Coop Ostervala

Hofors
Coop Hofors

Hudiksvall
Coop Enanger
Stora Coop Hudiksvall

Kungsor
Coop Kungsor

Koping
Coop Koping
Coop Ostanés

Laxa
Coop Laxa

Lekeberg
Coop Fjugesta

Leksand
Coop Leksand

Ljusdal
Stora Coop Ljusdal

Ludvika

Coop Fredriksberg
Coop Grangesberg
Coop Ludvika gérd
Coop Sunnansjo
Stora Coop Ludvika

Malung-Sélen
Coop Lima
Coop Salen

Nora
Coop Nora
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Norberg
Coop Norberg

Nordanstig
Coop Hassela

Orsa
Coop Orsa

Ovanaker
X:-tra Edsbyn

Rattvik
Coop Rattvik

Sala
Coop Sala

Sandviken

Coop Enen

Coop Kungsgarden
Coop Storvik

Coop Sandviken

Skinnskatteberg

Coop Skinnskatteberg

Smedjebacken
Coop Smedjebacken

Surahammar
X:-tra Surahammar

Sater
Coop Sater

Séderhamn
Coop Bergvik
Coop Ljusne

Tierp
Coop Karlholm
Coop Tierp

Vansbro
Coop Vansbro

Véasteras

Coop Karlfeldtsplatsen

Coop Oxbacken
Coop Pilgatan

Coop Punkt

Coop Stjarnan

Stora Coop Stenby
X:-tra Bangatan
X:-tra Stengatan
X:-tra Viksdngsgatan

Alvdalen
Coop Idre
Coop Sarna
Coop Alvdalen

Alvkarleby
Coop Skutskar
Coop Alvkarleby

Orebro

Coop Garphyttan
Coop Ladugardséangen
Coop Rosta

Coop Svampen

Coop Tybble

Coop Anggatan

Coop Osterplan

Stora Coop Marieberg
X:-tra Haga

X:-tra Markbacken

Osthammar

Coop Oregrund

Coop Osterbybruk
Coop Osthammar
Stora Coop Osthammar

.

.
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Julia Nyblom, Tilde Nygren och Emma Hallman sdljer spel och fika och har jarnkoll pé sina stammisar pd Stora Coop Ludvika. Foto: Siw Kejonen, Fri Képenskap.

Sveriges basta forbutik 2023
finns pa Stora Coop Ludvika

Stora Coop Ludvika tog hem priset for Arets forbutik 2023
paden arliga branschtavligen Dagligvarugalan. Hemligheten
bakom framgéngen ar det personliga motet med butikens
stammisar.

Till forbutiken pé Stora Coop Ludvik kommer varje morgon
ett tiotal personer for att fika, prata med varandra och lasa
tidningen. Sammanhéllningen ar fin och servicen hog, s&
hog att Stora Coop Ludvikas forbutik tog hem pris for arets
svenska forbutik 2023. "Vart trissfika ar valdigt populart. D&
far man en trisslott, en bakelse och en kaffe for 60 kronor.
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Det ar nog ett 30-tal personer som kommer och trissfikar
varje dag”, berattar Emma Hellman spelansvarig pa Stora
Coop Ludvika.

Juryns motivering: Med ett personligt bemotande till kun-
derna och ordning och reda har personalen i denna forbutik
skapat en stor stamkundskrets. Personalens engagemang
avspeglas i forbutiken med ett sdljande tidnings- och spel-
utbud iolika prisklasser anpassat till sdsong. Att kunderna
dessutom alltid mots av mangder av Trisspaketeringar varje
dag och en fika med chans till miljoner gor succén given!
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Forsti Sverige att fa leverans
fran nya robotterminalen

2018 fattades beslut i Coop Sveriges styrelse att en helt ny varu-
terminal for farska och torra varor skulle byggas och ersatta
de befintliga tva varuterminalerna for farska och torra varor.
Fem &r senare blev Coop Mitt forsta forening i Sverige att fa
leverans fran Coops nya hypermoderna och helautomatiserade
varuterminal i Eskilstuna. Narmare bestamt klockan 05.05 den
26 juli da 12 pallar levererades till Stora Coop Norra Backa i
Borlange. Detta markerade en milstolpe for CAT-projektet
(Coop Automatiska Terminal) och for Coop Mitt som kunde
borja atnjuta fordelarna av en helt ny logistikkedja och ett helt
nytt logistiksystem. Nar systemet ar helt inkdrt kommer det
attinnebara bland annat effektivare lagerhantering, farre
transporter och optimerad packningsgrad av pallar, dessutom
kommer en automatiserad prognostisering medfora sakrare
leveransfloden till butik. | mitten av april 2024 beréaknas samt-
liga butiker inom Coop Mitt att vara pakopplade pa systemet.

Klockan 05.05 onsdag den 26 juli blev Coop Norra Backa i Borldnge forsta
butik att fa leverans frén Europas stérsta helautomatiserade terminal fér
livsmedel.
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"Coop Mitts business to business-
erbjudande har fullkomligt exploderat”

Coop Mitts business to business-satsning tog form
i april 2022. Genom att anstalla en B2B-séljare var
man bland de férsta Coop-féreningarna i Sverige
som dedikerat arbetade med att skapa samarbe-
ten med kommuner, landsting, skolor, vardhem,
enskilda brukare, privata féretag, organisationer
och féreningar. Erbjudandet har visat sig vara
mycket uppskattat och har sedan starten fullkom-
ligt exploderat.

Hej Henrik Bouvin, B2B-ansvarig pa Coop Mitt.

Vad ar Coop Mitt business to business?

Coops inkopstjanst ar en helt digital tjanst for att det ska bli
enklare att handla pa fakturaialla véra butiker eller bestalla
via coop.se Den ar till for alla typer av organisationer, foretag
och offentlig verksamhet och sparar tid, ger effektivare admi-
nistration och snabbare hantering i kassan.Det ar faktiskt
Coop ensamma om att erbjuda i Sverige.

Hur har det gatt fér Coop Mitts B2B-erbjudande?

Det har fullstandigt exploderat. Jamfort med 2022 6kade vi
var forsaljning under 2023 med 60 procent. Sedan tidigare har
vi arbetat med Borlange-, Fagersta- Rattvik-, Skinnskatte-
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berg- och Alvkarleby kommun och
under 2023 har vi fatt in Kungsor-,
Koping-, Orebro- och Surahammar
kommun som nya kunder och vi vet att
flera ar p& gdng. Kommunerna pratar
med varandra, kommunala hem-
tjansterna pratar med varandra och vi
far mycket inkommande samtal. Vi har
en mangd pagaende dialoger med
manga kommuner.

Henrik Bouvin, B2B-

. . .. ig p& Coop Mitt.
Vilka ar era storsta B2B-kunder? ansvarig pd t:oop Mi

Véra storsta kunder ar kommuner och

detvikallar "rikskunder” som exempelvis Svenska kyrkan
med alla pastorat och forsamlingar och H&M med flera.
Dessa rikskunder har centrala ramavtal med Coop.

Hur ser det ut med satsningen mot privata foretag?

Det ser béattre och béattre ut i takt med att fler och fler far upp
6gonen for oss. Under 2023 har vi fokuserat pa att informera
lokala foretag och starka kunskapen om vart B2B-erbjudande
bland var butikspersonal. Vi har manga foretagskunder som
handlarivara butiker varje vecka och far de fragan om de 6ns-
kar betala via faktura nar de lagger upp sina varor pa bandet
ar det manga som tackar ja. Framtiden ser ljus ut.
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Kampen mot matsvinnet
intensifieras i samarbete med

Nytt samarbete med Brynas IF
- for en bra start i livet

Visste du att det i Sverige enligt Naturvardsverket varje ar i onédan
kastas fullt &tbara livsmedel motsvarande 15 kilo per person?

Séailla ar det faktiskt och som den hall-
bara livsmedelsaktor Coop vill vara, fort-
séatter vi att gora allt vi kan for att véra
kunder ska minska sitt matsvinn genom
att dela med oss av matkunskap, tips och
inspirera. Svinnet som uppstar i var verk-
samhet har vi sagt ska vara mindre an en
procent av var omsattning ar 2025. P&
Coop Mitt inleddes under 2023 ett pilot-
projekt tillsammans med varldens stors-
ta matsvinnsrorelse Too Good To Go till-
sammans med butikerna Coop Nian i
Gavle och Coop Tierp. Genom appen Too
Good To Go kan dessa butiker erbjuda
matkassar som innehéller varor som nar-

Tvé ganger varje ar genomfoér medar-
betarna pa Coop Mitts supportkontor
praktik i butik. Detta ar viktigt for att
genomgaende i verksamheten skapa
6kad forstaelse for karnverksam-
heten och det pratiska arbete i butik
inklusive motet med kunder och
medlemmar. En annan viktig aspekt
med butikspraktiken ar att persona-
len lar kdnna varandra, utbyter er-
farenheter och lardomar med varan-
dra samt knyter vardefulla band och
nya kontaktvagar genomgéaende i
hela Coop Mitt.

mar sig bast fore-datum, ar utsorterade
eller dverskott och riskerar att bli svinn i
slutet avdagen. Kassarna saljs till rabat-
terat pris och varje sald kasse bidrar till
minskat matsvinn i butik. Coop Mitt ar
sedan tidigare involverat i tva andra
anti-matsvinn-initiativoch samarbetar
sedan 2019 med WhyWaste som utveck-
lat ett program som ska gora det lattare
for butiker att salja slut pa varor innan de
blir for gamla och behdver slangas och
den ideella foreningen Matakuten i Gavle
som samlar in mat fran butiker, grossis-
ter och restauranger och formedlar till
dem som behdver.

I bérjan av 2023 inledde Coop Mitt och Brynas IF/
En bra start ett partnerskap pa strategisk niva
med syfte att bade utveckla den digitala affaren
och starka det sociala hdllbarhetsarbetet i Gavle
ochiregionen.

Coop Mitt &r ater tillbaka som partner till Brynas IF och har
denna géngvalt att ga in pa tvd omraden. Det ena ar ett
samarbete pa utvecklingsparternivd med fokus péa framti-
dens generation dar Coop Mitt ar med och stéttar Brynas
verksamhetsomrade for socialt arbete "En bra start” som
arbetar for att skapa sammanhang dar gemenskap stéarker
utvecklingen av barn och unga. Bland annat arbetar man for
att komplettera skolmiljon med forebilder, starka ideella
ledare med utbildning, inspirera i arbetet med Barnkonven-

tionen, vagleda unga ut i arbetslivet och ge barn mojlighet
att delta i kreativa och meningsfulla aktiviteter pa sin fritid.
Den andra delen i partnerskapet ar att Brynds anvander
Coops digitala tjanst for idrottsféreningar och foretag, Coop
Inkdpstjanst, som mojliggor ett smartare, mer flexibelt, mil-
jovanligt satt att handla hallbara och halsosamma produk-
ter till sin lagverksamhet. Aven vid bortamatcher blir det en-
kelt for Brynas att bestélla via appen och fylla pa spelarnas
energidepder. Med sitt konto kan Brynas handla i 6ver 800
Coop-butiker runt om i Sverige eller bestalla online pa coop.
se. Nu slipper Brynés hélla pa med kranglig korthantering
och stokig kvittoredovisning. Partnerskapet ar tecknat pa
tva ar och bada partner har en tydlig ambition att vaxa till-
sammans. Lds mer om En bra start pa
https://www.brynas.se/enbrastart

Frdan vinster till hoger: Hakan Svedman klubbdirektor Brynds IF, Magnus Wdhlander vd Coop Mitt, Henrik Bouvin Business to Business-ansvarig Coop Mitt,
Jakob Westerlund Kommersiell & Héllbarhetschef Brynds IF. Foto: Johan Hallman, Brynds IF.
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Mo6t Helene Akerlind
- Coop Mitts forsta "Granskare ur

ett medlemsperspektiv”

Nytt fér 2023 &r att Coop Mitt har blivit med en
"Granskare ur ett medlemsperspektiv”.

Helene Akerlind &r Coop Mitts forsta granskare
med uppdrag att framja medlemsdialogen och de
demokratiska beslutsprocesserna samt att verka
fér 6ppenhet och transparens i styrelsens
ledningsarbete.

Hej Helene, vilken &r din bakgrund?

Jag har pé olika vis varit aktivinom kooperationen sedan
tonaren. Under manga ar har jag varit valberedare for Kon-
sum Gavleborg/Coop Mitt och suttit i butiksréadet for min
lokala butik. Utdver det har jag varit fortroendevald revisor i
manga foreningar och kommunrevisor samt deltagit manga
ganger vid foreningsstamman.

Vilka egenskaper bér en granskare ur ett
medlemsperspektiv ha?

Nyfiken, engagerad, ta egna initiativ, men kanske allra vikti-
gast att man brinner for den kooperativa tanken. Att man
drivs av tanken att man tillsammans kan dstadkomma mer.
For att lyckas méste de demokratiska processerna vardas,
varnas och utvecklas, och det arbete vill man vara ett verk-
tyg for och en liten del i.

Tidigare fanns fértroendevalda revisorer, hur skiljer denna
roll sig fran den funktionen?

Den skiljer sig ganska mycket, en fortroendevald revisor
tittar pa verksamheten utifrdn, men med styrelsens 6gon.
Som granskare ur ett medlemsperspektivhar man ocksé
medlemmarnas 6gon med sig och granskar dialogen och
6ppenheten mer. Med andra ord, man tittar Inte bara pa sty-
relsen som sandare utan ocksé pé styrelsen som mottagare.

Vad konkret innebér det att granska ur ett
medlemsperspektiv?

Framst handlar det om att granska den styrningsrapport
som styrelsen upprattar utifran den svenska "koden for
styrning av kooperativa och 6msesidiga foretag”. Sedan kan
man som granskare vélja att fordjupa sin granskning inom
nagot omrade. Min plan for 2023 omfattade tre saker; att
folja styrelsens arbete enligt kodens atta principer, att folja
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och utvardera dgarombudsvalet, pro-
cessen innan, under och efter samt att
samla alla granskare ur ett med-
lemsperspektivialla konsumentforen-
ingar runt om i Sverige sa att vi tillsam-
mans far mojlighet till traffar, bilda ett
natverk, dela med oss av arbetsformer
och utbyta erfarenheter. En gemensam bas ar viktig for att
skapa en kvalitetssakring i och for uppdraget, vilket ger i sin
tur forutsattningar for att uppdraget ska kunna né sitt syfte.

Tanken dr att medlemmar ska kunna hora av sig till dig
med olika inspel, hur manga har gjort det under aret?
Tyvarr har ingen medlem hort av sig under aret, men upp-
draget ar ju nytt och kanske inte kant for vara medlemmar.
Under kommande ar hoppas jag att fler far kunskap om
uppdraget och hor av sig. Som granskare har jag dock gett
egna inspel som har fatt gehor och jag ar saker pa att det
finns saker som styrelsen/foretagsledningen har lyssnat pa
och genomfort.

Tillvem rapporterar du och hur ofta?

Jag rapporterar till Copp Mitts styrelse minst en gang per ar
och medverkar vid Féreningsstamman. Dessutom deltar jag
vid styrelsemdten och traffar foretagsledningen med jamna
mellanrum.

Vad blev resultatet av din rapport 2023?

Under aret har fokus i mitt arbete varit riktat pd 4garombuds-
val, processen och genomforandet. Det finns en rad saker
att forbattra infor kommande val. Styrelsen har redan pa-
borjat det arbetet, vilket visar pa hur aktiv styrelsen ar och
att de satter stort varde pd medlemmarnas delaktighet
samt vikten av att utveckla och forstarka processerna som
skapar forutsattningar for delaktighet.

Vad hander framat?

Under 2023 har jag haft den enskildes medlemmens glasogon
pé mig och tittat p& hur inflytande, nyttan och dialogen har
varit for den enskilde medlemmen. 2024 ska jag fordjupa
min granskning kring var representativa demokrati, det vill saga
uppdraget som agarombud genom agarombudens glasogon.
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Andra aretirad for
Coop i Gavle skargard

Coop Mitts erbjudande till batburna medlemmar
och kunder i Gavle skdrgard som startades
sommarsdsongen 2022 fortsatte dven 2023.

Fran vecka 25 till 32 kunde varor bestallas pa coop.se och
sedan hamtas vid batplats nummer 201 pa Alderholmens
Brygga i Gavle hamn. Bestallningen plockas pé Stora Coop i
Valbo och levereras till Coop Tullhuset som sedan bar ut de
fardigpackade kassarna direkt till den vantande batkunden
pa bryggan. For Coop Mitt ar skargarssatsningen dels en
service till de kunder och medlemmar som ur ett brett stor-
marknadssortiment vill kunna satta guldkant pa sin dag till
sjoss eller i stugan pa 6n, samtidigt som det stottar det
arbete som Gavle stad gor for att utveckla Alderholmen som
hamn.
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Under 2023 inledde Coop Mitt ett samarbete med
leverantéren Wolt som innebar att kunder 30
minuter efter bestallning far sina varor levererade.

Satsningen borjade som ett pilotprojekt i tre butiker; Coop
Hallen i Gavle, Coop Oxbacken i Vasterés och Coop Ang-
gatan i Orebro, men visade snabbt s& gott resultat att sats-
ningen utokades i december med ytterligare tre butiker;
Coop Tullhuset i Gavle, Coop Karlfeldtsplatsen i Vasteras
och Coop Svampen i Orebro. Fér att bestéalla loggar kunden
in pa Wolts plattform och valjer dar ur ett brett urval av
Coops vardagsfavoriter. Bland storsaljarna finns energid-
rycker, vaniljmunkar och bananer, men ett vaxande antal
kunder valjer ockséa att handla mat sé att det réacker 6ver en
hel helg. Trycket ar som hogst klockan 17 till 19 alla veckans
dagar och helgerna ar extra populéra bestallningsdagar.
Leveransen, som sker med bil, moped eller cykel, kostar
mellan 9 till 39 kronor beroende pé leveransavstand.
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Antligen catering dven via nitet

Bestadllning via telefon eller i butik i all &ra, men fler och fler
vill kunna lagga sina bestallningar online.

Rezan Dino (bageri), Anna Svensson (deli/kék), Barkhadan Abdulmajid (bageri) pd Stora Coop Norra Backa i Borldnge.

Sagt och gjort, nytt for 2023 var att Coop Mitts cateringsugna
kunder kunde lagga sina bestallningar pa natet via www.
catering.coop.se. Smidigt och lattéverskadligt kan medlem-
mar och kunder nu ta del av Coops catering- och bageriutbud
framstallt lokalt i respektive butik. Till exempel gruvbuffé
fran Stora Coop Falun eller rostbiff fran Siljanchark och
baguette med hastkorv hos Stora Coop Norra Backa i
Borlénge. Vidare pa bestallningsmenyn finns allt fran tartor
och bakelser, smorgéstartor och studentmenyer till brickor
och bufféer med kallskuret, exotiska frukter, ostar, skaldjur
och mycket mer. Lagd e-bestéallning hamtas i valfri butik,
men behover goras tva till fyra dagar i forvag. | skrivande
stund ar 17 butiker inom Coop Mitt anslutna, namligen Stora
Coop Bollnas, Stora Coop Norra Backai Borlange, Coop
Fagersta, Stora Coop Falun, Coop Eken i Gavle, Coop Nian i
Gavle, Coop Trinageln i Gavle, Coop Leksand, Stora Coop
Ljusdal, Stora Coop Ludvika, Coop Sala, Coop Enen i Sand-
viken, Stora Coop Valbo i Gavle, Coop Pilgatan i Vasteras,
Coop Vasteras City, Stora Coop Stenby i Vasteras och Coop
Ladugérdséangen i Orebro.
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Mobila e-handelsskap
- en uppskattad Coop-innovation

Att méta kunder och medlemmar pa
platser dar de befinner sig och pa tider
som passar ar en hégt prioriterad
ambition hos Coop.

Har passar Coops nya digifysiska l6sningar val-
digt valin. | exemplet mobila e-handelsskép, som
Coop Mitt lanserade under 2023, fick kunderna
tillgang till Coops utbud &ven sedan Stora Coop i
Soderhamn avvecklats och under avvaktan péaen
ny permanent butikslésning i staden. | Sand-
backa Science Park i Sandviken saknades en
nara livsmedelsbutik for de som arbetar dar,
vilket l6stes genom att Coop Mitt stallde upp ett
mobilt e-handelsskép aven dar. Att bestalla pa
natet och nastkommande dag hamta utidet
mobila e-handelssképet &r nagot som har uppskattats av tvungen att utoka till foljd av den okade efterfragan. Normalt
manga som en bra service och ett smidigt satt att handla. sker leverans en gang per dag, det har nu utokats till tva
Sképen innehaller saval kyl- som frysboxar och har en kapa- ganger per dag.

citet pa 20 ordrar om dagen, men i Soderhamn har man blivit
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Verf Lena 2023-ars vinnare av Coop Mitt-sponsrade

(*] ® = oo

sprakpriset Ovdals-Byonn
Coop Mitt ar inte enbart engagerat i livsmedelshandel utan
har aven ett par andra stréangar pa sin lyra, bland annat
engagemang for lokalsamhallet. | detta fall manifesterat
genom en arlig finansiering pa 10 000 kronor av sprakpriset
Ovdals-Byonn till stéd for det dlvdalska spréakets fortlevnad.
2023-4rs pristagare blev Verf Lena Egardt som under natio-
naldagsfirandet tilldelades priset med motiveringen: Verf
Lena Egardt far sprakpriset Ovdalsbydnn 2023 for att under
manga ar engagerat sig i det dlvdalska sprakets fortlevnad,
till stor del genom musiken. Lena har skrivit, versatt och
framfort ménga egna visor pé alvdalska, vilka ofta sjungs pa
skolavslutningar och vid olika hégtidliga tillfallen. Prisutde-
lare var Daniel Zackrisson, butikschef p& Coop Alvdalen, till-
sammans med sprakforeningen Ulum Dalskas ordférande - Wiy e

Peter Folkesson. "Tjar tock” sa Verf Lena som betyder unge- Verf Lena Egardt fick sprékpriset Ovdals-Byénn 2023. Hdr tillsammans
far stort tack pé alvdalska. med sprakféreningen Ulum Dalskas ordférande Peter Folkesson och
Coop Alvdalens butikschef Daniel Zackrisson. Foto: Bjérn Rehnstrém.
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Nyhet: e-handel med snabbsp

Coop Mitt har en mangarig tradition av att vara starka online och i sitt e-handelserbjudande.
Nytt for 2023 var att man inforde e-handel med "snabbspér” for de kunder som vill hamta sina
fardigpackade kassar bestallda pa coop.se. Nu kan man fa leverans samma dag, redan efter en
timme om sa 6nskas. Efterfragan pa tjansten har bara tkat och i vissa butiker star nu dennatyp
av handel for 25 procent av den dagliga omsattningen. P4 manga av Coop Mitts Coop- och Stora
Coop-butiker finns mojlighet att bestalla via coop.se och hamta sina fardigpackade kassar nar
det passar nastkommande dag, samma dag eller redan om en timme om sé dnskas. Nar man
hamtar frén de citynéara butikerna i Gavle levereras matkassarna fran Stora Coop i Valbo,

vilket gor att stadsborna inte behdver ta sig ut till Stora Coop for att handla till stor-
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marknadspriser av det breda utbudet.

Ort Butik Hamta i butik/ Hamtaskap Hemleverans
Bollnéas Stora Coop Bollnas [ )
Borlange Stora Coop Norra Backa

Fagersta Coop Fagersta

Falun Stora Coop Falun

Gavle Coop Eken

Gavle Coop Krysset

Gavle Coop Triangeln

Gavle Coop Tullhuset

Hallsberg Coop City Hallsberg

Hudiksvall Stora Coop Hudiksvall

Leksand Coop Leksand

Ljusdal Stora Coop Ljusdal

Ludvika Stora Coop Ludvika

Rattvik Coop Rattvik

Sala Coop Sala

Sandviken Coop Sandviken

Skinnskatteberg

Coop Skinnskatteberg

Skutskar Coop Skutskar

Salen Coop Salen

Sater Coop Sater

Tierp Coop Tierp

Valbo Stora Coop Valbo
Vasteras Coop Pilgatan
Vasteras Stora Coop Stenby
Orebro Coop Ladugardséangen
Orebro Stora Coop Marieberg
Osthammar Stora Coop Osthammar
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Lokala sponsorsamarbeten

Pa Coop Mitt ar vi stolta 6ver att vara en del av lokalsamhallet och foreningslivet och sponsrar sddant som ar viktigt
for vara medlemmar och kunder. Till exempel stottar vi manga lokala idrottsklubbar och deras barn- och ungdoms-
verksamhet. Tillsammans vill vi skapa en win-win situation och langsiktiga samarbeten dar klubbarna nyttjar var
inkopstjanst och gor sina inkop hos oss. Att sponsra &r ett av de satt som vi aterinvesterar vara vinster till nytta for
vara medlemmar ivara sex lan och i vara butiker. Har ar ndgra exempel pa de sponsorskap vi hade under 2023.

Stora Coop Valbo
Valbo HC (Hockey) och
Valbo FF (fotboll)

e 0000000000000 000000000000o0

Coop Krysset/Coop Hallen
Brynas IF och Gefle IF

e 0000000000000 000000000000o0

Coop Kvarnberget
Falu ridklubb
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Coop Djuras
Gagnefs IF, PRO, Lions och
Gagnef Narradio

@ e e 000 0000000000000 00000 00

Stora Coop Bollnds
Bollnas bouleklubb, Bollnas
ridséallskap och Bollnds motorklubb

@ e e 000 0000000000000 00000 00

Coop Norberg
SIBS Norberg (innebandy)
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Coop Wega, Sandviken
SAIK fotboll

@00 0000000000000 000 00 o

Coop Smedjebacken/
Coop Ludvika Gard
VBPadel Ludvika

VBPADEL © 9

@00 0000000000000 000 00 o

Coop Kungsor
Kungsors bollklubb
(fotboll och innebandy)
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Vara matdestinationer
- butikerna ar naven
i verksamheten

Med "Sveriges viktigaste konsumentkraft” som
malbild &r ambitionen och utvecklingstakten
hdg inom Coop Mitt. Har star matgladjen i fokus
under veckans alla dagar, liksom att bade
kunder och medarbetare ska trivas i butiken.
Under 2023 har vi ppnat helt nya, flyttat pa ett
par, renoverat och andrat format.

Har ar nyheterna i Coop Mitts butiksnatverk.

Coop Mitts butiksnatverk i siffor

10 Stora Coop-butiker

71 Coop-butiker (varav 10 Foretagare/Franchise)
11 X:-tra-butiker

27 Butiker med Hamta i butik-service
och Hamtaskap

5 Butiker med e-handel och hemkorning

Mobila e-handelsskéap

Premiarkalas nar nya Coop Lima oppnade

Den 30 mars 2023 6ppnade nybyggda Coop Lima
i Lima centrum. Butiks6ppningen blev valbesoékt
med en stor skara férvantansfulla manniskor
som ville ta sig en forsta titt pa den nya butiken
som ersatte lilla Coop Limedsforsen nagra kilo-
meter séderut.

Nya Coop Lima ar betydligt storre &n den tidigare butiken i
Limedsforsen med en yta pa drygt 500 kvadratmeter. Dess-
utom har den fatt en helt unik "fjallnara” karaktar med vilt-
kott fran bjorn, ren och &lg i sortimentet och skoterparke-
ring. | och med flytten utdkade dessutom butiken sina
Oppettider med en timme om dagen, vilket betyder att den
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haller dppet méndag-l6rdag kl. 08-20 samt sondagar kl.
10-20. Oppningen den 30 mars 2023 bjod pé ett riktigt
premiarkalas med festliga erbjudanden och fikaservering i
butiken som vantade de forsta kunderna nar bandet klipp-
tes. Med pé plats fanns butiksteamet, flera representanter
fran Coop Mitts centrala kontor och en del tidigare personal
som gattipension.

Hej, Evelina Hansson, hur ldnge har du

varit butikschef pa Coop Lima?

Sedan 2016. Forst p& butiken i Limedforsen och nu pa nya
fina Coop Lima. Men jag har ocksa hunnit med att vara
mammaledig ett &r under tiden.
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Butiksteam Coop Lima (fd Coop Limedsforsen) pd premidrdagen.

Varfor flyttade ni butiken?

Vifick ett erbjudande fran fastighetsagaren, Fiskarheden
Fastigheter AB, som undrade om vivar intresserade av att
flyttainideras nybyggda fastighet i Lima. Det var med per-
fekt tajming eftersom vi precis hade blivit ensam butik pa
orten och fatt betydligt fler kunder till butiken. Med den
storre nya och fina butiken kan vi verkligen méta véra
kunder pé basta satt. Den tidigare butiken hade arligt talat
blivit lite trang och sliten.

Hur var invigningen?

Den blev langt 6ver forvantan och valdigt lyckad. Det kom
valdigt mycket folk och allt flot p& bra. Vi hade speciella
erbjudanden, ett spelmanslag som spelade inne i butiken,
tidigare pensionerade anstéllda som bjod pa tarta och var
Coop-maskot Django som underhdll barnen. Det var verk-
ligen en fantastisk dag som vi fick dela med alla medlemmar
och kunder.

Vad @r annorlunda/nytt/speciellt med den nya butiken?
For det forsta ar laget mycket battre. Nu ligger vi alldeles
intill riksvag 66 med en bensinpump och en pizzeria precis
bredvid. Och séklart att butiken ar storre och modernare.
Nu kan vi erbjuda fler och stérre exponeringar av varor.
Aven smidiga snabbkassor &ar nytt for denna butik.
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En stor skara férvdntansfulla méanniskor kom for att ta sig en forsta titt pd
den nya butiken.

Hur upplever kunderna
férédndringen?

Alla ar valdigt positiva 6ver
att hafatten stérre och
fraschare butik. Nagra av
vara stammisar tycker dock
attvi hade ett battre sorti-
mentiden gamla butiken
som de kanner var mer som
en traditionell "lanthandel”.
Men &aven de &r saklart val-
digt ndjda, glada och stolta
over den nya butiken.

Evelina Hansson, butikschef pd
Coop Lima.

Hur ser du pa framtiden for
butiken?

Jag servaldigt positivt pa framtiden. Fler och fler bofasta
flyttar hit till Lima och det ar en valdigt levande landsbygd
runt oss. Turismen okar fér varje &r och ortsborna ar valdigt
trogna oss vilket ar valdigt kul. Dessutom finns det planer
pa miljon utanfér butiken med méanga fler parkeringsplatser
och fler lagenheter.
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Fran Coop till
Stora Coop Osthammar

Coop Osthammar med butikschef Daniel Palm vid
rodret har gatt fran klarhet till klarhet.

Trots utmanande tider och nyetablering av en
stark konkurrent alldeles bredvid, har butiken
haft en stadigt 6kande férséljning, véxlat upp till
Stora Coop-formatet och férsvarat en av Coops
troligen hdgsta lokala marknadsandel pa hela

55 procent.

Trots stark lokal konkurrens har Coop Osthammar gatt fran
klarhet till klarhet. Butiken har haft en s& hog tillvaxt att ett
formatbyte blev nédvandigt for att mota det 6kade kund-
behovet. Efter ett &r av forberedelser nyinvigdes Coop Ost-
hammar som Stora Coop Osthammar fredagen den 24 mars
2023. Det blev en stor handelse lokalt och medlemmar och
kunder strommade till for att f& en forsta titt pa den nya fina
butiken. Daniel Palm, butikschef p& Stora Coop Osthammar
sedan 2017, berattar mer.

Hej Daniel, varfor har ni bytt format fran Coop

till Stora Coop?

Vihar haft en sé pass hog omsattningstillvaxt att det, for att
mota det hogre behovet, blev ett naturligt steg for oss att
byta upp till Stora-formatet. Bytet blev ocksé ett lyckokast
eftersom en av vara storsta konkurrenter bara nagon manad
senare etablerade en ny butik alldeles i narheten.

Hur har butikens erbjudande férandrats i samband

med formatbytet?

Ja, det har inneburit relativt stora férandringar som blir tyd-
liga for vara kunder. Dels har butiken nu ett betydligt bredare
och mer utvecklat grundsortiment och dels har de flesta
varor blivit billigare. | 6vrigt kor vi vidare som tidigare med
e-handeln och Hamtaskap.

Hur manga &r ni i teamet och har ni utékat antalet medar-
betare i samband med omstéllningen till Stora Coop?
Viharinte behévt férandra antalet medarbetare i samband
med att vi bytte format. Under lagsdsong ar vi cirka 40 med-
arbetare och pa sommaren cirka 80. Det &r nddvandigt i och
med att kundkretsen i Osthammar gér fran omkring 25 000
under ldgsasong till cirka 110 000 pad sommaren. Under

Coop Osthammar blev Stora Coop Osthammar 24 mars 2023.

sommaren har vi till och med hogre omséattning an Stora
Coop Bolanderna i Uppsala.

Vad innebar formatbytet fér butiksdriften — nagra for-
andringar i rutiner?

Ja, att ga fran Coop till Stora Coop medfor att vi har fatt
tydliga riktlinjer och hogre krav pa hur formatet ser ut och
fungerar i butik. Dessutom har vi nu en riktig ledningsgrupp
bestdende av mig, tva saljchefer och en séljledare. Vi fyra
traffas kontinuerligt flera gdnger i veckan vilket gor det
tydligare och mer effektivt hur vi ska arbeta i butiken.

Hur har det gatt fér butiken sedan formatbytet?
Det har gatt mycket bra. Trots den utmanande tid vi befinner
oss i, att vi har fatt en tuff konkurrent alldeles bredvid till-
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sammans med 6vrig konkurrens pa orten, har vara kunder
fortsatt att kommatill oss. Vi har kunnat star pall — det ser
vi som ett kvitto p& att vi gor manga saker ratt. Var tillvaxt
har varit stadig och kontinuerlig och nu har vi en lokal mark-
nadsandel pa hela 55 procent.

Vad tycker kunderna om formatbytet?

Vihar en extremt hog medlemsandel bland de kunder som
handlar hos oss, 90 procent, och de har fortsatt att komma.
Den aterkoppling vi har fatt &r bland annat att man tycker
att butiken har blivit mer tydlig och sa vara priser — kunderna
tycker fortsatt att vi ar billigast, vilket ar valdigt gladjande.
Faktum &r att flera kunder som vanligen handlar hos vara
konkurrenter har borjat att komma till oss. Det ar ett tydligt
tecken pa att vi bade har och lyckas behélla en stark attrak-
tionskraft bland vara befintliga och nya kunder.

Hur ser framtidensplanerna ut for butiken?

Viska fortsatta att utveckla butiken med fokus p& matgladje.
Som kund hos oss ska man uppleva att butiken ar frasch
varje dag, att man blir inspirerad och far nya idéer och att
det ar latt att hitta. Vi fragar ofta vara kunder vad de dnskar
och de kommer ofta med forslag — de ar verkligen med och
styr mycket av vart utbud. Vi har alltid varit stora pa farsk-
varor, nu ska vi satsa &nnu mer pé frukt och grént och brod
samt, framfor allt under sommaren, pa fint lokalproducerat
kott och fisk.

Butikschef Daniel Palm med butiksteam pd nyinvigningsdagen.

Intresset var stort ndr nya frdscha, stérre och ljusare Coop Idre Gter-
invigdes. De forsta hundra kunderna fick var sin tulpanbukett och alla
barn bjéds pd en goodiebag fran Coops maskot Django.

Kalas nar
nyrenoverade
Coop Idre
invigdes

Torsdag den 16 februari, lagom till starten pa
arets sportlovsveckor, dppnade helt ombyggda
och nyrenoverade Coop Idre - en flaggskepps-
butik mitt i ett av fjéll-Sveriges snabbast
expanderande omraden.

Investeringen var betydande, men séa blev ocksé resultatet.
Arbetet med att modernisera Coop Idre borjade i november
2022 med en utvandig malning och fortsatte sedan med en
omfattande renovering. Slutresultatet blev en betydligt stor-
re, luftigare och ljusare butik. Vandringen mellan gronsaker,
skafferivaror, kott, brod, mjolk och allt annat har blivit smidi-
gare, post- och apoteksservicen har fatt ett battre utrymme
ianslutning till kassan, en vagg har flyttats, nya kylar instal-
lerats och pantrummet har flyttat ut till rummet med post-
fack. Idre vaxer snabbt, inte minst med alla besdkare och
"nu arviredo att mota framtiden”, sager en mycket nojd
butikschef Mia Hagerman.
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“Jag kan inte kalla det annat dn succé. Kunderna dr sé néjda med hur det blev”, sa butikschefen Susanne Othberg Karlsson
ndr hos guidade tidningen Dagligvarunytt med reporter Thomas Ohlén genom butiken.

Nya Coop Punkt - en saluhall
i varldsklass mitt i centrala Vasteras

Den 28 september 2023 invigde Coop Mitt
nybyggda Coop Punkt i centrala Vasteras. En
saluhall och matmarknad i absoluta varldsklass
fylid av matgladje och delikatesser i och med ett
brett sortiment av ost, chark och fardigmat.

P& nya Coop Punkt, som ligger i gatuplanet pa gallerian
Punkticentrala Vasteras, mots kunderna direkt i entrén av
farsk frukt och gront och lite langre in av tva stora manuella
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diskar mitt i den toppmoderna lokalen. Fisk och andra deli-
katesser blandas med bland annat fardiga maltider som
kockarna lagar i butikens egna kék som gor allt fran smor-
gastartor till egna kottbullar. | butikens bageri bakas farskt
brod och for de som sé onskar finns en vegobar och en
salladsbar. Nar Coop Punkt invigdes ersatte butiken den
tidgare Coop City Vasteras i Igor Galleria som avvecklades i
samband med att Coop Punkt dppnade.
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Fullt hus nar nya
Coop Oxbacken oppnade

Coop Oxbacken med flera decenier pa nacken
har med tiden blivit en riktig instution fér
invanarna i Almelund i Vasteras. | april 2021
sattes spaden i jorden fér nya Oxbacken centrum
och 21 manader senare 6ppnade nya Coop
Oxbacken. Invigningen blev sa valbesdkt att
butiken snuddade vid maxgréansen fér hur manga
som far vistas i lokalen samtidigt.

Torsdagen den 26 januari 2023 nyinvigdes nya Coop
Oxbacken efter att ha flyttat ndgra meter éver gatan till ett
helt nybyggt hus. Den nya butiken ar 50 procent storre (cirka
900 kvadratmeter) och enligt senaste Coop-snitt.

Hej, Jessica Bergstrom, butikschef pa Coop Oxbacken
sedan 2020. Hur gick invigningen?

Det var s& himla roligt att det kom s& mycket folk — det var
svettigt men kul. Vi kérde demos, bjod pé korv fran var
lokala producent Carlstréms kott & chark, och bjod péa tarta,
Pagen var dar och bjod pé snittar med skagenréra och vi
arrangerade olika tavlingar. Alla var glada och vi fick blom-
mor fran flera kunder.

Varfor flyttades butiken?
For att byggnaden dar den tidigare butiken &g skulle rivas
och for att butiken behovde en uppfraschning.

Vad &r nytti den nya butiken?

Det aren heldel. Vihar fatt ett utokat sortiment med bland
annat ett jattegott butiksbakat brod, "jasbrod” som vi jaser
innan vi bakar det och ny fin kaffemaskin. Vi har aven fatt
utokad service med snabbkassor och betalningsmojlighet
genom Coops mobilapp Scan & Pay, Budbee Box och Insta-
box-skap, VL-service dar kunderna kan ladda busskort och
kopa biljetter samt hemkorning inom 30 minuter genom ett
nytt samarbete med Wolt.

Vad har reaktionen blivit frAn kunderna?

Det har overlag varit mycket positivt och alla tidigare kunder
har foljt med till den nya butiken. Nagra av vara lite aldre
kunder har papekat att det fanns en viss charm i den tidi-
gare butiken men tycker samtidigt att den nya har blivit
"stor, ljus och frasch”.

Hur ser du pa framtiden fér butiken?
Det servaldigt ljust ut, sarskilt nar alla nya bostader som
byggs i omradet blir fardiga.
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Coop Sunnansjo
gar urstarkt

Efter att ha drivits med forlust i flera ar
avvecklades Coop Nyhammar i november 2022.
Det var ett trakigt men nédvandigt beslut som
Nyhammarsborna tog emot med besvikelse.

Efter att ha samlat och 6verlamnat 6ver 500 namnunder-
skrifter traffade Coop Mitts vd Magnus Wahlander omkring
80 lokalbor i Nyhammar Folkets hus och meddelade att man
istallet skulle kraftsamla, investera och bygga en attraktiv
butik i Coop Sunnans;jo cirka 8 kilometer bort. Den initala
besvikelsen dvergick i forstaelse och tillforsikt och under
2023 i positivsm. Coop Sunnansjo har fatt ett tydligt upp-
sving med manga nya kunder fran Nyhammar.

Hej Irén Wang butikschef pa Coop Sunnansjoé. Hur
reagerade kunderna nidr Coop Nyhammar stangde?
Besvikelsen bland Coop Nyhammars tidigare kunder ebbade
utratt snart och byttes mot en positiv upplevelse.
Sunnansjobor och Nyhammarbor som kéande varandra, men
som kanske inte hade setts pa lange, mottes i butiken och
det blev ett trevligt aterseende och en liten lattsam
pratstund.

Coop Sunnans;jé har fatt ett rejalt lyft, vad beror det pa?
Butiken ar mycket familjar och ar en av traffpunkternai lilla
Sunnansjo. Forsaljningen 6kade markant under 2023,
mycket till foljd av Coop Nyhammars kunder kom till oss.
Men det som jag tror framst ligger bakom populariteten ar vi
som jobbar har. Serviceinriktade individer som uppmark-
sammar och hjalper kunden i allra hogsta grad. Vi tar kun-
dernas 6nskemal pa allvar och det méarker de.

Butiken har fatt en ansiktlyftning, berdtta mer

Ja, butiken fatt ett rejalt ansiktslyft de senaste aren. Coop
Mitt har valt att satsa med en mangd olika investeringar. Vi
har rojt och byggt om, framfor allt for att det ska bli fraschare,
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Team Coop Sunnansjé: Jon Baier, Irén Wang, Johan Hagberg, Sanna
Kaufeldt Edenstad och Robin Andersson (Lovisa Edenstad dr
mammaledig).

luftigare och att kunden ska uppleva kanslan av rymd sa
mycket som mojligt pa den lilla ytan som butiken faktiskt
har. Ute i butiken har vi under de senaste aren fatt utbytt
alla kylar, frysar och lysrorsarmatur. Pa vart lager har vi fatt
en ny lagerfrys och en balpress sa att vi effektivt kan
komprimera alla kartonger. Fasaden och parkeringsfickorna
utanfor blev dessutom nyligen ommalade, vilket blev ett
oerhort lyft.

Hur ser du pa framtiden fér butiken?

Majoriteten av vara kunder ar seniorer, och for att vi ska
kunna fortsatta blomstra behover vi d&ven né ut till den yngre
generationen. En efterfragad och efterlangtad utbyggnad
av butiken ser jag som en stor bidragande faktor till att buti-
ken far en ljus framtid, men det ar annu inget som éar klart.
Dock har vien stark utgdngspunkt, med ndjda kunder och
ett unikt team.

Coops kedja for lagprisbutiker, X:-tra lockar rekordméanga
kunder i dessa ekonomiskt utmanande tider. Trots att ked-
jan ar relativt nystartad och konkurrerar mot exempelvis
Lidl och Willys Hemma, nddde X:-tra s& manga som sju pro-
centav alla hushélli Sverige enligt den riksrepresentativa
hushéllspanelen GFK:s senaste dagligvarumatning.

En delférklaring bakom den snabba framgéangen kan vara
att X:-tra i bostadsnara butiker fokuserar pa pris, med ett
val utvalt sortiment med valkéanda varor som tacker alla var-
dagsbehov. Butikerna erbjuder dven varje vecka flera riktigt
bra klipp och kampanjer for att forstarka priserbjudandet
ytterligare. Eftersom X:-tra &r en del av Coop kan kunderna
ocksa nyttja de fordelar som finns med att vara medlem hos

Coop Mitt har hittills konverterat elva butiker till X:-tra och
har ambition att etablera konceptet pé fler stallen. ”Lag-
prishandel ligger i tiden och darfor vill vi vaxa inom segmen-
tet. | dagslaget aringet bestamt, men vi letar alltid efter bra
lagen for nya butiker. X:-tra ar ett mycket bra komplement
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Boom for Coops

Butik

lagpriskoncept X:-tra

Under 2021 bérjade Coop testa lagpris-butiks-
formatet X:-tra och 2022 lanserades det pa bred
front. Idag finns cirka 60 X:-trabutiker runt om

i Sverige, varav 11i Coop Mitt verksamhets-
omrade. X:-tra har fatt fin vind i seglet i dessa
tuffa ekonomiska tider och valdigt positiv ater-
kopplingfrénkunderochmedlemmar. B I I I I I I I I I IR AT AT SRR

Har ligger Coop Mitts 11 X:-tra-butiker

~TRA

En del av COOP

Adress

X:-tra Arboga

Fabriksgatan 3A, Arboga

X:-tra Askersund

Parkgatan 7, Askersund

X:-tra Bangatan

Bangatan 10, Vasteréas

X:-tra Edsbyn

Langgatan 5, Edsbyn

X:-tra Fjallbacken

Atlasgatan 44, Gavle

X:-tra Hallsberg

Esplanaden 1, Hallsberg

X:-tra Haga

Vaktelvagen 4, Orebro

X:-tra Markbacken

Lertagsgatan 2, Orebro

X:-tra Stengatan

Stengatan 2, Vasteréas

X:-tra Viksangsgatan

Vikséngsgatan 2, Vasteras

X:-tra Surahammar
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Elledningsvagen 2,

Surahammar

© © 06 0600000000000 00000000000000000 00 00

till vara 6vriga butiksformat Coop och Stora Coop och har
attraherat en helt ny kundkrets. Till oss pa Coop”, sager
Magnus Wahlander vd for Coop Mitt.

"Det har ar en Viktig och efterfragad satsning for os,
ddr vi ytterligare forstarker vart erbjudande till medlemmar
och kwnder. Prisvardhet ar Viktigt ( olim vam butiker men

har ser vi en mé’j[z'jheyﬁ att bredda 055 och erbjuda ott
butiksformat 4ar vi Jjobbar med pris varje alrn]".

Magnus Wahlander, vd Coop Mitt

@ e 0000000000000 00000000000000 000 00
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Arets butik 2023

Varje &r utses en butik som har utmirkt sig lite extra jaimfért med

s i h ia It
dvrigainom Coop Mitt. Utmarkelsen Arets butik manifesterar det
basta som Coop Mitt har att erbjuda inom kundbemdtande och
butiksdrift och &r darfor en stor dra och mycket efterstravansvart.

Stort grattis till Stora Coop Ljusdal!

- Arets butik 2023
Coop Mitt vill bli bast pa kundmétet och det &r nagot som vi standigt forsoker forbattra. i ettt
Motivering:
Vilket tufft ér vi har gétt igenom! Trots detta dr det valdigt svdrt att vdlja
ut en butik som vinnare inom Stora Coop butikerna, sé mdnga har gjort
sd mdnga bra saker. Vi har klarat av att méta nya etableringar av bdde
lca Maxi och Supermarket pd ett strdlande sdtt, haft god kostnads-
kontroll och jobbat aktivt med personalen. MEN en butik utmdrker sig
lite mer én de andra. Den hdr butiken har utvecklats till att blien butik
ddr jag kdnner trygghet pd mina kundrundor, vi har en trygghet i kostna-
derna, vi har genomfdrt en stor omorganisation som var lite jobbig, lite
békig men vad bra det har blivit, bdde fér personalen och butiken! Hdr ér
butiken ddr butikschefen dar handlaren pd orten, ddr vi har utvecklat

Varje ar far vara kollegor nominera vara servicehjaltar som goér det dar lilla extra for

vara kunder och medlemmar. Har ser du arets servicehjaltar hos oss.

) i - i Magnus Wdhlander VD, Christer Lindgren butikschef Stora
resultatet Gr frén ar. Har har vi premidr varje dag! . Coop Ljusdal och Patrik Wallin Operativ Chef.

Arets medarbetare
T rets butikschef

dgarfragor, Servicekontoret

Jonatan Espinoza, butikschef
Coop Hallen i Gavle

Motivering:

Sofie har mycket hog leverans i allt hon gér. Hon bidrar starkt
till en friktionsfrivardag pd kontoret, i bdde stort och smdtt
och alltid med ett leende. Hon finns alltid dar for kollegor,
medlemmar, styrelse och externa partners. Med stor nyfi-
kenhet ger hon sig pd nya saker. Med smd medel ser hon till
attvi trivs, samtidigt som det finns en stark kostnadsmed-
vetenhet. Sofie bidrar verkligen till “tillsammans” kdnslan pd
Servicekontoret. Sofie dr en ambassador for Coop Mitt och en
fantastisk kollega.

Motivering:

Jonathan dr nominerad utifrén hans starka egen-
skaper som en positiv ledare, hjdlpsam och val-
komnande. Han finns alltid dér for att stétta och
guida andra. Han sprider alltid glddje och positivi-
tet omkring sig och @r inspirerande ledare.
Jonathan dar verkligen en person att se upp till.
Han fortjanar att blierkand for allt han gor.

---------------------------------------- ° Magnus Wdhlander VD, Sofie Eklund och Patrik Wallin Operativ Chef.

Magnus Wdhlander VD, Jonatan Espinoza och Patrik Wallin Operativ Chef.
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Arets regionbutiker 2023

Varje ar utses de butiker som har utmarkt sig lite extra jamfért med dvriga inom Coop Mitts respektive
sex regioner. Utmérkelsen "Arets regionbutik” manifesterar det bista som Coop Mitt har att erbjuda inom

kundbemétande och butiksdrift per region. Dessa butiker ar samtidigt nominerade kandidater till
utmaérkelsen "Arets butik”. 2023 utsags féljande till Arets regionbutiker - stort grattis till er alla!

Butikschef Pernilla Stigenberg och
Regionchef Malin Ahs.

Regionens butik - Sédra
Coop Koping, Nygatan 2 Képing

Motivering:

Denna butik har under dret tagit stora stegi rétt riktning. Genom ett tydligt
ledarskap ddr tid har investerats i utveckling av medarbetare fér dkad
kompetens och delaktighet har resulterat i vél fungerande rutiner, en butik som
andas ordning och reda med en hég ldgsta nivd. Genomférandegraden inom
samtliga initiativ ligger alltid pd topp, hdr kan vi prata om att ha basen pd plats.
Maélen fér butiken dr tydligt kommunicerade ddr alla férstdr sin del och allas
arbetsinsats dr viktig for helheten. Strdvan att nG mélen visas genom ett stort
engagemang och ett gott samarbete men framfér allt genom att vi gor det
tillsammans. Hdr méts kunden av en serviceinriktad personal med ett
personligt bemétande och en butik som héller vad man lovar, vilket visar sig i ett
hégt Néjd kundindex. Butiken har under Gret haft en fin férsdliningsutveckling
och ett resultat som pekar i ratt riktning.

Regionens butik - Féretagare
Coop Fredriksberg, Filipstadsvagen 2 Fred

Motivering:
Butiken drivs av en erfaren féretagare som

framgdngsrik franchiseverksamhet inom Coop Mitt. Féretagaren har .
byggt upp ett team som sprider vdrme och glddje ddr tydliga rutiner och .
kunden i fokus alltid stér hégt pd agendan vilket gor butiken till férsta- .
handsvalet fér bdde lokala ortsbor och krdsna turister. Resultaten inom .
CAO, egenkontroll, drift och NKl vittnar stdndigt om en vélskott verk- .
samhet. Ndr en av ortens stérsta arbetsgivare drabbades av en brand :
var oron stor for en vikande turistndring. Men med en tdt dialog med .
kommun och lokala verksamhetsidkare kan vi nu konstatera att férsdlj- :
ningen steg med 6 % och resultat landade lGngt 6ver budget. .

riksberg

under mdnga Gr drivit en

Butikschef Lisa Johansson Bdng och Affarsomrddes-
chef Marcus Forsberg.
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Regionens butik - Ostra
Coop Nian, Drottninggatan 9 Gavle

Motivering:

Denna butik har tagit kliv under en langre tid men under 2023 har det
stegrats snabbt och rejdlt. Butiksdriften dr ALLTID pd topp i hela kund-
varvet, ddr gdller bade hylla och sdljplatser. Butiken dr helt enkelt Frdsch
- Frontad - Fylld! Att i vardagen jobba med rutiner, sGker mat och sdlj-
planering, visar att basen finns pé plats s att fokus kan ldggas pd kunder
och férsdljning. Trots en tuffare konkurrentsituation sG 6kar forsdljning-
en, samtidigt som den fysiska férstérelsen minskar och det sdger mycket
om denna butiks fina utveckling! Dessa nyckeltal har skapats med mindre
arbetade timmar dn Gret innan och med en god 6vergripande kostnads-
kontroll. Alla nyckeltal gor att butikens resultat dr vasentligt battre én
féregdende Gr. Fortsdtt att jobba pd som ni gor och slipa pé detaljer s@
kommer dven 2024 vara ett Gr som ni "leviar”! En imponerad och stolt

regionchef sdger grattis till Coop Nian!
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Butikschef Emelie Akerstrém och Regionchef
. Lars Edgren.

Affdrsomrddeschef Marcus Forsberg och
Butikschef Muharrem Krenzi.

Regionens butik - Vastra
Coop Sater, Gransgatan 3 Sater

Motivering:

Under 2022 byggdes butiken om, vi gjorde en totalt make-over, nya kylar, nya
frysar, snabbkassor, hdmta-skadp, ja butiken blev verkligen férvandlad. Men vi
fick inte det férvdntade forsdliningslyftet... SG ett ar senare, varen 2023, bérjade
butiken jobba med den personliga arbetsmiljon. Man genomforde enkdter, inter-
vjuer och flera méten i personalgruppen. Tillsammans konstaterades nuldge
och vilket ldge som man 6nskade... Man sammanstallde spelregler for hur man
ska bemota varandra, och alla tog till sig av det. Det kravdes att alla var ansvars-
tagande bdde for sitt eget agerande, och ocksé fér helheten, att alla inspirerade
varandra att hdlla i, att alla var vdlkomnande mot sdvél arbetskamrater som
kunder, och att alla var modiga att bidra till forbattringen av arbetsklimatet. Och
det visade sig att alla var det! Och nu 6kade trivseln pd jobbet, sammanhdliningen
férbdttrades, personalens delaktighet och vilja att vara delaktig 6kade, och alla
insGg vikten av att involvera flera i manga fler arbetsuppgifter. Detta drinte pd
ndt vis ett avslutat projekt for 2023, utan pagdr stdndigt, och viktigaste ingredi-
ensen for fortsatt forbdttring och 6kad trivsel ar personalens engagemang och
fortsatt intresse till forbattring! Butikens forsaljning 6kade, resultatet forbatt-
rades och Nojd Kund Index blev bdttre! Jag gratulerar och tackar er, som under
2023 "levlade” i butikens mjuka vdrden!
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Regionchef Poyan Kashanioch butikschef Denny Erlandsson.

Regionens butik - X:-tra
X:-tra Hallsberg, Esplanaden 1 Hallsberg

Motivering:
* En butik som agerat foredomligt gallande
service och bemdtande samt efterstravar
. upplevelser och mervdarden utover det for-

« vdntade. Personalen har en hog ambition att

. optimera farskvaruavdelningarna i butiken.

- Man har kommit léngt tack vare den passio- :
- nerade personalen som stdller héga krav pd :
. lagstanivan. .

Regionens butik - Stora Coop
Stora Coop Ljusdal, Norra Jarnvagsgatan 27 Ljusdal

Motivering:

Vilket tufft arvi har gétt igenom! Trots detta dr det véldigt
svart att vdlja ut en butik som vinnare inom Stora Coop
butikerna, s manga har gjort sG ménga bra saker. Vi har
klarat av att méta nya etableringar av bdde Ica Maxi och
Supermarket pé ett strélande sdtt, haft god kostnads-
kontroll och jobbat aktivt med personalen. MEN en butik
utmadrker sig lite mer dn de andra. Den hdr butiken har
utvecklats till att blien butik dér jag kdnner trygghet pd
mina kundrundor, vi har en trygghet i kostnaderna, vi har
genomfort en stor omorganisation som var lite jobbig, lite
békig men vad bra det har blivit, bdde fér personalen och
butiken! Har dr butiken ddr butikschefen dr handlaren pd
orten, ddr vi har utvecklat resultatet ar frén ar. Hér har vi
premidr varje dag!
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Butikschef Christer Lindgren och Affdrsomréddeschef Patrik Hedstrém.
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COOP Mitt 125 ar! "925-ars jubiléet firades glatt i savil

butiker som pa supportkontoret”

Grunden till nuvarande Coop Mitt bildades ett ar fore Kooperativa Férbundet (KF), 1898, genom att Konsument-
féreningen Alfa startade pa Brynéas utanfor Gavle i en kallarlokal. De eldsjalar som startade upp verksamheten
dar kunde formodligen inte i sin vildaste fantasi forestélla sig att det skulle utvecklas till ett bolag med dver 2 000
anstalla, 6ver 90 butiker och 5 miljarder i omsattning. En ganska cool resa som gjorts och i den historiska ater-
blicken som finns har nedan kan du se négra av milstolparna under Coop Mitts senaste 125 ar.

Farsta bukiken Foaperativa foirbundet Domns Varahus Snabbkdp Valbs kipcentriam
Vi Gppnade Fredagen den 16 startades Invigning utav Konsumentfdreningen Kﬂnsl.fl'ﬂenl‘fﬁrenln_sen Domus stormarknad
december i en killare, | Givle. och byggde pd en idé Alfas farsta Domus varwhus, | Givle,  Alfa farsta snabbkip i Valbo byggdes
TG - om bramat i bra butiker 5955 medlemmarvar anslutnaoch P Brynis tillsammans med KF
g ¥ | till ett bra pris omsittningen uppgick under & Axel Johnson

| ! Jubileumsarettill 5,2 miljoner kronor.

L s
1998 1992 NsiPewias 1990

100 ar PRI% Sealet Napmuibyle
Har nu gitt sedan féreningen Nyt l3gpriskoncept Den 22 mars Gppnas Seglet, Vi bytte namn frin
grundades, 22 Konsumbutiker,  jntroducerades ndr PRIX Givles stdrsta dagligvarubutik Eonsumentféreningen Alfa till
9 Prinbutiker, 4 Domusvarvhusoch  gppnades | Wega kiphus dessutom den energisnalaste.  Konsumentfdreningen Gavieborg
10 Stormarknad med farsilining pd i sandviken A —
1,3 miljarder under jubileumsaret. - i
900 st medarbetare och 76.517 .
dgare/ medlemmar m
2015 2015 2017 2018
EEs—— T——— ey S

42 bytiker Namnbylbe Agarombud Hemleverans Hamta i bukik

Vi kbper 39 butiker frin Wi byter narmn frin [en parlamentariska Viintroducerade Vi bérjade erbjuda

CBS sam?t fusionerar Konsum Gavleborg organisationen andrades mijligheten att handla mjligheten att handla
3 butiker frin Norra Dalara till Coop Mitt fran butiksrad till igarombud  enline med hemleverans  online och hamta i butik
ach g dd frin 25 i Valbo & Givie

till 67 butiker 2015

.-
'

2023 ki 2022 2022
Mobila hamtaskap T RA 3 bubiker Caap Mind
Coops firsta mobila Vi stiller om hela 10 st Vikdper 31 butiker Vippnade var
Hamta-skip i Sverige butiker med detnya @ CBS i Vastmanland férsta cbemannade
stills ut i Sandviken l3gpriskenceptet X:-tra & Drebro butik, i Satra | Givle
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P& Coop Mitt uppmuntrar vivara Coop och Stora Coop-butiker att finnas pa sociala medier. Det ger en fantastisk
mojlighet att bade inleda och forlanga kundmatet, samt bygga relationer till vara kunder och medlemmar pé véra
orter. Vi har i omgangar genomfort sociala medieutbildningar for att sakerstalla att butikerna har den kunskap
som kréavs vad géller regler och svarshantering samt for att ge stdd till att skapa innehéallsstrategi som bygger
varumarket lokalt. Har foljer ett urval av de inlagg som publicerades under 2023:
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Sociala medier anvénds flitigt for att uppmdrksamma
lokala hdndelser. Har pd bild dr butikschefen Sandra i
Osterbybruk som vdilkomnar pd medlemsdag.
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Tavlingar dr ett bra sdtt for att

Stora Coop i Ljusdal har under hela Coop Hagastroms féljare fick mojligheten att bygga engagemang och intresse.
dret anvant sina sociala medier for att nominera en verksamhet i kommentarfdltet, som Har pd bild ér Coop Oregrund som
bygga varumdrke lokalt. Varje vecka blev éverraskade med kanelbullar pd kanelbullens tivlade ut ett péskdgg fylld med
publiceras videos pd butikschefen dag. Det blev Polisens ingripandeverksamhet som godsaker till pésk.

Christer och sdljledaren Pelle, dér de kammande hem priset, som inldgget invid visar.

med personlig touch berdttar om veck- Ett bra exempel pd hur vi kan jobba med visionen

ans kampanjer och andra hdndelser i Sveriges viktigaste konsumentkraft pd butiksniva,

butiken. Detta Gterkommande seg- genom sociala medier.

-]

ment dr valdigt uppskattat bland
féljarna, vilket syns i sdval gilla-
markeringar som kommentarer. Flera butiker anvdnder sina sociala kanaler fér att visa sortiment
som inte ingdr i den centrala reklamen. Coop Triangeln i Gavle visar
utbudet i den manuella kéttdisken och pé Coop Pilgatan uppmdrk-

sammas bageriets utbud till hgtiden Halloween.

PG Stora Coop i Bollnds har man vavt in butikens
mdlisin sociala mediestrategi, om att 6ka
andelarna pé Frukt & Grént.
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Foretagsledning

Coop Mitts VD utses av styrelsen och leder den affarsmassiga verksamheten. Till sin hjalp har VD ett antal

servicefunktioner och pa servicekontor i Gavle arbetar cirka 30 personer med att ge stod och service till
Coop Mitts butiker och medlemmar. Den dagliga verksamheten leds av cheferna i butikerna och stor-
marknaderna tillsammans med cirka 2 100 anstallda.

Magnus Wahl
VD

Anstalld: 2021
Fodd: 1968

ander

Terese Bergqvist

Fastighetschef
Anstalld: 2022
Fodd: 1985

Robert Ljunggren
Ekonomi- och IT-chef
Anstalld: 2010

Fodd: 1970

Patrik Wallin
Operativ Chef
Anstalld: 2015
Fodd: 1972

Maria-Angelica Westlund

HR-chef

Anstalld: 2024

Fodd: 1967
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Sofie Eklund
Ledningsstdd och
agarfragor
Anstalld: 2022
Fodd: 1987

C . 'E ] s
Magnus Wikstrém
Sakerhetschef

Anstalld: 2020
Fodd: 1968

VERKSAMHETSORGANISATION | COOP MITT 2023

Styrelse

Coop Mitts styrelse bestar av nio ledaméter och en personalrepresentant (vakant). Styrelsen ansvarar fér foreningens
forvaltning, avgor arenden av principiell art och storre ekonomisk betydelse samt utser VD for den l0pande verksamheten.

Maria Rudolphi
Ordférande

Invald: 2001 (ordférande
sedan 2012)

Fodd: 1969

Ovriga uppdrag: Senior
verksamhetsutvecklare
Utveckling & innovation
Folksam, Styrelseledamot
KPA Pensionsservice AB,
Styrelseledamot KF

Géran Lindbla

Vice ordforande

Invald: 2015

Fodd: 1954

Ovriga uppdrag:
Styrelseordforande
Sodra Dalarnas Tillvaxt-
kassa AB, Styrelse-
ledamot Hedemora
Energi AB

Maria Ronnbéack
Styrelseledamot
Invald: 2015

Fodd: 1969

Ovriga uppdrag: Chef
for programenheten
Svenska ESF-radet

Anna Rosengren
Styrelseledamot

Invald: 2020

Fodd: 1967

Ovriga uppdrag: VD Almi
GavleDala AB, Styrelse-
ledamot Almi Stockholm,
Ledamot valberedningen
Styrelseakademin
Sverige, Styrelseledamot
Vasaloppet

Gunnar Klefbom
Styrelseledamot
Invald: 2015

Fodd: 1964

Ovriga uppdrag: Egen-
foretagare Kompe-
tensbolaget i Sverige
AB, Valberedare Ung
Foretagsamhet

Michael Frank
Styrelseledamot
Invald: 2022

Fodd: 1961

Ovriga uppdrag: Egen-
foretagare Fastighets-
konsult I'M Frank

Cecilia Carter
Styrelseledamot
Invald: 2020

Fodd: 1961

Ovriga uppdrag: Egen-
foretagare VD Carter
Consulting AB, Pro-
jektledare Dalarna
Science Park
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Ulf Karlsson
Styrelseledamot
Invald: 2006

Fodd: 1963

Ovriga uppdrag: Advi-
sor Coompanion Koo-
perativ utveckling Gav-
leborg

Lars Bengtsson
Styrelseledamot
Invald: 2020

Fodd: 1968

Ovriga uppdrag: Regi-
ondirektor Bilbolaget i
Gavle och Sandviken
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Medarbetare

Coop Mitt ar en av regionens storsta arbetsgivare med cirka 2 100 medarbetare. Vara medarbetares kund-
bemdtande och kompetens ar viktigt for var framgang. Darfor deltar samtliga medarbetare i ett Coopgemensamt
program, "Det goda motet”, for att standigt vidareutveckla kundmaétet i butik. Kundmotet ar den enskilt viktigaste
faktorn for att vara kunder ska bli riktigt néjda och en forutsattning for Coop Mitt att né vara overgripande mal
och var vision "Sveriges viktigaste konsumentkraft”.

"Coo? Mitt ska vara ene attraktiv Mbﬁ::fmt,i
ottt vara sAolt dver. Vart mal ar att tilllsammans 5//<afa
bmnschens basta kumdmate med enn kansla av
premidr varje Aag i sin vim butiker”

yy
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Agarombuden
- mediemmarnas rost

Agarombudet &r medlemmarnas representant
och &r med och paverkar sin lokala butik genom
ett ndra samarbete med butikschefen. Agar-
ombudet arbetar ocksa for ett aktivt medlemskap
med aktiviteter i och utanfér butiken samt verkar
for kooperationen i butikens ndromrade.

De flesta butiker inom Coop Mitt har ett dagarombud till vil-
ken medlemmar kan vanda sig med synpunkter och/eller
idéer om sin butik eller forening. Agarombuden ar medlem-
marnas representant och &r med och paverkar sin butik
genom ett nara samarbete med butikschefen. De arbetar for
ett aktivt medlemskap med aktiviteter i och utanfor butikerna
och verkar fér kooperationen i butikens naromrade. Agar-
ombuden representerar ocksa Coop Mitts medlemmar pa
foreningsstamman som ar féreningens hogsta beslutande
organ och dar man bland annat valjer styrelse. Nedan far vi
traffa Emelie Karlsson som har varit 4garombud pa Coop
Sélen sedan 2019 och Rasmus Axelsson som har varit dgar-
ombud pé Coop Fjugesta sedan 2023.

Varfér har du valt att bli dgarombud?

Emelie: Fran borjan blev jag tipsad om att bli 4garombud
och tackade ja, ett beslut jag inte dngrar. Det ar valdigt kul
att befinna sig mittemellan medlemmarna och butiken, d&
kanske man kan hjalpa till att tillféra ndgot. Sedan har jag
lang bakgrund som Coop-entusiast, dels har jag sjalv jobbat
inom Coop och dels ar jag uppvuxen med Coop eftersom
hela min familj alltid har handlat dar.

Rasmus: Jag ar kooperativist och uppvuxen med koopera-
tionen sedan barnsben. Min mor var butiksréad och gjorde
alla sina inkop pa Coop, OK eller hos andra kooperativa
handlare och jag var med att rakna Coop-kvitton. Koopera-
tionen ar bra som affarsform och affarsidé, sé jag kéande att
jagville prova.

Vad har du fatt fér uppdrag fran medlemmarna?

Emelie: Hos oss har vi manga aktiva medlemmar med
manga asikter vilket ar roligt. En hel del av frégorna pa se-
nare tid har handlat om butikens sortiment och bemanning.
Dels har man velat att butikens sortiment ska vara sa brett
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att man inte behover
kompletteringshandla
nagon annanstans och
dels vill man att medar-
betarna ska stanna -
relationer ar viktigt pa en
liten ort som Salen.
Rasmus: Mitt uppdrag ar
att fungera som en tydlig
lank mellan medlemmar-
na och butiken, men
eftersom Coop Fjugesta
inte har haft ett ombud
pa etttagoch jag ar rela- Emelie Karlsson, Ggarombud pd
tivt ny i rollen haringen Coop Salen.

hunnit hora av sig annu.
Samtidigt kanner vivar-
andra och pratar med
varandra pa orten och
jag har regelbudet moten
med butikschefen, sa jag
vet att det finns asikter
och idéer. Sjalv brinner
jag mycket for fler krav-
markta eko- och lokal-
producerade produkter.
Fjugesta ar litet men
levande med manga
jordbrukare boende i
omradet runtom.

.

Rasmus Axelsson, dgarombud pd
Vilka &r dina viktigaste Coop Fjugesta.

uppgifter som agar-

ombud?

Emelie: Att finnas till hands och hjalpa medlemmarna att
framfora sina &sikter, idéer och 6nskemal sé att butiken
fortsatter att vara en trevlig milj6 att handla i. Och frén buti-
kens sida att sakerstalla att medlemmarna ar néjda. Ju fler
medlemmar som ar néjda, desto battre gar det for butiken.
Rasmus: Det viktigaste ar att fanga upp olika fragor och
underlatta kommunikationen mellan medlemmarna och
butiken.
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Hur skulle du vilja vidareutveckla d&garombudsrollen?
Emelie: Att fungera som mellanhand pé ett bra satt handlar
mycket om kommunikation. Det jag skulle 6nska ar lite mer
utforliginformation om orsakerna bakom exempelvis sorti-
mentsforandringar, sedan onskar jag alltid fler aktiviteter i
butiken sa att jag far mojlighet att personligen traffa bade
fastboende och tillresta medlemmar. Coop Salen har blivit
valdigt duktiga pé att anvanda Facebook, vilket ar kul efter-
som inléaggen gor sa att fler vill komma till butiken och upp-

leva den med egna 6gon samtidigt som det lockar fler nya

kunder.

Rasmus: Jag ar valdigt glad dver att det finns en Coop-butik
i Fjugesta som ocksé verkar gé bra. Det vill jag bidra till att

den fortsatter att gora det. For att gora det pa basta satt

skulle jag vilja utveckla samarbetsformerna och kommuni-
kationsvagarna. Att kunna nd medlemmarna via exempelvis
e-post och kunna skicka ut enkatundersokningar vore top-

pen. Jag vill ju veta vad medlemmarna tycker.

Dessa var Coop Mitts agarombud 2023

Askersund Gagnef
Coop Askersund Coop Djuras
Marita Mattsson Lena Maag
Bollnas Gavle

Coop Kilafors
Dick Helgesson

Coop Hagastrém
Rose Berglund

Stora Coop Bollnas
Stefan Olsson

Coop Hallen
Ann-Christine Larsson

Borldange Coop Krysset
Coop Forssa Camilla Andersson/

Anneli Andersson Anna Sjostrand Hedberg

Stora Coop Norra Backa Coop Nian
Hans Back Bo Larsson
Fagersta Coop Norrsundet

Coop Fagersta Majvor lvarsson

Eva Lena Trondset
Coop Triangeln

Falun Ulrika Nilsson

Coop Kvarnberget

Veronica Kirvall Coop Tullhuset

Anna Sjostrand Hedberg

Coop Sundborn

Maria Eklund Stora Coop Valbo

Erik Wastlin/Kim Forsell

Stora Coop Falun

Berith Carlsson/ X:-tra Fjallbacken

A A
Linda Haglund nders Andersson

Hallsberg
Coop City Hallsberg
Marianne Oscarson

Heby
Coop Ostervala
Lars Persson

Hofors
Coop Hofors
Tomas Isaksson

Hudiksvall
Coop Enanger
Monica Bjorkman

Stora Coop Hudiksvall
Rolf Engholm/Lena Jonsson

Laxa
Coop Laxa
Niklas Jinnerstrand

Lekeberg
Coop Fjugesta
Rasmus Axelsson

Leksand
Coop Leksand

Lena Broms Burman
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Ludvika
Coop Fredriksberg
Ingmari Larsson

Coop Grangesberg
Christina Johansson Linder

Coop Ludvika gard
Peter Smoljar

Coop Sunnansjo
Anders Lindstrom

Stora Coop Ludvika
Héakan Svensson

Malung-Sélen
Coop Lima
Marina Soderlind Eriksson

Coop Sélen
Emelie Karlsson

Nora
Coop Nora
Ulla Bergstrom

Norberg
Coop Norberg
Eva Holke

Nordanstig
Coop Hassela
Birgitta Bjork

VILL DU OCKSA BLI AGAROMBUD?
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Val av agarombud sker vartannat &r och nasta val sker i januari/februari
2026. Kandideringsperioden for valet 2026 dppnar i september 2025.
Kandidera gor du har https://www.coop.se/Globala-sidor/agarombudsval/

Orsa
Coop Orsa
Hilda Aspman

Ovanaker
X:-tra Edsbyn
Anna Persson

Sandviken
Coop Enen
Lars Kullberg

Coop Kungsgarden
Helena Nilsen

Skinnskatteberg
Coop Skinnskatteberg
Johan Kristofersson

Smedjebacken
Coop Smedjebacken
Johan Bergman

Sater
Coop Sater

Tommy Back

Séderhamn
Coop Bergvik
Christina Andersson

Coop Ljusne
Lennart Gard

Tierp
Coop Tierp
Peter Zoné

Vansbro
Coop Vansbro
Maud Granberg

Vasteras
Coop Oxbacken
Catrin Morstrand

Coop Pilgatan
Peter Aronsson

Coop Punkt
Julia Trostén

Coop Stjarnan
Erik Hjartberg

Stora Coop Stenby
Helena Holgersson/
Ulla Persson

Alvdalen
Coop Idre
Ake Naslund

Coop Sarna
Nina Fjatvall

Coop Alvdalen
Berndt Skordh

Alvkarleby
Coop Skutskar
John Lundin

Coop Alvkarleby
Richard Scharf

u7

Orebro
Coop Ladugardséngen
Stefan Vedin

Coop Svampen
Rigmor Larsson

Coop Anggatan
Niklas Stein

Coop Osterplan
John-lvar Fallstrom

Stora Coop Marieberg
Lars Eriksson/Par Ljungvall

Osthammar
Coop Oregrund
Kicki Lodin

Coop Osterbybruk
Christina Forsberg

Coop Osthammar
Hans Andersson
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ot Mia

- Coop Mitts nya HR-chef

| januari 2024 bérjade Mia Westlund sin nya roll som HR-chef och del av féretags-
ledningen pa Coop Mitt. Mia har Iang erfarenhet som HR-chef bland annat fran en
koncern med nagra av Nordens ledande féretag dar geografisk information spelar
en nyckelroll i att vdssa kundens IT-baserade beslut och som HR-chef pa IKEA.

Hej Mia, vad tar du med dig fran dina tidigare jobb och

hur gynnar det Coop Mitt?

Varje bolag har sina specifika utmaningar utifran bade ett
externt och internt perspektivoch HR kan och ska i dessa
utmaningar vara bade ett operativt och strategiskt stod. Jag
har alltid arbetat bade operativt och strategiskt, vilket jag
ser som en styrka nar jag nu har forménen att axla upp-
draget som HR-chef for Coop Mitt.

Varfér valde du att bérja pa Coop Mitt?

Jag gillar att arbeta néra affaren och att f& bidra med min
kompetens och erfarenhet i en organisation med sunda
ekonomiska och affarsmassiga principer.

Vad innebér arbetet som HR-chef pa Coop Mitt?
En spannande vardag dar jag och mitt team far bidra med
detvikan for att gora det vanliga, ovanligt bra. varje dag.

Hur gér man fér att forma en framgangsrik HR-avdelning
inom livsmedelsbranschen?

Jagtanker att det som snabbrorliga branscher kraver ar att
HR mdoter upp genom att just snabbt begripa vilken eller
vilka insatser som behdver prioriteras i nuet och att i dessa
bidra med sin specifika kompetens, utan att for den skull
tappa fokus pé de langsiktiga malen.

Vad tar du tag i forst pa ditt nya jobb?

Jag traffar mitt team och lyssnar in laget utifran teamets
perspektiv och darefter pratar jag med dem som innehar
nyckelroller i bolaget for att begripa de utmaningar man ser
som de storsta/viktigaste for bolaget.
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Vad ar dina planer for
Coop Mitt? Hur ser
den langsiktiga
planen ut?

Coop Mitts HR-funk-
tion skall vara den
HR-funktion som bast
bidrar tillde méal som
Coop Mitt har, pa bade
kort och lang sikt.

Vilken &@r Coop Mitts
syn pa medarbetarna
och deras méjligheter
attutvecklasi
bolaget?
Medarbetarna ar var viktigaste resurs och intern atervaxt en
sjalvklarhet.

Mia Westlund, HR-chef Coop Mitt.

Hur ska man vara fér att passa in pa Coop Mitt?
Om du kanner att du kan sta bakom var vardegrund passar
duin.

Varfor ska man arbeta inom Coop Mitt

och inte hos nagon av konkurrenterna?

For mig betyder det mycket att Coop ar ett kooperativt fore-
tag, som ags av sina medlemmar, och att Coop sedan lange
ligger i framkant nar det galler hallbarhet samt att kanslan
nar jag gar till jobbet ar att jag ar en vardefull del av en
familj.

ANGLAMARK

ANGLAMARK VALT TILL
SVERIGES GRONASTE VARUMARKE
- 13e ARET | RAD

Anglamark &r det varumérke som flest svenskar
valier nar de ombeds att fritt ange vilket varumarke
som de upplever ar gronast, enligt en farsk under-
sokning av foretaget Differ. Det ar trettonde aret i
rad som Anglamark tar férstaplatsen. Samtidigt ar
Coop dter igen det varumérke som uppfattas som

mest hallbart inom kategorin dagligvaruhandel.
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rapport

Coop har till fordel for alla konsumenter och medlemmar
tagit samhallsansvar sedan kooperationen grundades 1899.
Hallbarhet &r en del av vart DNA och var affir. Coops
hallbarhetspolicy, hallbarhetsstrategi och
malsattningar styr vart arbete.

HALLBARHETSRAPPORT | COOP MITT 2023

Hallbarhetsrapport

Lagstadgad hallbarhetsrapport verksamhetsaret 2023

Rapportens omfattning

Den har rapporten avser Coop Vastmanland Orebro och syf-
tar till verksamhetséret 2023. Coop Vastmanland Orebro in-
gar i Coop i Sverige (CiS) vilket innebar att en stor del av hall-
barhetsarbetet sker samordnat pa organisationsniva. Se
mer om samordningen av Coops hallbarhetsarbete under
kapitel 3 "Det samordnade héllbarhetsarbetet i Coop i Sve-
rige”. Ytterligare beskrivning av gruppens hallbarhetsarbete
hittas pa Coops hemsida och delvis i Coop Sveriges arsbe-
rattelse som offentliggors i april 2023. Aven den kan hittas
pa Coops hemsida under héllbarhet.

Coop bestar av 26 konsumentforeningar inklusive sina egna
dotterbolag, samt Coop Sverige (CSAB) och Coop Logistik
AB (CLAB) som tillsammans &ar Coop i Sverige. Dessutom
finns flera aktiebolag som foreningarna ager och driver. |
tabellerna nedan som avser hela Coop i Sverige visas data
fran de storsta detaljhandelsdrivande konsumentforening-
arna med butiker under varumarket Coop, samt CSAB och
CLAB, dvs totalen for hela verksamheten om inget annat
anges. Alla kedjeformat ar med i redovisningen, dvs Coop,
Stora Coop och X:-tra. De resultat som géaller for Coop Vast-
manland Orebro redovisas separat nedan och kan jamforas
med det dvergripande resultatet for hela Coop i Sverige dar
sa ar mojligt. Rapporten foljer arsredovisningslagen och det
tillagg som galler obligatorisk héllbarhetsredovisning. Rap-
porteringsaret 2025 kommer en évergang till CSRD (Corpo-
rate Sustainable Reporting Directive) att ske. Under 2024
sker bade en rapportering enligt nuvarande lagstiftning och
en kapacitetsuppbyggnad infér kommande rapportering
enligt ny lagstiftning.

Den kooperativa affairsmodellen

- grunden fér en hallbar verksamhet

Anda sedan konsumentkooperationen grundades &r 1899
har det grundlaggande syftet varit att skapa medlemsnytta
genom den samlade styrkan av medlemmarnas konsum-
tion. Idag ags Coop av 3,9 miljoner medlemmar som genom
sitt personliga engagemang och sina inkop lagger grunden
for verksamheten. Allt 6verskott som skapas gér tillbaka till
medlemmen eller &terinvesteras i verksamheten, vilket ska-
par ett cirkulart kretslopp enligt Figur 2.

Organisationen vilar pa en kooperativ vardegrund och styrs
demokratiskt utifran principen en medlem, en rost. Var vision
ar attvara Sveriges viktigaste konsumentkraft, och lata den

ambitionen vagleda Coops arbete framéat. Med medlemmarnas
intresse i centrum agerar Coop for att bidra till en hallbar
utveckling och att leva upp till vart syfte — att vara den goda
kraften i mat-Sverige. Eftersom vi inte drivs av kortsiktiga
finansiella intressen kan vi fatta beslut som lagger grunden for
langsiktig hallbarhet for saval den egna organisationen som for
varomvarld. Tack vare var stora medlemsbas kan vi dessutom
vara en stark rost i samhallsdebatten och ta strid for konsu-
menternas basta. Vart medlemslofte Tillsammans ger vivarje
medlem mer (mer for pengarna, mer hallbara val och mer smi-
diga och inspirerande upplevelser) i kombination med var
kooperativa affarsmodell gor det mojligt for vara medlemmar
att verka for en hallbar samhallsutveckling nar de handlar pa
Coop. Hallbarhetsstrategin 2033 utgéar fran medlemslofte med
fokus pa att ge mer mojligheter for hallbara val. Las merom
hallbarhetsstrategin 2033 under kapitel 3.2 "Hallbarhetsstra-
tegin 2033”.

Var gemensamma organisation och agarstruktur redovisas i
figur 1 nedan. | det yttersta lagret hittas medlemmarna,
vara agare, som genom sitt medlemskap i konsumentféren-
ingen och den demokratiska processen satter ramarna for
var organisation. | cirkelns karna finns var samhandel, dar vi
verkar tillsammans for att skapa stordriftsfordelar och dela
pa resurser, funktioner och skapa en riktning tillsammans,
heltilinje med den kooperativa affarsmodellen. Genom var
kooperativa samhandel och var butiksdrift skapar vi nytta
for medlemmarna. Alltsé stravar alla lager av cirkeln mot ett
gemensamt mal, hallbart &gande och hallbar konsumtion.

3.9

miljonar medlammar

27

konsumenti&reningar

820

butiker

Samhandel

Figur 1 Modellen f6r samhandel som ger oss skalférdelar.
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Figur 2 illustrerar var cirkulara kooperativa modell, med
medlemmarna i centrum. Modellen visar hur vi genom var
kooperativa agarform lagger grunden for bade en hallbar
agandeform och stravar efter en s& hallbar konsumtion som
mojligt. Evighetssymbolen visar hur den kooperativa model-
len ar ett slutet kretslopp dar alla resurser aterinvesteras
eller fors tillbaka till medlemmarna.

Stark rist Hillbar
i epinionen samhaélisaktor

Deligare via
medlemskapet

iaernyestening
och Aterbarngh

Pidverkan
En medlem - en rést

Medlems- Héllbart
engagemang sortiment

Figur 2 Coops kooperativa modell med medlemmen i mitten.

Inom ramen fér varumérket Coop drivs den 31 dec 2023
totalt 820 butiker av 26 foreningar. Genom den partihandel
som bedrivs av CSAB for hela Coop i Sverige och med stod
samhandelsavtalet skapas stordriftsfordelar som gor det
mojligt att erbjuda vara kunder och medlemmar héllbara
och prisvéarda varor. CSAB ansvarar for fragor som ror sorti-
mentsutveckling och inkop, kommersiella erbjudande, kam-
panj och direktreklam, online, formatstrategi for Coops olika
butiksformat, all marknadskommunikation, affarsutveck-
ling och affarsstod. | det ingér bade kvalitetssakring av pro-
cesser och rutiner inklusive hallbarhetsfrégor samt stéd vid
revisioner. De 26 foreningarna driver sina butiker under
varumarket Coop, som i sin tur forgrenar sig i tre olika
huvudformat, Stora Coop och Coop och X:-tra. Den nya
organisationen inom CSAB dar Kedja ar ett nytt affarsom-
rade under 2023 kommer ytterligare starka arbete med
samhandel och gemensamma inkdp osv. Mer information
om Coops organisationsstruktur gar att hitta pa coop.se.

Hillbara
butiker

Hillbara
leverantbrer

Det samordnade hallbarhetsarbetet

i Coop i Sverige

Enligt det samhandelsavtal som finns mellan parterna inom
Coop i Sverige har CSAB det samordnande ansvaret for hall-
barhetsfragor. Genom det nara samarbetet mellan CSAB
och foreningarna sakras effektivitetsvinster saval som kva-
liteti hallbarhetsarbetet. Avtalet dikterar att CSAB bland
annat ska utarbeta och faststalla en gemensam hallbar-
hetsstrategi och héallbarhetspolicys fér hela Coop i Sverige
samt ge Ovriga delar av verksamheten tillgang till en gemen-
sam struktur, uppfoljning samt kompetens inom hallbar ut-
veckling. Foreningarna atar sig att agera i enlighet med de
beslut som fattas av CSAB géllande héallbarhetsfragor samt
attimplementera den gallande hallbarhetspolicyn och hall-
barhetsstrategin. Beslut om inriktning, méal och strategier
skeristyrelsen dar féreningarna ar representerade.

Enheten Hallbarhet ar en del av Strategi och Affarsutveckling.
Enheten har under hosten 2023 varit underbemannad med tre
personer. Det har gjort att visst arbete har fatt organiseras
om eller inte genomforts. T.ex ar det arbete med hélsa, kemi-
kalieuppfoljning och utrullning av fardplan for kemikalier.
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Enheten Hallbarhet arbetar med strategisk riktning, upp-
foljning, lagefterlevnad, inspiration, utbildning, samt for-
valtningen och utvecklingen av hallbarhetsdeklarationen
och andra metoder. Det huvudsakliga ansvarsomradet for
enheten ar hallbarhet och halsa. Allt arbete sker tvarfunk-
tionellt vilket innebéar att flera foreningar, affarsomraden,
avdelningar, enheter, och personer inom Coop i Sverige ar
delaktiga. Det tvarfunktionella arbetet har varit en férut-
sattning for att komma vidare med t ex héllbarhetsstrategin
2033. En stor del av arbetet sker ocksa med externa intres-
senter.

Utover det vardagliga arbetet har vi aktivt deltagit i arbetet
med att ta fram en ny fardplan for en héllbar livsmedelskedja
tillsammans med WWF som driver ett initiativ med de 15
storsta aktérernainom livsmedelssverige. Det sk Handslaget
med fardplan for en héllbarlivsmedelskedja underteckna-
des av alla de 15 deltagarnas VD:ar. Det visar pa en stark
vilja inom livsmedelsbranschen for riktat arbete med hall-
bar utveckling och att vi alla gér det i en gemensam riktning.

Avsnitten nedan beskriver huvuddragen av det samlade
héallbarhetsarbetet som skerinom Coop i Sverige och nagra
av de resultat som har uppnatts. For vidare lasning om hall-
barhetsarbetet och de samlade resultat som har uppnétts
inom Coop héanvisas till Coops hemsida samt aldre versioner
av ars- och hallbarhetsredovisningar.

Coop i Sveriges hallbarhetsarbete

Vart medlemslofte ar “Tillsammans ger vi varje medlem
mer” och var vision ar att vara den goda kraften i mat-Sverige
vilket sammantaget ger oss en helhetsbild som vi ska verka
efter. For att uppna detta bedriver vi ett ambitiost hallbar-
hetsarbete som styrs av var policy och hallbarhetsstrategi.
Under hela 2023 fortsatte arbetet med att utveckla, forma
och slutféra innehallet och beskrivningen av Hallbarhets-
strategin 2033. Den 6 dec faststallde CSAB:s styrelse inne-
hallet och beslutade att det &r den som Coop i Sverige ska
arbeta efter. Under hosten 2023 har forankring skett inom
CSAB, KF och féreningarna.

Hallbarhetsstrategin 2033

Hallbarhetsstrategi 2033 bygger pa att integrera hallbarhet
i allavara processer och rutiner for att sakra att hallbar-
hetsaspekten ar omhandertagen i allt vi gor. Det innebar ett
nytt tvarfunktionellt arbetssatt som ar datadrivet dar under-
lag tas fram baserat pé kvittodata, hallbarhetsdeklaratio-
nen och ett eget skapat halsoscore. Med stdd av Al enheten
har vi skapat mojlighet for analyser dar vi lagger ihop all
data. Det gor att vi kan se hur hallbart och halsosamt vi sal-
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jeristunden for alla vara 820 butiker och e-handel i hela
Sverige. Det ger oss méjligheter att ocksa prognostisera vil-
ka forflyttningar vi bor géra genom att sélja andra produkter
eller mangder av det vi redan saljer. Vi far pa det sattet ett
underlag for beslut, inte bara i stunden utan aven langre
fram.

Hallbarhetsstrategin 2033 utgar fran vart medlemslofte,
Tillsammans ger vi varje medlem mer. Man ska som medlem
kdnna att man kan gora hallbara val, att vi hjalper medlem-
men med valen och att man kan transparent se hur vi arbe-
tar. Hallbarhetsstrategin 2033 beskriver hur vi ska arbeta
med helheten inom héllbar utveckling dvs alla tio parame-
trar inom héallbarhetsdeklarationen. Socialt ansvar har
sérskilt lyfts ut som ett viktigt omréde. Aven Hélsa och
Cirkularitet. Se figur 3 nedan som visar pa vilka de fem prio-
riterade héallbarhetsomraden ér.

Viktigt ar att arbeta vidare pa det som redan finns pa plats, t
ex Science Based Target méalen som vi satt upp (se klimat-
delen).

Enviktig del av det fortsatta arbetet &r att hitta ett nulage
for delarna i Hallbarhetsstrategin 2033. Genom det dat-
adrivna arbetsséattet kan vi ocksé testa oss fram till det
framtida laget som vi ska ha. Framtida laget baseras ockséa
pa omvarldens malbilder t ex EUs ambition om Net-Zero
(klimatneutral) till 2050.

4 N
HALLBARA VAL

L Y,

4 N\ A

Miljé & Klimat Hilsa

\ J . Y,

4 N A

Cirkularitet Socialt ansvar
\. J \\ J

Figur 3 De fem prioriterade hdllbarhetsomrddena som dér
grunden for héllbarhetsstrategin 2033.
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Hallbarhetsdeklarationen

Sedan 2019 har CSAB utvecklat hallbarhetsdeklarationen
vilket ar ett metodverktyg som syftar till att redogora for ett
livsmedels héllbarhetsavtryck. Utvecklingsarbetet har ge-
nomforts tillsammans med leverantorer och standardéagare
samt med expertis bade internt och externt. Ambitionen
med utvecklingen av héllbarhetsdeklarationen ar delvis att
styra vart sortiment och véra inkopsprocesser i en mer hall-
bar riktning, och dels att fungera som stdd och underlatta
for medlemmen att gora mer héallbara konsumtionsval vid
koptillfallet. Efter lanseringen varen 2021 har vi utvecklat
regelverket som redovisar metodiken bakom verktyget samt
de kallor som anvants. Arbetet med att utveckla regelverket
for hallbarhetsdeklarationen har under 2023 legat nere pga
resursbrist. Vihar bedomt att regelverket fortsatt haller en
hog niva och ar framkant samt speglar det senaste kéallorna,
matmetoder etc som finns. Allt ar fortsatt transparent och
Oppet for vem som helst att anvanda. Under 2023 har fokus
varit att underlatta for vara leverantorer att anvanda hall-
barhetsdeklarationen. Det arbetet har varit tvarfunktionellt
med framfor allt fordjupat arbete med affarsomradet DiglT
(Digital och IT). Vi har tillsammans med extern konsult s&k-
rat databasen och utrakningarna samt skapat ett mer
lattanvant granssnitt for vara leverantorer och for var egen
organisation.

Under 2023 har vi ocksé satt i gdng dialog med Coop i de
andra nordiska landerna for att man aven dér ska kunnata
del avden information som finns kring vara gemensamma
produkter. Den dialogen kommer att fortsatta under 2024.

Vihar tagit fram ett nytt granssnitt for medlemmen som
scannar produkter. Det har testats och kommer att skapa
en djupare forstéelse och forenkla for medlemmen att gora
hallbar val. Under 2024 kommer den nya designen fér app
och on-line att komma ut.

Hallbarhetsdeklarationen ar en viktig del av vart strategi-
arbete och aren forutsattning for att vi ska kunna bedoma
en produkts héallbarhetsprestanda. Hosten 2023 har vi
ytterligare utvecklat skalan for bra till dalig hallbarhets-
prestanda. Den skalan visar oss direkt om det vi saljer har
bra eller dalig hallbarhetsprestanda.

31 dec 2023 var det mer an 14 500 (13 800, 2022-12-31) varor
som har héllbarhetsdeklaration dar ca 90% (92% 2022-12-
31) av EVM och 94% (94% 2022-12-31) Frukt & Gront har det.
Malet ar att 100% av vara omsatta varor ska ha en hallbar-
hetsdeklaration. 31 dec 2023 hade ca 72% (75% 2022-12-31)
det. Minskningen av EVM och total omsattning fran forra
aret beror pa avsaknad av rutiner for éverférande av infor-
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mation mellan system internt och mellan Coop Trading och
oss. Forbattringsarbete for att 6ka nivaernaigen har satts i
gang under senhosten 2023. Las mer om hallbarhetsdekla-
rationens parametrar och regelverket pa
coop.se/hallbarhetsdeklarationen.

Science Based Targets - vart klimatarbete
Under november ménad 2021 fick vi vara ambititsa klimat-
méal godkénda av Science Based Targets. Det innebar att vi
har som mal minska var klimatpaverkan (Scope 1 och 2)

med 50% fram till 2026. For att lyckas med detta arbetar vi
bland annat med att byta ut gammal kéldmedia, valja fossil-
fria transportmojligheter, forflyttning till tagtransport istal-
let for lastbil, samt satsa pa energisparande losningar
sdsom solceller pa vart nya automatlager.

Till 2026 ska 2/3 av véra leverantérer ha satt sina Science
Based Targets (SBT) och vi ska minska vara produkters kli-
matpaverkan med 25% jamfort med basaret 2019. Detta
kraver mycket av oss internt, men for att lyckas kommer vi
ocksé behova samarbeta med andra aktorer i branschen
ochivarornas livscykelskedja. Arbetet med att n& de upp-
satta malen kommer att berora hela Coop i Sverige och har
fortsatt planerats under 2023. Vi har bla tagit fram underlag
for vilken klimatpaverkan vi har idag per kategori, forening,
produkt, tidpunkt, butiksformat osv. Vi har mojligheter att
se hur var forséaljning och klimatpéverkan hanger ihop. Det
ger oss en tydligare nuldgesbild av vad vi kan gora nu och
vad vi méaste satsa pa kommande ar for att minska var kli-
matpaverkan och na vara mal. Vi har under senhdsten péa-
borjat arbetet med FLAG mal (Forest, Land and Agriculture)
som ar nasta utveckling och fordjupning av SBT.

Véara mal ar bara en bérjan pa vart klimatarbete. Vi kommer,
liksom Sverige och resten av varlden, strava efter att minska
véra klimatpaverkande utslapp och na netto noll utslapp.
Sveriges riksdag har satt det nationella malet netto noll
utslapp ar 2045.

Vart sortiment

Eftersom den storsta miljomassiga och sociala paverkan
frén Coops verksamhet kommer fran produktionen av de
varor som saljs i butik s& ar det viktigt for oss att gora det
mojligt for vara kunder och medlemmar att vélja ett hallbart
sortiment. Vi arbetar standigt for att forbattra och utoka
vartidag redan omfattande hallbara sortiment. | det arbetet
anvander vi oss bland annat av hallbarhetsdeklarationen
som vagledning och metodik.
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Viar stolta 6ver att vara en dagligvarukedja som ligger i top-
pen med avseende pa forsaljningen av ekologiska livsmedel,
som under 2021 var 7,8% av hela Coop i Sveriges livsmed-
elsforsaljning. Detta var dock minskning fran 9,2% (2019)
vilket motsvarar den generella ned&tgaende trenden i hela
branschen de senaste tre aren. Trenden nedét har sedan
dess fortsatt och under 2023 var férsaljningsandelen ekolo-
giska varor 5,9 % Daremot ser vi att den dvergripande efter-
fragan pa svenska livsmedel 6kar dar varor med fran Sverige-
markning 6kade fran 10,0 % 2021 till 11,3 % 2022 for att
fortsatta uppat till 11,6 % under 2023.

Varldslaget med kriget i Ukraina, 6kade rantor, tydliga skorde-
bortfall pga en varm och forst regnig sommar i Sverige och bl a
Spanien och ett energipris som stigit snabbt har paverkat
oss mycket &ven under 2023. Det har varit svart att forutspa
prisandringar och medlemmarnas andrade kopmonster. Vi
har tillsammans med 15 andra stora livsmedelsaktorer skri-
vit under fardplanen for en hallbar livsmedelskedja. Det
innebar bl a att vi ska 0ka den ekologiska forsaljningen,
erbjuda mer naturbeteskott och tillhandahélla hallbara val.
Det ar ett tvarfunktionellt arbete som hela Coop i Sverige
ska arbeta medilinje med Hallbarhetsstrategin 2033.

Vihar utvecklat, uppdaterat och strukturerat om vara varu-
och leverantorskrav. Den bilaga som alla leverantérer skri-
ver under nér vi tecknar avtal. | varu- och leverantérskraven
lyfter vit ex vara djurvalfardskrav, anvandningen av antibio-
tika, certifiering av soja och palmolja och andra omréden
som vivill driva framat. Det ar bade branschoverenskom-
melser och vara egna krav utéver det. Leverantérerna ska
folja dessa och vi gor revisioner samt stickprovskontroller.
Det vi har stérst radighet dver ar vara EVM (Anglamark,
Coop och Xtra).

Vara foérpackningar och plastanvindning
Forpackningsfragan ar en viktig fradga for vart hallbarhets-
arbete kopplat till sortiment. Forpackningen ar ofta en sym-
bol och kommunikationsyta till medlemmen och kunden
kring hallbarhet. Inom EU sker idag ett stort arbete med ny
lagstiftning, riktlinjer och direktiv. Hardare lagstiftning fran
EU trader i kraft varefter och vart forberedande arbete for
att uppné lagen har fortsatt under hela 2023. Vi ligger val i
fas med att genomfora de atgarder som lagen kraver och
under 2021 fastslogs ett stallningstagande for plast som
bygger pa SUP-direktivet fran EU. Vart arbete med forpack-
ningar och plast utgar fran det stallningstagande, samt fran
vart samarbete med Svensk Dagligvaruhandel (SvDH) da
forhallningssattet till plast och forpackningar ar till stor del
branschgemensamt.

« Coops anvandning av plast ska vara resurseffektiv, innova-
tivoch ansvarsfull. Vi ska jobba fér att minska var plastan-
vandning dar sa ar mojligt.

« Ar 2025 ska alla Coops plastférpackningar under egna
varuméarken, samt alla férbrukningsvaror for mat och
dryck forpackad i butik, vara atervinningsbara.

« Ar 2030 ska alla dessa férpackningar vara tillverkade av
100 procent fornybar eller atervunnen plast.

« Viska aktivt bidra till att 6ka vara medlemmars kunskap
om plast och att allt mer plast atervinns och aterbrukas.

Sent 2023 har vi tillsammans med branschkollegor, bl a ge-
nom SvDH (Svensk Dagligvaruhandel) tagit fram ett roteran-
de system for take-away forpackningar. Fran arsskiftet
2023/24 tradde hardare lagstiftning in som drivit pa den ut-
vecklingen. Vart tidigare arbete i branschen kring cirkule-
rande forpackningar har hjalpt oss pa véagen. Vi har aven
fortsatt deltagit i ett branschgemensamt arbete som
Axfoundation och SvDH driver kring lastbarare for hemleve-
rans av bestallningar online. Tillsammans i branschen
undersoker vi mojligheterna med ett gemensamt roterande
system. Flera erfarenheter fran on-the-go initiativet kan
anvandas aven har. Under 2023 har vi genomfort tester for
att samla erfarenhet kring olika material och funktioner. Vi
kommer under 2024 tillsammans med branschen fortsatta
att hitta gemensamma l6sningar.

Matsvinn och avfall

Enviktig fraga for Coop ar att minska matsvinnet i butik och
lager. Genom insatser s& som forbattrade bestallningssys-
tem som ser till att det finns tillgédng till ratt mangd varor i
butik, fardigratter av mat med kort bast-fére-datum, och
sénkta priser pavaror med kortare hallbarhetstid sé& har vi
lyckats minska vart svinn under de senaste aren. Vi har ny-
tecknat avtal med Karma och To-Good-To-Go som erbjuder
l6sningar for att salja livsmedel som ar pavag mot utgangs-
datumet. Utgdngspunkten i avfallsarbetet utgar fran vart
stallningstagande fran 2020 Matsvinn ska vara mindre &n
1% av omsattningen 2025. Vart stallningstagande ar aven
riktat till konsumenterna och arbetet med att uppmuntra
minskat matsvinn i hemmet kommer att fortsatta under
2024, liksom arbetet med att ta fram fler interna rutiner
kopplat till matsvinn.

Under 2023 har vi paborjat kartlaggningen av andra avfalls-
fraktioner &n matsvinn och se dver vilka l6sningar som finns
i foreningarna och butikerna. Utifran det kommer vi ta fram



HALLBARHETSRAPPORT | COOP MITT 2023

rutiner for avfallshanteringen med ambitionen att inte ha
nagot avfall som en del av var Hallbarhetsstrategin 2033.
Den inventering som vi gjort visar pé olikheter inom Coop i
Sverige pé sorteringsgrad och fraktioner. Mycket beror p&
utrymme for sortering. De mindre butikerna har sjalvklart
det svérare att skapa plats for omfattanden kallsortering.
Det ar en kommande utmaning som vi tillsammans inom
Coop i Sverige ska losa kommande ér.

Viarendelavutvecklingen kring den branschgemensamma
Matmissionen. En verksamhetsdel av Stadsmissionen dar
man driver livsmedelsbutiker med varor som skankts fran
producenter, butiker och andra. Ekonomisk utsatta kan an-
soka om att handla och far datillgang till butikssortimentet.
Flera nya butiker ar under utveckling och kommer att 0ppna
imindre stader runt omi Sverige under 2024.

Halsa

Ett stallningstagande for halsa antogs under 2022 och ligger
till grund for hur vi ska arbeta framat. Det fanns en tanke att
under 2023 arbeta med Matpyramiden som tog fram 1974.
Det arbetet har inte skett pga resursbrist och fokus pa att ta
fram héallbarhetsstrategin 2033. Arbete kommer att tas upp
sa snartresurser finns. Vi har istallet skapat en halsoscore
for vara produkter for internt bruk och som underlag for
styrning bla. Det ar sammanslagning av Nutriscore och
Nyckelhalet bl a som vi satt samman med egna varderingar
kring vissa kategorier med t ex mkt fiberinnehall. Halsosco-
ret ar en del av Hallbarhetsstrategin 2033 och det nya mer
datadrivna arbetssattet. Det ger oss mojligheter att internt
forsté battre hur halsosamma var produkter ar. Pa det sat-
tet kan vi pd samma s&tt som med héallbarhetsdeklaratio-
nen, koppla ihop kvittodata och se exakt vad vi saljer och
hur halsosamt det ar. Det kommer att bli ett underlag for
beslut kring t ex kampanjer och sortimentsutvecklingen.
Tillsammans med héallbarhetsprestandan far vi ett satt att
djupare forsta hur vi ska kunna ge vara medlemmar mer en-
ligt vart medlemslofte. Vi kommer ocksaé tillsammans med
branschen fortsatta starka arbetet med framjandet av livs-
medelsverkets rekommendation att alla ska ata minst 500
gram frukt och gront per dag samt ytterligare starka nyckel-
halet i marknadsforing bl a.

Coops stallningstagande for hidlsa lyder:

Coop ska skapa forutsdttningar for medlemmar och kunder
att ata mer hdlsosamt genom att utveckla, marknadsfora
och inspirera till ett hdlsosammare gronare liv. Coop sdtter
mal fér hdlsosam vixtbaserad férséljning 2025 och 2030.

Sammanfattning av Coop i Sveriges
hallbarhetsarbete

Under 2023 har vi:

« Format Hallbarhetsstrategin 2033 som géller for hela Coop
i Sverige. Det ar ett tvarfunktionellt arbete med flera
inblandande som enheten Hallbarhet har varit ledande for.
Riktning kommer att bli tydlig med basen i att ta fram
underlag for beslut med ett datadrivet arbetssatt.

- Fortsatt utvecklingen av anvandbarheten for hallbarhets-
deklarationen bade for medlemmen som scannar och vill
forsta héallbarhetsprestandan for produkten och for oss
sjalva internt i var produktutveckling.

« Skapat en halsoscore som visar med ett index fran 1 (bast)
till 5 (sémst) hur halsosam en produkt &r. Det &r ett internt
verktyg for var styrning.

- Fortsatt arbete med véra klimatmal enligt SBT (Science
Based Target) och kommer arbeta vidare med FLAG som ar
en mer detaljerad utveckling av mélen.

- Underlatta arbetet med vara varu- och leverantérskrav
genom att uppgradera och gora dom mer anvandarvanliga

« Arbetat vidare tillsammans i branschen kring roterande
system for take-away forpackningar och for online-leve-
ranserna.

« Ytterligare utvecklat vart matsvinnsarbete med stod for
flera sattibutiken att arbeta med "matsvinns-koncept”,
underlatta processer for att skdnka mat, satta ner priset
med stod i appar och andra metoder osv.

Vara leverantérer

Vi stravar efter att arbeta med leverantorer som delar var
syn pa vad som ar bra for manniskor, djur och natur. For att
vara en hallbar leverantor till Coop ska leverantoren ha skri-
vit under Coops externa uppférandekod och Coops varu-
och leverantorskrav, vara tredjepartsreviderad, samt lang-
siktigt bidra med ett hallbart sortiment. Var uppférandekod
staller sarskilda krav gallande manskliga rattigheter, kor-
ruption, arbetsmiljo, miljo och matfusk. Uppférandekoden
baseras péa internationellt vedertagna initiativ och standar-
der sdsom FN:s Global Compact, FN:s deklaration om de
manskliga rattigheterna, FN:s konventioner om barns rat-
tigheter och avskaffande av all slags diskriminering mot
kvinnor, OECD:s riktlinjer for multinationella foretag samt
ILO:s konventioner. Coops 6vergripande arbete med hallbar-
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het och halsa med leverantérerna utgér fran FN:s 17 globala
mal och var Hallbarhetsstrategi 2033. Coops varu- och leve-
rantorskrav staller specifika krav pa bland annat djurval-
fard, hallbart fiske, och utfasning av farliga kemikalier. Den
ar en bilaga till avtalet mellan oss och leverantoren. Samtli-
ga leverantorer, deras underleverantorer, och ovriga affars-
och samarbetspartners omfattas av Coops krav, som ofta
gar langre an vad lagstiftningen kraver. Varu- och leveran-
torskraven galler aven lokala och regionala inkop som sker
genom foreningarna och via butikerna direkt.

Vihar under 2023 gjort ett stort arbete pa att skapa en mer
anvandarvanlig struktur for varu- och leverantorskraven.
Samtidigt gjordes en dversyn av krav, formuleringar, och
innehall. Det arbetet slutférdes av enheten Hallbarhet och
ar nu klart. De genomgangna varu- och leverantorskraven ar
en bilaga till avtalet som vi skriver med leverantdren och
nuvarande avtal uppgraderas nu. Dessutom planeras en ut-
bildningsinsats att genomforas under 2024 for berorda i
framfor allt affarsomrédena Sortiment och Inkép som ska
leda till en 6kad forstéelse samt dialog med leverantorerna
kring vara krav.

Revisioner

Som inkdpare av varor fran ett stort antal leverantorer finns
det alltid en risk att krav och forvantningar inte levs upp till
av alla leverantorer. En del av Coops inkop kommer fran lan-
der som BSCI (Business Social Compliance Initiative) klas-
sar som hogrisklander, vilket kraver extra insatser kring
dessa inkdp. Coop riskbeddmer leverantdrer och foljer upp
prioriterade leverantorer for att kontrollera att kraven efter-
levs. Nar det kommer till Coops egna varumarken (EVM)
genomgar de en sarskild process som innebar noggrann
kvalitetsgranskning. Under 2023 har 34 revisioner genom-
forts pé plats bade i Sverige och i 6vriga varlden. Hela tiden
pagar dialoger med vara leverantérer om bl a risker och hur
arbete med att minimera riskerna ser ut.

Vanliga ar kontrolleras kontinuerligt leverantorer av
EVM-produkter genom besdk och revisioner for att saker-
stalla att de lever upp till produktsakerhet, djurvalfard, och
socialt ansvar. Nar det kommer till andras varumarken
(AVM) genomfor Coop stickprovskontroller for att kontroll-
era den ekologiska och sociala héllbarheten i vardekedjor.
Alla leverantorer har drabbats av samma problem att inte
kunna genomfora revisioner i samma utstrackning som
innan pandemin.
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Undantagsprocessen

Nér vi upptacker avvikelser fran vara varu- och leverantor-
skrav eller fran var uppférandekod tar vi gemensamt med
leverantoren fram en handlingsplan for att se till att fore-
slagna forbattringar sker. Vi har en undantagsprocess som
vi foljer dar vi anger tidsram samt handlingsplan for undan-
taget. Skulle leverantoren inte folja den 6verenskomna
handlingsplanen kan det bli aktuellt att bryta affarsover-
enskommelsen. Hela undantagsprocessen genomgick en
forandring under 2023. Vi hittade eskaleringsvagar och vem
som har ansvar i dialogen mot leverantéren bade for att
satta upp en handlingsplan och for att folja upp om och nar
forandringar sker. Nu &r det chef for EVM och héallbarhetchef
som tillsammans tillstyrker eller avslar undantagen. Under-
lag for undantagen skapas av inkopare, sortimentsutveck-
lare och kvalitetsansvariga tillsammans.

Lokalmat

CSAB ar ansvarig for den centrala partihandeln, vilket sa-
kerstaller riskbedomning, kvalitetsgranskning och uppfolj-
ning. En viktig del av det arbetet handlar ocksd om att kunna
erbjuda vara medlemmar och kunder ett lokalt anpassat
sortiment. Dessa inkdp sker lokalt och med samma hoga
krav pa kvalitet, hallbarhet och sékerhet. Lokala leveranto-
rer genomgar en gedigen urvalsprocess dar vi bland annat
staller krav pa att livsmedelscertifiering och kollektivavtal
finns péa plats samt att leverantoren uppfyller Coops uppfo-
randekod for leverantorer samt varu- och leverantorskra-
ven. Genom vara inkop fran lokala producenter bidrar vi till
ett bevarande av en levande landsbygd och smaskalig
svensk produktion av hog kvalitet.

Citrus i Marocko

lapril 2022 publicerade Oxfam, pé uppdrag av Coop, en rap-
port med avseende pa arbetsforhallandena for migrant-och
sasongsarbetare vid citrusproduktionen i Marocko. Oxfam ge-
nomforde en sk HRIA (Human Right Impact Assessment) dar
risker identifieras och dar Oxfam kompletterar med en hand-
lingsplan for att minimera riskerna och férbygga kommande
risker. Under Q2-Q4 2022 har vi tillsammans med Oxfam och
framforallt ETI Sverige (Etichal Trading Initiative) arbetat med
att skapa en bredare bild av hur andra inom livsmedelsbrans-
chen agerar. Vi har inom arbetet med ETl specifikt lyft mig-
rant- och sdsongsarbetarens situation och tillsammans med
andra inom livsmedel och dryckesbranschen arbetat fram en
modell for dialog med arbetare, producenter, kopare, trans-
portorer, och fackforbund for att skapa battre forutsattningar
forarbetarna. Coop har hela tiden varit transparenta med re-
sultatet fran rapporten och pé sé satt skapat forutsattningar
for en konstruktiv dialog mellan medlemmarnai ETI.
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Arbetet har fortsatt med rundabordssamtal pa plats i
Marocko mellan oss som kdpare och da tillsammans med
andra dagligvaruhandlare och produktionskedjan samt poli-
tiker i Marocko. For att fler kopare skulle vilja vara med sa
breddades produktionen till att dven galla tomater och jord-
gubbar. Tack vare Oxfam och ETI har vi kunnat genomfora
rundabordssamtalen. Under hosten 2023 var det omojligt
att fortsatta samtalen bl a pga koranbranningar i Sverige
som gjorde att vi inte var valkomna. Under varen 2024 kom-
mer samtalen att &terupptas igen.

Vara butiker, kontor och terminaler

Vara butiker ska vara sé hallbara som det bara gar. Med
hallbara butiker menar vi butiker som drivs med fornybar el,
ger kunden inspiration, har ett hallbart utbud, och som gui-
dar kunderna till det hallbara sortimentet i butiken. Denna
hoga ambitionsniva ger oss forutsattningar for att fortsatt
vara det "gréonaste varumarket”. Det &r ocksa viktigt for oss
att haen hég ambition d& merparten av var verksamhets di-
rekta paverkan pa klimat (scope 1 och 2), resursanvandning,

Elférbrukning i MWh inom Coop i Sverige

samt andra hallbarhetsaspekter kommer fran butiksdriften
ochvara lager. Det kan t ex vara godstransporter, kéldme-
dia, avfall och matsvinn, plastanvandning osv. CSAB driver
inte butiker utan det sker hos foreningarna. Terminalerna ar
CLABs verksamhet och kontor har vi CSAB, CLAB och fore-
ningarna samtide storre butikerna.

Genom vart arbete med véra klimatmal enligt Science
Based Targets och vara stallningstaganden kring plast och
matsvinn sé stravar vi efter att satta in ratt sorts insatser.
Genom tat dialog mellan CSAB, CLAB och foreningarna far vi
samforstand i vad som ska goras gemensamt och vad som
var och har ansvar for att genomféra och folja upp. | och
med héllbarhetsstrategin 2033 kommer det gemensamma
arbetet att bli an mer viktigt vilket kommer krava okat sam-
arbete framat.

Samlat nedan finns tabeller som visar pa Coop i Sveriges
samt for Coop Vastmanland Orebro klimatpéverkan kopplat
till elférbrukning samt andra matpunkter med tillhérande
vaxthusgasutslapp.

Elférbrukning* Coop 2020 Coop 2021 Coop 2022 Coop 2023
Elbutiksdrift** 434 495 404727 410043 267 740
Ellager 21928 22077 21927 21357
El huvudkontor 667 621 558 540
Totalt 457 091 427 425 432529 289637

*notera att ndgra av féregdende drs siffror har uppdaterats efter att ny data har kommit in efter rapporteringstillféllet
**2023 @rs siffror exkl Coop Vdarmland pga senarelagd inrapportering och stdmma.
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Véaxthusgasutslapp, ton CO2-eqv, for Coop i Sverige samt for Coop Mitt

Serie* Coop Coop Coop Coop Coop Coop Mitt/ Coop
2020 2021 2022 2023 Mitt cvo Vastmanland
2021 2022 Orebro 2023
Koldmedier (scope 1) 10 140 10689 10519 14 040 817,0 798,8 224.,7
Elforbrukning (scope 2) 4 74 105 57 0,0 8,8 8,4
Elférbrukning (scope 3) 4746 5308 7 495 4117 0,5 630,6 598,9
Fjarrvarme (scope 2) 2 407 2559 729 733 100,6 1479 149,5
Fjarrvarme (scope 3) 430,6 332 170 171 50,6 74,3 75,1
Tjansteresor (scope 1) 845 699 1300 566 117,2 96,2 6,9
Tjansteresor (scope 3) 515 343 689 5571 8,3 12,7 13,6
Godstransporter
online (scope 3) 3097 2875 1850 531 846,3 18,2 30,5
Godstransporter
logistik (scope 3) 27 368 27 603 27760 26 030 0 0 0
Transporter
marknad (scope 3) 1500 1581 1068 1086 0 0 0
Totalt 51 051 52 062 51685 47 882 1940,5 17825 1107,6

*notera att ndgra av féregdende drs siffror har uppdaterats efter att ny data har kommit in efter rapporteringstillféllet samt att

2023 érs siffror dr exkluderat Védrmland pga senarelagd inrapportering och stdmma.

Véaxthusgasutslapp tjansteresor, ton CO2-eqv, for Coop i Sverige samt for Coop Mitt

Serie Coop Coop Coop Coop Coop Cooe Coop
2020 2021 2022 2023* Mitt Mitt/CVO Vastmanland

2021 2022 Orebro 2023

Hyrbilar 6 12 16 6 0 0 0
Tjanstebilar 828 685 1300 566 17 96 7
Egen bil (milersattning) 374 250 315 226 8 13 13
Tag 1 0 0 0 0 0 0
Flyg 113 74 352 319 0 0 1
Totalt 1322 1020 1983 117 126 109 20

*2023 Grs siffror dr exkluderat Vdrmland pga senarelagd inrapportering och stdmma.
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Férandring utslapp av vixthusgaser i férhallande
till 2008 ars niva, Coop i Sverige totalt

Serie Forandring vaxthusgasutslapp, % *
2016 0,0
2017 -61,6
2018 -60,9
2019 -53,5
2020 -54,5
2021 -53,7
2022 -54,6
2023 -53,6

*notera att ndgra av féregdende drs siffror har uppdaterats
efter att ny data har kommit in efter rapporteringstillféllet
samt att 2023 drs siffror dr exkluderat Coop Vdrmland pga
senarelogd rapportering och stdmma.

Vara medarbetare

Det totala antalet medarbetare i Coop i Sverige ar dryga
20000 personer. Samtliga av dessa omfattas av kollektivav-
tal och av var interna uppforandekod. Vara policys pa perso-
nalomrédet guidar oss i vart arbete for att ta det arbetsgiva-
ransvar som aligger oss. Detta inkluderar bland annat att vi
genomfor regelbundna lonekartlaggningar, stravar efter att

skapa en god arbetsmiljo samt att vara en attraktiv arbets-
givare. Genom den interna uppforandekoden atar sig med-
arbetaren att leva upp till vara krav pa god affarsetik och
nolltolerans mot korruption. Coops interna uppforandekod
galler for hela Coop i Sverige.

Ett gediget program for ledarutveckling har genomforts un-
der 2023. Hallbarhetsfragorna ar en del av det programmet
och har tilldelats en egen del av utbildningen.

Visselblasarfunktion

Det ar viktigt for oss att medarbetare kan slé& larm om de
misstanker att nagot strider mot de etiska riktlinjer som
finns beskrivna i var uppférandekod. Under 2021 inrattades
en whistleblower-funktion dar medarbetare anonymt kan
rapportera till en extern part om de misstanker eller upp-
tacker saker s& som sékerhetsrisker pé arbetsplatsen, eko-
nomiska oegentligheter och korruption, allvarliga trakasse-
rier eller miljobrott. Kanalen ar oppen for alla medarbetare
inom Coop i Sverige. Sedan 2022 anvands ett gemensamt
system fér anonym inrapportering av visselblasararenden.
Arendena passerar en extern advokatbyra for bedomning
innan de som konstateras vara visselblasarédrenden ano-
nymt l@mnas éver for intern utredning och hantering. 2023
kom totalt 16 arenden in via visselblédsarfunktionen, varav 8
utav dessa bedémdes vara visselblasararenden genom den
forsta filtreringen.

Tabellerna nedan avser totalt antal anstéllda inom hela Coop i Sverige samt fér Coop Mitt
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Medarbetare* Coop Coop Coop Coop Coop Coop Mitt/ Coop

2020 2021 2022 2023 Mitt cvo Vastmanland
2021 2022 Orebro 2023

Medelantal

medarbetare (st) 11 422 11 441 14040 11 243 961 1264 1130

—andel kvinnor (%) 63,1 63,6 62,1 57,7 69,9 68,1 68,7

Antal medlemmar

i ledningsgruppen (st) 75 85 143 116 6 5 5

—andel kvinnor (%) 28,0 30,6 23,8 25,9 16,7 20,0 20,0

Antal tillsvidareanstallda

och provanstallda (st) 13015 10 207 16771 12 749 928 1290 1190

—andel kvinnor (%) 65,0 62,0 63,4 63,4 73,5 71,5 71,8

—andel deltids-

anstallda (%) 63,8 71,7 64,4 75,9 72,4 64,0 74,6

Antal tidsbegransat

anstallda (st) 5508 5655 5416 6329 516 705 488

—andel kvinnor (%) 66,5 72,0 64,5 64,5 65,9 69,2 74,4

Totalt antal anstallda 18 407 15862 22187 18988 1444 1995 1678

Genomsnittlig dlder (&r) 35,1 35,7 36,0 33,7 40 36,0 39

*notera att ndgra av féregdende drs siffror har uppdaterats efter att ny data har kommit in efter rapporteringstillféllet samt att
2023 érs siffror dr exkluderat Coop Varmland pga senarelagd rapportering och stdmma.

Sjukfranvaro och Coop Coop Coop Coop Coop Coog Coop
arbetsskador* 2020 2021 2022 2023 Mitt Mitt/CVO Véstmanland

2021 2022 Orebro 2023
Total sjukfranvaro (%) 7.1 7,5 7,5 6,7 6,2 8,6 6,4
- kvinnor (%) 7,4 8 8,1 7,2 6,4 10,2 6,7
- man (%) 6,7 6,8 6,5 5,9 5,8 5,0 5,7
Arbetsskador (antal) 473 463 553 506 13 21 45
Olyckor / Tillbud (antal) 877 993 1128 1383 4 19 24
Personalomséttning (%) 12,0 11,9 18,0 15,7 14,8 17,6 7,4

*notera att ndgra av féregdende drs siffror har uppdaterats efter att ny data har kommit in efter rapporteringstillfdllet samt att
2023 drs siffror dr exkluderat Coop Vdrmland pga senarelagd rapportering och stdmma.
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Vart samhillsengagemang

Coop har en lang tradition av samhallsansvar i samverkan
med vara medlemmar. Vart samhallsengagemang sker del-
vis genom ideella organisationer som alla har stor kompe-
tens pa sina respektive omraden. Till exempel bistandsor-
ganisationen We Effect som ger manniskor verktyg att ta sig
ur fattigdom. Under 2023 har We-Effect fattin 8 041 434
kronor via Coop, KF och Konsumentféreningarna, bland an-
nat genom att kunder har valt att trycka pa bistandsknap-
pen vid pantningen av returflaskor i vara butiker. Coop har
genom sitt stod till We Effect bidragit till arbetet for att ut-
rota hungernivarlden. | 20 av varldens fattigaste lander ver-
kar We Effect, via lokala jordbrukskooperativ, for att lang-
siktigt bygga upp trygga matsystem och sakra tillgangen till
naringsrik mat. Bland annat far medlemmarna utbildning
och kunskap i jordbruksmetoder, klimatanpassning och
djurhallning, samt tillgang till spar- och l&negrupper. Coops
stod ger manniskor ratt forutsattningar for att sjalva ta sig
ur fattigdom och satta mat pé bordet. Det primara malet for

We Effect att uppnéa FN:s globala méalnr 2: Zero Hunger.
1983 grundade KF bistandsorganisationen Vi-skogen som
planterar trad i Kenya, Rwanda, Uganda och Tanzania, dar
avskogning ar ett enormt problem. Under 2023 har Coop, KF
och konsumentforeningarna samlat 8 894 143 kronor via Bi-
stdndsknappen, barkassar och poéngshopen till VI-skogens
arbete for en mer héallbar varld. Pengarna har bidragit till att
421770 trad har planterats i 0stra Afrika.

De trad som Vi-skogen planterar vaxer i jordbruk. Metoden
som anvands kallas for agroforestry och bekampar fattig-
dom och klimatforandringarnas effekter pa samma gang.
Den okar ocksa den biologiska méngfalden. Vi-skogen arbe-
tar i Kenya, Uganda och Tanzania. Det ar lander déar klimat-
forandringarnas effekter ar tydliga med uteblivna skdrdar
for landets sméaskaliga bonder och brist pé vatten och mat.

| det laget ar de trad som Vi-skogen planterar livsavgérande.
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Summering av hallbarhetsrapport

Milj6

Policyer: Coops arbete inom milj¢ styrs av var policy for
hallbar utveckling samt vara fokusomraden bl a kring miljo-
hansyn och kemikaliekontroll, vilka vi bedriver vart dagliga
arbete utifran. Inom ramen for dessa framgar att var verk-
samhet ska kannetecknas av en héllbar resursoptimering
och att vi bedriver ett aktivt arbete inom omraden s& som
matsvinn, resurshallning och energieffektivisering, hallbar
ravaruforsorjning, utfasning av sarskilt farliga @mnen och
material samt ger rdd om kemikalier i vardagen till vara kun-
der och medlemmar. Leverantorer ska uppfylla de krav vi
stallerivaru- och leverantorskraven. Det galler t ex farliga
amnen, mojligheter till revisioner, lagstiftning, bransch-
gemensamma Overenskommelser osv.

Resultat av policy: Resultatet av vara styrdokument pa
miljoomradet syns primart i det arbete som vi bedriver inom
véra tre malomraden: héllbart sortiment, hallbara butiker
och héllbara leverantorer. Detta arbete redogors for ovan
under respektive rubrik. Under 2023 har ett stort arbete
slutforts med att ta fram Hallbarhetsstrategin 2033 for
Coop i Sverige. Den godkéandes av dels KFs styrelse (19 sept
2023) och dels CSABs styresle (6 dec 2023). | bada styrelser-

na ar foreningarna representerade. Det innebar att fran nu
och 10 &r framat har vi en riktning pa héllbarhetsarbetet dar
alla delar inom Coop i Sverige ar berorda. Las med om Hall-
barhetsstrategi 2033 under rubriken ovan.

Vi har satt Science Based Targets (SBT), och fatt de god-
kdnda 2021, (se avsnittet klimat ovan). Under 2023 har det
tagits fram en metodik for att fordjupa SBT med kommande
uppgradering FLAG. Vi har aven under 2023 fortsatt den
intensiva utvecklingen av hallbarhetsdeklarationen (las mer
ovan och pa coop.se/hallbarhetsdeklarationen). Den ar en
barande del i Hallbarhetsstrategin 2033. Under 2023 har vi
forstarkt data och informationshanteringen kring den, ska-
pat ett forenklat granssnitt till leverantdren och testa ett
nytt designuttryck for den som scannar med hjalp av Coop
appen.

Risker och riskhantering: Som inkopare av stora mangder
livsmedel och andra dagligvaror ligger de primara miljorela-
terade riskerna for var verksamhet framfér allt i leverantors-
ledet. Riskerna att leverantorer inte bedriver verksamhet i
linje med véara policyer &r storst i de lander som klassas som
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hogrisklander av BSCIl. Genom en kvalitetssékrad och gedi-
gen inkopsprocess stéller vi krav pa leverantérerna bl a pa
riskminimering och pa att vi kan genomféra revisioner. | vara
varu- och leverantorskrav, som ar en del av avtalet mellan
oss och leverantoren, beskriver vi vara krav och vad man
som leverantor till Coop ska folja. Under 2023 arbetade vi
igenom varu- och leverantorskraven for att dels uppdatera
och dels gor dem mer anvandarvanliga, bade for leveran-
téren och var egen uppfoljning vid inkop bl a. Vart arbete for
att minimera dessa risker beskrivs ovan under rubriken Véara
leverantorer. Overgripande riskpolicy galler fér alla organi-
sationer inom KF-sfaren. Om man som enskild medarbetare
upptéacker bristerivart arbete med bl a risker s& finns det
mojlighet att anvéanda visselblasarfunktionen. Under 2023
inkom 16 arenden och inga av dessa var miljorelaterade.

Resultatindikatorer: Vara strategiskt prioriterade resultat-
indikatorer inom miljdomradet redovisas ovan under rubri-
kerna Vart sortiment, Vara leverantoérer och Vara butiker. De
innefattar exempelvis var klimatpéaverkan kopplat till trans-
porter och elférbrukning och fran 2021 kopplat till SBT. Med
stod i Hallbarhetsstrategi 2033 kommer vi ytterligare ut-
veckla vad vi mater och hur vi gor det an mer datadrivet. Det
kopplar tydligt in till kommande redovisningar enligt CSRD
péa ett bra satt.

Sociala férhallanden och personal

Policyer: Arbetet for att sédkra goda sociala férhallanden
och personalrelaterade fragor styrs primart av var personal-
handbok, arbetsmiljopolicy samt var interna och externa
uppférandekod. Det ar ocksé en sjalvklar del av var policy
for hallbar utveckling. Den externa uppforandekoden ska
signeras av vara affarspartners och leverantorer. Den interna
uppforandekoden géaller for samtliga organisationer och
anstéallda inom KF-sfaren som anvander sig av eller arbetar
under varumarket Coop, d vs Coop i Sverige.

Resultat av policy: Vara policyer guidar oss i vart arbete for
att ta det arbetsgivaransvar som aligger oss, bland annat i
form av att vi genomfor lonekartlaggningar, systematiskt
arbete med utvecklingssamtal och andra avstamningar som
sker regelbundet och hela tiden stravar efter att skapa en
god arbetsmiljo. Vi har ett stort utbud av bade obligatoriska
och frivilliga utbildningar for all personali alla led i organi-
sationen. Viarbetar standigt for att starka var status som
en attraktiv arbetsgivare och befinner oss for narvarande
mittien kulturresa dar vi ska fortsatta starka erbjudandet
till vara kunder och stoltheten bland vara medarbetare. En
omfattande ledarutbildning har skett under 2023 dar en del
av utbildningen ar héllbarhet och halsa.
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I slutet av 2023 har en stor omorganisation skett med flera
uppsagningar och omflyttningar. Hur det paverkar verksam-
heten ar fortsatt inte heltklart. Sjalvklart paverkar det arbete
med hallbarhet ocksa. Exakt hur ar oklart. Rent organisa-
toriskt har enheten Hallbarhet pa Coop inte paverkats utan
har fortsatt vakanser som kommer att tillsattas och som
ocksd kommer att utokas med en hallbarhetscontroller.

Risker och riskhantering: Framfor allt medarbetare péa ter-
minal och i butik exponeras for fysiska héalsorisker bl.a.
genom tunga lyft och risken for ran, trakasserier osv i
butiksmiljoer. Systematiskt arbetsmiljoarbete hanteras via
utbildningar till chefer bade genom e-learning och fysiska
utbildningar inom ramen for Coopskolan och introduktions-
program for nyanstallda samt med rad och anvisningar fran
krisgruppen kring t ex pandemin. Vi arbetar aven systema-
tiskt med att forebygga ran och mildra konsekvenserna av
ran genom utbildning, gedigna rutiner och inforande av slut-
na kontanthanteringssystem och kontantfria kassor och
snabbkassor. Overgripande riskpolicy galler for alla organi-
sationer inom KF-sfaren och Coop i Sverige. Risker som
berér livsmedelshantering styrs noga av vara rutiner och
riktlinjer som bygger pa SvDHs Saker mat i din butik samt
riktlinjer som vi tillsammans i branschen satt. Vi har ett
gediget arbete med internkontroll och kvalitetssakring uti-
fran dessa riktlinjer. | varje forening finns en person med
dedikerat ansvar for att hantera risker i verksamheten samt
kvalitetssamordnare som arbetar operativt i butiksmiljon.
Regelbundna moten mellan dessa personer skapar forut-
sattningar for att dela erfarenheter, skapa gemensamma
rutiner och hanteringsmetoder osv.

Resultatindikatorer: Resultatindikatorer redogors under
rubriken Medarbetare. Det ar t.ex. personalomsattning,
sjukfranvaro och konsfordelning.

Manskliga rattigheter

Policyer: Via KF ar Coop anslutet till FN:s Global Compact,
vilket stéller krav pa vart arbete med manskliga rattigheter.
Detta tydliggorsivar hallbarhetspolicy samt interna och
externa uppforandekod. Vara uppférandekoder baseras pa
internationellt vedertagna standarder sdsom FN:s deklara-
tion om manskliga rattigheter, FN:s konventioner om barns-
rattigheter och avskaffande av all slags diskriminering mot
kvinnor, OECD:s riktlinjer for multinationella foretag samt
ILO:s konventioner. Varu- och leverantorskraven staller tyd-
liga krav pa vara leverantorer och ska skrivas under som en
bilaga till avtalet mellan oss och foljas av alla leverantorer.
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Under 2023 har vi fortsatt varit aktiva i arbete med ETI
Sverige. (Ethical Trading Initiative). ETI Sverige &r en platt-
form for erfarenhetsutbyte, skapa samsyn kring manskliga
rattigheter inom handel. Medlemmar kommer fran fler bran-
scher an livsmedel bla &r aven fackforbund medlemmar. Det
ger oss mojligheter att fordjupa problembilder och frage-
stallningar mer och skapa en bredare forankring. T ex har
arbetet med sdsongs- och migrantarbetares situation i t ex
citrusproduktionen varit ett omrade som vi tillsammans har
lyft och funnit arbetsmetodik kring. Varje ar gér ETl en
genomlysning av vart arbete med socialt ansvar. Den ger oss
vagledning kring hur vi ska arbeta vidare. Under Q1 2024
kommer enheten Hallbarhet att anstéalla en person som
dedikerat arbetar med socialt ansvar bla med utgéngspunkt
i kommande lagstifting (CS3D, Corporate Social Due Dilli-
gence Directive) och med fortsatt stod internt till inkdp samt
med utvecklingen av de projekt som aren del avtexcitrus i
Marocko.

Resultat av policyer: Vara styrdokument inom méanskliga
rattigheter guidar saval vart interna arbete som de krav vi
stéller pa véara leverantorer. Hur vi jobbar med detta i leve-
rantorsledet beskrivs under rubriken Vara leverantorer.

Risker och riskhantering: De framsta riskerna for dver-
tréadelser mot de manskliga rattigheterna finns i vart leve-
rantorsled och d& framst i de lander som klassas som
hogrisklander av t ex BSCI. Genom revision och en kvalitets-
sakrad inkdpsprocess synliggor vi overtradelser och staller
krav pa atgarder samt uppfoljning. Hur vi arbetar med dessa
inkdp beskrivs under rubriken Hallbara leverantérer. Over-
gripande riskpolicy galler for alla organisationer inom
KF-sfaren och hela Coop i Sverige.

Resultatindikatorer: Vi mater bl.a. antal genomférda revi-
sioner som under 2023 uppgick till 34 st. Vi ser dock vikten
av att bygga upp lokala kontakter fér revisioner och kontroll
sa vi aven under likande situationer som pandemin har ska-
pat, kan fortsatta genomfora revisioner. Har vi lokala kon-
takter kan vi utfora mer regelbundna revisioner och kan da
lattare folja utvecklingen hos vara leverantérer och produ-
center. Under avsnittet Vara leverantorer beskriver vi hur vi
arbetar med manskliga rattigheter i vara leverantorsled
idag. Aven under véra medarbetare beskriver vi hur vi arbe-
tar personalen inom Coop i Sverige.
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Anti-korruption och fusk

Policyer: Var interna och externa uppforandekod och koden
mot mutor, som ar baserade pa IMMs kod (Institutet Mot
Mutor), ar grunden for vart anti-korruptionsarbete. Tillsam-
mans skapar de en tydlighet for oss och galler alla som ver-
kar inom Coop i Sverige och under varumarket Coop. | upp-
forandekoden for medarbetare finns tydliga skrivningar
kring gévor. Livsmedelsfusk i vara leverantérsled med t ex
andra ursprungslander, andra ingredienser osv forekommer
allt oftare. Vi kontrollerar véara EVM (egna varumarken) for
att minimera fusk. Under kommande &r kommer vi behéva
bygga upp ytterligare verksamhet kring fusk och kontroller.
Allt for att skapa forutsattningar for kunden och véra med-
lemmar att kunna gora héllbar val. Ett steg for uppbyggan-
det ar nyanstallning av en verksamhetsutvecklare med in-
riktning socialt ansvar. Den nyanstallningen kommer ske
under Q1 2024.

Resultat av policyer: Vara policyer som beror anti-korrup-
tion vagleder b&de vart interna arbete och de krav vi staller
pavéara affarspartners t ex leverantérer. Under rubriken
Hallbara leverantérer beskrivs det arbete som gors i leve-
rantorsledet idag. En whistleblower-funktion finns for att
anstallda anonymt ska kunna anmala misstankar kring ex-
empelvis mutbrott. Under 2023 fick vi inte in ndgot drende
som rérde korruption. Overgripande riskpolicy géller for alla
organisationer inom KF-sfaren.

Risker och riskhantering: De framsta riskerna for korrup-
tionsbrott och matfusk sker i vart leverantorsled och da
framstide lander som klassas som hogrisklander av bland
annat BSCI. Genom véra revisioner, var tydliga inkdpspro-
cess och var gedigna kvalitetssakring minskar vi riskerna for
korruption i leverantorsleden. Hur vi arbetar med kontroll
och riskminimering beskrivs under rubriken Vara leveranto-
rer. Aven i den egna verksamheten finns en risk for korrup-
tionsbrott, bland annat vid lokala inkdp som gors i konsu-
mentforeningarna och vid kontakt med befintliga och
potentiella leverantérer vid t ex ny- och ombyggnationer.
Den risken minimeras bland annat genom den whistle-
blower-funktion som har inférts samt genom de rutiner som
appliceras vid lokala inkdp och de utbildningar kring risker
som alla medarbetare inom inképs genomfor.

Resultatindikatorer: Vi beskriver mer kring arbetet med
anti-korruption under avsnittet Vara leverantorer.
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Finansiell
rapport

Styrelsen och verkstéllande direktoren for Coop Mitt
Ekonomisk forening avger féljande arsredovisning och
koncernredovisning for rdkenskapsaret 2023.

Arsredovisningen ar upprattad i svenska kronor, SEK.
Om inte annat sérskilt anges, redovisas alla belopp i tusentals
kronor (Tkr). Uppgifter inom parentes avser foregaende ar.
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Forvaltningsberattelse

Information om verksamheten
Coop Mitt ar en medlemsagd ekonomisk férening som
bedriver detaljhandel med fokus péa dagligvaror.

Foreningen ar en av landets storre detaljhandelsdrivande
konsumentféreningar och den bestar 2023 av 92 butiker.
De ingaende enheterna fordelar sig p& 10 Stora Coop, 71
Coop-butiker och 11 X:-tra butiker, samt Online-handel.
Verksamhetsomradet omfattar lanen Gavleborg, Dalarna
delar av Norduppland och Vastmanland samt Narke. Fore-
ningen har sitt sate i Gavle.

Verksamhetsomrédet stracker sig fran Askersund och Ore-
broisodertill Hassela och Idre i norr, samt till Fredriksberg
och Salenivast.

Koncernen bestér av moderforetaget Coop Mitt Ekonomisk
forening, Coop Mitt AB, Coop Vastmanland-Orebro AB samt
fastighetsbolagen Kryfab, Segfab, Ekfab, Gruvab. Se not 37.

Antalet medlemmar i foreningen ar ca 438 000 (418 000) en
6kning med drygt 20 000 medlemmar fran 2022.

Vasentliga handelser under rakenskapsaret

Aretinleddes med en verksamhetsoverlételse mellan dot-
terbolagen Coop Mitt AB och Coop Véastmanland-Orebro AB,
i syfte att likrikta butikernas rutiner och administration.

Vihar fortsatt satsning pa forening och myndighets/fore-
tagsforsaljning via en inkopstjanst. Som pa ett bra satt ger
dem mojlighet att handla pa ett administrativt enkelt satt
alla 6ver 800 Coopbutikerna i Sverige. Det har utvecklats pa
ett bra satt och flera nya avtal har tecknats under aret.
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Under 2023 har Online-verksamheten minskat nagot i om-
fattning under forsta kvartalet, kvartal tre och fyra servien
tydlig 6kning jamfoért mot foregdende ar. Vierbjuder Online
via hemkorning men framfor allt utifran Hamta-konceptet
dar Online-order hamtas i butik eller leveransskap, vi har
aven under 2023 etablerat tva mobila hamta skap.

Forsaljning och marknad

Coop Mitt hade under 2023 en forséljning pa 4 927 (4 830)
miljoner kr. Dock drivs detta framst av prishojningar och
inflationseffekter. | faktiskt salda antal artiklar sé tappar vi
i likhet med hela branschen i antal styck. Det gor att vi och
dagligvaruhandeln totalt sett har tappat forsaljningsvolym
under aret.

Investeringar och resultat

Coop Mitts rorelseresultat uppgick till =111 (-62) miljoner
kronor. Den generella kostnadsmassan har dkat drivet av
inflationen framfor allt inom logistik, 0kade hyreskostnader
utifrén indexregleringar samt 6kade personalkostnader i
och med det nya l6neavtalet samt borttaget av ungdoms-
rabatten for sociala avgifter, belastar aven det resultatet
avsevart for 2023.

Soliditeten har minskat under aret fran 46 procent till 43
procent for koncernen och for foreningen har soliditeten
minskat fran 66 procent till 63 procent.

De totala investeringarna under 2023 uppgick till 83 (300)
miljoner kr. Vi har under aret genomfort formatomstallning-
ar samt renoveringar. Vi har stangt Stora Coop i Séderhamn
pa grund av flerariga forluster. Vi har ocksa genomfort
investeringar i egna fastigheter. Vi har ometablerat butiken i
Limedsforsen till ny lokal i Lima.
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Forvantad framtida utveckling samt vasentliga risker

och osédkerhetsfaktorer

Konkurrensen fortsatter att vara hard inom dagligvaruhan-
deln, lagpristrenden &r stark och aktérer som Willys och Lidl
har stark tillvaxt. Det satter press pa framtida volymdékningar
och lénsamhet for saval befintliga som nya aktorer.

Omvarldsfaktorer paverkar i hog grad resultatet i form av
lagre marginal pa sélda varor samt hoga lokalkostnader och
de dkade personalkostnader. Finansiella risker kopplat till
verksamheten finns beskrivet i not 11.

Koncernens tillvaxtstrategi med fokus pa digitalisering, bra
priser med bra produkter i bra butiker ar fortsatt i fokus. Vi
kommer dessutom att ha stort fokus pé att kontinuerligt
effektivisera butiksdriften for att skapa férutsattningar for
langsiktig och stabil lbnsamhet.

Det ar styrelsens fortsatta bedémning att Coop Mitts tidi-

gare ars satsningar med prisinvesteringar, investeringar i
Hamta konceptet, nyetableringar samt investeringar i

Flerarsdversikt (Tkr)

befintliga butiker kommer ge forutsattningar for att oka var
marknadsandel steg for steg inom vart verksamhetsomrade.
Med inriktningen pa forbattrade medlemsforméner och att
skapa ytterligare mervarden for vara medlemmar. Behov
finns att tydligare och bredare kommunicera den kooperativa
idén samt vart medlemserbjudande.

Vitackar féreningens medlemmar for visat intresse, fore-
ningens anstallda och fortroendevalda for ett val utfort
arbete, under &nnu ett ar med utmanande forutsattningar.

Hallbarhetsrapport
En separat hallbarhetsrapport for 2023 kan lasas pa
www.coopmitt.se.

Medlemmar

Under 2023 har medlemsantalet 6kat i befintligt butiks-
bestand. Antalet aktiva medlemmar vid arsskiftet uppgick
déarmed totalt till 438 000 (418 000).

FINANSIELL ARSRAPPORT | COOP MITT 2023

Fordandring av eget kapital (tkr)

Annat eget kapital

Koncernen 2023 2022 2021 2020 2019
Nettoomsattning 4926914 4829567 3254105 3185833 2986 449
Resultat efter finansiella poster -126 786 -55746 57900 3072 32130
Antal anstallda 1139 1202 961 934 912
Balansomslutning 1691791 1806 435 15623172 1433524 1454057
Avkastning pé eget kap. (%) neg neg 6,7 0,4 4.0
Avkastning pé totalt kap. (%) neg neg 4,4 0,7 2,7
Soliditet (%) 42,9 46,3 58,5 57,7 56,7
Moderbolaget 2023 2022 2021 2020 2019
Nettoomsattning 0 0 0 0 0
Resultat efter finansiella poster 10653 34133 29984 2783 84 668
Antal anstallda 9 5 3 4 4
Balansomslutning 1326683 1260 485 1081236 1062333 1071603
Avkastning pa eget kap. (%) 1,3 4.1 3,6 0,3 10,7
Avkastning pé totalt kap. (%) 2,4 3,9 3.4 0,9 8,0
Soliditet (%) 63,4 66,5 77,6 79,0 78,0

For definitioner av nyckeltal, se Redovisnings- och varderingsprinciper.

Koncernen Insatskapital Reservfond inkl. arets resultat Totalt
Belopp vid arets ingéng 44004 379 255 413 647 836 906
In- och aterbetalda insatser 1462 692 2154
Arets resultat -113789 -113789
Belopp vid arets utgang 45 466 379947 299 858 725 271
Balanserat Arets
Moderbolaget Insatskapital Reservfond resultat resultat Totalt
Belopp vid arets ingang 44004 379 255 416999 -2282 837976
Disposition enligt beslut av &rsstamman: -2282 2282 0
In-/aterbetalda insatser 1462 692 2154
Arets resultat 709 709
Belopp vid arets utgéng 45 466 379 947 414717 709 840 840

Forslag till vinstdisposition

Styrelsen foreslar att till forfogande staende vinstmedel (kronor):

balanserad vinst KN4717 177

arets vinst 709 316
415 426 493

disponeras sa att

i ny rakning dverfores 415 426 493

Koncernens och moderbolagets resultat och stallning i vrigt framgér av efterféljande
resultat- och balansrakningar samt kassaflodesanalyser med noter.
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Ekonomisk oversikt

Koncernens Resultatrikning (tkr)

FINANSIELL ARSRAPPORT | COOP MITT 2023

Koncernens Balansrikning (tkr)

Not Helar 2023 Helar 2022
Nettoomsattning 4926913 4829 567
Ovriga rérelseintakter 2,3 100772 90759
5027 685 4920 326
Rorelsens kostnader
Handelsvaror -3781389 -3689 051
Ovriga externa kostnader 4,5 -577 743 -524 153
Personalkostnader -665722 -655 455
Avskrivningar och nedskrivningar av materiella och
immateriella anlaggningstillgdngar -111 826 -109 802
Ovriga rérelsekostnader -2 483 -3723
Andelar iintresseforetags resultat efter skatt 63 0
-5139 100 -4982 184
Rorelseresultat -111 415 —-61858
Resultat fran finansiella poster
Resultat fran andelar i intresseféretag 0 -97
Resultat fran dvriga vardepapper och fordringar
som &r anlaggningstillgangar 7 3455 17 764
Ovriga ranteintéakter och liknande resultatposter 8 1225 86
Rantekostnader och liknande resultatposter 9 -20052 -11 641
-15372 6112
Resultat efter finansiella poster 10 -126 787 -55746
Resultat fore skatt -126 787 -55746
Uppskjuten skatt I 13060 1801
Arets resultat -113726 -53 944
Hanforligt till moderforetagets medlemmar -113726 -53944
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Tillgangar Not 2023-12-31 2022-12-31
Anlaggningstillgangar
Immateriella anldggningstillgdngar
Hyresratter och liknande rattigheter 12 2911 3286
Goodwill 13 114809 134 391
117 720 137 677
Materiella anldggningstillgdngar
Byggnader och mark 14 169 504 174170
Nedlagda kostnader p& annans fastighet 15 0 854
Inventarier, verktyg och installationer 16 297 224 293153
Pagéende nyanlaggningar och forskott avseende
materiella anlaggningstillgdngar 17 4620 14264
471348 482 441
Finansiella anldggningstillsGngar
Andelar iintresseféretag och gemensamt styrda foretag 18,19 5088 0
Fordringar hos intresseforetag och gemensamt styrda foretag 20 0 0
Insatser i KF 117195 117195
Andra langfristiga vardepappersinnehav 21 487750 486 647
Andra langfristiga fordringar 22 4642 4642
614675 608 484
Summa anliggningstillgdngar 1203743 1228602
Omséttningstillgangar
Varulager mm
Fardiga varor och handelsvaror 241 951 260 660
241951 260660
Kortfristiga fordringar
Kundfordringar 8323 8846
Likvida medel hos KF 0 90 574
Aktuella skattefordringar 11734 16625
Ovriga fordringar 105 146 35704
Forutbetalda kostnader och upplupna intékter 23 94195 92 521
219398 244270
Kassa och bank 26699 72903
Summa omsattningstillgdngar 488048 577 833
SUMMA TILLGANGAR 1691791 1806 435
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Koncernens Balansrdkning (tkr) Koncernens Kassaflodesanalys (tkr)
Eget kapital och skulder Not 2023-12-31 2022-12-31 Koncernens kassaflédesanalys Not Helar 2023 Helar 2022
Eget kapital Den l6pande verksamheten
Eget kapital hanforligt till moderforetagets aktiedgare Resultat efter finansiella poster -126 787 -55746
Inbetalda insatser 45 466 44004 Justeringar for poster som inte ingér i kassaflédet m.m 31 120323 95639
Reserver 379947 379 255 Kassafléde fran den l6pande verksamheten fore
Annat eget kapital inklusive arets resultat 299 921 413 647 férandringar av rorelsekapital ~6464 39893
Eget kapital hanforligt till moderforetagets aktiedgare 725334 836 906
Summa eget kapital 725334 836 906 Kassafléde fran fériandringar i rérelsekapital
Forandring av varulager och pagaende arbeten 18709 -20239
Avsattningar Forandring av kortfristiga fordringar -65702 -23112
Avsattningar for uppskjuten skatt 24 2149 15209 Forandring av kortfristiga skulder -3721 10608
Ovriga avséattningar 25 42799 34671 Kassafléde fran den ldpande verksamheten -57178 7 149
44948 49 881
Langfristiga skulder %6 Investeringsverksamheten
Medlemsinlaning 49715 51327 Forvarv av dotterforetag 32 0 -205 243
Skulder till kreditinstitut 2728 356 500 361 500 Investeringar i materiella anlaggningstillgdngar -83 454 -95008
406 215 412827 Forséaljning av materiella anlaggningstillgdngar 0 350
Forandring finansiella anlaggningstillgangar -3882 113 544
Kortfristiga skulder Kassaflode fran investeringsverksamheten —-87 336 -186 356
Leverantorsskulder 263383 308 531
Kreditskuld hos KE 12194 0 Finansieringsverksamheten
Ovriga skulder 88 630 57895 Okning/aterbetalning av insatser 2154 11N
Upplupna kostnader och forutbetalda intakter 29 151 087 140 396 Forandring medlemsinlaning 1612 1836
515 294 506 822 Upptagna lan 0 190 000
SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 30 1691791 1806 435 Amortering avlan 5000 ~8500
Nyttjande av checkkredit 12194 0
Kassafléde fran finansieringsverksamheten 7736 180775
Arets kassaflode -136 778 1568

Likvida medel vid &rets bérjan

Likvida medel vid arets borjan 163 477 161 909

Likvida medel vid &rets slut 33 26 699 163 477
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Moderbolagets Resultatriakning (tkr)
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Moderbolagets Balansridkning (tkr)

Moderbolagets resultatrdkning Not Helar 2023 Helar 2022
Rorelsens intdkter
Ovriga rérelseintakter 2,3 54819 55442
54819 55442
Rérelsens kostnader
Ovriga externa kostnader 4,5 =24 214 -18 217
Personalkostnader -17377 -11 568
Avskrivningar av materiella anlaggningstillgangar -4 483 -4 661
-46 074 -34 446
Rorelseresultat 8745 20996
Resultat fran finansiella poster
Resultat fran andelar i koncernféretag 34 6306 0
Resultat fran andelar i intresseféretag 0 -97
Resultat fran 6vriga vardepapper och fordringar som
ar anlaggningstillgéngar 3419 17 221
Ovriga ranteintékter och liknande resultatposter 8 12116 7314
Rantekostnader och liknande resultatposter 9 -19933 -11 301
1908 13137
Resultat efter finansiella poster 10653 34133
Bokslutsdispositioner 35 -9788 -36373
Resultat fore skatt 865 -2240
Skatt péa arets resultat 1 -156 -42
Arets resultat 709 -2282
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Tillgangar Not 2023-12-31 2022-12-31
Anlaggningstillgdngar
Materiella anldggningstillgngar
Byggnader och mark 14 67 365 69 392
Nedlagda kostnader pa annans fastighet 15 0 0
Inventarier, verktyg och installationer 16 178 177
P&géende nyanlaggningar och férskott avseende
materiella anlaggningstillgdngar 17 0 738
67543 70307
Finansiella anldggningstillgngar
Andelar i koncernforetag 36, 37 210127 139969
Fordringar hos koncernforetag 38 388290 382030
Andelar iintresseforetag 18,19 5025 0
Fordringar hos intresseforetag 20 0 0
Insatser i KF 117195 117195
Andra langfristiga vardepappersinnehav 21 487750 486 647
Uppskjuten skattefordran 24 2023 2178
1210410 1128019
Summa anléggningstillgangar 1277953 1198326
Omsattningstillgangar
Kortfristiga fordringar
Kundfordringar 32 46
Likvida medel hos KF 0 2654
Fordringar hos koncernforetag 24208 28578
Aktuella skattefordringar 9647 9647
Ovriga fordringar 489 610
Forutbetalda kostnader och upplupna intakter 23 5171 7 446
39547 48981
Kassa och bank 9183 13178
Summa omsittningstillgangar 48730 62 159
SUMMA TILLGANGAR 1326 683 1260485
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Moderbolagets Balansrakning (tkr) Moderbolagets Kassaflodesanalys (tkr)
Eget kapital och skulder Not 2023-12-31 2022-12-31 Moderbolagets kassaflodesanalys Not Helar 2023 Helar 2022
Eget kapital 39 Den l6pande verksamheten
Bundet eget kapital Resultat efter finansiella poster 10653 34133
Inbetalda insatser 45 466 44004 Justeringar for poster som inte ingér i kassaflédet 31 -4 068 -10430
Reservfond 379947 379 255 Kassafléde fran den ldpande verksamheten fére
425413 423 259 forandring av rorelsekapital 6585 23703

Fritt eget kapital Kassaflode fran forandring av rorelsekapitalet

Balanserad vinst eller forlust 414717 416 999 Forandring av kundfordringar 14 255
Arets resultat 709 9982 Forandring av kortfristiga fordringar 16 653 -30502
415 426 414717 Forandring av leverantorsskulder -682 -385

Summa eget kapital 840839 837976 Forandring av kortfristiga skulder 70628 1141
Kassafléde fran den lopande verksamheten 93 198 -5788

Langfristiga skulder 26

Medlemsinlaning 49715 51327 Investeringsverksamheten

Skulder till kreditinstitut 27,28 356 500 361500 Forvarv av dotterforetag 32 0 292680

Summa langfristiga skulder 406 215 412 827 Investeringar i materiella anlaggningstillgéngar -1719 -2934
Investeringar i finansiella anlaggningstillgangar -85025 0

Kortfristiga skulder Minskning/6kning av finansiella anlaggningstillgangar 1143 114 874

Leverantorsskulder 1923 2605 Kassafléde fran investeringsverksamheten -85 601 -180 740

Kreditskuld hos KF 49758 0

Ovriga skulder 24 117 3185 Finansieringsverksamheten

Upplupna kostnader och forutbetalda intakter 29 3831 3892 Okning/éterbetalning av insatser 2154 1

Summa kortfristiga skulder 79 629 9682 Upptagna lan 0 190000

SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 30 1326683 1260 485 Amorteringav lan -6612 -10336
Erhallna/lamnade koncernbidrag -9788 -36373
Kassafléde fran finansieringsverksamheten -14 246 144 402
Arets kassafléde -6 649 —-42 126

Likvida medel vid arets bérjan

Likvida medel vid arets borjan 15832 57958

Likvida medel vid arets slut 33 9183 15832
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Noter

Not 1 Redovisnings- och varderingsprinciper

Allmé@nna upplysningar

Arsredovisningen och koncernredovisningen ar upprattad i
enlighet med arsredovisningslagen och BFNAR 2012:1
Arsredovisning och koncernredovisning (K3).

Arsredovisningens uppstallningsform har andrats till kost-
nadsslagsindelad resultatrakning fran att tidigare varit
funktionsindelad. Detta mojliggdr battre jamforelse mellan
bolagen inom Coop.

Intéktsredovisning

Intékter har tagits upp till verkligt varde av vad som erhallits
eller kommer att erhallas och redovisas i den omfattning det
ar sannolikt att de ekonomiska fordelarna kommer att till-
godogoras bolaget och intéakterna kan beraknas pé ett till-
forlitligt satt.

Koncernredovisning

Konsolideringsmetod

Koncernredovisningen har upprattats enligt forvarvsmeto-
den. Detta innebar att forvarvade verksamheters identifier-
bara tillgdngar och skulder redovisas till marknadsvarde
enligt uppréattad forvéarvsanalys. Overstiger verksamhetens
anskaffningsvarde det beraknade marknadsvardet av de
forvantade nettotillgdngarna enligt férvarvsanalysen redo-
visas skillnaden som goodwill.

Dotterforetag

Koncernredovisningen omfattar, forutom moderforetaget,
samtliga foretag i vilka moderforetaget direkt eller indirekt
har mer an 50 % av rostetalet eller pa annat satt innehar det
bestammande inflytandet och darmed har en ratt att utfor-
ma foretagets finansiella och operativa strategier i syfte att
erhalla ekonomiska fordelar.

Ett dotterforetags intakter och kostnader tas in i koncernre-
dovisningen fran och med tidpunkten for forvarvet till och
med den tidpunkt d& moderforetaget inte langre har ett
bestammande inflytande dver dotterforetaget.

Intressefdretag

Som intresseforetag raknas sadana foretag dar foretaget
har ett betydande men inte bestammande inflytande. Ett
betydande inflytande anses normalt foreligga nar foretaget
ager minst 20 % men inte mer an 50 % av rosterna i ett
annat foretag.
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Redovisning av intressefdretag

Innehav iintresseféretag redovisas i koncernredovisningen
enligt kapitalandelsmetoden. Det innebar att en forvarvs-
analys upprattas och eventuella dver- eller undervarden
identifieras. Det koncernmassiga vardet pa andelen paver-
kas under innehavstiden genom avskrivningar pa évervar-
den eller aterforing av undervéarden. Andelsvardet paverkas
aven av resultatandelen iintresseféretaget under innehavs-
tiden, justerat for internvinster och dvriga koncernmassiga
justeringar. Erhallna utdelningar reducerar det koncern-
massiga vardet.

Andeliintresseféretagets resultat efter skatt redovisas pa
egen rad och paverkar koncernens rorelseresultat.

Transaktioner mellan koncernféretag

Koncerninterna fordringar och skulder samt transaktioner
mellan koncernforetag liksom orealiserade vinster elimine-
rasisin helhet. Orealiserade forluster elimineras ockséa séa-
vida inte transaktionen motsvarar ett nedskrivningsbehov.

Anlaggningstillgangar

Immateriella och materiella anlaggningstillgdngar redovisas
till anskaffningsvarde minskat med ackumulerade avskriv-
ningar enligt plan och eventuella nedskrivningar.

Avskrivning sker linjart éver den forvantade nyttjandeperio-
den med hansyn till vasentligt restvarde. Foljande avskriv-
ningsprocent tillampas:

Butiksbyggnader

Stommar 50 &r
Fasaderyttertak,fonster 20 &r
El,ventilation och varme 30 4&r
Inredning 154ar
Hyresgastanpassning 10 ar
Nedlagda kostn annans fastighet 20 ar
Inventarier,verktyg och installation 5-7 ar

Inga laneutgifter aktiveras.

Immateriella anldggningstillgéngar
Avskrivningsperiod for goodwill &r beraknad utifrén den
period som posten beddms generera ekonomiska fordelar.

Vid férvarv av Coop Vastmanland Orebro AB under 2022
ingick en storre goodwillpost som uppstod 2021-10-01 d&
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bolaget inkramsférvarvade tillgangar och verksamheten
fran tva andra bolag inom Coop. En mindre del goodwill
kvarstéar fran forvarvet 31 december 2014 av butiker med
tillhérande inkréam fran Coop Butiker och Stormarknader
AB. Butikerna bedéms kunna generera vinster dver lang tid.
Bada goodwillposterna skrivs darfor av pa tio ar.

Komponentindelning

Materiella anlaggningstillgadngar har delats upp pa kompo-
nenter nar komponenterna ar betydande och nar kompo-
nenterna har vasentligt olika nyttjandeperioder. Nar en
komponentien anlaggningstillgadng byts ut, utrangeras
eventuell kvarvarande del av den gamla komponenten och
den nya komponentens anskaffningsvarde aktiveras. Utgif-
ter for l6pande reparationer och underhéll redovisas som
kostnader.

Finansiella instrument

Finansiella instrument varderas utifran anskaffningsvardet.
Instrumentet redovisas i balansrakningen nar bolaget blir
partiinstrumentets avtalsmassiga villkor. Finansiella till-
gangar tas bort fran balansrakningen nar ratten att erhélla
kassafloden fran instrumentet har [6pt ut eller 6verforts och
bolaget har overfort i stort sett alla risker och férmaner som
ar forknippade med dganderatten. Finansiella skulder tas
bort fran balansrakningen nar forpliktelserna har reglerats
eller pa annat satt upphort.

Andra lGngfristiga vdrdepappersinnehav

Placeringar i vardepapper som ar anskaffade med avsikt att
innehas l&ngsiktigt har redovisats till sina anskaffningsvar-
den. Varje balansdag gors bedomning om eventuellt ned-
skrivningsbehov.

Kundfordringar/kortfristiga fordringar

Kundfordringar och kortfristiga fordringar redovisas som
omsattningstillgangar till det belopp som forvantas bli inbe-
talt efter avdrag for individuellt bedémda osakra fordringar.

Ldneskulder och leverantérsskulder

Laneskulder och leverantérsskulder redovisas initialt till
anskaffningsvarde efter avdrag for transaktionskostnader.
Skiljer sig det redovisade beloppet fran det belopp som ska
aterbetalas vid forfallotidpunkten periodiseras mellanskill-
naden som rantekostnad éver lanets l6ptid med hjalp av in-
strumentets effektivranta. Harigenom 6verensstammer vid
forfallotidpunkten det redovisade beloppet och det belopp
som ska aterbetalas.
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Kvittning av finansiell fordran och finansiell skuld

En finansiell tillgdng och en finansiell skuld kvittas och
redovisas med ett nettobelopp i balansrékningen endast da
legal kvittningsratt foreligger samt dé en reglering med ett
nettobelopp avses ske eller da en samtida avyttring av till-
gangen och reglering av skulden avses ske.

Nedskrivningsprévning av finansiella anldggningstillgéngar
Vid varje balansdag bedoms om det finns indikationer pa
nedskrivningsbehov av ndgon av de finansiella anlaggnings-
tillgdngarna. Nedskrivning sker om vardenedgéngen be-
doms vara bestéende och préovas individuellt.

Leasingavtal

Foretaget redovisar samtliga leasingavtal, savéal finansiella
som operationella, som operationella leasingavtal. Opera-
tionella leasingavtal redovisas som en kostnad linjart ver
leasingperioden.

Varulager

Varulagret har varderats till det lagsta av dess anskaff-
ningsvéarde och dess nettoférsaljningsvarde pa balansda-
gen. Med nettoforsaljningsvarde avses varornas berédknade
forsaljningspris minskat med forsaljningskostnader. Den
valda varderingsmetoden innebar att inkurans i varulagret
har beaktats.

Inkomstskatter

Total skatt utgors av aktuell skatt och uppskjuten skatt.
Skatter redovisas i resultatrékningen, utom da underliggan-
de transaktion redovisas direkt mot eget kapital varvid till-
horande skatteeffekter redovisas i eget kapital.

Aktuell skatt

Aktuell skatt avser inkomstskatt for innevarande réaken-
skapsar samt den del av tidigare rakenskapsars inkomst-
skatt som annu inte redovisats. Aktuell skatt beraknas
utifrén den skattesats som galler per balansdagen.

Uppskjuten skatt

Uppskjuten skatt ar inkomstskatt som avser framtida
rakenskapsar till foljd av tidigare handelser. Redovisning
sker enligt balansrakningsmetoden. Enligt denna metod
redovisas uppskjutna skatteskulder och uppskjutna skatte-
fordringar pa temporara skillnader som uppstar mellan bok-
forda respektive skattemassiga varden for tillgangar och
skulder samt for Ovriga skattemassiga avdrag eller under-
skott.
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Uppskjutna skattefordringar nettoredovisas mot uppskjut-
na skatteskulder endast om de kan betalas med ett netto-
belopp. Uppskjuten skatt beraknas utifran gallande skatte-
sats pa balansdagen. Effekter av forandringar i gallande
skattesatser resultatfors i den period forandringen lagstad-
gats. Uppskjuten skattefordran redovisas som finansiell
anlaggningstillgang och uppskjuten skatteskuld som
avsattning.

Uppskjuten skattefordran avseende underskottsavdrag
eller andra framtida skattemassiga avdrag redovisas i den
omfattning det ar sannolikt att avdragen kan avrdknas mot
framtida skattemassiga dverskott.

Avséattningar

Som avséattning har redovisats forpliktelser gentemot tredje
man som ar hanforliga till rakenskapséret eller tidigare
rakenskapsar och som pa balansdagen antingen &r sakra
eller sannolika till sin forekomst men oviss till belopp eller
till den tidpunkt da de ska infrias. Avsattningar i balansréak-
ningen avser kundlojalitetsprogram.

Ersattningar till anstéllda

Ersattningar till anstallda avser alla former av ersattningar
som foretaget lamnar till de anstallda. Kortfristiga ersatt-
ningar utgors av bland annat loner, betald semester, betald
fréanvaro, bonus och erséattning efter avslutad anstéllning
(pension). Kortfristiga ersattningar redovisas som kostnad
och en skuld da det finns en legal eller informell forpliktelse
att betala ut en ersattning till foljd av en tidigare handelse
och en tillforlitlig uppskattning av beloppet kan goras.

Pensioner

Bolaget redovisar pensioner i enlighet med K3s forenklings-
regler for formansbestamda planer, 28.18-28.19. Inom bola-
get finns séval avgiftsbestamda som forméansbestamda
pensionsplaner. Bolagets dtaganden for pensioner som ar
baserat pé avgiftsbestdmda pensionsplaner fullgdrs genom
utbetalningar till separat juridisk enhet som administrerar
planerna. For de avgiftsbaserade pensionsplanerna redovi-
sas fortlopande en pensionskostnad vilken motsvaras av de
erlagda avgifterna. For de forménsbaserade planerna avse-
ende pensioner och sjukvardsformaner beraknas en avsatt-
ning och arlig kostnad utifrdn nuvardet av den intjanade
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framtida forméanen. Forméansbaserade pensionsplaner tryg-
gas inom stiftelsen Konsumentkooperationens Pensions-
stiftelse. Bolagets forpliktelser avseende forméansbaserad
pension har ett nuvarde (kapitalvarde) som beraknas enligt
forsakringsmatematiska grunder och bestams av bland
annat pensionsniva, alder och ivilken grad full pension blivit
intjanad.

Kollektivavtalsparterna har avtalat om en garantibuffert for
att sakra pensionskapitalet och pensionsreserven omfattar
bade pensionsskulden och garantibufferten. Varje ar tar
kollektivavtalsparterna beslut om garantibuffertens storlek
och den uppgér nu till 12%.

Offentliga bidrag

I de fall ingen framtida prestation for att erhéalla bidraget
kravs, intaktsredovisas offentliga bidrag da villkoren for att
erhélla bidraget ar uppfyllda. Offentliga bidrag varderas till
verkliga vardet av vad som erhéllits eller kommer att er-
hallas.

Kassaflédesanalys

Kassaflodesanalysen upprattas enligt indirekt metod. Det
redovisade kassaflodet omfattar endast transaktioner som
medfortin- eller utbetalningar.

Likvida medel

Som likvida medel klassificerar foretaget, forutom kassa-
medel, disponibla tillgodohavanden hos banker och andra
kreditinstitut. Likvida medel hos KF (Kooperativa Férbun-
det) avser disponibla medel pa& koncernvalutakonton dar KF
ar avtalspart mot bank.

Moderbolagets redovisnings- och varderingsprinciper
Samma redovisnings- och varderingsprinciper tillampas i
moderbolaget som i koncernen, forutom i de fall som anges
nedan.

Eget kapital
Eget kapital indelas i bundet och fritt eget kapital i enlighet
med ARL:s indelning.

Obeskattade reserver

Obeskattade reserver redovisas med bruttobelopp i balans-
rakningen inklusive den uppskjutna skatt som ar hanforlig
till reserverna.
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Bokslutsdispositioner

Forandringar av obeskattade reserver redovisas som bok-
slutsdispositioner i resultatrakningen. Koncernbidrag redo-
visas som bokslutsdisposition.

Aktier och andelar i dotterforetag

Aktier och andelar i dotterforetag redovisas till anskaff-
ningsvarde efter avdrag for eventuella nedskrivningar.

| anskaffningsvéardet ingér kopeskillingen som erlagts for
aktierna samt forvarvskostnader. Eventuella kapitaltillskott
laggs till anskaffningsvardet nar de uppkommer. Utdelning
fran dotterféretag redovisas som intakt.

Nyckeltalsdefinitioner

Nettoomsattning

Rorelsens huvudintakter, fakturerade kostnader, sido-
intakter samt intaktskorrigeringar.

Resultat efter finansiella poster
Resultat efter finansiella intéakter och kostnader men fore
bokslutsdispositioner och skatter.

Antal anstéllda
Medelantal anstéallda under rakenskapsaret.

Balansomslutning
Foretagets samlade tillgdngar.

Avkastning pa eget kap. (%)

Resultat efter finansiella poster i procent av justerat eget
kapital (eget kapital och obeskattade reserver med avdrag
for uppskjuten skatt).

Avkastning pa totalt kap. (%)
Rorelseresultat plus finansiella intakter i procent av balans-
omslutningen.

Soliditet (%)

Justerat eget kapital (eget kapital och obeskattade reserver
med avdrag for uppskjuten skatt) i procent av balans-
omslutning.

Uppskattningar och bedémningar

Upprattandet av bokslut och tilldmpning av redovisnings-
principer, baseras ofta pa ledningens bedémningar, upp-
skattningar och antaganden som anses vara rimliga vid den
tidpunkt d& bedomningen gors. Uppskattningar och bedém-
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ningar ar baserade pa historiska erfarenheter och ett antal
andra faktorer, som under rédande omstandigheter anses
vara rimliga. Resultatet av dessa anvands for att bedoma de
redovisade vardena pa tillgadngar och skulder, som inte an-
nars framgar tydligt frdn andra kallor. Det verkliga utfallet
kan avvika fran dessa uppskattningar och bedémningar.
Uppskattningar och antaganden ses dver regelbundet.

De uppskattningar och antaganden som innebar en bety-
dande risk for vasentliga justeringar i redovisade varden for
tillgdngar och skulder under nastkommande ar behandlas i
huvuddrag nedan:

Nedskrivningsprévningar av materiella och immateriella
anlaggningstillgangar

Materiella och immateriella anlaggningstillgéngar upptas
till anskaffningsvarde minskat med ackumulerade avskriv-
ningar och eventuella nedskrivningar. Redovisat varde pro-
vas vid andrade forutsattningar. Om en séddan provning visar
ett for hogt upptaget varde faststalls tillgadngens atervin-
ningsvéarde, vilket ar det hogsta av nettoforsaljningsvardet
och nyttjandevardet. Nyttjandevardet mats som forvantat
diskonterat kassaflode fran tillgdngen alternativt den
kassagenererande enheten till vilken tillgdngen hor. Bedom-
ningen av nuvarande goodwillpost paverkas i hog grad av
forandring i omsattning och 1% forandring paverkar hela
beddémningen.

Forandelaridotterféretag gors motsvarande bedémning
om det finns indikation p& att vardet understiger redovisat
varde.

Avsattningar - Kundlojalitetsprogrammet

Koncernens kundlojalitetsprogram, "Medlemsprogrammet”,
ger kunder mojlighet att samla poang i samband med inkép
hos Coop eller partners. Redovisningsmassigt fordelas var-
det av ersattningen som erhalls vid forsaljningstillfallet,
mellan poang och évriga komponenter i forsaljningen. Verk-
ligt varde av intjanade poang redovisas initialt som avsatt-
ning, varvid hansyn tas till férvantad inlésengrad. Ny
bedomning av inlésengrad gors vid varje bokslutstillfalle.
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Not 2 Operationell leasing - leasegivare
Koncernen 2023 2022
Arets leasingintakter avseende hyresavtal, uppgér till 6 379 (5 836) Tkr.

Framtida minimileaseintakter, for icke uppsagningsbara hyresavtal lokaler, forfaller till betalning enligt foljande:

NOTER | COOP MITT 2023

Not 4 Operationell leasing - leasetagare
Koncernen 2023 2022
Arets leasingkostnader avseende leasingavtal uppgér till 162 431 Tkr.

Framtida leasingavgifter for icke uppséagningsbara hyresavtal forfaller till betalning enligt foljande:

Inom ett ar 5387 5586
Senare an ett &r men inom fem ar 4 876 8988
Senare an fem ar 0 0

10 263 14574

Arets leasingintakter avseende hyresavtal, uppgar till 46 727 (42 217) Tkr. Moderbolagets hyresintékter ar till stérsta delen
koncerninterna. Uppgiften om totala avtalade hyror senare an fem ar avser endast externa avtal.

Framtida minimileaseintakter, for icke uppsagningsbara hyresavtal lokaler, forfaller till betalning enligt foljande:

Inom ett ar 152575 161999
Senare an ett &r men inom fem ar 417 047 347 214
Senare an fem ar 115798 43601

685420 552814

Arets leasingkostnader avseende hyresavtal, uppgar till 4 367 (4 313) Tkr. Moderbolagets hyreskostnader ar till stérsta delen
koncerninterna. Uppgiften om totala avtalade hyror senare an fem &r innehéller endast externa avtal.

Ovriga leasingavtal avseende inventarier och bilar ingér inte d& de uppgar till mindre belopp.

Framtida leasingavgifter, for icke uppsagningsbara hyresavtal lokaler, forfaller till betalning enligt foljande:

Moderbolaget 2023 2022
Inom ett ar 4421 4115
Senare an ett &r men inom fem ar 17 683 16 461
Senare an fem ar 0 0

22104 20576

Not 5 Arvode till revisorer
Koncernen 2023 2022

Med revisionsuppdrag avses granskning av arsredovisningen och bokféringen samt styrelsens och verkstallande direktorens
forvaltning, ovriga arbetsuppgifter som det ankommer pé bolagets revisor att utfora samt radgivning eller annat bitrade som
foranleds av iakttagelser vid sddan granskning eller genomforandet av sddana 6vriga arbetsuppgifter.

PwC

Moderbolaget 2023 2022
Inom ett ar 53095 45916
Senare an ett &r men inom fem ar 205 441 170306
Senare an fem ar 0 0
258 536 216 222

Not3 Ovrigarorelseintikter
Koncernen 2023 2022
Provisioner 53061 51109
Hyresintakter 6397 5836
Bidrag fran stat och kommun 7252 12238
Gottgorelser fran pensionsinstitut 2155 11295
Elstod 20000 0
Ovrigt 11907 10 281
100772 90759
Moderbolaget 2023 2022
Hyresintakter 46 272 42217
Elstod 5708 0
Gottgorelser fran pensionsinstitut 2155 11295
Ovrigt 684 1930
54819 55442

Revisionsuppdrag 972 883
Revisionsverksamhet utover revisionsuppdraget 72 70
1044 953

Med revisionsuppdrag avses granskning av arsredovisningen och bokféringen samt styrelsens och verkstallande direktorens
forvaltning, 6vriga arbetsuppgifter som det ankommer pa bolagets revisor att utféra samt radgivning eller annat bitrade som
foranleds av iakttagelser vid sddan granskning eller ggnomforandet av séddana 6vriga arbetsuppgifter.

Moderbolaget 2023 2022

PwC

Revisionsuppdrag 212 192

Revisionsverksamhet utover revisionsuppdraget 17 15
229 207
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Not 6 Anstillda och personalkostnader

Koncernen 2023 2022 Moderbolaget 2023 2022
Medelantalet anstéallda Medelantalet anstéallda
Kvinnor 779 817 Kvinnor 3 2
Mén 360 385 Méan
1139 1202
Loner och andra erséattningar Léner och andra erséttningar
Styrelse och verkstallande direktor 3457 3182 Styrelse och verkstallande direktor 3457 3182
Ovriga anstéllda 467 697 471724 Ovriga anstallda 6947 3874
471154 474906 10 404 7 056
Sociala kostnader Sociala kostnader
Pensionskostnader for styrelse och verkstallande direktor 851 354 Pensionskostnader for styrelse och verkstallande direktor 851 354
Pensionskostnader for 6vriga anstallda 31797 31089 Pensionskostnader for 6vriga anstallda 1443 1137
Ovriga sociala avgifter enligt lag och avtal 163 403 139998 Ovriga sociala avgifter enligt lag och avtal 3507 2225
186 051 171 441 5801 3716
Totala loner, ersattningar, sociala kostnader och pensionskostnader 657 205 646 347 Totala loner, ersattningar, sociala kostnader och pensionskostnader 16 205 10772
Konsférdelning bland ledande befattningshavare Konsfordelning bland ledande befattningshavare
Andel kvinnor i styrelsen 44 % 40 % Andel kvinnor i styrelsen 44 % 40 %
Andel man i styrelsen 56 % 60 % Andel man i styrelsen 56 % 60 %
Andel kvinnor bland 6vriga ledande befattningshavare 20% 20 % Andel kvinnor bland 6vriga ledande befattningshavare 20 % 20%
Andel man bland 6vriga ledande befattningshavare 80 % 80 % Andel man bland 6vriga ledande befattningshavare 80 % 80 %
Avtal om avgangsvederlag VD Avtal om avgéngsvederlag VD
Avgangsvederlag kan utgd med maximalt 12 manader. Vid VD:s egen uppséagning galler 6 manader. Avgangsvederlag kan utgd med maximalt 12 manader. Vid VD:s egen uppséagning galler 6 manader.

Not 7 Resultat fran évriga vardepapper och fordringar som &r anldggningstillgangar

Koncernen 2023 2022
Erhéllna utdelningar 36 1410
Utdelning pé insatskapital KF 1172 1172
Resultat vid avyttringar 2247 15182

3455 17 764
Moderbolaget 2023 2022
Erhallna utdelningar 0 867
Utdelning pa insatskapital KF 1172 1172
Resultat vid avyttringar 2247 15182

3419 17 221
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Not8 Ovriga rinteintikter och liknande resultatposter

Koncernen 2023 2022
Ranteintakter fran intresseforetag 0 5
Ovriga ranteintakter 1225 81
1225 86
Moderbolaget 2023 2022
Ranteintakter fran intresseforetag 0 5
Ranteintakter fran dotterforetag 11 534 7 243
Ovriga ranteintakter 582 66
12116 7314

Not 9 Rantekostnader och liknande resultatposter
Koncernen 2023 2022
Rantekostnader 19028 9488
Depaavgifter 908 2033
Ovriga finansiella kostnader 116 120
20052 11 641
Moderbolaget 2023 2022
Réantekostnader 18 909 9208
Depéavgifter 908 2033
Ovriga finansiella kostnader 116 60
19933 11 301

NOTER | COOP MITT 2023

Not 10 Finansiella instrument och finansiella risker

Koncernen

Bolaget ar genom sin verksamhet exponerad for olika slag
av finansiella risker. Med finansiella risker avses fluktuatio-
ner i foretagets resultat och kassaflode till foljd av forand-
ringar i valutakurser, rantenivaer, refinansierings- och
kreditrisker. Bolagets malsattning ar att prissakra den
operativa transaktionsexponeringen i samband med att den
underliggande varan prissatts. Ansvaret for koncernens
finansiella transaktioner och risker hanteras centralt av
koncernens finansfunktion.

Likviditetsrisker

Med likviditetsrisk avses risken att finansiering inte alls kan
erhéllas, eller endast till kraftigt tkade kostnader. Koncer-
nens finansiering sker i huvudsak genom Coop Mitt Ekono-
misk forening. Likviditetsrisken bedéms som lag da foren-
ingen har tillgdngar som snabbt kan realiseras till likvida
medel om behov skulle uppsta.

Rénterisker
Ranterisk ar risken att vardet pa ett finansiellt instrument
varierar pa grund av forandringar i marknadsréantor. Coop

Mitt Ekonomisk forening har delvis skulder med rantebind-
ningstid. Av total kredit ar 2/3 rantesakrad till en takranta
om 2,5% STIBOR90, varvid 6kade réantor 6ver denna niva slar
igenom pé 1/3 av beléningen. 1% okning innebar okad
réantekostnad om ca 1 200 tkr p& &rsbasis. Okningar inom
taknivan slarigenom fullt ut.

Kreditrisker

Den finansiella riskhanteringen medfor en exponering for
kreditrisker. Det ar framst motpartsrisker i samband med
fordringar pa kunder, dvs risk att kunderna ej kan komma
att fullfélja sina &taganden. Coop Mitt-koncernen bedriver i
huvudsak kontant forsaljning, varfor kreditrisken ar mycket
lag.

Elprisrisk

Elprisrisk definieras som risken att Coop Mitt-koncernens
resultat- och balansrakning paverkas negativt vid forandra-
de marknadspriser pa elkraft. Koncernens policy &r att
sakra elprisrisken for innevarande ar plus 3 &r genom
handel med elderivat.

2024 2025 2026

Prognosticerad arsforbrukning MWh: 54212 54058 54058

Elderivat MWh: 13703 14016 0

Sakringsgrad %: 25% 26 % 0%
87



NOTER | COOP MITT 2023 NOTER | COOP MITT 2023

Not 11 Aktuell och uppskjuten skatt Not 12 Hyresratter och liknande rattigheter
Koncernen 2023 2022 Koncernen 2023-12-31 2022-12-31
Skatt pa arets resultat Ingdende anskaffningsvarden 3756
Forandring av uppskjutna skatter 13 060 1801 Via forvarvat bolag 0 3756
Totalt redovisad skatt 13060 1801 Utgaende ackumulerade anskaffningsvarden 3756 3756
Avstamning av effektiv skatt 2023 2022
Ingdende avskrivningar -469
Belopp Belopp Via forvarvat bolag 0 -94
Redovisat resultat fore skatt ~126 786 -55 746 Aretf avskrivningar 376 376
Skatt enligt gallande skattesats 26 120 1492 Utgaende ackumulerade avskrivningar -845 -470
Ej avdragsgilla kostnader 559 207 Utgéende redovisat virde 2911 3286
Ej skattepliktiga intakter 349 244
Skatteeffekt av avskrivningar byggnad 112 62 Not 13 Goodwill
Utnyttjande av underskottsavdrag vars skattevarde ej redovisats som tillgadng 1 0
Skatteeffekt pa schablonintakter pa fondandelar -396 -425 Koncernen 2023-12-31 2022-12-31
Temporara skillnader materiella anlaggningstillgdngar -156 42 Ingaende anskaffningsvarden 195817 57110
Investeringsavdrag 0 1496 Via forvarvat bolag 0 138707
Ej uppbokad skatt pa underskottsavdrag 12418 10819 Utgéende ackumulerade anskaffningsvéirden 195817 195817
Redovisad effektiv skatt 13 060 1801 Ingaende avskrivningar ~61 427 -38377
Via forvarvat bolag 0 -3468
Moderbooolaget 2023 2022 Arets avskrivningar -19 581 -19 581
Skatt pa arets resultat Utgéende ackumulerade avskrivningar —-81008 -61426
Forandring av uppskjuten skattefordran -156 =42 Utgaende redovisat varde 114 809 134 391
Totalt redovisad skatt -156 -42
2023 2022
Avstamning av effektiv skatt Procent Belopp Procent Belopp
Redovisat resultat fore skatt 865 -2 240
Skatt enligt gallande skattesats 20,60 -178 20,60 461
Ejavdragsgilla kostnader -2107 -100
Ej skattepliktiga intakter 3628 241
Skatteeffekt avskrivning byggnad 108 61
Skatteeffekt av schablonintakt fondandelar -396 425
Temporara skillnader materiella anlaggningstillgdngar -156 42
Arets underskottsvavdrag vars skattevérde
ej redovisas som tillgadng -1055 —-247
Redovisad effektiv skatt 17,98 -156 -2,26 -51
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Not 14 Byggnader och mark

Not 15 Nedlagda kostnader pa annans fastighet

NOTER | COOP MITT 2023

Koncernen 2023-12-31 2022-12-31
Ingdende anskaffningsvarden 326477 324084
Inkép 2655 2393
Omklassificeringar 738 0
Utgéende ackumulerade anskaffningsvirden 329870 326 477
Ingédende avskrivningar -147 987 -139765
Arets avskrivningar -8059 -8222
Utgéende ackumulerade avskrivningar —-156 046 -147 987
Ingdende nedskrivningar -4320 -4 320
Utgéende ackumulerade nedskrivningar -4320 -4320
Utgéende redovisat virde 169 504 174170
Varav bokfort varde mark 27992 27992

27992 27992

Verkligt varde for koncernens fastigheter har uppskattats till 425 miljoner kronor. Varderingen har gjorts internt. Fastigheterna
har varderats med inkomstkapitaliseringsmetoden, dar framtida nettoinkomster har diskonterats till nuvarde med en kapitali-
seringsgrad baserad p& marknadsanalyser och avkastningskrav. Resultaten har anvants for att uppskatta fastigheternas varde,
under forutsattning att marknadsforhallandena och fastigheternas prestanda kan forandras over tid. Varderingen har gjorts
utan hansyn till loptid pa externa kontrakt. Det forekommer inga begransningar i ratten att salja nagon fastighet eller att
disponera hyresintakterna eller ersattning vid avyttring.

Moderbolaget 2023-12-31 2022-12-31
Ingdende anskaffningsvarden 194940 192764
Inkép 1693 2176
Omklassificeringar 738 0
Utgéende ackumulerade anskaffningsvarden 197 371 194 940
Ingdende avskrivningar -121 228 -116 588
Arets avskrivningar -4 458 -4 640
Utgaende ackumulerade avskrivningar -125 686 -121 228
Ingdende nedskrivningar -4 320 -4320
Utgéende ackumulerade nedskrivningar -4320 -4320
Utgéende redovisat virde 67 365 69 392
Varav bokfort varde mark 9663 9663

9663 9663

Forvaltningsfastigheter
Moderbolagets fastigheter innehas for ldngsiktig uthyrning varav merparten till dotterbolaget Coop Vastmanland Orebro AB.
Fastigheterna klassificeras darfor som forvaltningsfastigheter i moderbolaget och som rérelsefastigheter i koncernen.

Verkligt varde for moderbolagets fastigheter har uppskattats till 303 miljoner kronor. Varderingen har gjorts enligt samma
principer som for koncernen angivet ovan. Det forekommer inga begransningar i ratten att salja nagon fastighet eller att
disponera hyresintakterna eller ersattning vid avyttring.

Koncernen 2023-12-31 2022-12-31
Ingdende anskaffningsvarden 9272 9272
Forsaljningar/utrangeringar -4 314 0
Omklassificeringar -854 0
Utgéende ackumulerade anskaffningsvédrden 4104 9272
Ing&dende avskrivningar -8418 -8168
Forséaljningar/utrangeringar 4314 0
Arets avskrivningar 0 -250
Utgdende ackumulerade avskrivningar -4104 -8418
Utgaende redovisat varde 0 854
Moderbolaget 2023-12-31 2022-12-31
Ingdende anskaffningsvarden 4104 4104
Utgadende ackumulerade anskaffningsvarden 4104 4104
Ingédende avskrivningar -4104 -4104
Utgadende ackumulerade avskrivningar -4104 -4104
Utgéende redovisat virde 0 0
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Not 16 Inventarier, verktyg och installationer

Not 18 Andelariintresseféretag

NOTER | COOP MITT 2023

Koncernen 2023-12-31 2022-12-31
Ingdende anskaffningsvarden 778 862 600 069
Inkop 77 585 78352
Forsaljningar/utrangeringar -453 184 -6932
Via forvarvat bolag 0 101773
Omklassificeringar 12975 5600
Utgéende ackumulerade anskaffningsvarden 416 238 778 862
Ingdende avskrivningar -485709 -403578
Forsaljningar/utrangeringar 450507 2 861
Via forvarvat bolag 0 -3620
Arets avskrivningar -83812 -81372
Utgaende ackumulerade avskrivningar -119 014 -485709
Utgéende redovisat virde 297 224 293 153
Moderbolaget 2023-12-31 2022-12-31
Ingdende anskaffningsvarden 2 856 2835
Inkop 26 21
Utgéende ackumulerade anskaffningsvirden 2882 2 856
Ingédende avskrivningar -2679 -2657
Arets avskrivningar -25 -22
Utgaende ackumulerade avskrivningar -2704 -2679
Utgéende redovisat virde 178 177

Not 17 Pagaende nyanldaggningar och férskott avseende materiella anldggningstillgangar

Koncernen 2023-12-31 2022-12-31
Ingdende anskaffningsvarden 14264 5139
Inkop 3215 14 264
Omklassificeringar -12 859 -5600
Via férvarvat bolag 0 461
Utgéende ackumulerade anskaffningsvarden 4620 14264
Utgéende redovisat virde 4620 14 264
Moderbolaget 2023-12-31 2022-12-31
Ingdende anskaffningsvarden 738 0
Inkop 0 738
Omklassificeringar -738 0
Utgéende ackumulerade anskaffningsvarden 0 738
Utgéende redovisat virde 0 738

Koncernen 2023-12-31 2022-12-31
Ingédende anskaffningsvarden 0 6860
Inkép 25 0
Forsaljningar 0 -6 860
Arets resultat 63 0
Kapitaltillskott 5000 0

5088 0
Ingédende nedskrivningar 0 -4 560
Forsaljningar 0 4560
Utgaende ackumulerade nedskrivningar 0 0
Utgéende redovisat virde 5088 0
Moderbolaget 2023-12-31 2022-12-31
Ingdende anskaffningsvarden 0 17735
Inkdp 25 0
Forsaljningar 0 -17735
Kapitaltillskott 5000 0

5025 0
Ingdende nedskrivningar 0 -15435
Forsaljningar 0 15435
Utgaende ackumulerade nedskrivningar 0 0
Utgdende redovisat virde 5025 0

Not 19 Specifikation andelar i intresseféretag Moderbolaget

Kooperativ Butiksservice i Sverige AB har forvarvats under 2023 och ags till 25%.
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Not 20 Fordringar hos intresseféretag Not 22 Andra langfristiga fordringar
Koncernen 2023-12-31 2022-12-31 Koncernen 2023-12-31 2022-12-31
Ingdende anskaffningsvarden 0 321 Ingdende anskaffningsvarden 4642 3312
Tillkommande fordringar 0 3 Tillkommande 0 1330
Avgéende fordringar 0 -3214 Utgédende ackumulerade anskaffningsvarden 4642 4642
Utgéende ackumulerade anskaffningsvirden 0 0 Utgéende redovisat virde 4642 4642
Utgéende redovisat virde 0 0 Fordran avser deposition hos Kinect Energy Sweden AB.
Moderbolaget 2023-12-31 2022-12-31
Ing&ende anskaffningsvarden 0 3211 Not 23 Forutbetalda kostnader och upplupna intdkter
Tillkommande fordringar 0 3 Koncernen 2023-12-31 2022-12-31
Avgéende fordringar 0 -3214 Forutbetalda hyror 41603 47 955
Omfort till aktieagartillskott 0 Bonus fran leverantsr 42532 35030
Utgéende ackumulerade anskaffningsvirden 0 0 Forutbetalda rantekostnader 5163 7 252
Utgéende redovisat virde 0 0 Ovriga poster 4897 2284
94195 92 521
Not 21 Andra langfristiga virdepappersinnehav Moderbolaget 2023-12-31 2022-12-31
Koncernen 2023-12-31 2022-12-31 Forutbetalda hyror 8 3
Ingdende anskaffningsvarden 486 647 580919 Licenser 0 191
Inkop 2755 249139 Forutbetalda rantekostnader 5163 7 252
Forsaljningar -1652 5171 7 446
Avgéaende vardepapper =343 411
Utgdende ackumulerade anskaffningsvirden 487750 486 647 Not 24 Uppskjuten skattefordran/skatteskuld
Utgaende redovisat varde 487 750 486 647 Koncernen 2023-12-31 2022-12-31
Uppskjuten skattefordran hanforlig till materiella anlaggningstillgéngar 2195 2 409
Moderbolaget 2023-12-31 2022-12-31 i T i e B
Ingéiende anskaffningsvérden 186 646 80919 Uppskjluten skatteskuld h?nf?rl?gtﬁu materiella anlaggningstillgdngar —4 344 4524
Inkop 2756 249 139 Uppskjuten skatteskuld hanforlig till obeskattade reserver 0 -13094
Forsaljningar -1652 m2149 ~15209
Avgdende vardepapper a3z Moderbolaget 2023-12-31 2022-12-31
Utgdende ackumulerade anskaffningsvérden 487750 486646 Uppskjuten skattefordran hanférlig till materiella anléggningstillgangar 2023 2178
Utgéende redovisat virde 487 750 486 646 2023 2178

Marknadsvardet per den 31 december 2023 uppgick till 529 794 Tkr.

Not25 Ovriga avsittningar

Koncernen 2023-12-31 2022-12-31
Avsattning inom kundlojalitetsprogrammet 42799 34671
42799 34671
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Not 26 Langfristiga skulder

NOTER | COOP MITT 2023

Not 29 Upplupna kostnader och forutbetalda intdakter

Koncernen 2023-12-31 2022-12-31
Upplupna loner och semesterloner 86 867 87117
Forutbetalda hyresintakter 699 764
Upplupna sociala avgifter 26 097 25488
Upplupna pensionskostnader 2561 306
Upplupna ersattningar till franchisetagare 4053 4015
Ovriga poster 30810 22706
151 087 140 396

Moderbolaget 2023-12-31 2022-12-31
Upplupna l6ner och semesterloner 1669 1927
Forutbetalda hyresintakter 699 764
Upplupna sociala avgifter 399 491
Ovriga poster 1064 710
3831 3892

Not 30 Eventualforpliktelser

Koncernen 2023-12-31 2022-12-31
Eventualforpliktelser 28 000 28000
28000 28000

Moderbolaget har per 8 februari tecknat en garanti att det i januari 2022 forvarvade dotterbolagets Coop Vastmanland
Orebro AB fullgér sina forpliktelser till Kinect Energy Sweden AB. Garantin ar limiterad till 28 000 tkr.

Koncernen 2023-12-31 2022-12-31
Beviljat belopp pa checkrakningskredit uppgar till 52000 52000
Utnyttjad kredit uppgar till 12 194 0
Av beviljat belopp avser 22 mkr Handelsbanken och resternade koncernvalutakonton hos KF.
Moderbolaget 2023-12-31 2022-12-31
Beviljat belopp pa checkrakningskredit uppgér till 52 000 15000
Utnyttjad kredit uppgar till 12 194 0
Av beviljat belopp avser 22 mkr Handelsbanken och resterande koncernvalutakonton hos KF.
Not 27 Skulder till kreditinstitut
Koncernen 2023-12-31 2022-12-31
Langivare Lanebelopp Lanebelopp
Handelsbanken 171 500 176500
Danske bank 185000 185000
356 500 361500
Moderbolaget 2023-12-31 2022-12-31
Langivare Lanebelopp Lanebelopp
Handelsbanken 171 500 176500
Danske bank 185000 185000
356 500 361500
Ingen del av langfristiga skulder forfaller till betalning senare an fem ar efter balansdagen.
Not 28 Stillda sdkerheter
Koncernen 2023-12-31 2022-12-31
For skulder till kreditinstitut:
Fastighetsinteckningar 54135 54135
Foretagsinteckningar 60000 60000
Vardepappersdepé 487 751 486 646
601886 600781
For kortfristiga skulder:
Fastighetsinteckningar 20000
20000
Moderbolaget 2023-12-31 2022-12-31
For skulder till kreditinstitut:
Fastighetsinteckningar 54135 54135
Foretagsinteckningar 60000 60000
Vardepappersdepéa 487 751 486 646
601886 600 781
Sékerhet stélld av dotterfoéretag for kortfristig skuld:
Fastighetsinteckningar 20000
20000 0
96

Moderbolaget 2023-12-31 2022-12-31
Eventualforpliktelser 28 000 28 000
28000 28000

Moderbolaget har per 8 februari tecknat en garanti att det i januari 2022 forvarvade dotterbolagets Coop Vastmanland
Orebro AB fullgér sina forpliktelser till Kinect Energy Sweden AB. Garantin ar limiterad till 28 000 tkr.
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Not 31 Justering for poster som inte ingar i kassaflodet

NOTER | COOP MITT 2023

Not 33 Likvida medel vid arets slut

Koncernen 2023-12-31 2022-12-31
Avskrivningar materiella/immateriella anlaggningstillgdngar 111 826 109 802
Vinst vid forsaljning av vardepapper -2 246 -15182
Forlustvid forsaljning av anlaggningstillgangar 2678 3720
Forandring avsattning medlemsprogrammet 8128 -2792
Ovriga poster -63 91
120323 95639
Moderbolaget 2023-12-31 2022-12-31
Avskrivningar materiella anlaggningstillgdngar 4 483 4661
Rearesultat/Nedskrivning av andelar i intressebolag 0 96
Réanteintakter fran intressebolag 0 -5
Vinstvid forsaljning av vardepapper -2 246 -15182
Rearesultat/nedskrivning av andelar i dotterbolag -6 305 0
-4068 -10430
Not 32 Forvarv av dotterforetag
Koncernen 2023-12-31 2022-12-31
2022 férvarvades foretaget Coop Vastmanland Orebro AB (556118-5371).
Vardet av forvarvade tillgangar och skulder var enligt forvarvsanalysen
Immateriella och materiella anlaggningstillgdngar 0 237 515
Varulager 0 73895
Kortfristiga fordringar 0 44539
Likvida medel 0 87 437
Langfristiga skulder 0 -9 665
Kortfristiga skulder 0 -429218
Lésen av lan frén tidigare agaren 0 288177
Utbetald képeskilling 0 292 680
Likvida medel i det forvarvade foretaget -87 437
Paverkan pa koncernens likvida medel 0 205243

I likvida medel ingér koncernvalutakonto hos KF med 82 566 TSEK.

Moderbolaget

Ar 2022 férvarvades foretaget Coop Vastmanland Orebro (556118-5371) for 4503 Tkr. Darutdver 9stes L&n fran tidigare
agaren med 288 177 Tkr, tillsammans 292 680 Tkr, vilket redovisas som kopeskilling i kassaflodesanalysen.

Koncernen 2023-12-31 2022-12-31
Féljande komponenter ingar i likvida medel:
Kassa och bank 26699 72903
Likvida medel p& koncernvalutakonto hos KF 0 90574
26 699 163 477
Moderbolaget 2023-12-31 2022-12-31
Féljande komponenter ingér i likvida medel:
Kassa och bank 9183 13178
Likvida medel p& koncernvalutakonto hos KF 0 2654
9183 15832
Not 34 Resultat fran andelar i koncernféretag
Moderbolaget 2023 2022
Erhallna utdelningar 66 147 0
Nedskrivningar -59 841 0
6306 0
Not 35 Bokslutsdispositioner
Moderbolaget 2023 2022
Erhallna koncernbidrag 64 215 469
Lamnade koncernbidrag 74003 -36 841
-9788 -36372
Not 36 Andelari koncernféretag
Moderbolaget 2023-12-31 2022-12-31
Ingdende anskaffningsvarden 139969 85366
Forvarv av dotterforetag 4503
Lamnat kapitaltillskott 130000 50100
Nedskrivning Coop Mitt AB -59 842
Utgdende ackumulerade anskaffningsvarden 210127 139969
Utgaende redovisat virde 210127 139969

Coop Mitt AB har under &ret éverlatit verksamheten till systerbolaget Coop Véstmanland Orebro AB

varpa kapitaltillskotten har aterforts till moderbolaget.
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Not 37 Specifikation andelar i koncernforetag

Moderbolaget
Namn Kapitalandel Antal andelar Bokfort varde
Fastighetsbolaget Ekfab AB 100 100 000 5795
Fastighetsbolaget Kryfab AB 100 100 000 6034
Fastighetsbolaget Segfab AB 100 100 000 13179
Coop Mitt AB 100 50000 500
Fastighetsaktiebolaget Gruvab AB 100 500 116
Coop Vastmanland Orebro AB 100 10000 184 503
210127
Org.nr Sate
Fastighetsbolaget Ekfab AB 556742-7330 Gavle
Fastighetsbolaget Kryfab AB 556742-7298 Gavle
Fastighetsbolaget Segfab AB 556742-7397 Gavle
Coop Mitt AB 556981-3156 Gavle
Fastighetsaktiebolaget Gruvab AB 556971-2978 Gavle
Coop Vastmanland Orebro AB 556118-5371 Gavle
Not 38 Fordringar hos koncernféretag
Moderbolaget 2023-12-31 2022-12-31
Ingdende anskaffningsvarden 382030 144669
Tillkommande fordringar 96 048 294677
Avgéende fordringar -9788 -7 216
Aktieagartillskott till dotterforetag -80000 -50100
Utgaende ackumulerade anskaffningsvarden 388290 382030
Utgéende redovisat virde 388290 382030
Not 39 Disposition av vinst eller forlust
Moderbolaget 2023-12-31
Forslag till vinstdisposition
Styrelsen féreslér att till forfogande stadende vinstmedel:
balanserad vinst 414717
aretsvinst 709
415 426
disponeras sa att
i ny rakning overfores 415 426
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Gévle den dag som framgar av min elektroniska underskrift

Maria Rudolphi Lars Bengtsson
Ordférande

Cecilia Nordberg Carter Maria Ronnbéack
Goran Lindbla ULf Karlsson
Gunnar Klefbom Anna Rosengren
Michael Frank Magnus Wahlander

Verkstallande direktor

Var revisionsberattelse har lamnats den dag som framgéar av min elektroniska underskrift
Ohrlings Pricewaterhouse Coopers AB

Jonas Akerlund
Auktoriserad revisor
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SAHANGER VI IHOP | COOP MITT 2023

Coop Mitt, KF och Coop Sverige
- sa hdnger vi ihop

Organisationsschemat visar dgarforhallanden fran 2023. Coops 27 konsumentforeningar ags till 100 procent av
sina nara fyra miljoner medlemmar. Konsumentféreningarna ager i sin tur, i olika omfattning, Kooperativa for-
bundet (KF). Coop Mitt:s &garandel i KF ar 10 procent.

Mitt

Kooperativa forbundet ( KF) Coop Mitt Ekonomisk férening AB

Medlemmar
| J .-
I Coop Vastmanland Orebro AB
. 4 N\
Coop Sverige AB Ovriga dotterbolag
Agarombud
L J 92 butiker
I och onlinehandel
4 N\
Foreningsstamma
(. J
Valberedning for val . Valberedning for
X Styrelse Revisor A
av styrelse och revisor val av d4garombud

©Coop Mitt, 2024
Grafisk form: Produktionsdesign.
Text: Coop Mitt i samarbete med Verything Communications AB/Bernd Schmitz.
Tryck: TMG Foto: CSAB, Coop Mitt

102 103



Coop Mitt &r en konsumentférening som representerar 437916
medlemmar i Dalarna, Gastrikland, Hélsingland, Narke, Uppland
och Vastmanland. Vi dger och driver 92 butiker och bidrar med goda
idéer, nya lésningar och resurser for att forbattra butiksupplevelse,
sortiment, pris och erbjudanden

Vi har halsa och hallbarhet hégt pa agendan och arbetar fér att vara
medlemmar ska kunna konsumera smart och hallbart. Alltid med
utgangspunkt i vara kooperativa virderingar, dir kdrnan ar
medlemmarnas inflytande och 6vertygelsen att saker blir battre
nar vi gér dem tillsammans.

Som medlem &ger du en del av Coop och kan vara med och paverka
vart arbete med att géra Coop till den bdsta matkedjan i vart
verksamhetsomrade. Medlemskapet och ditt Coop-kort &r nyckeln
till formanliga erbjudanden och rabatter bade hos Coop och andra
foretag, liksom till kultur-, néjes- och idrottsupplevelser.

Mitt

Besdksadress: Norra Skeppsbron 15A, Gavle
Postadress: Box 901, 801 32 Gavle

Telefon: 010-747 53 10

E-post: info@coopmitt.se
www.coopmitt.se



