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Kulinarisk
(Devolution

For 133 ar sedan borjade Karl Fazer var resa genom
att oppna sitt forsta café i Helsingfors. Fazer har
vuxit till ett internationellt foretag som fokuserar
pa matupplevelser. Var historia har visat oss att
innovation ar en balans mellan att respektera
vara rotter och att omfamna framatblickande
kreativitet. Fran vara klassiska konfektyr-

och bageriprodukter, till vara vaxtbaserade
lackerheter, sa forblir vart engagemang for
kvalitet, hallbarhet och positiv samhillspaverkan
orubbligt. Pa Fazer forenar vi vart anrika arv med
morgondagens mojligheter.
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Vi har utvecklats fran ett
ikoniskt och alskat finlandskt
varumarke till ett modernt,
hallbart matforetag som
fokuserar pa matupplevelser.
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Ett ledande konsumentforetag som fokuserar pa matupplevelser
med en stabil position pa konfektyr- och bagerimarknaden.

Fazers mal ar att skapa minnesvarda Fazer ar valkant for att erbjuda enastaende
matupplevelser och stunder av gladje genom smakupplevelser, kompromisslos kvalitet
att kombinera vart gedigna arv med innovativa och sprida gladje till konsumenterna. Vart
och hallbara matupplevelser. Vi bedriver huvudkontor ligger i Vanda i Finland, och
verksamhet genom tre affarsomraden: Fazer vi sysselsdtter omkring 6 000 personer pa
Bageri, Fazer Konfektyr och Fazer Lifestyle kontor, produktionsanlaggningar, bagerier,
Foods med ett sortiment som omfattar flera kvarnar, caféer och butiksbagerier i atta
produktkategorier, sdésom konfektyr, bageri, lander. Finland, Sverige, Estland, Litauen,
vaxtbaserade drycker och livsmedel samt Lettland, Norge och Danmark ar vara
foodtech-innovationer. huvudmarknader, och vi exporterar produkter
till over 40 lander varlden over.

Under artiondena har vi utvecklats fran ett
ikoniskt och élskat finlandskt varumarke till Fazers utveckling 2023

ett modernt, hallbart livsmedelsféretag som

fokuserar pd matupplevelser med en tydlig Fazer rapporterade en omsittning pa

vision och mission: Vi arbetar For perfekta
dagar genom att erbjuda Mat med mening.
Hornstenen i var varumarkesportfolj ar ’

varumarket Fazer, vars lofte ar “Northern MEUR
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| Fazer driver ett nitverk av caféer
och butlksbagerler i Finland, Sverige
¢ och Estland Dessa kanaler ger oss

FAZER KULINARISK H,&gLBARHET
2023 (R)EVOLUTION PA FAZER

Magic. Made Real.” Utbudet omfattar
ett antal valetablerade, internationella
och lokala varumarken samt uppstickar-
varumarken som soker etablering inom nya
produktsegment.

Fazer ar ocksa en betydande aktor

pa den nordiska spannmalsmarknaden

\-Q,\-

och erbjuder industriella kunder
hogklassiga spannmalsprodukter

och mervardesskapande l6sningar.
Dessutom driver vi ett natverk av caféer
och butiksbagerier i Finland, Sverige

och Estland. Dessa kanaler ger oss
vardefulla mojligheter att skapa direkta
varumarkesrelationer med konsumenter,
vilket ar sarskilt viktigt inom den snabbt
foranderliga marknaden.

Vi har unika forutsattningar att starka
var position pa hemmamarknaden Finland
och driva lonsam tillvaxt, samtidigt som vi
aven sakerstaller ledande positioner i olika
kategorier pa vara 6vriga huvudmarknader
i Norden och Baltikum. Vart mal ar dven att
utforska outnyttjade marknader i Europa.

Ar 2023 uppgick koncernens
omsattning till 1170,1 MEUR och jamforbara
rorelseresultatet till 66,9 MEUR.

FINANSIELL
INFORMATION
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KONCERNENS
OMSATTNING, MEUR

991,9

2021 2022 2023
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KONCERNENS OMSATTNING
PER AFFARSOMRADE, %

2 %

B FAZER BAGERI

FAZER KONFEKTYR
FAZER LIFESTYLE FOODS
OVRIGA

41 %

OKONSOLIDERAD

Nyckeltal

2023 2022
Koncernens omsattning, MEUR 1170,1 11222
Jamforbar EBITDA, MEUR 1372 101,4
Jamforbar EBITDA marginal, % 11,7 % 9,0 %
EBITDA, MEUR 123,7 109,56
EBITDA marginal 10,6 % 9,8 %
Jamforbart rorelseresultat, MEUR 66,9 34,4
Jamforbart rorelseresultat marginal, % 57 % 3.1 %
Rorelseresultat, MEUR -80,9 426
Rorelseresultat marginal, % -6,9 % 3.8 %
Resultat fore skatter, MEUR -85,2 38,2
Rakenskapsperiodens resultat, MEUR -86,5 16,2
Personal, medeltal december* 4743 4875
Personal, medeltal under aret* 4870 4990
Avkastning pa sysselsatt kapital (ROCE), % -9,4 % 4.4 %
Soliditet, % 64,6 % 65,4 %
Skuldsattningsgrad, % 6,2 % 9,9 %

*Personalsiffrorna visas som antal heltidsekvivalenter (FTE)

KONCERNENS JAMFORBARA
EBITDA, MEUR

137,2

12,4
101,4

2021 2022 2023

KONCERNENS MEDARBETARE
PER AFFARSOMRADE*

5%

595l

MEDARBETARE

B FAZER BAGERI
A7 % FAZER KONFEKTYR
FAZER LIFESTYLE FOODS
OVRIGA

40 %

*ANTAL MEDARBETARE VISAS
SOM ANTAL ANSTALLDA
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Fazers operativa utveckling var god under 2023.

Aven om marknaden var utmanande

och kannetecknades av prismedvetna

konsumenter, okad konkurrens fran handelns

egna varumarken samt inflationstryck fran
ravaror och loner, var efterfragan pa vara
produkter god under aret och omsattningen
okade med 4 procent. Jag ar speciellt glad
over utvecklingen inom Fazer Bageri och
Fazer Konfektyr, som bada visade god tillvaxt
under 2023. Fazer Bageris omsattning
okade med 7 procent till 462,6 miljoner
euro, medan Fazer Konfektyrs omsattning
okade med 9 procent till rekordnivan

505,0 miljoner euro. Julen ar den viktigaste
sasongen for Fazer, och jag ar nojd med att
vart sasongserbjudande med gavoprodukter,

chokladkonfektyr och bageriprodukter togs

val emot av konsumenterna. Fazer Lifestyle
Foods omséattning minskade med 9 procent
till 237,0 miljoner euro. Den negativa
omsattningsutvecklingen berodde framst
pa att vi avvecklade var meijeriverksamhet
under aret. Fazer Lifestyle Foods paverkades
aven i hogre grad av de snabbt foranderliga
konsumentpreferenserna och den starka
konkurrensen under 2023.

Under 2023 aterhamtade sig vart
jamforbara rorelseresultatet klart fran
de laga nivaerna foregaende ar, vilket ar
ett tydligt tecken pa var starka operativa
formaga och en god balans mellan
prissattning och strikt kostnadskontroll.
Arets rorelseresultat belastades dock kraftigt

av jamforelsestorande poster relaterade till
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nedskrivning av goodwill for Fazer Lifestyle
Foods och xylitolfabriken, samt nedskrivning
av egendom, anlaggningar och utrustning pa
grund av strukturforandringarna 2023. Under
de senaste aren har produktionskapaciteten
av vaxtbaserade drycker i Europa okat
markant, foljt av snabba och oforutsedda
forandringar i konsumenternas preferenser
med prismedvetenhet i centrum. Detta

har lett till intensiv konkurrens pa
marknaden och efterfrdgan pa handelns
egna varumarken har okat. For att reagera

pa dessa forandringar och sakerstalla
konkurrensformagan, beslutade vi under
aret att konsolidera produktionen av

vara havredrycker och havrebaserade
matlagningsprodukter fran Koria, Finland till
var fabrik i Tingsryd, Sverige.

Uppstarten av var xylitolfabrik har tagit
langre an forvantat. Vi borjade bygga var
xylitolfabrik i Lahtis, Finland 2019 som
pionjarer for en innovation med toppmodern
teknik och en helt ny, tidigare oprovad
produktionsprocess — ett unikt exempel pa
modern cirkular ekonomi. Att industrialisera
en banbrytande innovation har varit mer

utmanande an forvantat. Med detta sagt ar vi

ARSREDOVISNING 2023

starkt engagerade i xylitolverksamheten, som
vi fortsatter utveckla.

Under varen tillkannagav vi vart beslut
om att andra upplagget av den planerade
konfektyrfabriken sa att den endast
omfattar chokladproduktionen, och darmed
fortsatter produktionen av sockerkonfektyr
i Villmanstrand, Finland. Arbetet med att
forbereda investeringsbeslutet fortsatter.

En investering av den har omfattningen
kraver noggrann planering och analys. Om
den forverkligas skulle detta bli den storsta
investeringen i Fazers historia.

Var konsumentfokuserade strategi
ar mera relevant an nagonsin, och vi
fortsatter att investera i vara viktigaste
strategiska prioriteringar for att sakerstalla
konkurrenskraften pa lang sikt. For att uppfylla
de foranderliga konsumentforvantningarna
stravar vi konstant efter att forsta vad som
driver konsumtion och var vi kan gora
storst skillnad. Vi fortsatter att fokusera
pa hallbarheten i var verksamhet och vara
strategiska hallbarhetsprioriteringar och
-ambitioner. Under aret har vi gjort stora
framsteg inom planering och implementering

av vara atgarder for att minska utslappen i var

FAZER
2023

verksamhet och i vardekedjan samt att minska
matsvinnet i produktionen. Dessutom har vi
samarbetat tatt med vara leverantorer och
andra viktiga intressenter for att framja flera
olika strategiska hallbarhetsteman.

Trots att inflationen avtagit nagot
forvantas den ligga kvar pa en hog niva. Alla
vara verksamheter kommer att paverkas av
den utmanande ekonomiska omgivningen
och de varierande ravarupriserna under 2024.

Den nuvarande ekonomiska omgivningen

KULINARISK
(R)EVOLUTION

HALLBARHET
PA FAZER

FINANSIELL
INFORMATION

kommer att fortsatta paverka den privata
konsumtionen, vilket aterspeglar en hog grad
av forsiktighet och priskanslighet. Tack vare
styrkan i Fazers varumarke och formagan
att reagera pa snabba forandringar, ar jag
overtygad om att Fazer ar val rustat infor
framtiden.

Jag vill tacka alla medarbetare pa Fazer for
deras starka bidrag till Fazers goda utveckling,
och vara kunder och andra intressenter for det

goda samarbetet under 2023.

OMSATTNING PER AFFARSOMRADE, MEUR

FAZER BAGERI

4626
432,9
2021 2022 2023 2021

FAZER KONFEKTYR

FAZER LIFESTYLE FOODS

505,0 259,7
461,4 2317,0
I 180,3 I
2022 2023 2021 2022 2023
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Den pagaende omstillningen av
livsmedelssystemet och de framvaxande
konsumenttrenderna ligger till grund

for nyckelteman i var strategi. | denna
dynamiska miljo, som formas av foranderliga
konsumentforvantningar, arbetar vi for att
proaktivt forutse skiftande preferenser och
fanga méjligheter dir Fazer kan gora skillnad.

Kvalitet

Konsumenterna vill kunna
forlita sig pa produkternas
kvalitet och att produkterna
de uppskattar forblir
oforandrade aven om
varlden runtom dem
forandras.

Digitalisering

Behovet av bekvamlighet

i vara dagliga liv 0kar och
digitaliseringen paverkar hur
vi bedriver var verksamhet
och hur vi samarbetar med
vara kunder och interagerar
med konsumenterna, som
vardesatter den frihet som
digitaliseringen medfor.

FAZER KULINARISK
2023 (R)EVOLUTION

Vdra viktigaste strategiska feman

H,&IBLBARHET FINANSIELL 10
PA FAZER INFORMATION

Innovationer
Konsumenterna forvantar
sig att vi ska skapa varde
och innovationer utover vara
produkter och kategorier
och verkligen fokusera pa
konsumenternas behoy,
bade nuvarande och
framtida.

Hallbarhet
Konsumenterna blir allt

mer medvetna om vilken
inverkan maten har pa deras
hédlsa och pa miljon och vill
kunna konsumera med gott
samvete och med positiv
inverkan.
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Fazers vaq framat

Konsumentdriven tillvaxt over
kategorigranserna

Konsumentbeteendet genomgar en betydande forindring i en snabbt fordnderlig

affarsmiljo, som praglas av socioekonomiska forandringar, digitalisering,
andringar i lagstiftningen och framvaxande livsmedelstrender. Konsumentens
vag till kop har blivit allt mer individuell och komplex.

| dag ligger fokus pa smak, olika konsumentbehov
och unika konsumtionstillfallen, sarskilt bland
de yngre generationerna. Beslutsprocessen
ar mer anpassad och individuell, och frangar
traditionella produktkategorier. Eftersom
konsumenterna i allt hogre grad soker varde i sina
kop, har var kompromisslosa kvalitet och vara
populara varumarken i alla priskategorier ett bra
utgdngslage for att tillgodose deras behov.

Vi lever i en allt mer hektisk varld, dar
konventionella maltidsvanor far ge plats for nya
och spannande smaker, i kombination med

produkter som stoder vara standigt foranderliga

livsstilar. Efterfrdgan pa unika upplevelser
driver innovation och uppmuntrar foretag att
frigora sig fran traditionella kategorigranser.

Fazer med sina ansedda varumarken och sitt

6%

Efterfragan pa unika
upplevelser driver
innovation och uppmuntrar
foretag att frigora

sig fran traditionella

kategorigranser.

" fr ge plats fornyaochspa

FAZER KULINARISK H,&IBLBARHET FINANSIELL
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breda sortiment ar rustat for framgang i detta
foranderliga konsumentlandskap. Var strategi,
som bygger pa en gedigen forstaelse for
konsumentbehoven, ger oss mojligheten att dra
nytta av den traditionella kategoriforandringen
och driva snabbare tillvaxt. Tillsammans

med Fazer-varumarkets starka narvaro

inom detaljhandeln utgor detta en enorm

konkurrensfordel.

Unikt positionerad for tillvixt pa
huvudmarknaderna i Norden och for
ytterligare geografisk expansion
Fazer ar stolt marknadsledare inom
konfektyrsektorn i Finland. Karnan i
Fazer Konfektyr ar var ikoniska Karl Fazer-
mjolkchoklad, som har varit omattligt popular
i manga generationer av chokladentusiaster.
Denna utsokta choklad, aven kallad Fazers
BI§, tillverkas med stor omsorg pa var fabrik i
Vanda i Finland. Totalt 13 miljoner Karl Fazer-
mjolkchokladkakor tillverkas héar arligen. Vi
ser avsevard potential i att ytterligare 6ka var
narvaro inom konfektyr, sarskilt inom choklad,
pa samtliga marknader i Norden och utanfor.
Inom bagerisegmentet erbjuder Fazer ett

brett sortiment av bageriprodukter, inklusive

finlandska specialiteter som surskorpor och
ragbrod samt svenska kanelbullar och tunnbrod.
Var bageriverksamhet nar ut till 6ver 20 lander
och har ett starkt fotfaste i Finland, Sverige och
Baltikum med véletablerade varumarken sasom
Oululainen, Skogaholm, Druva och Gardesis.
Utover traditionella bageriprodukter utvecklar
Fazer standigt nya innovationer och lanserar
lockande nya produkter som komplement till
vart befintliga utbud. Fazer ar marknadsledande
pa bagerimarknaden i Finland och har den

nast storsta marknadsandelen i Sverige. Vi
lagger fortsatt fokus pa att utoka var narvaro pa
bagerimarknaden i Sverige.

Fazer Lifestyle Foods erbjuder ett lockande
sortiment av vaxtbaserade snacks och drycker
for en halsomedveten livsstil. Fazer Aito-
vaxtbaserade drycker och matlagningsprodukter
samt Fazer Kvarns frukostprodukter tillverkas

av hogklassig nordisk spannmal, medan

FAZER KULINARISK

2023 (R)EVOLUTIO _

13 miljoner

Karl Fazer-mjolkchokladkakor tillverkas
arligen pa var chokladfabrik
i Vanda, Finland.

FINANSIELL ‘
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Froosh-smoothiedryckerna tillverkas av har en central roll vid kopbeslut, med ett
enbart frukt och gronsaker, utan tillsatser. okande krav pa okad transparens, sarskilt
Fazer Lifestyle Foods ar for narvarande bland generation Y och Z. Denna 6vergang mot
utmanare pa marknaden for vaxtbaserat, med halsa och valbefinnande driver utvecklingen
ambitioner att starka sin narvaro i Norden av funktionella livsmedelsprodukter. Fazers
och expandera globalt. Som en av de storsta innovations- och FoU-ambitioner gar hand i
inom kvarnverksamheten i Nordeuropa hand med dessa trender, vilket sakerstaller att
ser vi ocksad goda mojligheter att utoka var koncernen fortsatter att ligga i framkant i denna
havreverksamhet. omvandling och drar nytta av matens framtid.

Aven om organisk tillvaxt alltjamt ar vart

Tillvaxt genom strategiska innovationer priméra fokus, soker Fazer aktivt tillvaxt

samt fusioner och forvarv genom strategiska forvarv. Vi letar efter
Innovationer ar en viktig konkurrensfordel ldnsamma mojligheter inom vara befintliga
for Fazer for att tillgodose forandringar tillvaxtkategorier och utforskar narliggande

i konsumentbehov och beteende. kategorier och geografisk expansion genom

.- Genom konsumentinsikter och stor forvary, samriskforetag och partnersamarbeten.
4 - RV _ 8 innovationskapacitet utvecklar och lanserar Vart mal ar att skapa varde for vara aktieagare,
3 -' 1 lj * vi kontinuerligt nya produkter. | och med att och vart engagemang for att skapa tillvaxt &r
\% | \r kategorier smalter samman och utvecklas kompromisslost.

‘fazer Lifestyle ar Fazer redo att ta vara pa mojligheterna

FOde erbjuder ett i ett tidigt skede och driva tillvaxt genom
lockande sortiment av banbrytande innovationer.

. Vi befinner oss i en avsevard forandring
vaxtbaserade $“nacks nar det galler kostval. | dagens varld ar

och drycker foren konsumenterna allt mer medvetna om hur

hdlsomedveten livsstil. deras val péverkar séval den egna halsan som

planeten. Hallbarhet och ansvarstagande
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Skalbar tillviaxt och effektivitet genom nasta
generations produktionsinfrastruktur

Fazers affarsomraden Bageri, Konfektyr och
Lifestyle Foods har en stabil och &ndamalsenlig
produktionsplattform med strategisk beredskap
att mojliggora betydande tillvaxt i stor skala.
Dartill planerar vi en banbrytande investering

av en ny toppmodern chokladfabrik. Denna
satsning kommer att ge oss en stabil grund

och mojliggor avsevart kliv framat nar det galler
flexibilitet och produktion av chokladbaserad
konfektyr. Investeringen, med stod av stabil
tillvaxt, erbjuder en tilltalande affarsmojlighet
med potential till avsevart okat varde genom
digitalisering, automation, optimerade
materialfloden och klart forbattrad overgripande
effektivitet och produktutveckling. Ifall
investeringen forverkligas, kommer den att ha
en positiv inverkan pa Fazers tillvaxt, [onsamhet
och nettororelsekapital samtidigt som den

forbattrar var finansiella attraktivitet.

Fortsatt fokus pa forbittrad effektivitet,
kostnadshantering och harmonisering
Fazer allokerar standigt resurser och
fokuserar pa att forbattra effektiviteten

genom att forenkla strukturer, rationalisera

processer, undanroja overlappningar, driva
produktivitetsforbattringar, efterstrava
skalfordelar och minska de totala kostnaderna.
Under de senaste aren har vi med framgang
genomfort ett antal omvandlings- och
lonsamhetsprogram, till exempel den
framgangsrika omvandlingen av Fazer Bageri
Sverige genom en ny operativmodell och
aterforsaljarpartner. | slutet av 2022 inledde vi
ett omvandlingsprogram inom Fazer Lifestyle
Foods med tydliga mal for forbattrad lonsamhet
i alla affarsenheter. Dessa strategiska initiativ
stoder Fazer i arbetet med att uppna lonsam
tillvaxt.

Genom att standigt arbeta for att
harmonisera arbetsprocesserna och
forbattra effektiviteten i alla divisioner
och funktioner anpassar Fazer sig till de
foranderliga konsumentpreferenserna och
marknadsforhallandena. Till initiativen hor
inrattandet av en enhetlig kommersiell
organisation, One Fazer, for att oka forsaljningen
pa vara huvudmarknader. Den strategiska
utvecklingen av Fazers marknadsforingsfunktion
utlovar dessutom organisk tillvaxt,
kostnadsbesparingar och potential for hog

operativ havstang och forbattrat kassaflode.

&
-
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NYCKELTAL INOM HALLBARHET

Scopeloch 2 utslapp Scope 3 utsldapp Undvikbart matsvinn
(tCO,e) ar2023* (tCO,e) ar2023* (kg/producerat ton) ar2023*

-24%" -2 %" -0 %"
Mal: 42 % mindre utslapp ar 2030 Mal: 42 % mindre utslapp ar 2030 Mal: 50 % mindre matsvinn ar 2030

F

. . o . e . Andel vaxtbaserati vart Engagera vara leverantorer att
| linje med \;ar m:ssmn Mat."!e.d I.nenlng utbud (SKU) ar2023 sdtta sina egna SBTi-mal
fokuserar vara hallbarhetsinitiativ 4 0/ 47 0/
pa Klimat och cirkularitet, Hallbara 5 0 0
produkter och innovationer, Mal: Mer vaxtbaserat Mal: 53 % utifran utgifterna senast 2025

Ansvarsfulla inkop samt Manniskor
och vdlbefinnande.
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*Forandring % jamfort med referensaret 2020 i £
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For over hundra ar sedan hade Karl Fazer en mission — att skapa Mat med mening.

| dag delar vi fortfarande samma vision och ser framfér oss en framtid dar vara kulinariska

val inte enbart dr njutningar for sinnena, utan dven gynnar var planet och samhillet.

Vi stravar efter att forverkliga denna vision
varje dag.

Vi anser att matens resa borjar fran rotterna -
bokstavligen. Vi har forbundit oss att kdpa ravaror
pa ett ansvarsfullt satt, stodja lokala odlare samt
samhallen och folja rattvisa handelsmetoder.
Genom att knyta starka partnersamarbeten med
leverantorer som delar vara varderingar skapar vi
en hallbar leveranskedja som inte enbart gynnar
miljon, utan aven dem som bidrar till den.

Vi forstar hur brddskande det ar att ta
itu med klimatforandringarna, och darfor
arbetar vi aktivt med metoder som bidrar till
en mer vdalmaende planet — fran att minimera

koldioxidutslappen i var vardekedja och

investera i fornybar energi till att minimera
matsvinnet. Principerna for en cirkular ekonomi
hjalper oss att minska avfallet och fa ut mesta
mojliga av vara ramaterial och forpackningar.

Innovation ar drivkraften bakom var kulinariska
kreativitet och var passion for att utveckla
vaxtbaserade och andra hallbara produkter. Vi vill
inte enbart tillverka lackra produkter, utan aven
lamna ett positivt avtryck. Vi utnyttjar banbrytande
teknik, minskar anvandningen av plast och metall i
vara forpackningar och skapar matupplevelser som
ar i linje med vara etiska principer.

| slutdandan ar det medarbetarna som far allt att
handa. Vi prioriterar vara medarbetares sakerhet

och valbefinnande, genom att framja en kultur

FAZER KULINARISK HALLBARHET FINANSIELL
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Hallbarhetsambitioner

Klimat och cirkularitet
Vi motverkar klimatforandringarna och optimerar var
resursanvandning genom cirkularitet.

Hallbara produkter och innovationer
Vi skapar innovationer for ett mer hallbart livsmedelssystem.

Ansvarsfulla inkop

Var leveranskedja ar rattvis och hallbar.

Manniskor och vilbefinnande
Vi tillhandahaller mgjligheter till utveckling i en modern,
saker och inkluderande kultur.
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av mangfald, jamlikhet och inkludering. Genom Vi bjuder in alla vara intressenter att folja
att investera i vdra medarbetares personliga och med oss pa denna resa mot en hallbar framtid.

professionella utveckling sar vi fron for en framtid ~ Tillsammans kan vi njuta av smakerna av

dar passion och syfte gar hand i hand. Alla Fazer- innovationer, ansvarstagande och ett medvetet
medarbetare forvaltar var vision och sakerstaller liv och skapa ett arv som inte bara hyllar vart
att varje aspekt av var verksamhet genomsyras av ~ forflutna utan ocksa sakerstaller en livskraftig

en kansla avansvar och omsorg, och héllbar framtid for kommande generationer.

Var styrelse godkande de ambitiosa
malen for minskat matsvinn for 2023,
Varje affarsenhet engagerades i processen

“ : for att sakerstalla tydliga och motiverande
Tillsammans kan vi

mal.
njUta avsmakerna Sedan borjan av 2023 har denna
ayv innovationer, | b6rjan av 2023 stérkte vi vart fokus pa att nya praxis gjort minskat matsvinn
ansva rstaga nde och minska matsvinnet genom att integrera till ett centralt tema i de manatliga
ett medvetetliv. s B detta arbete i medarbetarnas kortsiktiga prestationsutvarderingarna, vilket gor
£ 0 incitamentsplan inom alla affirsomraden hallbarhet till en integrerad del av var
i Fazer-koncernen. dagliga verksamhet. Som ett resultat av

detta jobbar vara medarbetare aktivt
Vi paborjade detta strategiska projekt i med att 6vervaga och lamna forslag
slutet av 2022 i syfte att integrera hallbarhet  pa hur vi kan minska matsvinnet i
i alla aspekter av var verksamhet och produktionsprocesserna samt aven nar

positionera Fazer som en ledare i branschen. det galler fardiga produkter.
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- Vitokuserar pa matupplevelser

N

VARA RAVAROR

Vara noggrant utvalda 5 600 leverantorer forser oss
med tjanster och 5500 ingredienser. Vara viktigaste

ravaror ar: spannmal, kakao, socker och mjolk.

VARA MEDARBETARE

Vara 6 000 medarbetare &r drivkraften

bakom var framgang och deras engagemang,
kompetens och innovationsformaga maojliggor
var fortsatta tillvaxt och utveckling.

VAR PRODUKTION

Vara moderna 17 produktionsanlaggningar i
Finland, Sverige, Lettland och Litauen betjanar
globala marknader.

INNOVATION
For matens framtid genom
langsiktiga forskningsprogram pa
vart alldeles egna Fazer Lab.

-
——

g

FAZER
BAGERI

FAZER

KONFEKTYR

FAZERLIFESTYLE
FOODS

HALLBARHET
Vi utvecklar mat som en
|6sning for en mer hallbar
planet och verksamhet.

VARA HOGKLASSISKA PRODUKTER & TIANSTER FOR KONSUMENTER
Vi arbetar for att alltid forsta och reagera pa konsumenternas
foranderliga behov och preferenser. 45 procent av vart erbjudande
var vaxtbaserat 2023.

V,&RA IKONISKA VARUMARKEN
Vart ikoniska Fazer-varumarke och 80 andra varumarken
skapar en vinnande formel for lokala marknader.

VARA KUNDRELATIONER

Vi okar marknadsandelarna i vara karnkategorier tillsammans
med vara kunder. Utver var starka narvaro pa de nordeuropeiska
marknaderna exporterar vi till 40 lander.

SAMARBETE DIGITALISERING
Med vara Starka kundrelationer och
partners och direkt kontakt till konsumenterna
forskarsamhallet. via flera kanaler.

-
.
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VART SAMHALLSENGAGEMANG
Vi bidrar till vara lokala samhallen

och betalade 2023:

ARHET w# FINAN¢STELL P i
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748,71 MEUR for leverantorsinkop

298,5 MEUR till var personal
(Ioner och formaner)

14,9 MEUR i skatt till
offentliga sektorn

20,1 MEUR i dividender till
vara agare

4.5 MEUR till finansiarer
(rantor och 6vriga finansiella
kostnader)

0,1 MEUR till samhallet
(donationer)

STARK FINANSIELL
STALLNING
Stark balansrakning, sund

lonsamhet och gott kassaflode.
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Vi ar medvetna om att satten att odla, producera och konsumera mat har avsevard
inverkan pa ménniskors valmaende, miljon och samhallet. Var mission uttrycker var
beslutsamhet att ge hallbarhet en avgorande roll i bade var tillvixtstrategi och vart

produktsortiment.

Ett av vara viktigaste strategiska teman, att
utveckla mat som en [6sning for en mer
hallbar planet och verksamhet, visar att vi
tar vart hallbarhetsarbete pa storsta allvar.
Det kommunicerar vart mal att skapa och
tillhandahalla hallbara produkter, samtidigt som
vi beaktar var leveranskedja, vara medarbetare,
vara produktionsprocesser och var slutliga
output med hansyn till positiv inverkan pa
miljon, samhallet och halsan. Vi efterstravar en
sund balans mellan hallbarhet och affarspraxis.
For att mojliggora och framja omstallningen
av livsmedelssystemet fokuserar vi pa att
utveckla vara produkter samtidigt som vi
kontinuerligt gor investeringar som formar
marknaden. Vi ar 6vertygade om att vi genom

att noggrant harmonisera vart produktsortiment

utifran konsumenternas behov och
smakpreferenser kan starka var position som
marknadsledande samtidigt som vi ocksa ar en
foregangare inom hallbarhet.

Ar 2023 praglades av fortsatta utmaningar
relaterade till volatilitet i energi- och
ravarupriser, osakerhet och hoga rantor,

tillsammans med kostnads- och loneinflation.
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Mot slutet av aret stabiliserades inflationen
och rantorna ndgot. Utmaningar relaterade
till arbetskonflikter ledde dock till ytterligare
osdkerhet och lag visibilitet pa marknaderna.
Under hela aret var den allmanna
marknadsmiljon dampad och marknaderna
drevs av kampanijer, prismedvetenhet
och stark konkurrens fran handelns egna
varumarken. Detta gjorde att vi initierade flera
snabba atgarder for att lindra effekterna av
dessa utmaningar och anpassa oss till det
foranderliga konsumentlandskapet. Vi behovde
fatta manga svara men nodvandiga beslut, for
att trygga var konkurrenskraft. Att kontinuerligt
agera pa foranderliga situationer var en av
ledningens hogsta prioriteter under hela aret.
Trots den kravande affarsmiljon fortsatter
vi att prioritera hallbarheten i var verksamhet
och star fast vid vara strategiska prioriteringar
och héllbarhetsambitioner. Vi ar fast beslutna

att fortsatta att utveckla konkreta, [angsiktiga

ARSREDOVISNING 2023

mal som vagleder oss nér vi integrerar
kontinuerliga hallbarhetsatgarder i hela var
organisation.

Vara hallbarhetsambitioner betonar klimat,
avfall, cirkulara l6sningar samt rattvisa och
ansvarsfulla inkop som avgorande aspekter i
var dagliga verksamhet. Dessutom understryker
de vikten av vara medarbetares sakerhet och

valbefinnande.

Hojdpunkter i Fazers hallbarhetsarbete
2023

Under 2023 fortsatte vi att arbeta
kompromisslost for att na vara hallbarhetsmal,
och forbattringarna inom vara fokusomraden
visar pa betydande framsteg.

Inom Klimat och cirkularitet arbetar vi aktivt
med att minska utslappen fran var verksamhet
i linje med initiativet Science Based Targets
(SBTi). Under varen sag Fazers styrelse Gver
den uppdaterade fardplanen for att minska
scope 1och 2 utslappen inom hela koncernen.
Till vara atgarder for minskade utslapp hor
bland annat 6vergangen till gron fjarrvarme
pa alla vara stora industriella anlaggningar i
Finland, elektrifieringen av vara bageriugnar i

Finland och Baltikum samt produktionen av

FAZER
2023

biomassabaserad anga. Alla vara verksamheter
fortsatter att forbattra energieffektiviteten, vilket
ocksa bidrar till minskade utslapp.

Vart atagande att minska matsvinnet
med 50 procent senast 2030 framskrider. Ett
exempel pa vart engagemang for detta mal ar
att vi har infort matsvinn bland de kortsiktiga
incitamenten i hela Fazer-koncernen, vilket
starks ytterligare av manatlig rapportering och
efterfoljande analyser pa affarsomrades- och
enhetsniva. Vid utgdngen av 2023 hade alla
vara affarsomraden och -enheter slutfort sina
fardplaner for minskat matsvinn och prioriterat
relaterade aktiviteter.

Under aret arbetade vi kontinuerligt med
att forbattra vart hallbara produktsortiment.
Detta inkluderade investeringar i forskning
och utveckling (FoU) for att utveckla, testa och
introducera nya produkter pa marknaden och
marknadsfora dem for att vacka konsumenternas
uppmarksamhet och preferens. For att framja
cirkular ekonomi har vi lanserat Fazer Upcycled,
ett FoU-program inriktat pa att skapa varde av
sidostrommar fran var produktion.

Vi lanserade aven ett flertal vaxtbaserade
nyheter, och som ett led i vart fortsatta

engagemang for hallbarhet frangick vi palmolja i

KULINARISK
(R)EVOLUTION

HALLBARHET
PA FAZER
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vara Geisha- och Pullava-produkter. Dartill pagar
flera projekt som utforskar innovationer, sésom
cellulart jordbruk for kakaons framtid, alternativ
for att ersatta socker i godis och vaxtbaserade
konfektyrfyllningar.

Arbetet med att utveckla mer hallbara
forpackningsmaterial pagar standigt.

Vart koncernomfattande projekt med
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Inom var -kaka‘ovision genomforde
vi tredjepartsverifiering och
atgirdsplaner.

FAZER KULINARISK i
2023 (R)EVOLUTION PA FAZER

fokus pa forbattrad forpackningsdata ger
battre tillgdng till information om hallbara
forpackningslosningar. Aven vart arbete med att
implementera enhetliga atervinningsmarken i
hela vart produktsortiment fortséatter.

Vi engagerade framgangsrikt 47 procent av
vara leverantorer beraknat utifran utgifterna
att forbinda sig till SBTi, i linje med vara
mal for utslappen i scope 3. Vi initierade ett
projekt for att berakna vara skogs-, mark- och
jordbruksrelaterade (Forest, Land, Agriculture,
FLAG) utslapp, enligt SBTi for livsmedelsforetag
och skall definiera nya mal for 2024. Inom var
kakaovision genomforde vi tredjepartsverifiering
och atgardsplaner med SCS Global Services
och etablerade programrapportering med
leverantorer. Under aret publicerade vi ocksa en
policy for djurvalfard och gjorde nya ataganden
om inkop av kaffe och kott.

En mangd initiativ gjorde det majligt for
oss att framja var ambition Manniskor och
valbefinnande under 2023. Vi borjade ocksa
se resultat av Fazers ramverk for valbefinnande
som introducerades 2022. Ramverket for
valbefinnande tar pa ett 6vergripande satt itu
med faktorer som paverkar det individuella

valbefinnandet pa arbetsplatsen.

FINANSIELL
INFORMATION

HALLBARHET

Dubbel vasentlighetsanalys for att styra
vart hallbarhetsarbete

Under 2023 genomforde vi en

djupgdende dubbel vasentlighetsanalys.
Vasentlighetsanalysen hjalper inte enbart
Fazer att faststalla omfattningen av
foretagets framtida hallbarhetsrapportering
i enlighet med direktivet om foretagens
hallbarhetsrapportering (CSRD), utan ger
ocksa vardefulla insikter for att utforma vara
hallbarhetsambitioner och var foretagsstrategi.

Var metod for att genomfora den dubbla
vasentlighetsanalysen innefattade en detaljerad
analys av offentliga externa databaser samt
intervjuer med medlemmar av var ledningsgrupp,
utvalda externa intressenter som vara kunder och
partners samt vara egna medarbetare. Analysen
omfattade alla Fazers tre affarsomraden och
identifierade effekter, risker och mojligheter fran
bade direkta och indirekta affarsforhallanden
genom att utvardera viktiga inkopta ravaror och
verksamheter.

Vi anordnade strukturerade workshops om
effekter och finansiella vasentligheter med
amnesexperter fran olika funktioner. De gjorde
det mojligt for oss att prioritera det viktigaste

effekterna, riskerna och mojligheterna.
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Dubbel vasentlighetsanalys
Vara mest relevanta hallbarhetsfragor
@D KLIMAT OCH HALLBARA PRODUKTER ANSVARSFULLA MANNISKOR OCH
CIRKULARITET OCH INNOVATIONER INKOP VALBEFINNANDE
N Begransning av ® @ Foodtech och innovation ® @ Regenerativt jordbruk N Halsa och sakerhet
klimatforandringar ) L P SR A
Konsument- och O ~ Manskliga rattigheter Medarbetarnas valbefinnande
® ~ Matsvinn kundkommunikation i leveranskedjan ® Kompetensutveckling
® cCirkular ekonomi N Halsa och naring O ~ Forlust av biologisk mangfald av anstallda
Livsmedelssakerhet O Forandrade och tillgang till ravaror ® Mangfald och inkludering
N Anpassning till konsumentpreferenser O Tiligéng Ellllﬁfligto:)chr:nh.emsk O Arbetskraftens tillganglighet
klimatforandringar N Hantering av forpackningars spanhmal, kvalltet och pris och kompetens
: livscykel N Hantering av leveranskedjan,
O® Energi N Livsmedelssikerhet transparens och sparbarhet
och -kvalitet © ~ Vattenstress i leveranskedjan
O O Hallbara produkter N Fororening av vatten

och ravaror N Insats och anvandning
O Markning av produkter av resurser

N Arbetare i vardekedjan

Paverkansvasentlighet: Positiv paverkan N Negativ paverkan Finansiell visentlighet: @ Majlighet @ Risk
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Alla identifierade amnen poangsattes
utifran olika matt inklusive skala, omfattning,
oaterkallelighet och sannolikhet. Dessutom
vagdes finansiella konsekvenser och
sannolikheten for att de skulle intraffa in i
bedomningen av finansiellt vasentliga amnen.
Varje tema poangsattes utifran de parametrar
som faststallts av den europeiska standarden
for hallbarhetsrapportering (ESRS 1) och ett
kvantitativt gransvarde faststalldes for att
avgora rapporteringens vasentlighet.

Den dubbla vasentlighetsanalysen
leddes av de centrala hallbarhetsexperterna
fran alla vara hallbarhetsambitioner och
resultatet granskades och godkandes av Fazer-
koncernens ledningsgrupp.

Sammanfattningsvis gor processen for
dubbel vasentlighetsanalys det maijligt for oss
att fatta valgrundade beslut, hantera risker och
ta vara pd mojligheter inom var verksamhet
och i vardekedjan. Detta tillvagagangssatt
sakerstaller att var verksamhetsstrategi
overensstammer med vart hallbarhetsarbete
och levererar varde till vara intressenter,
samtidigt som vi respekterar och starker de
manniskor, samhallen och miljoer som vi ar

beroende av.

Var process for dubbel vasentlighetsanalysen
pagar standigt och utvecklas kontinuerligt i takt
med forandringar i praxis och standarder for
hallbarhet. Vi forfinar och forbattrar regelbundet
vara bedomningar for att se till att de passar
in bade i var befintliga affarsverksamhet och
i det bredare sammanhanget for hallbara
affarsmetoder.

Bedomningen bekraftade Fazers
huvudsakliga hallbarhetsfragor, men ledde
ocksa till vissa andringar for att bredda och
fortydliga fragornas omfattning, sarskilt nar
det galler biologisk mangfald, vattenstress i

leveranskedjan och vattenfororening.

Styrning av hallbarhetsfragor pa Fazer
Hallbarhet &r integrerad i Fazers styrelses
agenda, och styrelsen har den hogsta
bestammanderatten i hallbarhetsfragor.
Styrelsen granskar och godkanner foretagets
hallbarhetsambitioner, riskbedomningen

pa koncernniva, inklusive hallbarhets-

och klimatrisker, och Fazers vasentliga
hallbarhetsteman och -rapportering. Styrelsen
far kvartalsvisa och halvarsvisa uppdateringar
om framsteg mot hallbarhetsmalen, och

det regulatoriska landskapet och trender.

FAZER

Aven om héllbarhetsfragor ar integrerade i
flera andra fragor som en del av styrelsens
ordinarie motesagenda, diskuteras de ocksa
som en separat punkt atminstone en gang
per halvar. | sin roll som ansvarig for miljo,
socialt ansvar och bolagsstyrning (ESG) &r
styrelseordforande den person som har det
hogsta ansvaret for klimatrelaterade fragor i
styrelsen. Den ESG-ansvarige, ESG-sponsorn,
representerar styrelsen i ESG-fragor och har
det yttersta ansvaret for att sakerstalla att
hallbarhetsinsatserna styrs effektivt och
uppnar sina mal.

For att sakerstalla att koncernens

hallbarhetsmal och viktigaste prioriteringar

uppfylls, ar det Fazer-koncernens ledningsgrupp

som har den hogsta bestammanderatten vid
operativa beslut inom hallbarhet.

| koncernens ledningsgrupp ingar
ESG-styrgruppen, dar koncernchefen ar
ordforande och verkstallande direktorerna

for affarsomradena samt var EVP inom

kommunikation och hallbarhet ar medlemmar.

ESG-styrgruppen diskuterar strategiska
hallbarhetsteman och bereder dem for
beslut i Fazer-koncernens ledningsgrupp.

ESG-styrgruppen 6vervakar och vidtar

KULINARISK
2023 (R)EVOLUTION

HALLBARHET
PA FAZER
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Hallbarhetsstyrning

Koncernens styrelse

ESG-sponsor i styrelsen

ESG-styrgrupp

L1

Affarsomraden, koncernfunktioner
Affarsenheter och tvarfunktionella team

Fazer-medarbetare

Fazers prioriterade mal for
hallbar utveckling
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ocksa atgarder for att iaktta kommande
andringar i lagstiftningen, styr foretagets
operativa hallbarhetsarbete och forbereder
arenden och policyer som ska godkannas av
koncernledningen och styrelsen.

Styrelsens ESG-ansvarige uppdateras om
hallbarhetsrelaterade fragor som behandlats
av ledningsgruppen och ESG-styrgruppen efter
varje mote kring temat och utgor darmed lanken
mellan ledningsgruppen och styrelsen. Styrelsen
informeras om Fazers héllbarhetsutveckling
genom nyckeltal (KP1) om foretagets viktigaste
mal och ambitioner; utslapp, matsvinn,
vaxtbaserade produkter, forpackningar,
ansvarsfulla inkop, sékerhet samt mangfald,
jamlikhet och inkludering (DE&I), &tminstone
varje kvartal.

Fazer-koncernens kontinuerliga
hallbarhetsarbete leds av koncernens

hallbarhetsteam och natverket for hallbarhet

och kvalitet, miljo, halsa och sakerhet

(QEHS) som bestar av experter fran alla vara
verksamheter. Den miljomassiga utvecklingen
och nyckeltalen f6ljs upp kvartalsvis vid
granskningar av miljoprestanda med de
affairsomradesansvariga, medlemmarna

i hallbarhetsteamet och var EVP inom
kommunikation och hallbarhet.

Fazers hallbarhetsambitioner och
fokusomraden styr var ambitionsniva
och gemensamma insatser, medan var
hallbarhetspolicy definierar vart atagande
att agera pa ett ansvarsfullt satt och hantera
hallbarheten strategiskt som en del av vart
dagliga arbete. Bada dessa far stod av viktiga
dokument som styr vara insatser, namligen Fazer-
koncernens manniskorattspolicy, QEHS-policy
och uppférandekod for leverantorer samt av vara
ledningsprinciper och -forfaranden.

Samtliga ovan namnda forum har tydligt
definierade roller och egna ansvarsomraden.
Dessutom hanteras och implementeras
hallbarhetsarbetet kontinuerligt av koncernens
hallbarhetsteam samt av vara experter pa
hallbarhet och QEHS i vara verksamheter och
av andra relevanta affars- eller projektteam.

Vara affarsomraden har i sin tur i uppgift

Fazer-koncernens
hallbarhetspolicyer
och -principer:

Fazers

uppforandekod

/

Manniskorattspolicy

Marknadsforingspolicy

QEHS-
policy

Hallbarhetspolicy

Uppforandekod
for leverantorer




17 2
£d
j. el yr
4 i/" N
ﬁiu-

Fazer-koncernens kontinuerliga
hallbarhetsarbete leds av
koncernens hallbarhetsteam
och natverket for hallbarhet och
kvalitet, miljo, halsa och sakerhet
(QEHS) som bestar av experter
fran alla vara verksamheter.

— !

Fazer arbetar for att sakerstalla
hogsta mojliga produktsakerhet
och -kvalitet. Alla vara
produktionsanlaggningar har
ledningssystem for
livsmedelssakerhet.
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att implementera uppfoljningsatgarder
och att overvaka resultaten avdem genom
sina utsedda affarsenhetsteam och
funktionsoverskridande team.
Hallbarhetstemana granskas i
funktionsoverskridande team och i funktioner
som bland annat rapportering, riskhantering,
halso- och sakerhetsuppdateringar,
personalresurser (HR) och diskussioner om

ersattningar.

Systematisk hallbarhetsledning
Ledningssystem for kvalitet, livsmedelssakerhet,
miljo och arbetssakerhet ar viktiga

instrument for att driva hallbarhet pa

Fazers produktionsanlaggningar. Genom
ledningssystem specifikt framtagna per
produktionsanlaggning stravar vi efter
systematiska och enhetliga arbetssatt.

Denna praxis utvecklar kompetensen, starker
riskhanteringen och hjalper till att sakerstalla att
regelverk foljs. Certifieringsstatus for alla Fazers

produktionsanlaggningar finns pa sida 65.

Fazer arbetar for att sakerstalla hogsta
mojliga produktsdkerhet och -kvalitet. Alla vara
produktionsanlaggningar har ledningssystem
for livsmedelssakerhet (FSSC 22000, IFS) som

FAZER KULINARISK
2023 (R)EVOLUTION

ar godkanda och certifierade enligt det globala
livsmedelssakerhetsinitiativet (GFSI).

Vi sakerstaller livsmedelssakerhet och
jamn kvalitet &ven genom att uppratthalla
hoga kvalitetsstandarder och tillampa flera
olika kontrollsystem. Under 2023 hade
vi fem produktaterkallelser som gallde
livsmedelssdkerhet. Produkterna aterkallades
som forsiktighetsatgarder i och med brister i
allergenmarkningen eller mojlig forekomst av

kontamination.

Inom omradet miljoledning &r majoriteten av

vara verksamhetsstallen ISO 14001-certifierade
och tillampar systematiska processer for att
identifiera, folja upp och minimera deras
miljopaverkan. Vad géller hdlsa och sakerhet
bygger ledningssystemen for arbetshalsa och
sakerhet (OHS) pa Fazers verksamhetsstallen

i sin minsta omfattning pa kraven i den lokala
lagstiftningen. De flesta verksamhetsstallen har
ocksa ISO 45001-certifiering.

Under aret hade vi ett fall angaende
marknadsforingsansprak som var relaterat till
vilseledande namngivning av produkter. Vi
fortsatter att 6ka medvetenheten om dessa
teman internt med hjalp av checklistor och

utbildningar.

HALLBARHET
PA FAZER

FINANSIELL
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Hojdpunkter inom intressentengagemang
2023

Fazer deltar proaktivt i initiativ, sdésom

FN:s Global Compact. Vi stoder arbetet

i organisationer sésom SOS Barnbyar

och Varldsnaturfonden (WWF). | Sverige
medverkar vi i Hallbar Livsmedelskedia,
Livsmedelsforetagens hallbarhetsmanifest och
DLF, en branschorganisation vars mal ar att
skapa forutsattningar for en effektiv, innovativ

och hallbar konsumentvaruindustri i Sverige.

Medlemskap och ataganden

Fazer ar en aktiv medlem i flera organisationer
som framjar hallbar praxis i livsmedelsindustrin
och i vara verksamhetslander. Dessutom stoder
vi och samarbetar med organisationer som ger

hjalp eller arbetar for viktiga fragor i samhallet.
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Huvudsakliga fokusomraden inom hallbarhet

Huvudsakliga fokusomraden inom hallbarhet Ambitioner

Hallbarhetsmal

H,&IBLBARHET FINANSIELL
PA FAZER INFORMATION

Utgéng 2023
(tidigare ar ifall tillgdangligt)

Vi motverkar

8 imatfGrandringarna
CIRKULARITET P ¢ \
resursanva ndmng

genom cirkularitet

HALLBARA
PRODUKTER OCH
INNOVATIONER

ANSVARSFULLA
INKOP

MANNISKOR OCH
VALBEFINNANDE

* Data fran 2022 har omraknats
** Dessa projekt ar FoU-projekt som utover nya produktutvecklingsprogram bidrar till hallbarhetsambitionerna

42 % mindre utslapp av vaxthusgas (GHG) (scope 1,2) senast 2030 jamfort med referensaret 2020

50 % mindre undvikbart livsmedelsavfall senast 2030 jamfort med referensaret 2020

Mer vaxtbaserat (veganskt) i vart utbud
Fler véxtbaserade (veganska) nyheter
Aktivt pagaende langsiktiga forskning- och utveckligsprojekt**

Alla vara forpackningar kommer att vara sorterbara for tervinning senast ar 2025

Minskad anvandning av plast och metall senast &r 2025 jamfort med referenséret 2018

100 % sparbar kakao senast ar 2027
100 % av leverantorerna har undertecknat uppférandekoden for leverantorer senast ar 2030
42 % mindre utslapp av vaxthusgas (GHG) (scope 3) senast 2030 jamfort med referensaret 2020

53 % av leverantorerna, berdaknat utifran utgifterna, forbinder sig till de vetenskapligt
baserade malen senast 2025

Vart l[angsiktiga mal: noll arbetsolyckor, arbetsolycka som leder till sjukfranvaro
En arlig forbattring i personalens valbefinnande som maéts i den arliga medarbetarundersdkningen

En arlig forbattring i personalens inkluderingsresultat som maéts i den arliga
medarbetarundersokningen

-24 % (-12 %)

-5 % (-1%*)

45 % (48 %)

37 % (48 %)

29 (53)

99,8 % (99,8 %)

377 000 kg/ar plast
18 000 kg/ar metall

35 % (37 %)
89 % (86 %)

-5 % (5 %)

47 % (35 %)

5104,

69,0 (66,6)

82 % (82 %)
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Intressenter Kanaler for dialog Hur vi lever upp till de viktigaste forvantningarna
Konsumenter Vi har stark narvaro pa den nordiska marknaden och samarbetar Vi forstar konsumenternas behov av halsosamma, hallbara och bekvama I6sningar som en del av deras matupplevelser.
med konsumenterna i vara caféer och bageributiker samt genom var Det ar viktigt for oss att samarbeta med konsumenterna for att forstd vad de uppskattar och for att kunna omvandla dessa
konsumentservice och onlinekanaler, undersokningar, webbplatser, sociala insikter till nya produkter och tjanster. Konsumenterna litar pa och har hoga forvantningar pa varumarket Fazer och pa att
medier och forpackningsmarkningar. vara produkter och tjanster héller hog kvalitet och &r sakra. Vi tillhandahaller tillforlitlig information om vara produkter och
tjanster samt om Fazer som foretag.
Kunder Vi uppratthaller starka kundrelationer genom moten och andra samarbeten, Véara kunder ar sarskilt intresserade av hur vi sakerstaller livsmedelssakerhet och -kvalitet, av att vara ravaror &r socialt och
enkater, nyhetsbrev och feedbackforfragningar. miljomassigt héllbara och av vara atgarder for att minska utslappen. Vi ar noggranna med att tillhandahalla transparent
information om vara produkters ursprung och annan héllbarhetsrelaterad information om vara produkter. Vi skapar varde
genom bade tjanster och produkter som &r av hog kvalitet, hallbara och ratt for kunderna.
Medarbetare Utover att vi har foretagsomfattande processer som Ledningsmodellen for Att sdkerstalla vara medarbetares vdlmaende, halsa och sakerhet ar var framsta prioritet. Vi har etablerade

Aktiedgare och finansiella
institut

Leverantorer och
tjansteleverantorer

Samhiélle (myndigheter och
regeringar, medier, icke-
statliga organisationer och
lokalsamhallen)

Universitet och
forskningsinstitut,
startupforetag

individuell prestation (Individual Performance Management Process, IPMP),
medarbetarundersokningar och Fazers visselblasartjanst, sakerstaller vi en
aktiv dialog genom daglig kommunikation mellan chefer och medarbetare,
medarbetarevenemang, intranat och andra interna kanaler samt diskussioner
med den lokala HR-funktionen.

Bolagsstamma och arsredovisning, regelbundna rapporter och
informationsmoten, andra regelbundna evenemang som exempelvis
sommarmotet, webbplats for aktieagarna

Process for hantering av leverantdorsrelationer, moten, avtal, leverantorskrav,
revisionsenkater, revisioner, uppfoljning av moten och besok

Moten, partnerskap och samarbete, enkater, evenemang

Vi ar en aktiv deltagare i forskningskonsortium och ekosystem som sammanfor
aktorer bade inom livsmedelsindustrin och utanfor den.

arbetssakerhetsrutiner pa alla vara produktionsanlaggningar, betonar kompetensutveckling och arbetar for en mer
mangfaldig och inkluderande arbetsmiljo.

Vi tillhandahaller riktig och tillforlitlig information om var utveckling samt var bolagsstyrning, affarsutveckling och
hallbarhet i sdédana kanaler som passar aktiedgarna bast.

Vart samarbetare med vara leverantorer for att sakerstalla livsmedelssakerhet och -kvalitet, etiska affarsmetoder och

minskad miljopaverkan frén révaruproduktionen utgor grunden for vart forhallningssatt till leverantdrerna. Vi har néra
leverantdrsrelationer och vi samarbetar med vara leverantorer inom exempelvis temat hallbarhet. Vi vill ocksa skydda
manskliga rattigheter och rattvisa arbetsforhallanden i hela leveranskedjan.

Vi skapar mervarde for samhallet och for en aktiv dialog. Vi ar medlemmar i och har partnersamarbete med olika
organisationer och stoder ett antal icke-vinstdrivande organisationer. Vi tror pd 6ppen och transparent kommunikation.

Vi vill kontinuerligt utveckla vart utbud for ett mer hallbart livsmedelssystem och starka var expertis inom foodtech. Genom
partnersamarbeten och genom att kombinera egen forskning med samarbete med universitet och startupforetag breddar
vi var egen expertis och forbattrar var formaga att lansera héllbara innovationer som gor skillnad i samhallet.
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Medlemskap och initiativ

Fazer ar en aktiv medlem i flera organisationer som framjar hallbar praxis inom livsmedelsindustrin och i Fazers verksamhetslander.
Dessutom stoder vi och samarbetar med organisationer som ger hjalp till behdvande eller arbetar for att framja viktiga fragor i samhallet.

Livsmedelsindustrin och branschorganisationer

- Livsmedelsindustriférbundet (ETL) i Finland dar Fazer &r styrelsemedlem och dar experter fran Fazer medverkar i olika arbetsgrupper

- Livsmedelsindustriorganisationer i Sverige, som DLF, en branschorganisation for foretag som saljer dagligvaror till handel, restauranger och storhushall, dar Fazer &r styrelsemedlem samt Livsmedelsforetagen
- Andra relevanta livsmedelsindustriorganisationer i vara verksamhetslander, som Brodfakta r.f. i Finland

- Finlands Naringsliv (EK) dar experter fran Fazer medverkar i arbetsgrupper

» Andra lokala handelskammare i Estland, Litauen och Lettland dar Fazer ar medlemsforetag

Forskningsinstitut och projekt

- Healthgrain Forum, ett natverk av universitet, institut och industrier som fokuserar pa forskning och kommunikation om spannmal och spannmaélsbaserade produkter, dar Fazer &r grundande medlem
- Global Plant Based Food Ecosystem, ett ekosystem vars mal ar att pdskynda omstallningen till en mer vaxtbaserad kost, dar Fazer a&r medlem
» Nordic Rye Forum, en samarbetsplattform for innovationer och forskning inom rag, dar Fazer ar industriellt medlemsforetag

» Forskningssamarbete med universitet och andra utbildningsinstitutioner, som Helsingfors universitet och Sveriges Lantbruksuniversitet

- Flera projekt som en del av vart foodtech-forskningsnatverk tillsammans med andra intressenter inom industrin, som Well on Wheat, ett internationellt forskningsprojekt om vetets halsoaspekter, och Food without fields som koordineras av
Naturresursinstitutet (Luke) och Teknologiska forskningscentralen VTT i Finland

Hallbarhetsinitiativ

* FN:s Global Compact, dar Fazer ar medlem sedan 2012
- Science Based Targets initiative for att minska utslappen i Fazers verksamhet och vardekedjan avsevart senast 2030
- Medlem i viktiga hallbarhetsorganisationer i anknytning till hdllbara rdvaror: Roundtable on Sustainable Palm Oil, Round Table on Responsible Soy Association och World Cocoa Foundation

- Flera hallbarhetsinitiativ i Sverige, som DLF:s Plastinitiativ och Transportinitiativ 2025, Fossilfritt Sverige och Hallbar Livsmedelskedja
- Andra temaspecifika héllbarhetsinitiativ, som dtagandet for vattenansvar och Baltic Sea Action Group

- Foretagsnatverk for hallbarhet, som Climate Leadership Coalition och FIBS (Finnish Business & Society)

Stod och samarbete
- Icke-vinstdrivande organisationer, som WWF Finland, SOS-Barnbyar, Estonian Association of Large Families och Roda Korset i Litauen och i Lettland
- Samarbete med skolor och utbildningsinstitutioner, som Tallinn School of Service, Tartu Vocational College och Kaunas tekniska universitet

- Sportevenemang och -foreningar, som Stafettkarnevalen i Helsingfors, Finland

- Samarbete med Hanken Svenska handelshogskolan i Finland, Handelshogskolan i Stockholm, Sverige
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Vart mal dr att skapa en positivinverkan genom systematiska atgarder for att
minska miljoavtrycket fran livsmedelsproduktionen.

Det globala livsmedelssystemet och dess utslapp
bidrar i hog grad till klimatforandringarna, vilket
i sin tur paverkar tillgdngen, tillgangligheten
och kostnaderna pa de ravaror vi anvander i
vara produkter. Fazer har atagit sig att minska
klimatutslappen fran foretagets verksamhet samt
i hela vardekedjan, liksom aven andra utslapp i
vatten och pa land. Genom att aktivt bekampa
klimatkrisen stravar vi inte enbart efter att
varna om miljon, utan ocksa efter att sakerstalla
hallbarhet och kontinuitet pa lang sikt i var
verksamhet.

Under 2023 utvecklade vi en plan och
uppnadde goda framsteg i att minska bade

vara direkta utslapp och de utslapp som harror

fran var inkopta energi, aven kallade scope 1
och 2 utslapp. Vi investerade ocksa i teknik som
effektivt minskar vara scope 1 och 2 utslapp.

Genom dessa senaste investeringar stravar vi
efter att sanka Fazers koldioxidutslapp, stabilisera
vara uppvarmningskostnader och optimera var
energiportfolj. Vi har en valdefinierad strategi
som vi aktivt driver for att uppna vart mal att
minska scope 1och 2 utslappen med 42 procent
senast 2030 jamfort med referensaret 2020.

For att hantera vara scope 3 utslapp kravs
samarbete med vara leverantorer i en bredare
skala. Genom diskussioner med leverantorer
om viktiga ravarukategorier har vi forbattrat

datanoggrannheten i fraga om utslappen i var

Vart mal dr att minska
vara utslapp med
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leveranskedja. Arbetet innebar att tidigare
forbisedda faktorer kan beaktas, vilket kan uppvisa
en okning i vart rapporterade koldioxidavtryck

for att ge en mer korrekt framstallning av var
miljopaverkan.

Under 2023 borjade vi dessutom berakna
vara utslapp i fraga om skog, mark och jordbruk
(FLAG) med hjalp av uppdaterade riktlinjer fran
SBTi for att separera markrelaterade utslapp
fran de utslapp som genereras fran energi eller
industri. Vi har som avsikt att under 2024 lamna
in en ansokan till SBTi for godkdnnande av vara
nya mal.

Sammanfattningsvis kommer vi att anvanda
FLAG:s utslappsdata for att omrakna och
omvalidera baslinjeutslappen. Vi haller for
narvarande pa att definiera en process for att
validera leverantorsspecifika och reviderade
utslappsfaktorer, och har redan fatt berakningar
av koldioxidavtryck for flera av vara ravaror, t.ex.

mjolk och kakao.

Minska utslapp och motverka
klimatforandringarna

Ar 2023 uppgick Fazer-koncernens totala
utslapp (scope 1,2 och 3) till 653 853 tCO,e,

vilket innebar att de minskade med 10 procent

jamfort med foregdende ar (725 076 tCO,e) och
med 6 procent jamfort med referensaret 2020.
Utslappen fran var verksamhet (scope 1
och 2) minskade med 14 procent jamfort med
aret innan och med 24 procent jamfort med
referensaret 2020. Minskningen beror framst
pa overgangen till gron fjarrvarme i alla storre
industrianlaggningar i Finland, en ny effektiv
linje for portionsbrod pa bageriet i Vanda samt
den hogre andelen biobaserad anga i Lahtis.
Som organisation vidtar vi flera olika
atgarder for att minska klimatpaverkan fran
var verksamhet. All el vi koper kommer fran
100 procent fossilfria kallor. Dessutom ar
minskade vaxthusgasutslapp (GHG) en kritisk
aspekt i koncernens energiramverk som
uppdaterats 2022. Ramverket styr planeringen
och finansieringen av vara investeringar i
produktions- och energiinfrastruktur.
Vi strévar efter att driva var bageriverksamhet
med fossilfri el, i linje med forandringarna
pa de globala energimarknaderna. Vi har
ocksa vidtagit ytterligare atgarder for att
oka varmeatervinningen och forbattra
ventilationen pa vara produktionsanlaggningar.
Var investering i biovarmeanlaggningar

pa var produktionsanlaggning i Lahtis

*FORANDRING % JAMFORT MED REFERENSARET 2020

FAZER KULINARISK H,&gLBARHET FINANSIELL
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VAXTHUSGASUTSLAPP FRAN VAXTHUSGASUTSLAPP

I VAR VARDEKEDJA (SCOPE 3)
VAXTHUSGASUTSLAPP, tCO2e

VAR VERKSAMHET (SCOPE1 & 2)
VAXTHUSGASUTSLAPP, tCO2e

686 215 620 242

44149 653 594
-5 %*
38 861 33 519
-24 %*
-42%
-42 %
2020 2022 2023 2030 2020 2022 2023 2030
MAL MAL

*FORANDRING % JAMFORT MED REFERENSARET 2020

VAXTHUSGASUTSLAPP PER SCOPE, %

24 %
27%/

B SCOPE1
SCOPE 2
B SCOPE3

94,9 %
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utnyttjar dessutom sidostrommar fran var
xylitolproduktion.

Var toppmoderna produktionslinje
for portionsbrod i Vanda forbattrar
energieffektiviteten i produktionen och hojer
tillverkningskapaciteten, flexibiliteten och
lonsamheten pa bageriet i Vanda. Under de
forsta nio manaderna 2023 minskade den nya
brodlinjen koldioxidutslappen med cirka 12
procent samtidigt som den producerar nastan
dubbelt sa mycket brod som den tidigare linjen.

| juli 2023 tog Fazer ett forsta steg for
att minska utslappen inom Fazer Bageri
Finlands logistik genom att inleda utslappsfria
godstransporter med landets forsta ellastbil.
Den utslappsfria lastbilskombinationen
transporterar nybakat ragbrod fran Fazers bageri
i Lahtis till distributionscentralen i Vanda.
Jamfort med utslappen fran en dieseldriven
lastbil minskar ellastbilen Fazer Bageri Finlands
koldioxidutslapp med cirka 23 000 kg varje ar.

Vi kommer vid forsta majliga tillfalle att
infora fler ellastbilar pa rutterna for att 6ka
andelen utslappsfria transporter. Forutom att
anvanda biogaslastbilar uppskattar och mater
vi regelbundet koldioxidavtrycket fran vara

bagerileveranser.

Fazer gor goda framsteg i enlighet med
dess strategi i malet att minska scope 1och
2 utslappen med 42 procent jamfort med
referensaret 2020 senast 2030.

Fazers ambitiosa mal for minskning av
utslapp inkluderar atgarder i den egna
verksamheten och vardekedjan. Foretagets
mal, som godkants av Science-Based Targets
initiative (SBTi), placerar Fazer i framkant
bland internationella foretag som bekampar
klimatforandringarna. Fazers mal ligger i linje
med malen i Parisavtalet att begransa den

globala uppvarmningen till 1,5 °C.

Under 2023 ersatte vi fossil naturgas

med koldioxidfri fjarrvarme pa vara

FAZER
2023

produktionsanlaggningar i Vanda, Lahtis och
Villmanstrand. Uppkopplingen till regionala
operatorers fjarrvarmenat innebar potentiella
energikostnadsbesparingar beroende

pa lage. CO,-effekten av projektet ar 767
tCO, eller cirka 7,0 procent av Fazer Bageri
Finlands utslapp, och full nytta kommer att
synas 2024.

Pa vart storsta bageri i Sverige byter vi

ut oljepannor mot tva elpannor for att
generera anga for produktionen. Med el

som energikalla ar de nya pannorna mer
energieffektiva an sina foregangare. Denna
strategiska investering kommer att resultera i
en avsevard minskning pa 670 CO,e per ar av
vara utslapp i scope 1och 2 fran 2024. Som
en foljd, bidrar detta till en minskning av
Fazer Bageri Sveriges totala utslapp med over

40 procent.

Fazer har som mal att utveckla sin

energiportfolj for att bidra till en renare

KULINARISK
(R)EVOLUTION
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energiproduktion inom den egna
verksamheten. Vi borjade bygga tre
solcellsparker: tva i Vanda och en tredje
vid vart glutenfria bageri i Lahtis. Dessa
solenergisystem har en uppskattad arlig
elproduktion pa 1110 MWh och ska enligt
plan driftsattas 2024. Systemen kommer
att producera el som motsvarar cirka

1 procent av Fazers totala elforbrukning,

Ar 2023 utokade kraftverket
verksamheten for att tillhandahalla
65-70 procent av den anga och varme
som anvands av alla anlaggningar pa
Fazers fabriksomrade i Lahtis, namligen
xylitolfabriken, bageriet, kvarnen

och fabriken for crisps. Kraftverket
anvander en biprodukt fran processen
for xylitolframstallning som bransle

och genererar anga for produktion och
uppvarmning. Kraftverket driftsattes 2021
och bidrar till en CO,-effekt pa 3 200
tCO,, vilket motsvarar cirka 6,5 procent av

Fazers utslapp.
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Forutom att minska vara utslapp inom
relevanta inkopskategorier som transport och
distribution, stoder var gedigna foodtech-
agenda oss att utveckla nya I6sningar for att
producera vaxtbaserat protein och utnyttja
sidostrommar i var produktion. | linje med
var forpackningsvision har vi arbetat hart for
att sakerstalla att de forpackningsmaterial vi

anvander ar battre atervinningsbara.

Samarbete med leverantorer

for att minska utslappen

Eftersom 95 procent av vara totala utslapp
kommer fran var leveranskedja ar det avgorande
att vi ytterligare starker vart arbete med
leverantorerna. Vid utgangen av 2023 hade

47 procent av Fazers leverantorer, beraknat
utifran utgifterna, forbundit sig att faststalla
vetenskapligt baserade mal for minskade
utslapp, ett betydande steg mot vart mal pa 53
procent senast 2025.

For att stodja utslappsminskningen i var
leveranskedja granskade vi hur exakta vart data
ar och gjorde preciseringar utifran information
som insamlats vid diskussioner med vara
leverantorer. Vi fokuserade sarskilt pa kritiska

ravarukategorier som kraver var uppmarksamhet

ANVANT
FORPACKNINGSMATERIAL
1,2 %

78 %

18,1 %

FORNYBARA
MATERIAL

12,9 %

72,9 %

B FIBER
PLAST
GLAS
METALL

Vi stravar standigt efter att forbattra
vart data genom att anvanda mer exakta
emissionsfaktorer eller genom att modifiera
vara berakningsmetoder for att battre passa
de berorda materialen. Som ett resultat kan
vart koldioxidavtryck oka eller minska, vilket
aterspeglar en mer korrekt aterspegling av var

verkliga miljopaverkan.

Mindre matsvinn och avfall
Fazer har forbundit sig att minska undvikbart

matsvinn med 50 procent senast 2030 jamfort
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Ramaterial och vattenuttag

2023 2022 2021
Ramaterialanvandning (ton) 502 811 541 395 531 465
Ramaterialanvandning/produktionsvolym (ton) 1,12 1,10 0,96
Vattenuttag* (m?) 1036049 1127662 1159046
Vattenuttag/produktionsvolym (ton) 2,30 2,30 2,09
Vattenkonsumtion (m?) 209 433 259 469 272136
Avloppsvatten (m®) 793918 843 774 875913
Matsvinn och avfallsfraktioner
Ton 2023 2022 2021
Direkt till djurfoder 3 452 5 546 6577
Sidostrommar dirigerade till energiproduktion 37129 50 658 52 505
Sidostrommar dirigerade till foderproduktion 44 068 51725 37116
Ovriga fraktioner, t.ex. komposterat biologiskt avfall 3127 2090 2325
Deponi* 295 317 366
Total mangd sidostrommar i produktion 87776 110019 98 523
Atervunnet avfall 5195 4656 5908
Forbrant avfall med energidtervinning 1778 2088 2 561
Total mangd ofarligt avfall 7268 7061 8 835
Forbrant farligt avfall med energidtervinning 19 88 66
Forbrant farligt avfall utan energidtervinning 1 7 29
Deponi av farligt avfall och ovriga fraktioner 32 14 9
Total mangd farligt avfall 52 110 105
Total méngd sidostrommar och avfall fran Fazers produktion 95 096 117189 107 463
Undvikbart matsvinn / produktionsvolym (kg / producerat ton)** 107 17 2% 111
Donationer** 5562 621 20

* Kan innehalla andra avfallsfraktioner &n produktionssidostrommar
** Exkluderar kvarnsidostrommar

*** Ett sdtt att minska pd matsvinn, réaknas ej med i malet for matsvinn
*** Data for 2022 har omberaknats
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Ar2023 fornyade
vi varumarket Fazer
Aito och beslutade

att konsolidera
all produktion av
havredrycker till
var fabrik i Tingsryd,
Sverige.
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med referensaret 2020. Vart atagande for
detta mal ar kompromisslost, och vi har arbetat
enligt [angsiktiga mal for att minska avfallet

i vara verksamheter sedan 2015. Under 2023
lyckades vi minska det undvikbara matsvinnet
med 5 procent jamfort med foregaende ar
och med 5 procent jamfort med referensaret
2020. Den goda utvecklingen ar ett resultat
av att matsvinnet uppmarksammas battre vid
Fazers alla affarsomraden med halp av dagliga
aktiviteter for att minska matsvinnet.

Under 2023 faststalldes matsvinn som matt
for kortsiktigt incitament av Fazers styrelse och
malen for aret godkandes. Darefter har alla
affarsomraden aktivt engagerat sig i processen
att definiera malen.

Matsvinn och avfall bidrar till
vaxthusgasutslapp genom hela leveranskedjan,

inklusive produktion, transport och

HALLBARHET
PA FAZER

FINANSIELL
INFORMATION

avfallshantering. Att minska matsvinnet ar darfor
ett betydande séatt att minska vara scope 3 utslapp.

Att framja materialeffektivitet och cirkularitet
stoder vart atagande att minska var miljopaverkan,
sanka kostnaderna och forbattra var Ionsamhet.
Trots detta var okara, en sidostrom fran
produktionen av havredrycker, samt degavfall fran
vara bagerier fortsatt vara storsta matsvinnskallor
matt i volym i Finland 2023.

Under aret lanserade Fazer Kvarn den
funktionella havreingrediensen SGen for B2B-
marknaderna. SGen ar ett nordiskt, nasta
generations prestationsframjande havreprotein
som baserar sig pa aterbruk av torkad okara.
SGen togs fram for att tillgodose medvetna
konsumenters forvantningar pa hogklassiska,
hallbara och lackra cirkulara ingredienser
med ytterligare halsoframjande effekter. Den
nya produkten lanserades pa méassan Food
ingredients Europe i november 2023.

Under 2022 och 2023 genomfordes
workshops kring matsvinn vid vart bageri i Vanda,
som resulterade i en minskning av matsvinn fran
var munklinje med 33 procent jamfort med 2021,
vilket innebar 30 ton mindre matsvinn om aret.

Pa vart bageri i Lahtis, dar det tidigare uppstod

stora volymer av svinn, gjordes ocksa betydande
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framsteg som ett resultat av kontinuerliga
forbattringar baserade pa matsvinnsdata

om produktionslinjen och produktnivaerna.
Bageriet lyckades minska sina avfallsvolymer
med 13,5 procent under en 11 manader lang
period, vilket innebar 140 ton mindre matsvinn
om aret.

Under aret gjorde Fazer Bageri Sverige
betydande framsteg for att minska matsvinnet
genom att faststéalla dagliga fokusomraden och
mal samt genom att identifiera nya och mer
effektiva satt att salja overskottsproduktion. Inom
Fazer Konfektyr forbattrade vi effektiviteten vid
bearbetning av mjolk, vilket ledde till betydligt
mindre matsvinn. Inom Fazer Lifestyle Foods
har Fazer Kvarn Finland lyckats minska det
undvikbara matsvinnet genom att optimera
planeringen av efterfragan, vilket minskade
matsvinnet i fraga om overskridande av bast fore-
datumet. Liknande atgarder vidtogs pa lagren for
Froosh-smoothies.

For att halvera matsvinnet senast
2030 har vi definierat en rad atgarder och
uppfoljningsinitiativ for olika funktioner:

« Kontinuerlig forbattring av leveranskedjan,
med stod av mer exakta data pa

produktionslinjeniva.

En Oversyn av produktsortimentet for att
forsta vilken inverkan smaskaliga produkter
med proportionellt stort matsvinn har pa det
totala matsvinnet.

Investeringar i mer effektiv produktion,

som den nya chokladfabriken i stor skala,
men ocksa mindre investeringar i andra

anlaggningar.

FAZER KULINARISK H,&IBLBARHET FINANSIELL

2023 (R)EVOLUTION PA FAZER INFORMATION
Direkta vaxthusgasutsldapp (scope1)
CO,e ton 2023 2022 2021
Forbranda branslen for att generera elektricitet, varme och dnga 15770 16 948 19 878
Forbranda branslen fran fordon och for att transportera material,
produkter, avfall 906 751 1 606
Flyktiga utslapp av kylmedel 955 1147 1483
Totala scope 1 utslapp 17631 18 481 22 967
Biogena utslapp frédn bransleforbranning 2 053 2197 3945
Indirekta vaxthusgasutsldpp fran kopt energi (scope 2)
CO,e ton 2023 2022 2021
Elektricitet 858 891 o)
,&nga 13176 14 347 14 461
Fjarrvarme 1948 4776 5081
Totala scope 2 utsldapp (marknadsbaserad berdkning) 15981 20015 19 542
Totala scope 2 utslapp (platsbaserad berédkning) 23582 25 301 33271
Indirekta vixthusgasutsldpp i var viardekedja (scope 3)
CO,e ton 2023 2022 2021
Inkop av rdmaterial, forpackningsmaterial och tjanster 547 751 608 268 605 198
Investering i kapitalvaror (t.ex. produktionsmaskiner och byggnader) 21 522 22 835 20615
Bréansle och energi relaterade utslapp (ej rapporterat i scope 1& 2) 1 866 1982 8 269
Uppstroms transport och distribution 18 654 21 818 19729
Hantering av produktionsavfall 474 532 397
Foretagsresor 411 343 65
Arbetspendling 6 756 7078 7008
Nedstroms transport och distribution 17 046 17 957 20 463
Hantering av uttjanta forpackningsmaterial 5761 5401 4188
Totala scope 3 vaxthusgasutslapp 620242 686 215 685 933




Som en del av ett bredare

arbete for att forhindra
forpackningsmaterialsvinn s
forbattrades atervinningen av plast
inom var konfektyrproduktion

i Vanda med 85 procent 2023
jamfort med 2022.

Pa vara produktionsanlaggningar
i Koria och Tingsryd har vi egna
avloppsreningsverk.
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* Cirkulara investeringar for att ateranvanda
matsvinn internt eller skapa nya typer av
konsumentprodukter, antingen fran Fazer,
som Mumsiga Missar, eller fran vara partner.
Programmet Fazer Upcycled som leds av Fazer
Lab stodjer detta arbete.

« Etableringen av nya satt att salja eller donera

atliga produkter till konsumenter.

Programmet Fazer Upcycled fick finansiering

av Business Finland

| mars 2023 beviljade Business Finland Fazer

finansiering for programmet Fazer Upcycled, ett

FoU-program for att hitta nya satt att aterbruka

livsmedelsstrommar och dverskottsmaterial.

Det tredriga programmet syftar till att paskynda

innovationer genom att proaktivt utveckla

hallbara ingredienser for livsmedelsindustrin

baserat pa aterbrukade sidostrommar. Malet

med programmet ar att testa och utveckla helt

nya prototyper pa olika l6sningar som sedan kan

vidareutvecklas till hallbara konsumentprodukter.
Ett annat viktigt mal for Fazer Upcycled ar

att framja Fazers intrade pa andra marknader &n

livsmedelsmarknaden, till exempel hudvard, och att

starka internationaliseringen och exporten sarskilt i

fraga om funktionella ingredienser inom B2B.

FAZER
2023

Prioriteringar i atagandet om
materialeffektivitet 2022-2026

KULINARISK H,&IBLBARHET FINANSIELL
(R)EVOLUTION PA FAZER INFORMATION
Framsteg under 2023

Inratta ett Overvakningssystem for att spara

Matsvinnet har faststallts som ett matt for

mangden matsvinn och arbeta for att minska prestationsbaserade bonusar.

matsvinnet med 50 procent senast 2030.

Donera atbart matsvinn till mathjalp.

Minska mangden plast och annat

Fazer fortsatter att donera produkter till mathjalp bland
annat via organisationerna Matmissionen, Helsinki Missio,
Veikko och Lahja Hurstis valgorenhetsorganisation, Turun

Ruokakassi, Yhteinen poyta och Ruokanysse.

377 000 kg om aret, cirka 12,6 procent (2018-H1/2023).

forpackningsmaterial i produktforpackningar

inom hela Fazer-koncernen.

Kommunicera aktivt om vara atgarder
och prestationer nar det galler
materialeffektivitet.

Genomfora en materialrevision for en eller
flera av vara produktionsanlaggningar.

Introducera nya forpackningslosningar
for att minska mangden plast.

Samarbete med universitet,
forskningsinstitut och startupforetag.

Blogginlagg publicerade pa partners webbplatser,
sdsom finska Naturresursinstitutet (Luke) samt The
National Food Waste Forum som koordineras av finska
Konsumentforbundet.

Slutford pa Fazer Bageri i Finland.

Fazers prisbelonade forpackning for Fazer Rispirog med
havreskal, i samarbete med UPM.

Vi ar en aktiv deltagare i forskningskonsortier
och ekosystem som for samman aktorer inom
livsmedelsindustrin och andra omraden.

Alla ovanstaende prioriteringar &ar nara forknippade med Fazers pagaende arbete med att 6ka materialeffektiviteten och minska
matsvinnet, samt aven forknippade till var vision for hallbara forpackningar.
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Atagande for materialeffektivitet

For att uppfylla kraven for minskat matsvinn och
optimerad materialeffektivitet har Fazer gatt
med i ett nytt dtagande for materialeffektivitet
2022-2026 for livsmedelsindustrin och
dagligvaruhandeln i Finland. Atagandet har

inrattats av ministerier och branschorganisationer.

De viktigaste aspekterna av Fazers arbete
relaterat till atagandet for materialeffektivitet,
se sida 35.

Minska avfallet fran produktion och

annan verksamhet

Som en del av ett bredare arbete for att
forhindra forpackningsmaterialsvinn
forbattrades atervinningen av plast inom var
konfektyrproduktion i Vanda med 85 procent
2023 jamfort med 2022. Minskningen av

materialsvinn lyckades genom att forbattra

gt
-

FINANSIELL
_INFORMATION

effektiviteten vid insamling och atervinning -
av plastfolie och genomskinlig plast fran var

produktion. Genom denna forbattring minskade S

vi volymen av vart energiavfall med 25 procent.

-5 &
pfurm—
-

Vistriivar efte

Till de 6vriga anmarkningsvarda insatserna

for ett minskat avfall under 2023 ingar

forbattrade l16sningar for avfallssortering pa

B e

vart huvudkontor och pa kontoren inom var PrOdu.ktet ':Ji. .

konfektyrverksamhet i Finland. = s
Fazer har ett antal pagaende FoU-satsningar

som fokuserar pa cirkular ekonomi och pa att

utnyttja sidostrommar fran produktionen.

Hantering av var vattenforbrukning
Under 2023 forblev vattenforbrukningen
kvar pa samma niva som foregdende ar, da
de minskade produktionsvolymerna togs
i hansyn. Vattenforbrukningen minskade
med 8 procent och avloppsvattenvolymen
med 6 procent amfort med 2022. Pa
produktionsanlaggningsniva forbattrade vart
bageri i Vanda sin effektivitet och lyckades
minska vattenforbrukningen med 9,5 procent.
| var verksamhet anvander vi vatten bade
som ravara och i olika reng6ringsprocesser.
Var egen vattenforbrukning och riskerna

forknippade med den styrs genom vara
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miljotillstand, QEHS-processer och 1ISO
14001-certifierade miljoledningssystem.

Vatten behovs i manga steg i var
leveranskedja, men sarskilt inom jordbruket
det vill sdga vid produktionen av vara ravaror. Vi
anvander var uppférandekod for leverantorer
som ett revisionsverktyg for att utvardera
riskerna och minimera den vattenrelaterade
miljopaverkan i var vardekedja. Dessutom
reagerar vi omedelbart pa alla eventuella
identifierade vattenrelaterade risker signalerade
av vara leverantorer eller kunder.

Vi har forbundit oss att uppratthalla de

kommunala vattenhanteringsprinciperna pa

——  ARSREDOVISNING 2023

vara verksamhetsstéllen. | de flesta fallen
kommer vattnet fran den kommunala
vattenforsorjningen, och avloppsvattnet
fran produktionen leds till det kommunala
avloppsledningssystemet och hanteras dar.
Pa vara produktionsanlaggningar i Koria och
Tingsryd har vi egna avloppsreningsverk.

Pa Fazer avskiljs i regel fettet fran
avloppsvattnet innan vattnet leds till det
kommunala avloppsledningssystemet.
Dessutom gor vi pH-justeringar pa var
anlaggning i Lahtis och forbehandling
genom flotation i Koria. Vi ar medvetna om
att hantering av avloppsvattnet aven kan ge
ekonomiska fordelar, utover miljomassiga.

Fazer har forbundit sig att utarbeta
en plan for vattenhushéllning dar vi
ytterligare specificerar vara mal och de
motsvarande atgarderna relaterade till
vattenforbrukning, avloppsvatten och
en minskning av vattenanvandningen i
vardekedjan. Vi har forbundit oss till ett
vattenatagande i Finland och samarbetar
med WWF Finland, odlare och andra
samarbetspartner i var leveranskedja for
spannmal for att minimera miljopaverkan

relaterad till vatten.

FAZER KULINARISK H,&IBLBARHET FINANSIELL

2023 (R)EVOLUTION PA FAZER INFORMATION
Utslappsintensitet
CO,e ton/producerat ton 2023 2022 2021
Scope 1 0,04 0,04 0,04
Scope 2 0,04 0,04 0,04
Scope 3 1,38 1,40 1,24
Summa utslappsintensitet 1,45 1,48 1,31
Bransleforbranning och energikonsumtion
MWh 2023 2022 2021
Olja 6 484 9854 8 361
Naturgas 64 948 12429 88 410
Diesel 9500 1004 9500
Bensin 1483 790 1483
Summa icke-fornybara branslen 82 415 84077 107 755
Trapellets 5573 6108 5275
Biodiesel 6 250 188 6 250
Biogas 14 862 22 680 21 864
Summa fornybara branslen 26 685 28976 33 389
Elektricitet genererad av fornybara kallor 206 589 214755 210100
Elektricitet genererad av icke fornybara kallor
Kopt dnga 73 501 76 810 68 555
Fjarrvarme 41 622 42120 47253
Kopt tryckluft 944 901 889
Summa kopt elektricitet 206 589 214755 210100
Total energikonsumtion 431 756 447 639 467 939
Total energiintensitet (MWh/producerat ton) 0,96 0,91 0,84
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Fazer &r starkt engagerad i att utveckla lackra och hallbara livsmedel som ger
konsumenterna mojlighet att valja en vaxtbaserad livsstil utan kompromisser i smak.

Innovationer ligger fortsatt i centrum i vart
arbete med att motverka klimatforandringarna.
Vi samarbetar kontinuerligt med vara kunder
och konsumenter och engagerar dem i var
utforskning av alternativa livsmedelslosningar
som kan omforma marknaden.

Vi tror starkt att vi genom att anta
utmaningen att utveckla matlosningar och
skapa nya matinnovationer kan mojliggora
mer miljomassigt och socialt hallbara
val for konsumenterna. Vara pagaende
anstrangningar avspeglar vart engagemang

for bade manniskornas och planetens

valbefinnande, ett etos som &ar djupt rotat i saval
vart arv som var framtid.

Som ett resultat av vara affarsomradens
beromvarda arbete utsags Fazer till Finlands
mest ansedda foretag ar 2023. Forutom att
Fazer var det enda foretaget bland de tio basta
som forbattrade sitt anseende fran foregaende
ar, fick Fazer aven hogst betyg nar det galler
innovation. Samtidigt ar Fazers huvudprincip
att smaken alltid kommer forst. Som tillverkare
av vaxtbaserade livsmedel ar det avgorande for
oss att skapa produkter som inte enbart lever

upp till konsumenternas forvantningar i fraga
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om smak och konsistens, utan som ocksa vacker
deras nyfikenhet for nya matupplevelser.

En omstallning av konsumtionen i riktning
mot vaxtbaserade och andra hallbara livsmedel
minskar inte bara trycket pa klimatet och
naturen, utan kan ocksa bidra till att forbattra
manniskors halsa. Genom langsiktiga
investeringar i forskning och utveckling,
foodtech och var expertis inom hallbara
livsmedel kan vi ytterligare starka Fazers

stallning i omstallningen av livsmedelssystemet.

Fazer Lab skapar innovationer for att
tillgodose framvaxande konsumentbehov
Kostval och produktionsmetoder har bada
en avsevard inverkan pa klimatet, och enligt
Innova Market Insights 2023-undersokningen
forvantar sig konsumenterna i allt hogre grad
att foretag ska driva forandringarna for en mer
hallbar framtid. Dessutom forvantar sig manga
konsumenter att livsmedelsindustrin ska hjalpa
till att hitta losningar pa problemen géallande
livsmedelsforsorjning som beraknas oka i
framtiden.

Koncernens forsknings- och
innovationsenhet Fazer Lab betjanar alla

Fazers verksamheter och samarbetar med

Fazers nya vaxtbaserade konfektyrkakor
har vickt stort intresse som ett hallbart
alternativ till choklad. Konfektyrkakorna
tillverkas av méltad rag, helt och hallet

utan kakao.

Fazer prioriterar ansvarsfulla inkop av kakao,
som tillsammans med spannmal &r en
av foretagets tva viktigaste ravaror. Men
eftersom klimatforandringarna hotar de
traditionella kakaoodlingsomradena nara
ekvatorn, anser foretaget att det ar vart att
utforska alternativa kakaokallor, eller till och
med helt andra alternativa ingredienser.
Fazer satsar pa att forska i chokladens
framtid och har redan lyckats producera
cell-odlad kakao i pilotskala. | framtiden
kommer cellulart jordbruk att erbjuda

en resurseffektiv odlingsmetod, med

FAZER

specialiserade celler som odlas i
kontrollerade bioreaktorer for att producera
onskad ravara.

Den innovativa konfektyrkakan Taste
the Future ar det senaste resultatet av
Fazers utforskning av alternativ till kakao.
Den har skapats genom noggrann analys
av aromprofilerna hos olika sadesslag, som
kombinerats med noga utvalda vaxtbaserade
ingredienser.

Fazers team av chokladexperter skapade
de lackra konfektyrkakorna av lokalt inkopt
rag som ett nytt substitut for kakao. Den
fylliga smaken av méltad rdg uppnas genom
att ragen rostas latt, vilket skapar en djup och
latt bitter smak som paminner om kakao.
Denna distinkta smak forstarks genom tillsats
av vegetabiliskt fett, vilket ger en utsokt
konfektyrkaka som smalter i munnen.

Den havre och rdg som anvands i
kakorna Fazer Taste the Future och Fazer Oat
Choco kommer fran Lahtis i Finland, vilket
garanterar hogsta kvalitet. Bada godsakerna
ar veganvanliga. | linje med Fazers atagande
att avlagsna palmoljan fran alla konfektyr-
och kexprodukter fore utgangen av 2024 ar

Taste the Future konfektyrkakan palmoljefri.

KULINARISK
2023 (R)EVOLUTION

HALLBARHET
PA FAZER

FINANSIELL
INFORMATION

De handgjorda Taste the Future-
konfektyrkakorna tillverkades i en begransad
mangd och saldes pa Fazer Café Glogatan
i Helsingfors i tva lackra smaker: blabar
och salt kola. Konsumentfeedback som
samlades in under pilotlanseringen kommer

att anvandas for att utveckla produkten for

framtida forsaljning.
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Fazer Aito-produkter, tillverkade av
nordisk havre, blir tillgangliga aven
pa de svenska, tyska och polska
marknaderna.

Fazers havrekunskap tillampas i alla
affarsomraden, som sedan 2023
erbjuder fler an 200 produkter
tillverkade av inhemsk havre.

koncernfunktionerna. Fazer Lab koncentrerar
sig pa langsiktiga innovationer och FoU med
malet att utoka och optimera var verksamhet for
att sakra foretagets position i matens framtid. |
ett av Fazer Labs forskningsprojekt studerades
effekterna av fullkorn och kostfiber pa
tarmfloran och tarm-hjarna-axeln. Forskningen
genomfordes som en doktorsavhandling med
industriell inriktning i samarbete med tre
svenska universitet och slutfordes ar 2023.

Att bedoma vart produktsortiment utifran
halsofaktorer och hitta alternativsom minskar
salt- och sockerintaget star aven hogt pa
Fazers agenda inom FoU. Forutom att testa
flera nya ingredienser under 2023 fortsatte
vi att Overvaka utvecklingen av lagstiftningen
inom EU géllande kraven pa naringsdeklaration
pa forpackningarnas framsida. Vi har gjort
preliminara analyser av hur de kommande
bestammelserna gallande markning av livsmedel

kommer att paverka var produktmarkning.

En ledande havreinnovator

Var kontinuerliga utveckling av nya
tillampningsomraden for havre har gjort Fazer till
en ledande havreinnovator i Nordeuropa. Fazer

ar en av Nordens storsta havreproducenter, och

FAZER KULINARISK
2023 (R)EVOLUTION

Fazers havrekunskap ar av varldsklass. Den
tillampas i alla vara affairsomraden, som sedan
2023 erbjuder fler an 200 produkter tillverkade
av inhemsk havre. Vi exporterar for narvarande
havre och havrederivat till over 40 lander.

Fazer ar marknadsledande i Finland inom
havrebrod. Portionsbrodet Fazer Puikula
Havre tillverkas numera pa en avancerad
produktionslinje for havreportionsbrod, vilket
minskar utslappen. Klimatfordelarna med den
nyligen installerade linjen framgick tydligt
under 2023. Linjen minskar utslappen med 13
procent eller 565 tCO.e.

Fazer Aito-varumarket for havredrycker,
matlagningsprodukter och gurtar siktar pa
tillvaxt pa internationella marknader. Darmed
fornyades varumarkets identitet, visuella
uttryck och forpackningsdesign under 2023.
Produktfamiljen har aven expanderat till
nya typer av funktionella havredrycker med
tillsats av halsoframjande naringsamnen.

De nya Fazer Alku-miusliblandningarna och
-grotarna samt groten Fazer Alku Havrefiber
& lin tillverkas pa Fazers kvarnar. Produkterna
ar fiberrika och erbjuder manga frukost-

och mellanmalsalternativ for alla smaker.

Till exempel Geisha Granola med notter ar

FINANSIELL
INFORMATION

HALLBARHET
PA FAZER

en vdalkommen ny smak i var serie med lackra
havreflingor.

Ar 2023 lanserades dven Fazer Dumle och
Fazer Patkis Havrepuddingar i butik. De unika,
lackra veganska nyheterna ar sammetslena
havrebaserade puddingar som har smak av de
klassiska godissorterna och ar ett svar pa de
finlandska konsumenternas onskan om ett

storre utbud av vaxtbaserade desserter.

Utokningen av vart vaxtbaserade utbud
Fazer Lifestyle Foods har som mal att vara
en framstaende aktor pa marknaden for
vaxtbaserade livsmedel i Nordeuropa, och vill
erbjuda lackra smaker med en hallbar livsstil.
Vi planerar att expandera till internationella
marknader, med betoning pa var nordiska
havreexpertis och vart starka engagemang for
att framja vaxtbaserade produkter.

Andelen vaxtbaserade produkter i Fazers
sortiment &ar 45 procent (48 %). bérjan av 2023

Vaxtbaserat erbjudande, %
2023 2022 2021

Andel vaxtbaserade
produkter i nylanseringar 37 48 43

Andel vaxtbaserade
produkter i utbud 45 48 47
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borjade vi folja upp andelen vaxtbaserade

nyheter kvartalsvis. Antalet lanserade

vaxtbaserade nyheter var nagot lagre an forra aret

och stod for 37 procent (48 %) av alla nyheter.

Veganska och palmoljefria nyheter 2023
Domino Mockarutor och Domino Blabarspaj
baserar sig pa tva smaker som var favoriterna
nar en konsumentomrostning ordnades

for att fira de ytterst populara Domino-
kexens 70-arsjubileum. De lackra kexen
bjuder pa oemotstandliga kombinationer

av favoritbakverken mockarutor och somrig
blabarspaj. Bada bakas utan palmolja och ar
veganvanliga.

Fazers arbete med att avlagsna palmoljan
fran sina produkter fortsatter och under 2023
blev alla Fazer Geisha-produkter palmoljefria,
genom att palmoljan i nougatfyllningen
ersattes med hallbart producerat kakaosmor.
Under 2023 blev aven Oululainen Pullava,
Finlands mest kopta vetelangd, helt palmoljefri.
Vetelangden ar lika lacker som tidigare - till
och med saftigare an forr. Palmoljan ersattes till
storsta delen med rapsolja, och i vissa Pullava-
vetelangder fyllda med vaniljsmorkram anvands

aven kokosfett.

Fazer ger sigin pa marknaden for
kosmetika

Ar 2023 tog Fazer steget in pa den globala
kosmetikamarknaden med sina xylitol-

och havreoljeprodukter. Fazer Xylitol och

Fazer Havreolja kan bada enkelt appliceras i
kosmetikaprodukter och anvands av de storsta
kosmetikaforetagen i Norden. Nordisk havre ar
rik pa fettsyror, antioxidanter och fytokemikalier
som lugnar och aterfuktar hud, har och naglar,
vilket gor att produkterna ar ett idealiskt val
for dem som foredrar naturliga och hallbara
kosmetikaprodukter och -Iosningar.

Xylitolens halsoframjande effekter ar valkanda
for de flesta finlandare, och xylitol anvands for
att sinka nivaerna av bakterier som producerar
syra, minska plack pa tanderna och forbattra
den allmdnna munhalsan. Under 2023 har var
konfektyrfabrik i Villmanstrand i Finland inlett en
gradvis overgang till att anvanda Fazer Xylitol i alla

vara tuggummin och pastiller sotade med xylitol.
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Under 2023 paborjade vi en gradvis
overgang till att anvianda Fazer Xylitol
i alla varatuggummin och pastiller

sotade me itol.

FAZER KULINARISK H,&IBLBARHET FINANSIELL
2023 (R)EVOLUTION PA FAZER INFORMATION

Samarbetet med livsmedelsproducenter
och WWF
Vart atagande for att utveckla vart vaxtbaserade
utbud stoder stéllningstagandet fran ett antal
inhemska livsmedelsproducenter i Finland med
titeln Kasvipohjaisiin elintarvikkeisiin kannattaa
investoida nyt (Nu lonar det sig att investera
i vaxtbaserade livsmedel). Fazer &r ett av 30
foretag och organisationer som skrivit under
stallningstagandet som samordnats av WWF
Finland (Varldsnaturfonden).
Klimatforandringar, 6verutnyttjande av
naturresurser, forandringar i markanvandning
och 6vergodning av vattendrag utgor ett hot
mot den biologiska mangfalden. Vi fortsatte vart
langvariga samarbete med WWF for att framja
hallbar livsmedelsproduktion genom att inga ett
avtal, som hjalper till att identifiera och minska

var paverkan pa den biologiska mangfalden.

Utveckla och anvdnda mer hallbara
forpackningslosningar

Fazers vision for hallbara forpackningar for ar
2025 innebar att alla vara forpackningar ar
en del av naturens kretslopp och kan sorteras
for atervinning, Vi stravar efter att designa

vara forpackningar for en cirkular ekonomi,

42

med betoning pa att minska anvandningen

av forpackningsmaterial samtidigt som vi
uppratthaller en hog produktkvalitet. Dessutom
stravar vi efter att minimera matsvinnet genom
noggrant utvalda material.

Fazer genomfor ett koncernomfattande
program for hallbar forpackningsutveckling
och vi har tidigare gatt med i ett atagande for
materialeffektivitet for livsmedelsindustrin.
Ar 2023 gjorde vi ett nytt dtagande som kallas
Green deal for att minska engangsforpackningar
av plast for mat och dryck. I enlighet med
detta senaste atagande har vi forbundit
oss till att fortsatta kartlagga alternativ till
engangsforpackningar av plast, understka satt
att minska mangden forpackningar och plast
samt utveckla nya forpackningslosningar.

Fazer arbetar proaktivt i utvecklingen
av hallbara forpackningsmaterial och

implementerar dem i hela sitt produktsortiment.

6%

| Fazer-koncernen anvander vi relativt
lite plastforpackningar, och den totala
volymen av plast uppgar till 18,1 procent

av vart forpackningsmaterial.



KULINARISK -H,&LLBARHET FINANSIELL

(R)EVOLUTION "= PA FAZER INFORMATION 42

FAZER-KONCERNEN ——— ARSREDOVISNING 2023

Fazers koncernomfa_tténde program
for hallbara forpackningslésningar
inkluderar fem delomraden:

| Fazer-koncernen anvander vi relativt lite * Vi minskade anvandningen av plast i

plastforpackningar, och den totala volymen rulltartsforpackningar med 20 procent.

av plast uppgar till 18,1 procent av vart  Pasarna till konfektyrprodukterna Kina och

forpackningsmaterial. | arbetet med att minska Marianne och till vissa Dumle-kolor byttes

Minska
anvandningen av
forpackningsmaterial

var anvandning av forpackningsmaterial rent ut fran stdende pasar till kuddpasar, vilket

generellt har vi minskat anvandningen av plast sparar 41 881 kg plast.
med 377 000 kg om aret, eller med ca 12,6 * Vigenomforde en liknande andring av

procent jamfort med 2018 i hela Fazer-koncernen. Xylimax-tuggummipasarna, vilket resulterar

Framsteg inom Fazers program for hallbara

forpackningar 2023:

| linje med Fazers arbete att framja
atervinningsbara, ateranvandbara och
fornybara forpackningsmaterial klassificeras
99,8 procent av det forpackningsmaterial
som anvands som sorterbart.

| Finland, Sverige och Baltikum gors nu 85
procent av Fazer Bageris brod- och bullpasar
av polyetenplast (PE) som kan atervinnas
som plast.

Alla vara forpackningar ar forsedda med
tydliga sorteringsanvisningar for att hjalpa
konsumenterna.

| vara bagerier i Finland ar 75 procent

av forsaljnings- och transportbrickorna
ateranvandbara. | praktiken ar dessa

tvattbara, stapelbara plastbrickor.

i 800 kg mindre plast om aret.
e Pasarna till vara Share the Fun-

godisblandningar gjordes mindre, vilket

resulterar i att vi sparar 539 kg plast om aret.

 Vara gurtburkar pa 150 goch 400 g
tillverkas nu med mindre plast, och den
nya forpackningslosningen minskar var
plastanvandning med 4 100 kg eller cirka
13 procent om aret.

» Korkarna till vara havredrycker och
matlagningsprodukter har bytts ut till
ett nytt format dar korkarna sitter fast i

forpackningarna.

Ar 2023 demonstrerade Fazer att foretaget
ar en foregangare nar det galler att framja
och delta i forskning med externa partner.
Ett tvdarigt FoU-samarbete med UPM

resulterade i ett innovativt forslutningsbart

Framja &tervinningsbara, *

ateranvandbara
och férnybara
forpackningsimaterial

- Overga stegvis till
antingen atervunna eller
certifierat fiberbaserat

-~ forpackningsmaterial

&y
S b
3

& /

~ Utveckla nya
miljovanliga
. forpackningar

Bli en foregangare genom
att delta i och framja
forskning med externa
samarbetspartners




FAZER-KONCERNEN ——— ARSREDOVISNING 2023

KAURAINEN

RIISIPIIRAKKA

|
aktoositon % Thyajyvikauraa® | ol
: Fullkarmahavea | ut

Det nya, helt fiberbaserade
forpackningsmaterialet anvands
for Fazer Rispirog med havreskal
och ar ett prisbelonat exempel
pa vart arbete att utveckla nya
héllbara forpackningar.

pappersbaserat forpackningsmaterial. Det nya,
helt fiberbaserade forpackningsmaterialet
anvands for Fazer Rispirog med havreskal
och ar ett prisbelonat exempel pa vart arbete
med att utveckla nya hallbara forpackningar.
Produktens banbrytande pappersbaserade
pasar ar ett betydande steg mot Fazers
mal pa 100 procent atervinningsbara
forpackningsmaterial. Den tidigare
forpackningen kunde enbart sorteras som
energiavfall. Nu kan den nya atervinnas som
kartong i Finland.

Tills nyligen var forpackningen till
Fazer Rispirog med havreskal forsedd med
ett lager av plastlaminat for att skydda
produktens hallbarhetstid och mojliggora
varmeforsegling. Fazer samarbetade med
UPM Specialty Papers for att utveckla en ny
forpackningslosning, som till skillnad fran
traditionella plastbelagda papper kan skickas
direkt fran pappersbruket till tryck. Detta
innebar att bearbetningsfasen dar pappret far
ett plastskikt forsvinner helt, och dessutom
sparas 1000 kg plast om aret.

Fran sin tidigare sammansattning av flera
material bestdende av fiber- och plastskikt

har forpackningen till Fazer Rispirog med

FAZER
2023

havreskal dvergatt till ett fornybart
biobaserat monomaterial. Den innovativa

pappersforpackningen ar certifierad for

livsmedelssakerhet och gjord av ansvarsfullt

inkopta fibrer fran hallbart brukade skogar.
Den har vunnit flera priser, inklusive
ScanStar 2023 och New Wood 2023.

Atgirder for forbattrade
forpackningsmaterialdata

Under aret inledde vi vart
utvecklingsprojekt for att forbattra
forpackningsmaterialdata genom att
samla in enhetliga data pa koncernniva.
P& sa satt kan vi optimera faststallande
och uppféljning av mal. Utvecklingsarbetet
har lett till battre synlighet i fraga om
volymerna och materialtyperna som vi
anvander i vara forpackningar, och arbetet
fortsatter inom koncernen.

Vart mal ar att anvanda fiberbaserade
forpackningar om mojligt, samtidigt som vi
beaktar produktkvalitet och hallbarhetstid.
Merparten av de forpackningar som
Fazer anvander bestar av papper, kartong
eller wellpapp fran trabaserade fibrer.

| allmanhet tillverkas dessa framst av

HALLBARHET
PA FAZER

KULINARISK
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Fordelar med
utvecklingsprojekiet
forforbatirade
forpacknings-
materialdata

* Forenhetligar data fran Fazers alla
affarsomraden pa koncernniva

* Mojliggor insamling av data om
hallbara forpackningar fran Fazer-
koncernen

» Uppfyller kommande
lagstiftningskrav

 Tillgodoser 6kande kund-
och konsumentbehov och
-forfragningar

* M0ojliggor faststallande av mal
for hallbara forpackningar och
uppfoljning av nyckeltal

 Forbattrar och automatiserar
rapportering och betalning av

atervinningsavgifter
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12,9%

av de forpackningar som
Fazer anvinder bestar
av papper, kartong

eller wellpapp fran
trabaserade fibrer
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biomaterial och fornybara naturresurser. Totalt
72,9 procent av Fazers forpackningar tillverkas
av fornybara material.

Pa koncernniva anvander vi endast mycket
sma mangder metall i férpackningar, och
vi har minskat den mangden ytterligare
med 9 procent. En del av metallen som
anvands finns i aseptiska forpackningar eller
kombimaterial, som Fazer Aito-produkternas
Tetra Pak-forpackningar och klammor till vara
brodforpackningar.

De nya material som vi anvande for att
forpacka vara produkter testades inom ramen
for forskningsprojektet Package Heroes,
som slutfordes 2023. Det femariga projektet
finansierades av Radet for strategisk forskning
vid Finlands Akademi.

6%

Vi kommer att fortsatta
att fokusera pa forbattrad
atervinningsbarheti vara
forpackningsmaterial

och pa vara insatser for
att minska mangden

material.

Las mer om Fazers anvandning av
atervunnet eller certifierat fiberbaserat
forpackningsmaterial och om vart mal att 100
procent av vara fiberbaserade forpackningar ar
hallbart inkopta senast 2026. Las mer i kapitlet

Ansvarsfulla inkop.

Folja och paverka utvecklingen av
lagstiftningen om forpackningar
Utsikterna for Fazers arbete for hallbara
forpackningar 2024 ar optimistiska. Vi kommer
att fortsatta att fokusera pa forbattrad
atervinningsbarhet i vara forpackningsmaterial
och pa vara insatser for att minska mangden
material.

Utifran nya tillgangliga data kommer vi
att satta upp mer konkreta minskningsmal
under det kommande aret, fortsatta att folja
upp lagstiftningen noggrant och delta aktivt i
tolkningen av den.

For att stodja var ambition att
skapa innovationer for ett mer hallbart
livsmedelssystem &ar det viktigt att sakerstalla
att all ny produktutveckling och FoU-aktiviteter
gar i linje med vara héllbarbetsataganden och
att var marknadskommunikation lever upp till

alla relevanta bestammelser.

45
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Ansvarstulla inkop

En rdttvis och hallbar leveranskedija dr
avgorande for var framtid

o] O eo X [ X) o oo XX] O ° o] 0 0

Vart mal ar att sakerstalla ravaror av hogsta mojliga kvalitet och en hallbar 35 /0 98 /0

verksamhet i hela var leveranskedja. : . .
av var kakao av var palmolja
ar sparbar till segregerad. 2 % ar

Som ett av de ledande livsmedelsforetagen i stodjer vi aktivt odlingsmetoder som minskar ' plantageniva. massbalanserad.

Norden har var leveranskedja stor inverkan pé klimatpaverkan och skyddar den biologiska

manniskor, deras liv, samhallen och miljon. Vi mangfalden pa land och i vatten.

koper ravaror pa ett rattvist och ansvarsfullt satt

81% 97%

och & medvetna om var skyldighet att varnaom  Viutvecklar krav for Fazers leverantorer

ménskliga réattigheter, rattvisa I6ner och goda Fazer uppréatthaller tre nivaer av '- av sojan ar avaggenvi
forhallanden i hela var leveranskedja. hallbarhetsengagemang gallande vara _. f::;gf.l]eéaoz Z\r/ ?‘:}ézgizrear:;:\asﬁ
Genom att valja leverantorer och ravaruleverantorer. Pa den forsta, det vill sdga L certifierad av 3 % ar agg fran hons
affarspartner som demonstrerar kompetens, den grundlaggande nivan, kraver vi att alla vara | 1 vara leverentGrer. iinredda burar.
palitlighet, teknisk kapacitet och efterlevnad leverantorer med arliga utgifter pa 6ver 10 000 :
av var uppforandekod for leverantorer, kan vi euro ska underteckna var uppférandekod
sakerstalla att vara produkter och tjanster ar for leverantorer. Pa den andra nivan kraver vi
bade rattvisa och héllbara. certifieringar for specifika hogriskravaror. Den
Som en del av vara insatser for att minska tredje nivan géller vara strategiska ravaror,

var miljopaverkan i hela var leveranskedja namligen kakao och spannmal. Genom var
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kakaovision och var spannmalsvision kan vi
engagera oss Ytterligare tillsammans med
odlarna och producenterna genom ett antal
olika aktiviteter i leveranskedjan.

Fazer samarbetar endast med noggrant
utvalda leverantorer och affarspartner. | var
uppforandekod for leverantorer faststalls
grundforutsattningarna gallande manskliga
rattigheter, miljo, arbetshalsa och -sakerhet
samt affarsetik. For att framja ansvarsfulla
inkop i var verksamhet beraknar vi hur stor
procentandel av utgifterna som hanfor sig
till leverantorer som har undertecknat var
uppforandekod for leverantorer. Under 2023
reviderade vi uppforandekodens omfattning for
att kunna mata att leverantorer i alla kategorier
med arliga utgifter som 6verskrider 10 000 euro
har undertecknat var uppférandekod.

Vid utgangen av 2023 hade 89 procent
av leverantorerna beraknat utifran utgifterna
undertecknat Fazers uppforandekod for
leverantorer. Trensums Food AB, som Fazer
forvarvade 2022 och som numera gar under
namnet Fazer Tingsryd, har inkluderats i kalkylen
fran och med i ar.

Under 2023 borjade vi dessutom rapportera

om vilka av vara leverantorer utifran utgifter

Odlare som odlar i enlighet med Fazers
spannmalsvision odlar vete, havre och rag

hallbart enligt visionens tio principer.

En stor majoritet av finlandarna, 88
procent, uppger att de vardesatter hogt
odlarnas arbete och 81 procent anser att
finskt brod bor bakas av inhemska ravaror,
enligt Suuri Leipatutkimus 2023 (Stora
brédundersdkningen), som genomforts av
undersokningsforetaget Red Note.

Fazer har samarbetat ndara med lokala
odlare i Finland i fem decennier. Genom
att lansera Fazer Leipurit Skargardsbrod vill
vi lyfta fram odlarnas vardefulla arbete och
deras bidrag till ett hallbart jordbruk.

Fazers butiksbagerier anvander alltid

finskt mjol och i juni 2023 paborjades

FAZER KULINARISK
2023 (R)EVOLUTION

produktionen av Fazer Leipurit Skargardsbrod.
All spannmal som anvands i Skargardsbrodet
odlas enligt Fazers spannmalsvision och
brodet bakas for hand pa plats och fran
grunden varje dag. Idén till brodet foddes i en
intern innovationstavling pa Fazer.

Fazer arbetar tillsammans med finska
odlare for att gora odlingsmetoderna
annu mer hallbara, i syfte att minska
koldioxidutslappen, sakerstalla
livsmedelsproduktionen och bevara den
biologiska mangfalden. Vara gemensamma
mal ar att minska overgdédningen, minimera
anvandningen av vaxtskyddsmedel
och lagra kol i marken for att pa sa satt
forbattra kvaliteten pa jordmanen och
bevara dess biologiska mangfald. Var
vision ar att all spannmal som anvands i
vara konsumentprodukter i Finland och i
Sverige uppfyller Fazers principer for hallbar
spannmalsodling senast 2025.

Etiketter pa forpackningarna till Fazer
Leipurit Skargardsbrod gav information om
odlarna och deras gardar. Forpackningarna
var ocksa forsedda med en QR-kod som
konsumenterna kan lasa av for att fa mer

information om Fazers spannmalsvision.

HALLBARHET
PA FAZER

FINANSIELL
INFORMATION
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som hade undertecknat var uppférandekod for
leverantorer baserat pa upphandlingskategorier:
direkt 97 procent, indirekt 77 procent och
kontraktstillverkning 98 procent.

Som en del av Fazers atagande att minska
utslappen i hela var vardekedja kraver vi att
vara leverantorer faststaller ambitiosa mal for
minskade utslapp. | slutet av 2023 hade 47
procent av vara leverantorer, beraknat utifran
utgifterna, i definierade kategorier - direkta
material, kontraktstillverkning och logistik -
forbundit sig till de vetenskapligt baserade
malen for minskade utslapp. Detta visar en tydlig
forbattring jamfort med féregaende ar (35 %) och
innebar att vi ar pa god vag att na vart mal pa 53
procent senast 2025.

Under aret granskade vi ocksa hur exakt
vara data ar och gjorde forbattringar utifran
insamlad information vid diskussioner med vara
leverantorer om de viktiga ravarukategorier som
kraver vart odelade fokus. Scope 3-utslappen kan
oka eller minska i takt med att vi fortydligar de
utslappsfaktorer vi tidigare anvant, vilka aterspeglar
en mer korrekt bild av var faktiska miljopaverkan.

Under 2023 borjade vi aven berakna
vara FLAG-utslapp, det vill sdga utslappen

fran skog, mark och jordbruk, med hjalp av

ARSREDOVISNING 2023

uppdaterade riktlinjer fran SBTi for att separera
markrelaterade utslapp fran de utslapp som
genereras fran energi eller industri. Vi har som
avsikt att lamna in en ansokan till SBTi med vara
nya mal 2024. Dessutom maste vara utslapp

for referensaret raknas om med hansyn till den
reviderade rapporteringen under aret och de
nya FLAG-utslappsuppgifterna.

Vi haller for narvarande pa att definiera en
process for att godkanna leverantorsspecifika
och i ovrigt mer exakta emissionsfaktorer och
har fatt koldioxidavtrycksberakningar for manga

av vara viktigaste ravaror.

Leverantorsrevisioner och revision av processen
for godkannande av leverantorer
Vi utforde totalt sex revisioner enligt
uppforandekoden for leverantorer under ar
2023. Fyra av dem utfordes av var externa
revisionspartner, och Fazer utforde de
aterstaende tva. Vi godkanner dven Sedex
revision av fyra prioriterade omraden for etisk
handel, det vill saga SMETA, som bedomer
fyra viktiga omraden for etiska inkop, vilket
motsvarar Fazers egna revisioner.
Frageformular for leverantorers

sjalvutvardering ar ett annat verktyg som Fazer

FAZER
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anvander for att undersoka leverantorers
lamplighet och avgéra om de uppfyller vara
standarder. Vi uppdaterade vart frageformular

och de tillhorande rutinerna under 2022.

Bedomning av leverantorsrisker

Vi anvander aktivt var modell for riskbedomning
av leverantorer, som uppdateras 2022. Den
fungerar som ett ramverk for att utvardera
risknivaerna forknippade med vara leverantorer,
genom att kategorisera dem som haog,

medel eller lag risk. Riskmodellen anvands

i leverantorsutvarderingar, sarskilt under
processen for godkannande av leverantorer.

Vi anvander ocksa modellen for att verifiera

leverantorernas hallbarhetsarbete.

Fazers kakaovision

Ar 2023 gjorde vi sma tillagg i
revisionsstandarden for Fazers kakaovision,
vart langsiktiga program som syftar till att
forbattra villkoren for kakaoproduktion. Genom
var kakaovision har vi som mal och arbetar for
att sdkerstalla att all kakao som anvands i vara
produkter kommer fran ansvarsfullt hanterade
kallor. Tillaggen fortydligar leverantorernas

och kooperativens ansvar, och andra

KULINARISK
(R)EVOLUTION
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PA FAZER
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HALLBAR KAKAO,
FORDELNING

40 %

B ODLARPROGRAM
RAINFOREST ALLIANCE ELLER
FAIRTRADE CERTIFIERAD

liknande aspekter for att gora verktyget mer
anvandarvanligt.
| Fazers kakaostandard beskrivs Fazers

hallbarhetskriterier, som omfattar 18 kritiska
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och 100 grundlaggande indikatorer. Vi koper
var kakao genom Fazers kakaoodlarprogram

i Elfenbenskusten, Nigeria och Ecuador samt
genom programmet Cocoa Horizons och
certifieringssystemen Rainforest Alliance och
Fairtrade.

Inkdp genom vara odlarprogram gor det
mojligt for oss att forbattra sparbarheten,
styra vara stodinsatser till de odlare som odlar
kakao, méata och folja upp framstegen samt
forsdkra oss om att var kakao inte kommer
fran skyddade skogsomraden. Verifieringen
av kakaoprogrammet fortsatter under
2024. Dessutom planerar vi att utoka Fazers
kakaovision under de kommande aren.

Ar 2023 var 40 procent av var kakao
certifierad, medan 60 procent kom fran
odlarprogrammen. Andelen kakao fran

odlarprogrammen har 6kat gradvis varje ar.

Fazers kakaoodlarprogram

Kakaon fran Fazers egna kakaoodlarprogram
ar sparbar anda till plantageniva, och en
tredjepartsverifiering nyligen genomford

av SCS Global Services bekraftade att

Fazer uppratthaller goda inkopsrutiner. |

verifieringen bekraftades ocksa att vara

odlarprogram i samtliga tre lander drivs pa ett
professionellt satt.

Vi utvecklar odlarprogrammen tillsammans
med vara leverantorer och samarbetar med
dem vid 6vervakning och uppfdljningsatgarder.
Programmen har fyra fokusomraden: barnarbete,
avskogning, levnadslon och minskade
koldioxidutslapp. Malen med odlarprogrammen
ar att sakerstalla lonsam odling, forbattra
valfarden i kakaoodlarsamhallena och behandla
planeten och naturresurserna med respekt.

Forutom att implementera system for
overvakning och forebyggande av barnarbete
(CLMRS), inkluderar odlarprogrammen olika
atgarder, till exempel att betala premier till odlare
och tillhandahalla utbildning i god jordbrukshavd.
Fazer stoder ocksa lokala infrastrukturprojekt, till
exempel skolor och halsovard, och deltar i initiativ
som forbattrar kvinnors stallning. Dartill erbjuder
vi ocksa utbildning i miljopraxis och genomfor

avfallshanteringsprogram.

Forutse EU-bestammelser om avskogningsfria
produkter

| juni 2023 antog EU en forordning for att
sakerstalla att de produkter som konsumeras av

EU-medborgare inte bidrar till global avskogning

ﬂ.: _?"JJ.I

MILK CHOC
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Fran och med 2023 anvander
vi endast Rainforest Alliance-
certifierade hasselnotter i vara
produkter.

Ar 2023 var 40 procent

av var kakao certifierad,

medan 60 procent kom fran
odlarprogrammen. Andelen kakao
fran odlarprogrammen har 6kat
gradvis varje ar.
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eller skogsforstorelse. Denna forordning har
avsevard inverkan pa specifika ravaror som
kakao, kaffe, gummi, palmolja och soja. Bland
dessa har kakao identifierats som den ravara
som har mest inverkan pa Fazers verksamhet.

Enligt bestammelserna i forordningen
ska en geografisk kartlaggning goras av alla
kakaoplantager, en process som redan pagar,
men som kan kréava ytterligare insatser fran
vara leverantorer. Efterlevnaden av denna
kartlaggning kommer att vara avgorande for
import av kakao till Europa.

Forordningen kraver aven att vi sakerstaller att
plantagerna ligger i omraden fria fran avskogning
sedan 2020. Fazer har forbundit sig att arbeta
for att uppfylla dessa krav, vilket medfor
bradskande utmaningar for vara leverantorer och
har inverkan utover kartlaggningen, bland annat
gallande modifieringar av vara datasystem och
av sparbarheten. Fazer inledde redan 2022 GPS-
positionering av kakaoplantager for att mojliggora

kakaons sparbarhet @nda till plantageniva.

Sakerstdlla manskliga rattigheter i
var leveranskedja
Under 2022 genomforde Fazer en utvardering

av inverkan pa de manskliga rattigheterna inom
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de teman som ar mest relevanta for Fazers
verksamhet. Utvarderingen bekraftade att de
globala leveranskedjorna for ravaror, inklusive
Fazers egen, innebar stora risker forknippade
med barnarbete, modernt slaveri, arbetshalsa
och -sdkerhet samt levnadsloner. Vi har anvant
resultaten for att vidta atgarder for att utoka vara
program for leveranskedjorna och starka vart
arbete for att forebygga brott mot de manskliga
rattigheterna. Med hjalp av resultaten kan vi aven
battre folja upp vara prestationer nar det galler
att forhindra och minska inverkan i framtiden.
For att proaktivt forebygga barnarbete
implementerade vi ovan namnda CLMRS
med vara kakaoleverantorer under ar 2022.
De berorda leverantorerna forser oss nu med
kvartalsrapporter, vilket gor att vi noggrant kan
overvaka och omedelbart atgarda eventuella

incidenter eller risker relaterade till barnarbete.

Forbattrad forstaelse géllande levnadslon

for kakaoodlare

Fazers medverkan i Chocolate Scorecard-
undersokningen hjalper oss att rikta vara atgarder
mot omraden som behover forbattras, och
undersokningen lyfte fram behovet av utveckling

nar det galler levnadsloner. Vi ar medvetna om
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att levnadslonen ar en av de mest framtradande
fragorna gallande manskliga réattigheter, och vi
kommer att fortsatta att fokusera pa fragan.
Under 2023 samarbetade vi med leverantorer
och icke-statliga organisationer for att battre
definiera vart arbete kring temat levnadslon. Vi
genomforde aven utbildningar for var ledning,
Att klargora denna fraga ar avgorande for
att vi ska kunna inratta ett mer systematiskt

tillvagagangssatt och en atgardsplan.

Utforska leveranskedjor for hasselnotter

i Turkiet

Ar 2023 gjorde Fazers representanter ett besok
hos hasselnotsleverantorer i Turkiet i syfte att
se Over deras praxis for kvalitet och hallbarhet.
Agendan inkluderade besok pa leverantorers
anlaggningar och hasselnotsodlingar. Dessutom
forde Fazers representanter diskussioner

med sasongsarbetare som deltog i skorden

av hasselnotter, medverkade i deras halso-
och sakerhetsutbildning och besokte en

sommarskola som anordnades for deras barn.

Undersoka leveranskedjor for vilda bar
Under 2023 granskade vi dven vara leveranskedjor

for bar och gronsaker. Mot bakgrund av fall som
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rapporterats i medierna i stor utstrackning
gallande barplockare, valde vi att vidta
forsiktighetsatgarder mot eventuella risker som

aventyrar de manskliga rattigheterna i fraga om

leverantorer. Vi kontaktade alla vara leverantorer

som levererar bar, och vilda bar i synnerhet.

Fazers spannmalsvision framjar hallbar
spannmalsodling

Vart mal ar att all spannmal som anvands i
Fazers konsumentprodukteri Finland och i
Sverige ska uppfylla principerna for hallbar

spannmalsodling senast 2025. Som en av de

storsta koparna av mjol och en stor konsument

av spannmal i Norden framjar Fazer hallbart
jordbruk i samarbete med lokala odlare.
Fazers spannmalsvisionsprinciper
omfattar tio principer for hallbart jordbruk
for att hjalpa jordbrukare att andra sina
jordbruksmetoder sa att de blir mer hallbara.
Vi har utarbetat de tio principerna for
hallbar odling i samarbete med intressenter
i Finland och Sverige, och olika grupper,
sasom odlare, producentorganisationer och
miljoorganisationer, har deltagit i arbetet.
Principerna i spannmalsvisionen &r en

sammanstéallning av god praxis som redan

tillampas helt eller delvis. De fokuserar

pa att minimera 6vergodningen, skydda

den biologiska mangfalden och minska
anvandningen av vaxtskyddsmedel. Dessutom
stodjer spannmalsvisionen Fazers dtagande
att skydda Ostersjons ekosystem. Verifiering
av spannmalsvisionen pagar i Finland och

Sverige.

Over hilften av Fazers kontraktsodlare
tillampar hallbara odlingsmetoder
Resultaten fran Fazers omfattande arliga

odlarundersokning visar att en betydande

milstolpe uppnaddes 2022 nar 6ver 50 procent

av Fazers konventionella kontraktsodlare i
Finland uppgav att de tillampar samtliga
tio hallbara odlingsmetoder. Resultaten
visade att framfor allt tillampningen av olika
precisionsodlingsmetoder har blivit vanligare.
Fazer investerar i samarbete med
kontraktsodlare och anordnar regelbundna
utbildningar for odlare i hallbara
odlingsmetoder. Dessa héllbara metoder
framjar implementeringen av god
vaxtfoljd, stodjer en effektivanvandning av
naringsamnen, forbattrar markstrukturen och

minskar behovet av vaxtskyddsmedel.
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Som en av de storsta koparna av
mjol och en stor konsument av
spannmal i Norden framjar Fazer
hallbart jordbruki samarbete
med lokala odlare.
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Samarbete med Yara undersoker effekten av
odlingsmetoder och godsling
Som en del av Fazers spannmalsvision
samarbetar Fazer med godselforetaget Yara i ett
tvdarigt forskningsprojekt. Forskningen syftar
till att optimera avkastningen fran skordarna
och samtidigt minska koldioxidutslappen fran
mineralgodselmedel, en ansenlig kalla till utslapp
inom jordbruket.

Projektet, som genomfors vid Yaras
forskningsstation Kotkaniemi i Vichtis i
Finland, tillampar avancerad teknik, inklusive
en multigasanalysator fran Gasmet och
automatiska kolanalysatorsystem fran Datasense.
Matningarna fokuserar pa utslappen av
vaxthusgaser under odling av varvete och vall
och bedomer effekterna av olika odlingsmetoder
och godselmedel. Studien bidrar till att utveckla
héllbara odlingsmetoder och kommer att ge
konkreta rekommendationer for hur odlarna kan

minska utslappen.

Ett decennium av skydd av Ostersjon

Fazer har deltagit i arbetet med att skydda
Ostersjon sedan 2013. Vi har undertecknat vart
tredje dtagande med Baltic Sea Action Group

(BSAG), genom vilken vi forbinder oss till att
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utveckla var produktion, vara operativa metoder
och vart produktsortiment pa ett satt som
stoder den ekologiska balansen i Ostersjon och
andra vattendrag. Atagandet, som giller fram
till 2028, syftar till att forhindra overgdodning
samtidigt som det fokuserar pa att framja
hallbar livsmedelsproduktion, och i synnerhet

regenerativt jordbruk.

Projektet IPM - produktivitet och ansvar for
livsmedelsproduktion - Itua ja Vastetta
Fazer Kvarn deltar aktivt i projektet

IPM - produktivitet och ansvar for
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livsmedelsproduktion - Itua ja Vastetta och
samarbetar med olika intressenter for att
framja ansvarsfulla odlingsmetoder. Integrerat
vaxtskydd (Integrated Pest Management, IPM)
hanvisar till en form av skadedjursbekampning
som kombinerar effektiv hantering av skadedjur
och minimering av miljopaverkan.

Projektet fokuserar pa att minska kemiska
vaxtskyddsatgarder genom kunskapsutbyte
pa gardarna och 6vervakning av anvandningen
av vaxtnaring. Odlare involveras for att testa
och implementera IPM-metoder, vilket
bidrar med vardefulla insikter for Fazer Kvarns
kontraktsodlare och odlarsamhallet i stort.
Initiativet syftar till att 6ka medvetenheten om
IPM-principer och underlatta kunskapsoverforing
bland odlare, forskare, rddgivningstjanster och

livsmedelsforetag.

Atagande for en hallbar livsmedelskedja

i Sverige

Pa var andra hemmamarknad Sverige har
Fazer, tillsammans med andra aktorer inom
livsmedelsproduktion och detaljhandel i
landet, undertecknat "Det svenska handslaget
for en hallbar livsmedelskedja”, dar malet

ar satt till 2030. Initiativet har ett holistiskt
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forhallningssatt till hallbarhet och syftar till att
framja en mer hallbar livsmedelsproduktion
i utvalda kategorier genom hela vardekedjan.
Fardplanen innehaller méalsattningar inom
klimat, biologisk mangfald, resurseffektivitet
och manskliga rattigheter.

De 15 foretag som har undertecknat
initiativet samarbetade med medlemmar
i Hallbar Livsmedelskedja (HLK) och WWF
for att satta upp mal for den gemensamma
fardplanen fram till 2030. Initiativet ar ett
unikt branschoverskridande samarbete som
sammanfor livsmedelsproducenter, svenska
livsmedelsbutiker och restauranggrossister kring

ett gemensamt mal.

Rattvisa och hallbara ravaror

Ansvarsfullt inkopt palmolja senast 2024

All palmolja som anvands av Fazer ar certifierad
och héllbar, i linje med vart atagande att

enbart anvanda palmolja som ar certifierad av
Roundtable on Sustainable Palm Oil (RSPO).
Vart mal att anvdanda enbart segregerad palmolja
senast 2024, och detta géller alla affarsomraden,
lander och produktkategorier i koncernen. Detta
innebar fortsatt sarskiljande av certifierad,

hallbar palmolja genom hela var leveranskedja
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| bGrjan av aret bytte Fazer
Cafeé ut fisken i cafératterna
till finsk regnbagslax, vilket

innebar en anpassning av
caféernas mest populiara
produkt, laxsoppa.
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och noggrann overvakning med interna register
pa vara produktionsanlaggningar. Vid utgangen
av 2023 var 98 procent av var palmolja redan
segregerad.

Vi haller ocksa pa att gradvis fasa ut
anvandningen av palmolja i vart konfektyr-
och kexutbud, ett arbete som inleddes 2022.
Under de kommande aren kommer RSPO-
revisioner av leveranskedjan att fortsatta pa
vara produktionsanlaggningar som anvander
palmolja. Under tiden fortsatter vi att investera
i FoU for att ta fram halsosamma och hallbara
livsmedelsprodukter och hitta satt att ersatta
palmoljan med andra fetter, oljor och ravaror

som har battre halsovarde.

Prioritera lokalt inkopt kott
Som en del av var forberedelse for EU:s
avskogningsforordning starkte vi vart atagande
att prioritera lokalt inkopt kott. Ar 2023 var
85 procent av vart kott lokalt producerat. Var
nyligen publicerade policy for djurvalfard anger
djurens fem friheter.

Vart engagemang for djurens valfard
ar en viktig del av vart etiska och sociala

hallbarhetsarbete, och var uppférandekod for

leverantorer inkluderar aven principer relaterade

till djurvalfard, framjandet av djurens rattigheter

och minimeringen av djurens lidande.

Atagande for dgg fran frigdende hons

Fazer har forbundit sig att gradvis 6verga till att
anvanda enbart dgg fran frigaende hons senast
2024, ett atagande som omfattar alla vara
verksamheter och marknader. Ar 2023 6kade
andelen agg fran frigdende hons i vara produkter
till 97 procent (59 %).

Fazer Cafés har bytt till finsk regnbagslax
Fazer Café borjade forbereda sina fiskratter
uteslutande med finsk regnbagslax i borjan av
aret, vilket innebar en anpassning av caféernas
mest populara ratt, laxsoppa. Enligt WWF ar
regnbagslax ett mer hallbart alternativ an
importerad lax med hansyn till det marina
ekosystemet och fiskbestandens mangfald.
WWF Finland och Fazer har samarbetat i

flera ar for att framja hallbart fiske och varna
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om biologisk mangfald, och Fazer har atagit sig
att endast anvanda hallbart producerade fisk-
och skaldjursarter i var verksamhet. Andelen
gronlistad, MSC- eller ASC-certifierad fisk
som Fazer anvande under 2023 uppgick till 78
procent och andelen gullistad till 22 procent.

Fazer anvander inte hotade, rodlistade fiskarter.

Framsteg inom certifierade fiberbaserade
forpackningar

Vi har satt som mal att alla Fazers fiberbaserade
forpackningsmaterial ska vara certifierade eller
tillverkade av atervunnet material senast 2026.
Under 2023 genomgick vara inkdps-, hallbarhets-
och forpackningsteam en omfattande utbildning
under ledning av en extern konsult. Utbildningen
syftade till att ge en djupare forstaelse for de steg
som kravs for att uppna vart certifieringsmal. Den
inledande planeringsfasen ar pa gang och nasta
steg ar att ta fram en projektbeskrivning for att

styra processen framat.

Fazer deltar i utokat utbildningsprogram i
vetenskapligt baserade mal for naturen
Fazer deltar i ett nytt utbildningsprogram fran
Global Compact Network Finland med fokus

pa foretags paverkan pa naturen. Deltagarna

i programmet fordjupar sig i riktlinjerna

for vetenskapligt baserade mal for naturen
som publicerats av Science Based Targets
Network (SBTN). Programmet syftar till att
gora det mojligt for de medverkande foretagen
att identifiera de miljofaror som den egna
verksamheten och vardekedjan orsakar. Fazer
ar ett av 15 finska foretag som har gatt med i

utbildningsprogrammet.

Andra framsteg inom vara inkdpsrutiner

Fazer anvander sedan tidigare kakao certifierad
av Rainforest Alliance (RFA), och nu har vi aven
inkluderat hasselnotter. Vi uppfyllde malet,
dvs. alla direkt kopta hasselnotter var RFA-
certifierade, endast en procent av notterna var
konventionella och vi kopte dem som en del av
t.ex. fyllningar.

Fazer gjorde dartill ett avsevart framsteg
genom att ata sig att kopa enbart hallbart
producerat kaffe senast 2025. Ar 2023 var
andelen hallbart producerat kaffe 63 procent.

Under 2024 och darefter planerar vi att
noggrant undersoka och utvardera nodvandiga
atgarder eller ataganden relaterade till risken
med ravaror som ris och och alternativ till

palmolja, inklusive kokosolja.
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Fazer har atagit sig
atthal100 %
Sparbar kakao
Rainforest Alliance- e &

certifierade Certifierad
hasselnétter fran palmolja enligt

2023 och framat RSPO* med

enbart segregerad

palmolja senast

2024

Héllbar,
certifierad
soja
Agg fran |
frigadende hons"
senast 2024 Hallbart
producerat kaffe
senast 2025

Certifierade eller
atervunna fiberbaserade
forpackningar senast
2026

* Roundtable on Sustainable Palm Qil
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Vi ar overtygade om att framtidens meningsfulla matupplevelser skapas
och utvecklas i en mangfaldig arbetsgemenskap.

Pa Fazer ar vi Overtygade om att innovationer
uppstar da individer med olika bakgrunder
mots och har mojligheten att fritt uttrycka
sina unika perspektiv. Med forankring i
vara grundlaggande varderingar ska alla
medlemmar i Fazer-gemenskapen fa uppleva
en kansla av tillhorighet, fortroende och
inspiration for att kunna gora sitt basta.
Att fa vara sitt autentiska jag och kdnna
sig inkluderad ar grundlaggande for ett
overgripande valbefinnande. Medarbetare som
kdanner att de kan vara sig sjalva ar ocksa mer
benagna att prestera val i sitt arbete.

Vid utgangen av 2023 sysselsatte Fazer

5 951 personer i atta lander. Det storsta antalet

anstéllda fanns i Finland (4 060), foljt av Sverige
(1282) och Lettland (284).

Ca 4 000 personer i var nuvarande
personalstyrka med roller inom transport,
underhall, kontor och teknisk personal ar
medarbetare som inte ar direkt anstallda av
Fazer. Det kan vara svart att hitta kompetenta
medarbetare, och ibland ar det nodvandigt for
oss att hyra personal fran bemanningsfirmor.
Exempel pa dessa finns saval inom
produktionen som Fazer Retail-verksamheten
dar personalomsattningen ar hog,

Over 95,5 procent av Fazers anstéllda omfattas
av kollektivavtal. For dem som inte omfattas av

nagot avtal faststalls anstallningsvillkoren genom
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individuella forhandlingar dar standardavtal
tillampas med den lokala arbetslagstiftningen
som referenspunkt.

Det europeiska foretagsradet (EWC), ett
forum for aktiv dialog mellan medarbetare som
representerar alla Fazer-lander och ledningen
for gemensamma teman, holl sitt arliga mote
i slutet av november. Ett nytt EWC-avtal for en
3-arsperiod undertecknades tidigare under aret

och val av representanter holls under varen.

Viskapar en mangfaldig och

inkluderande kultur

En av vara tre grundlaggande varderingar, Nordisk
frihet, innebar att maojliggora lika mojligheter

och att ge varje individ chansen att vara sig sjalv.
Denna princip ar en del av Fazers DNA.

Vart mal ar att sakerstalla att alla
medarbetare forstar betydelsen av mangfald,
jamlikhet och inkludering i att forma var
kultur. Under aret inledde vi implementering
av utbildning i temat for alla medarbetare.
Dessutom utbildade vi vara chefer i vikten
av dessa fragor. Vi borjade ocksa introducera
medarbetarutbildningar i @mnet pa alla Fazer-
sprak, for att ge medarbetarna maojlighet att

genomfora utbildningen pa prefererat sprak.

PERSONALENS
ALDERSFORDELNING

46 %

B UNDER 30 AR
30-50 AR
B 50 AR ELLER ALDRE

PERSONALENS
KONSFORDELNING

40,5 %

59,6 %

B KVINNOR 3 539
MAN 2 408
B ) ANGIVEN 4
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Ar2023 introducerade vi Fazer
Recognition Reward som ett nytt satt
att uppmarksamma medarbetare for

extraordinara prestationer.

Aven om det ar en liten sak att ge ndgon
erkannande, kan det ha avsevard effekt
pa motivationen och valbefinnandet. Vi
uppmuntrar naturligtvis medarbetarna att
uttrycka sin uppskattning och ge varandra
erkdannande for uppnadd framgang i
det normala dagliga arbetet, men Fazer
Recognition Reward ar ett kompletterande
satt att visa uppskattning utover den dagliga
interaktionen.

Fazer Recognition Reward
initierades for att besvara resultaten
av medarbetarundersokningen 2022,
som visade att vara medarbetare inte
alltid kanner att de far tillrackligt med
uppskattning, erkannande eller feedback pa

uppgifter som de har utfort val.

HALLBARHET
PA FAZER
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Fazer Recognition Reward, som lanserades
varen 2023 under valbefinnandeveckan, ar
ett satt for chefer att direkt uppmarksamma
och belona teammedlemmars exceptionella
prestationer.

Fazer Recognition Reward ar ett enkelt
men effektivt satt att belona utmarkt utfort
arbete och paminner samtidigt om vardet av
positiv feedback och erkannande for valgjort
arbete for valbefinnandet pa arbetsplatsen.
Hittills har beloningssystemet fatt ett mycket
positivt mottagande, och pa bara nagra
manader har redan 50 monetara priser och

over 200 icke-monetara priser delats ut.
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Fazer Konfektyrs stycksaker
firade mangfald och varje
stycksaks unika karaktar for att
uppmairksamma temat mangfald,

jamlikhet och inkludering pa ett
roligt och lattsamt satt.

= BATUKAT

KAIKISSA ON JOTAIN HYVAA
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Dessutom utvecklade vi verktyg for team och
teamledare att kanna igen och diskutera
element som skapar inkludering.

Vi upptog mangfald, jamlikhet och
inkludering som ett nyckeltal i var ambition
Manniskor och valbefinnande, och
implementerar det i vart arbete for vara
hallbarhetsmal. Vi 6vervakar aktivt den kulturella
mangfalden i vara ledningsgrupper, som
inkluderar koncernens ledningsgrupp samt

vara ledningsgrupper inom vara internationella

MEDARBETARE PER LAND*

4% 1%
5%

>

22 %

5 951

68 %

FINLAND 4 060 ESTLAND 86

SVERIGE 1282 DANMARK 17
B LETTLAND 284 NORGE 11
B LITAUEN 210 POLEN 1

*ANTAL MEDARBETARE VISAS SOM ANTAL ANSTALLDA
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affarsverksamheter och funktioner. Vi ser att ett
mangfaldigt ledarskap fungerar som exempel
for resten av organisationen.
Vart mal ar att en tredjedel av medlemmarna
i varje global ledningsgrupp ska vara av annat
an finskt ursprung under de kommande aren.
Vissa av vara ledningsgrupper visar redan en
bra balans. Med tanke pa att Fazer stravar efter
att ta vara pa mojligheter pa nya marknader,
ar mangfalden i ledningsgrupperna i fraga
om medlemmarnas etniciteter, kulturer och
nationaliteter ett meningsfullt nyckeltal for oss.
Konsfordelningen ar jamn bland medarbetarna
och aven aldersfordelningen ar fortsatt rattvis.
Varen 2023 genomfordes en kampanj for
Fazer Konfektyrs stycksaker som var en hyllning
till mangfald och till varje stycksaks unika
karaktar. Detta var ett satt att uppmarksamma
temat mangfald, jamlikhet och inkludering pa

ett roligt och lattsamt satt.

Erkdannande till medarbetare som gor Fazers
varderingar till verklighet

Vart atagande for att framja vara varderingar
forblir kompromisslost, med dessa etiska
principer integrerade i var verksamhet. Ett konkret

satt att starka Fazers varderingar ar genom var
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arliga Rooster Award, som uppmarksammar
medarbetare som konsekvent omsatter vara
varderingar och beteenden i handling i sitt dagliga
arbete. Kollegor kan nominera varandra for detta
erkannande och darigenom lyfta fram andras
betydelsefulla insatser.

En viktig aspekt av var kultur ar att
vaga experimentera och att se misstag
som mojligheter att lara sig. Detta framjar
innovationer som kommer att trygga
vart foretags framtid. Inom var venture-
verksamhet har vi lanserat olika initiativ,
som en Venture-kvartalscykel och ett arligt
innovationsevenemang, for att uppmuntra
medarbetarna att experimentera, lara sig samt

framja mod att utforska nya idéer.

Framja engagemang och valbefinnande
Under 2023 framjade vi var ambition Manniskor
och valbefinnande genom en mangd initiativ.
Vi har ocksa sett resultaten av vart arbete
under 2022, da vi lanserade Fazers riktlinjer for
valbefinnande for att pa ett 6vergripande satt
kunna ta itu med faktorer som paverkar det
individuella valbefinnandet pa arbetsplatsen.

| var 8rliga medarbetarundersokning var

medarbetarnas valbefinnande det index

ARSREDOVISNING 2023

som forbattrades mest bland vara index med
resultatet 69,0 (66,6). A andra sidan visade
undersokningen att temat fortfarande rankas
lagst bland vara indexkategorier, vilket indikerar
pa ett fortsatt behov att lagga vikt vid det.
Sarskilt i denna instabila globala miljo ser
koncernens ledningsgrupp vikten av lyfta fram
valbefinnande som ett standigt fokusomrade
dar vi behover vidta atgarder.

Vi fortsatter att genomfora
medarbetarundersdkningar varje ar med
temana valbefinnande, teamledarskap
och inkludering samt andra viktiga teman.
Undersokningsresultaten delas i stor

utstrackning och atgarder vidtas pa teamniva.

Framgangar inom arbetsgivarvarumarket

Vi definierade vara fokusomraden for
arbetsgivarvarumarket och utvecklade

ett strategiskt ramverk med tillhorande
kommunikationsplan kring de viktigaste temana
om livet pa Fazer under 2022. Ett konkret tecken
pa att dessa atgarder har varit framgangsrika ar
det stora antalet ansdkanden for lediga jobb pa
Fazer under 2023, inklusive sadana jobb som
kanske inte varit sa enkla att tillsatta tidigare.

Varumarket Fazer har starkts, sarskilt i Finland,

FAZER
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aven om det finns omraden dar vi behover gora
framsteg i fraga om var ambition Manniskor
och valbefinnande. | en arlig undersokning om
fortroende och anseende som mater finlandska
foretags anseende bland allmanheten rankades
Fazer som Finlands mest ansedda foretag
2023. Vi forbattrade vara prestationer inom sex
omraden, med de storsta forbattringarna inom
ledarskap och arbetsplats.

Vi fortsatter att ta systematiska steg for att
starka var arbetsgivarprofil i Sverige och i de

baltiska landerna, dar Fazer ar mindre kant.

Nya anvisningar for faststallande av l6ner och
meriteringspraxis infordes 2023

Vi inforde nya anvisningar for [onesattning
och ny meriteringspraxis ar 2023 for att skapa
okad rattvisa, betala for prestationer och
atgarda loneskillnader. Dessa atgarder ar ett
led i var vision och fardplan for Kompensation
och formaner, som utvecklades under 2022
och dar fokus ligger pa rattvisa och enhetliga

beloningsmetoder.

Psykisk hélsa i fokus
Omsorg for medarbetarnas psykiska halsa ar

fortsatt en utmaning for foretag varlden over.
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For att bemota utmaningen anlitar vi tjanster
som erbjuder rddgivning och stod for psykiskt
valbefinnande. Dessa tjanster hjalper till att
minska stress och forbattrar manniskors
valbefinnande pa arbetsplatsen.

Forutom att ge medarbetarna maijlighet att
varda sin halsa, fokuserar vi pa att utbilda vara
chefer for att forbattra deras formaga att stodja
sina teammedlemmars valbefinnande. Vara
foretagshalsovardspartner hjalper oss att fraimja
medarbetarnas halsa och valbefinnande aven

pa en praktisk niva.

Starka en atmosfar av psykologisk trygghet

| alla vara verksamhetslander arbetar vi ihardigt
med att implementera praxis och framja en
kultur som effektivt tar itu med olampligt
beteende. Pa sa satt framjar vi psykologisk
trygghet, fortroende, jamlikhet och inkludering,

som ar viktiga prioriteter for oss.
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Vi anser att vi bast kan dstadkomma
forbattringar genom att vidta atgarder
utifran den aterkoppling vi far och genom
att uppmuntra till diskussion inom team och
pa individnivd om bade aterkopplingen och
kanslor som den vacker. Vi har inrattat olika
kommunikationskanaler for medarbetare
dar de kan uttrycka och formedla sina
asikter, som ett komplement till var arliga

medarbetarundersokning.

Fortlopande kompetensutveckling och larande
Onlineutbildning ar alltjagmt den primara metoden
for Fazer att erbjuda utbildningsinnehall till vara
medarbetare och team. | ar introducerade vi ett
brett utbud av nytt innehall som omfattar ett
stort antal amnen, exempelvis arbetssakerhet,
mangfald, jamlikhet och inkludering,
valbefinnande, varumarken, marknadsforing,
data och processer. Medarbetarna pa Fazer
deltog i genomsnitt i 6,4 timmar utbildning
under 2023.

Vid utgangen av 2023, hade 97 procent av
Fazers tjansteman slutfort onlineutbildningen
om Fazers uppforandekod. Av Fazers arbetare
hade 88 procent sett videon om Fazers

uppforandekod. 90 % av de anstéallda hade

erhallit utbildning inom ramarna for Fazers
uppforandekod vid utgangen av ar 2023.

Intern rotation ar ett viktigt medel for att
utveckla vara medarbetares kompetenser, var
kultur och One Fazer-tanket. Under 2023 har
over 50 procent av vara tjanstemannapositioner
tillsatts med interna kandidater.

Under aret starkte vi vara medarbetares
kompetens genom utvecklingsprogram
inom flera omraden, sarskilt inom ledarskap,
konsumentorientering och innovation. Den
arliga processen for prestationsutvardering
for tjiansteman (IPMP) hade en utmarkt
genomforandegrad pa 91 procent efter var
halvarsoversikt 2023.

Digital omstallning &r fortsatt relevant
Fazer Flow ar ett langsiktigt program for att
driva oss mot en data- och processdriven
organisation, med fokus pa harmonisering av
data genom implementeringen av modern
teknologi. Koncernen avsatter avsevarda
resurser, tid och finansiering for att stodja
denna omstallning.

Under hosten anordnade vi ett Finland
specifikt evenemang inom ramen for Fazer

Transformation Forum dar framtidsscenarier

FAZER KULINARISK H,&IBLBARHET FINANSIELL
2023 (R)EVOLUTION PA FAZER INFORMATION

| Reputation & Trust-
undersokningen ansags Fazer
vara Finlands mest ansedda
foretag 2023.
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TAF 2023 Ianserade vi

sa kerhetsprogra mmet One,Fa'zer
for att starka sakerhetskultu ren

inom hela koncernen

¢
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diskuterades. Dessa forum utgor en utmarkt
plattform for vara affarsomraden att stréla
samman, diskutera gemensamma @mnen,
anpassa sig till viktiga teman och fa insikter
fran externa talare.

Vi har flera pagaende projekt som stoder
Fazers digitala omstallning i specifika

funktioner och verksamheter.

Prioritera sdkerhet pa arbetsplatsen for

en sakrare morgondag

Ar 2023 lanserade vi sakerhetsprogrammet

One Fazer for att starka sakerhetskulturen inom

hela koncernen. Var sdkerhetsvision ar att bli

det sakraste livsmedelsforetaget i Nordeuropa.

Sakerhetsprogrammet One Fazer ar ett
koncernovergripande program som syftar till
att skapa en enhetlig sakerhetskulturi alla

Fazers verksamheter, lander, funktioner och

organisationsnivaer. Som en del av programmet

definierade vi Fazers sakerhetsprinciper som
vagleder oss i allt vi gor:

* Vileder sidkerheten pa alla nivaer. Vara
chefer bygger upp Fazers sakerhetskultur
genom att visa eget engagemang
och uppratthalla en kontinuerlig

sakerhetsdialog.

Var och en av oss ansvarar for sakerheten.

Sakerhet borjar med var och en av oss, och vi
alla maste satta sakerheten forst i allt vi gor,
varje dag.

* Viutvecklar sdkra processer och arbetssitt.
Vi har ett systematiskt och konsekvent
forhallningssatt till sakerhet i hela foretaget.

* Vibryross och agerar. Vi skapar en
gemensam sakerhetskultur genom att ta
hand om varandra, observera var arbetsmiljo

och agera nar det behovs.

Dessutom ger programmet praktiska och
systematiska verktyg for att forbattra sakra
arbetsmetoder. Genom det utvecklar vi
koncernovergripande riktlinjer for halsa
och sakerhet och standardiserade program
som riktar var uppmarksamhet mot att
implementera forebyggande sakerhetsatgarder
genom definierade processer.

Vart engagemang och vara principer
for att hantera arbetshalsa och -sakerhet
beskrivs i Fazers QEHS-policy for kvalitet,
livsmedelssakerhet, miljo samt arbetshalsa
och -sdkerhet. Vi vagleds av vart tankesatt
"Sakerheten framst” och anser att alla

olyckor och arbetsrelaterade sjukdomar
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kan forebyggas. Vart mal ar noll olyckor pa orsakerna till olyckan for att sakerstalla att

arbetsplatsen. liknande olyckor aldrig intraffar igen i framtiden. . . .
Vi hanterar ocksa arbetshélsa och Ar 2023 inledde vi utbildningar i ledningens : - - & Vart mal ar

-sdkerhet pa arbetsplatsen genom sakerhetsrundvandringar och borjade : : / 54

1ISO 45001-ledningssystemet i hela var implementera dem pa alla ledningsnivaer

konfektyrverksamhet, pa Fazer Kvarn i Finland i hela koncernen. Rundvandringarna aren

och pa alla vara bagerianlaggningar i Sverige, viktig forebyggande sakerhetsatgard, eftersom

vilket omfattar 49 procent av vart totala antal rutinen forenar den hogsta ledningen med

anstallda. For mer information, se sidan 65. personalen pa frontlinjen for att skapa en olyckor
Ar 2023 var frekvensen av olyckor som starkare sakerhetskultur inom organisationen.

leder till sjukfranvaro (LTAF, Lost Time Accident Dessutom ger sakerhetsrundvandringarna
Frequency) pa Fazer 5,1 (4,1). vardefulla maojligheter for ledningen att visa
Tyvarr intraffade en tragisk arbetsrelaterad proaktivt engagemang och fora en kontinuerlig

incident ar 2023 pa vart bageri i Umead i Sverige.  sdkerhetsdialog.

En anstalld miste livet i en beklaglig olycka Vi inforde ockséa ett koncernomfattande
dar en lastbil lastad med mjol var inblandad. tillvagagangssatt for att ytterligare systematisera
Incidenten, som aldrig borde ha intraffat, processerna for att undersoka och kommunicera

chockade familjen till var medarbetare och hela ~ om olyckor och incidenter i alla verksamheter

arbetsgemenskapen djupt. Vi utreder grundligt och starka vara arbetssatt. Dessutom fortsatte

vi att utveckla sakerhetsrapporteringen och _ e
Olycksfallsfrekvens utokade tillampningen av vart system for
:?;:::tliyn(‘:llr(::l?" per miljon 2023 2022 2001 sdkerhetsrapportering pa koncernniva till | o~ s /7 ‘M—» ﬂ- -a G M“W
Fazer Bageri 3,2 3,2 3,9 Sverige. i l o~ S * Y g G m\mm //ﬂ__ Jm..._
Fazer Konfektyr 78 43 6.8 Vi kommer att fortsatta overvaka vara | 4 T
Fazer Lifestyle Foods 6,4 7,7 168  prestationerinternt och aven genom
Ovriga affdrsomrdden 49 24 00  externa hélso- och sédkerhetsrevisioner for
Totalt i koncernen 51 41 5.8

att hitta mojligheter att forbattra oss. Alla
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arbetsrelaterade incidenter rapporteras
och undersoks, och information om de
underliggande orsakerna och om korrigerande
atgarder ska delas inom organisationen.
Fortroenderepresentanterna deltar i arbetet
med att utveckla vara ledningssystem for
halsa och sakerhet, till exempel via de lokala
halso- och sakerhetsutskotten samt genom
olycksutredningar, sakerhetskampanjer och
sakerhetsutbildningar.

Fazer-medarbetarna far bade allman
sdkerhetsutbildning pa koncernniva
och lokal sakerhetsutbildning relaterad
till deras roller och uppgifter. Dessa
genomfors pa arbetstid, med undantag av
de sakerhetsutbildningar online som ska
avlaggas innan tilltrade till verksamhetsstallena
ges. Produktionsmedarbetarna far
repetitionsutbildning varje ar och vissa
kvalifikationer for hogriskarbeten ska fornyas
regelbundet, bland annat for heta arbeten,
arbete i trdnga utrymmen, arbete pa hog hojd
och arbete under forhallanden dar elsdkerhet
ska beaktas.

Vi planerar att uppdatera vara rutiner for
att sékerstélla att vara arbetsmetoder i hela

koncernen ger medarbetarna mojlighet att

ARSREDOVISNING 2023
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Medarbetare och typ av anstéllning
TOTALT FINLAND SVERIGE LETTLAND LITAUEN ESTLAND OVRIGA LANDER
Kvinnor Man Kvinnor Man Kvinnor Man Kvinnor Man Kvinnor Man Kvinnor Man Kvinnor Man
Antal medarbetare* 3539 2 408 2 558 1498 610 672 189 95 93 117 16 10 13 16
Typ av anstéllning
Fast anstalld 2 965 2138 2189 1 356 427 553 172 89 92 115 12 9 13 16
Visstidsanstalld 251 166 157 67 73 92 17 0] 3 1
Tillkallas vid behov 323 104 212 75 110 27 0 0 2 1 0
Heltidsanstalld 2 384 2 053 1706 1288 317 533 187 94 93 113 68 9 13 16
Deltidsanstalld 1155 355 852 210 293 139 2 1 0 4 8 1 0 0
*Omfattar inte personer som ej angett kon
vidta atgarder nar det ar uppenbart att nagon Ledningens konsférdelning, % Ledningens aldersfordelning, %
bryter mot vara sakerhetsriktlinjer eller policyer. Kvinnor Man Under30  30-50 Over50
Det ar av yttersta vikt att alla medarbetare Styrelsen 55 % 67%  Styrelsen 0% 22% 8%
forstar vara arbetsmetoder och att metoderna E%nn?i;g:jppen 375 % 625 % edningsgruppen 0% o%  100%
ar standardiserade i alla lander. Aven om de
rattsliga sammanhangen kan variera, ar det
viktigt att ha metoder och processer som Konsfordelning koncernanstillda, % ,&Idersfﬁrdelning koncernanstallda, %
mojliggor ingripande. Kvinnor Man Under30  30-50 Over50
En stark sakerhetskultur kraver bade tid Ledning 46 % 54%  ledning 0% 59 % 4L %
och anstréngning. ESr att nd vart mal med Seniora tjansteman 59 % 41 % Seniora tjansteman 4 % 68 % 28 %
Tjansteman 60 % 40 % Tjansteman 15 % 55 % 30 %
noll olyckor ar det avgorande att vi fortsatter Abetare 50 % 40%  Arbotare 269 409 049,

att optimera sdakerheten i vara arbetsmiljoer
och arbetssatt. Detta kommer att krava
kontinuerligt, langsiktigt engagemang av alla

vara medarbetare.
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Fazers hallbarhetsrapportering
uppgors enligt principernai GRI.

Fazer stravar efter att kontinuerligt forbéattra foretagets hallbarhetsrapportering.

2021 rapporterade Fazer for forsta gdngen

i enlighet med Global Reporting Initiative
(GRI), ndgot som foretaget fortsatt med
genom att infora GRI:s fornyade universella
standarder 2021. Innehallet och de valda
indikatorerna grundar sig pa aterkoppling fran
intressegrupperna och en vasentlighetsanalys
som genomfordes 2021 och granskades av
Fazers hallbarhetsexperter 2022.

Vi har ocksa redogjort for Fazers egna
teman for att komplettera de vasentliga GRI-
indikatorerna. Under 2023 genomforde vi en
djupgdende dubbel vasentlighetsanalys och
identifierade de mest vasentliga fragorna
bade ur paverkanssynpunkt och ur finansiell
synpunkt. Bedomningen bekraftade Fazers

huvudsakliga hallbarhetsfragor, men ledde

ocksa till vissa andringar for att bredda och
fortydliga fragornas omfattning, sarskilt i

fraga om biologisk mangfald, vattenstress i

leveranskedjan och vattenfororening. Resultatet

av Fazers dubbla vasentlighetsanalys har inte
beaktats i rapporten for 2023.
Rapporteringsperioden 6verensstammer
med kalenderaret och Fazers rakenskapsperiod,
1januari till 31 december 2023. Rapporteringen
omfattar alla storre verksamhetsstallen och
produktionsenheter, om inte annat anges. Data
om undvikbart matsvinn som rapporterades
i Arsredovisningen 2022 har omriknats pé
grund av felaktig redovisning. Inverkan av den
felaktiga berakningen av undvikbart matsvinn
var 8 procent, vilket innebar en forandring
fran 104 kg/producerat ton till 112 kg/ton.

."‘{_-If n"
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Aven uppgifterna om brénsleférbrukning och
energiforbrukning for aren 2020-2022 har
omraknats pa grund av felaktig rapporteringen
dar en del av produktionsenheterna har saknats
i koncernens totala siffror. Effekten av detta var

ungefar 44 procent.

Datainsamling

Alla finansiella uppgifter har samlats in via
Fazers finansiella rapporteringssystem. Alla
finansiella siffror som presenteras i denna
rapport grundar sig pa Fazers reviderade
koncernredovisning.

Personaluppgifterna omfattar alla Fazers
verksamhetslander och anstallda. Data samlas
in av Fazers HR-organisation genom ett
centraliserat HR-informationssystem som tacker
storsta delen av Fazers verksamhetslander.
| hallbarhetsrapporteringen presenteras
medarbetarrelaterad data i antal anstallda,
medan data i den finansiella rapporteringen i
stéllet presenteras i heltidsekvivalenter (FTE).
Antalet icke-Fazer-anstallda samlas in via
sdkerhetssystem och baserar sig pa antalet
tilltraden som beviljats till Fazers lokaler.

Fazers miljoresultat har rapporterats

enligt Greenhouse Gas Protocol (GHG-

ARSREDOVISNING 2023

protokollet), en standard for att berdkna
och rapportera utslapp av vaxthusgaser,
med en operativ kontrollmetod. | samband
med faststallningen av de vetenskapligt
baserade malen genomforde foretaget
en utslappsgranskning. | kartlaggningen
faststalldes foljande utslappskategorier:
flyktiga utslapp, kopta tjanster, kapitalvaror,
pendling (medarbetarnas resor till och fran
jobbet), transporter och distribution i senare
led (inklusive utslapp fran kélla till tank) och
sluthantering av salda produkter.
Miljouppgifterna har samlats in fran alla
Fazers produktionsenheter i Finland, Sverige,
Lettland och Litauen. Miljouppgifterna om
energianvandning, bransleforbranning,
avfallsfraktionsvolymer, vattenuttag, spillvatten
och miljéincidenter har samlats in fran
produktionsanlaggningarna med hjalp av ett
kalkylprogram for datainsamling. For berakning
av utslapp i scope 1utgors de tillampade
utslappsfaktorerna av en kombination
av DEFRA-databasen (UK Government
GHG Conversion Factors for Company
Reporting, 2022), finska Statistikcentralens
bransleklassificering och leverantorernas

tillhandahallna utslappsberakningar.

FAZER
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Utslappen i scope 2 har beraknats enligt
principerna om dubbel rapportering i
GHG-protokollets riktlinjer for scope 2
(marknads- och platsbaserad metod). De
lampliga platsutslappsfaktorerna har erhallits
fran finska Statistikcentralen, Association

of Issuing Bodies (EU Residual Mix) och
Internationella energiorganet (IEA). Fazers
elektricitetsleverantor garanterar den inkopta
hydroelektricitetens ursprung via certifikat,
och anger utslappsfaktorerna via en offentlig
miljoproduktdeklaration.

De flesta av de scope 3-relaterade
utslappen i leveranskedjan (kategorier 1,2, 4,
9 och 12) berdknas med en hybriddatametod
som utnyttjar utslappsfaktorer med en
blandning av Ecoinvent-databasen (volym) och
Exiobase-databasen (utgifter), dar Ecoinvent
star for den storsta andelen. Transport-
och distributionsdata omfattar ingdende
materialtransporter, interna transporter pa
Fazer och transporter med fardiga produkter
fran Fazers produktionsanlaggningar till
kunderna. Fazer betalar for alla dessa
kostnader. Bransleforbrukningsuppgifter for
agda och hyrda fordon har samlats in fran

Fazers tjansteleverantorer. Utslappen fran

KULINARISK
(R)EVOLUTION

HALLBARHET
PA FAZER

FINANSIELL
INFORMATION

logistik (transport, lagring och distribution)
berdknas genom en kombination av
leverantorsspecifika utslappsfaktorer,
utgiftsbaserade faktorer fran EXIOBASE-
databasen och DEFRA-databasen. Utslapp
uppstroms fran bransle- och energirelaterade
aktiviteter beraknas med en blandning av
nationella utslapp fran "kalla till tank”. Utslapp
fran avfall som uppstar i verksamheten
beraknas genom att anvanda en kombination
av utslappsfaktorer fran DEFRA-databasen
och Helsingforsregionens miljotjansters
(HRM:s) projekt Julia 2030. Utslapp fran
affarsresor beraknas av Fazers leverantorer och
ingar i GHG-inventeringen. Medarbetarnas
pendlingsresor berdaknas baserat pa antal
anstallda genom att anvanda utslappsfaktorer
fran DEFRA-databasen och LIPASTO-databasen
fran Teknologiska forskningscentralen VTT i
Finland.

Klassificeringen av producerade ton
exkluderar de fraktioner av biprodukter fran
kvarnverksamheten som klassificeras som
oatliga for manniskor. De produktionsvolymer
som anvands for all slags intensitetsberakning
grundar sig pa uppgifter fran Fazers system for

resursplanering (ERP).



FATER-KONGERNEN —— ARSREDOVISNING 2013 AT NS WAUBARHET | eaneiEL
ISO-standarder, certifikat och granskningar
Standarder for kvalitet, miljo, hdlsa och sdakerhet Standarder for livsmedelssdkerhet Hallbarhet Etisk handel
AOECS
Medarbetare ISO 9001 ISO 14001 ISO 50001 glutenfri ISO 45001 FSSC 22000 IFS AIB BRC RSPO SMETA 2-pillar

Fazer Konfektyr
Vanda 698
Villmanstrand 411
Hako (Lahti Crisps) 38

Fazer Bageri Finland
Vanda 452 X
Lahtis 367 X
Villmanstrand 92 X
Glutenfria bageri, Lahtis 52 X X X

Fazer Bageri Sverige
Eskilstuna 176
Lidkoping 156
Umea 174

Fazer Bageri Baltikum
Ogre 284 X
Kaunas 210

Fazer Lifestyle Foods
Fazer Kvarn Lahtis 101 X X X X
Fazer Kvarn Lidkoping 85 X X
Koria 11 X
Tingsryd 142
Xylitol Lahtis 37




FAZER KULINARISK HALLBARHET FINANSIELL

ARSREDOVISNING 2023 2023 (R)EVOLUTION PA FAZER INFORMATION

FAZER-KONCERNEN

Fullstandigt ®
GRI-standarder f6r offentliggorande GRI-standarder f6r offentliggérande (2023) Delvis ¢rapporterat Kommentar (2023)

GRI 2: Allménna uppgifter (2021)

Organisatorisk profil

Fazersvagen 6

PO Box 4
FI-00941 HELSINGFORS
2-1 Organisatoriska detaljer Corporate Governance Report o FINLAND
,&rsredovisning: Rapporteringsprinciper och -data inom
2-2 Enheter som ingar i organisationens héllbarhetsrapportering hallbarhet ®
Rapporteringsperiod 1.1.- 31.12.2023
Rapportens publiceringsdatum: 29.2.2024
2-3 Rapporteringsperiod, frekvens och kontaktpunkt GRI index o Kontaktperson: Joséphine Mickwitz, josephine.mickwitz@fazer.com
,&rsredovisning: Rapporteringsprinciper och -data inom
2-4 Omformuleringar av information héllbarhet ®
En oversiktlig granskning av data for matsvinn och utslapp har utforts
2-5 Externa garantier o i samband med avtalet om revolverande kreditfacilitet (RCF).

Aktiviteter och arbetstagare

Arsredovisning: Fazer i korthet 2023; Hallbarhet ar karnan i var

2-6 Aktiviteter, vardekedja och andra affarsrelationer verksamhet; Intressentengagemang ®
2-7 Anstallda Arsredovisning: Manniskor och vilbefinnande ®
2-8 Arbetstagare som inte ar anstallda Arsredovisning: Manniskor och valbefinnande O
Styrning
Corporate Governance Report;
2-9 Styrningsstruktur och sammansattning Financial review: Board of Directors' Report o
2-10 Externa initiativ Corporate Governance Report o
2-1 Ordforande for det hogsta styrande organet Corporate Governance Report ® Styrelsens ordforande ar inte en ledande befattningshavare i foretaget.
Det hogsta styrande organets roll i dvervakningen Corporate Governance Report;
2-12 av forvaltningen av effekter. Financial review: Board of Directors' Report ®

Financial review: Board of Directors' Report;
2-13 Delegering av ansvaret for forvaltning av effekter Arsredovisning: Hallbarhetsstyrning o



https://www.fazer.fi/globalassets/fazer-group/pdfs/corporate-governance-report-2023.pdf#page=2
https://www.fazer.fi/globalassets/fazer-group/pdfs/corporate-governance-report-2023.pdf#page=2
https://www.fazer.fi/globalassets/fazer-group/pdfs/financial-review-2023.pdf#page=14
https://www.fazer.fi/globalassets/fazer-group/pdfs/corporate-governance-report-2023.pdf#page=3
https://www.fazer.fi/globalassets/fazer-group/pdfs/corporate-governance-report-2023.pdf#page=8
https://www.fazer.fi/globalassets/fazer-group/pdfs/corporate-governance-report-2023.pdf#page=3
https://www.fazer.fi/globalassets/fazer-group/pdfs/financial-review-2023.pdf#page=8
https://www.fazer.fi/globalassets/fazer-group/pdfs/financial-review-2023.pdf#page=8
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FAZER-KONCERNEN ——— ARSREDOVISNING 2023 2023 (R)EVOLUTION PA FAZER INFORMATION
Fullstandigt ®
GRI-standarder for offentliggorande GRI-standarder f6r offentliggérande (2023) Delvis ¢rapporterat Kommentar (2023)
2-14 Det hogsta ledningsorganets roll i héllbarhetsrapporteringen Financial review: Board of Directors' Report ®
2-15 Intressekonflikter Corporate Governance Report ®
Corporate Governance Report;
2-16 Kommunikation av kritiska fragor Financial review: Board of Directors' Report ®
2-17 Kollektiv kunskap hos det hogsta styrande organet Financial review: Board of Directors' Report ®
2-18 Utvardering av det av hogst styrande organts arbete Corporate Governance Report O
2-19 Ersattningspolicy Corporate Governance Report o
2-20 Process for att faststalla ersattningar Corporate Governance Report o
Fazer rapporterar den totala ersattningen till koncernchefen och
medlemmarna i Fazers ledningsgrupp. Den totala ersattningen redovisas
inte pa grund av ofullstandiga uppgifter gdllande medianen av de anstélldas
2-21 Forhallning arlig totalkompensation Corporate Governance Report q arliga ersattning.
Strategi, politik och praxis
2-22 Uttalande om strategin for hallbar utveckling Arsredovisning: Koncernchefens 6versikt )
Financial review: Board of Directors' Report;
2-23 Politiska ataganden Arsredovisning: Hallbarhetsstyrning ) Fazers policyer hittas online.
Financial review: Board of Directors' Report;
2-24 Forankring av politiska dtaganden Arsredovisning: Hallbarhetsstyrning )
Financial review: Board of Directors' Report;
2-25 Processer for att atgarda negativa effekter Arsredovisning: Ansvarsfulla inkop, Manniskor och valbefinnande @
2-26 Mekanismer for att soka rad och ta upp problem Financial review: Board of Directors' Report ()
Det har inte forekommit betydande fall av bristande efterlevnad av lagar och
2-217 Efterlevnad av lagar och forordningar GRI-index ® forordningar under 2023.
2-28 Medlemsforeningar Arsredovisning: Medlemskap och initiativ ®
Intressenternas engagemang
2-29 Strategi for att engagera intressenterna Arsredovisning: Intressentengagemang o
2-30 Kollektivavtal Arsredovisning: Manniskor och valbefinnande ()
GRI 3: Materiella amnen (2021)
3-1 Process for att faststalla vasentliga amnen Arsredovisning: Hallbarhetsstyrning ®
3-2 Lista Over vasentliga @mnen Arsredovisning: Hallbarhetsstyrning ®

Arsredovisning: Hallbarhetsstyrning; Klimat och cirkularitet;
Hallbara produkter och innovationer; Ansvarsfulla inkop;
3-3 Hantering av vasentliga @mnen Manniskor och valbefinnande ®


https://www.fazer.fi/globalassets/fazer-group/pdfs/financial-review-2023.pdf#page=9
https://www.fazer.fi/globalassets/fazer-group/pdfs/corporate-governance-report-2023.pdf#page=3
https://www.fazer.fi/globalassets/fazer-group/pdfs/corporate-governance-report-2023.pdf#page=4
https://www.fazer.fi/globalassets/fazer-group/pdfs/financial-review-2023.pdf#page=12
https://www.fazer.fi/globalassets/fazer-group/pdfs/financial-review-2023.pdf#page=9
https://www.fazer.fi/globalassets/fazer-group/pdfs/corporate-governance-report-2023.pdf#page=3
https://www.fazer.fi/globalassets/fazer-group/pdfs/corporate-governance-report-2023.pdf#page=5
https://www.fazer.fi/globalassets/fazer-group/pdfs/corporate-governance-report-2023.pdf#page=2
https://www.fazer.fi/globalassets/fazer-group/pdfs/corporate-governance-report-2023.pdf#page=5
https://www.fazer.fi/globalassets/fazer-group/pdfs/financial-review-2023.pdf#page=8
https://www.fazergroup.com/sv/vart-ansvar/vart-hallbarhetsarbete/struktur-och-policyer-for-hallbarhetsledning
https://www.fazer.fi/globalassets/fazer-group/pdfs/financial-review-2023.pdf#page=8
https://www.fazer.fi/globalassets/fazer-group/pdfs/financial-review-2023.pdf#page=12
https://www.fazer.fi/globalassets/fazer-group/pdfs/financial-review-2023.pdf#page=12
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GRI-standarder for offentliggorande GRI-standarder f6r offentliggérande (2023) Delvis ¢rapporterat Kommentar (2023)

EKONOMISKA STANDARDER

GRI 201: Ekonomiskt resultat (2016)

Financial review: Group key figures, financial statements;
Arsredovisning: Fazer i korthet 2023, Hallbarhet ar kdrnan i var
201-1 Direkt ekonomiskt varde som genereras och distribuera verksamhet

GRI 203: Indirekta ekonomiska konsekvenser (2016)

Financial review: Board of Directors' report;
Arsredovisning: Koncernchefens oversikt; Hallbarhet ar karnan

203-2 Betydande indirekta ekonomiska konsekvenser i var verksamhet
MILJONORMER

GRI 301: Material (2016)

301-1 Material som anvants i vikt eller volym Arsredovisning: Klimat och cirkularitet ® Uppgifterna galler forpackningsmaterial.

GRI1302: Energi (2016)

302-1 Energiforbrukning inom organisationen Arsredovisning: Klimat och cirkularitet ®

302-3 Energiintensitet Arsredovisning: Klimat och cirkularitet ® Energiintensiteten har berdknats utifran summan av alla energityper.

GRI303: Vatten och avloppsvatten (2018)

303-1 Interaktion med vatten som en gemensam resurs Arsredovisning: Klimat och cirkularitet ®
303-2 Hantering av effekter vid vattenutslapp Arsredovisning: Klimat och cirkularitet ®

. Vattenuttaget ar inte uppdelat efter kalla, men i de flesta fallen hamtas
303-3 Vattenuttag Arsredovisning: Klimat och cirkularitet ® vattnet fran den kommunala vattenforsorjningen.

. Avloppsvattnet delas inte upp efter kélla, men i de flesta fallen gar
303-4 Avloppsvatten Arsredovisning: Klimat och cirkularitet ® avloppsvattnet fran produktionen till kommunala avlopp och hanteras dar.
303-5 Vattenforbrukning Arsredovisning: Klimat och cirkularitet ®

GRI304: Biologisk mangfald (2016)
Den viktigaste indirekta paverkan pa den biologiska mangfalden sker
i leverantorskedjan, i samband med odling av révaror.

Verksamhetens, produkternas och tjansternas betydande inverkan . De arter som paverkas, omfattningen av de paverkade omradena,
304-2 pa den biologiska mangfalden. Arsredovisning: Ansvarsfulla inkop | varaktigheten och reversibiliteten av effekterna rapporteras inte.



https://www.fazer.fi/globalassets/fazer-group/pdfs/financial-review-2023.pdf#page=16
https://www.fazer.fi/globalassets/fazer-group/pdfs/financial-review-2023.pdf#page=18
https://www.fazer.fi/globalassets/fazer-group/pdfs/financial-review-2023.pdf#page=4
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GRI-standarder for offentliggorande GRI-standarder f6r offentliggérande (2023) Delvis ¢rapporterat Kommentar (2023)

GRI 305: Utslédpp (2016)

Arsredovisning: Klimat och cirkularitet, Rapporteringsprinciper Alla gasutslapp har beaktats eftersom Fazer anvander koldioxidekvivalenter i
305-1 Direkta véxthusgasutslapp (scope 1) och -data inom hallbarhet ® berdkningen av utslapp av vaxthusgas (GHG).

Arsredovisning: Klimat och cirkularitet, Rapporteringsprinciper
305-2 Indirekta utslapp av véxthusgaser fran energi (scope 2) och -data inom hallbarhet ® Se kommentar ovan.

Arsredovisning: Klimat och cirkularitet, Rapporteringsprinciper
305-3 Andra indirekta véxthusgasutslapp (scope 3) och -data inom hallbarhet ® Se kommentar ovan.

Arsredovisning: Klimat och cirkularitet, Rapporteringsprinciper
305-4 Intensitet av vaxthusgasutsla och -data inom hallbarhet ® Se kommentar ovan. Organisationsspecifika matt ar producerade ton.
g PP g P P

GRI 306: Avfall (2020)

Arsredovisning: Klimat och cirkularitet; Hallbara produkter

306-1 Avfallsgenerering och betydande avfallsrelaterad paverkan och innovationer

Arsredovisning: Klimat och cirkularitet; Hallbara produkter
306-2 Hantering av betydande avfallsrelaterade effekter och innovationer ®
306-3 Producerat avfall Arsredovisning: Klimat och cirkularitet ®
306-4 Avfall som inte behover bortskaffas Arsredovisning: Klimat och cirkularitet ®
306-5 Avfall som leds till avfallshantering Arsredovisning: Klimat och cirkularitet ®

GRI1308: Leverantorens miljobedomning

GRI 308-1 Nya leverantorer som granskats med hjalp av miljokriterier Arsredovisning: Klimat och cirkularitet, Ansvarsfulla inkop q
SOCIALA STANDARDER
GRI 403: Hélsa och sdkerhet pa arbetsplatsen (2018)
Arsredovisning: Hallbarhetsstyrning; Manniskor och Medarbetarna som inte ar anstallda men vars arbete och/eller arbetsplats

403-1 System for halsa och sdkerhet pé arbetsplatsen valbefinnande q kontrolleras av organisationen ingér ej i den rapporterade informationen.
403-2 Identifiering av faror, riskbedomning och utredning av incidenter. Arsredovisning: Manniskor och valbefinnande | Se kommentar ovan.

Arbetstagarnas deltagande, samrad och kommunikation om hélsa och
403-4 sdkerhet pa arbetsplatsen. Arsredovisning: Manniskor och valbefinnande | Se kommentar ovan.
403-5 Utbildning av arbetstagare i halsa och sdkerhet pa arbetsplatsen. Arsredovisning: Manniskor och vilbefinnande [ Se kommentar ovan.
403-6 Framjande av arbetstagarnas halsa Arsredovisning: Manniskor och valbefinnande | Se kommentar ovan.
403-9 Arbetsrelaterade skador Arsredovisning: Manniskor och vilbefinnande | Se kommentar ovan. Den totala olycksfrekvensen har rapporterats.
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GRI 404: Utbildning och fortbildning (2016)

Kon och medarbetarkategori rapporteras inte. Uppgifterna omfattar
. timmarna for e-utbildning i alla lander och klassrumsutbildning i Finland,
404-1 Genomsnittligt antal utbildningstimmar per ar och anstalld Arsredovisning: Manniskor och valbefinnande | Sverige, Estland, Lettland och Litauen.

GRI 405: Mangfald och lika méjligheter (2016)

Corporate Governance Report;
405-1 Mangfald i ledningsorganen och bland de anstallda Arsredovisning: Manniskor och valbefinnande | Kon och alder rapporteras.

GRI 412: Utvirdering av ménskliga réttigheter (2016)

Medarbetarutbildning i policyer och procedurer for manskliga Financial review: Board of Directors' report;
412-2 rattigheter Arsredovisning: Manniskor och valbefinnande ®

GRI 416: Kundernas hilsa och sikerhet (2016)

Bedomning av produkt- och tjanstekategoriers inverkan pa halsa

416-1 och sakerhet. Financial review: Board of Directors' report q Aggregerad siffra pa koncernniva ej insamlad.
Bristande efterlevnad av bestammelserna om produkters Financial review: Board of Directors' report;
416-2 och tjansters inverkan péa halsa och sakerhet. Arsredovisning: Hallbarhetsstyrning |

GRI 417: Marknadsféring och mérkning (2016)

417-3 Bristande efterlevnad i friga om marknadskommunikation Arsredovisning: Hallbarhetsstyrning ®
Fazers egna indikatorer

Arsredovisning: Fazers vag framat; Hallbarhet ar kdrnan i var
verksamhet; Hallbarhetsstyrning; Hallbara produkter och

Vaxtbaserade produkter i utbudet innovationer

Agg fran frigdende hons Arsredovisning: Ansvarsfulla inkop
Ansvarsfullt producerad fisk Arsredovisning: Ansvarsfulla inkop
Ansvarsfullt framstalld palmolja Arsredovisning: Ansvarsfulla inkop
Ansvarsfullt producerad soja Arsredovisning: Ansvarsfulla inkop
Ansvarsfullt producerad kakao Arsredovisning: Ansvarsfulla inkop

Arsredovisning: Hallbarhet pa Fazer, Hallbarhet ar kdrnan i var
Matsvinn verksamhet, Klimat och cirkularitet

Mattekniker Arsredovisning: Hallbarhetsstyrning



https://www.fazer.fi/globalassets/fazer-group/pdfs/corporate-governance-report-2023.pdf#page=8
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AZER KONGERNEN — ARSREDOVISNING 2023 AR KR WASARET e
MEUR 2023 2022 MEUR 2023 2022
Kvarvarande verksamheter Rakenskapsperiodens resultat -86,5 16,2
Omsattning 1170,1 11222
Ovriga rorelseintakter 10,5 14,7 Ovrigt totalresultat
Material och tjanster -465,9 -453,8 Poster som kan komma att omklassificeras till resultatrakningen
Personalkostnader -298,5 -294.3 Kassaflodessakringar 3,6 -0,8
Avskrivningar och nedskrivningar -204,6 -67,0 Omrakningsdifferenser 0,5 -74
Ovriga rorelsekostnader -2925 -279,3 Inkomstskatt hanforligt till posterna ovan -0,7 0,2
Rorelseresultat -80,9 42,6 Poster som inte ska omklassificeras till resultatrakningen
Finansiella intakter och kostnader -4,3 -4,4 Aktuariella vinster och forluster pa pensionsforpliktelser -0,1 0,7
Resultat fore skatt -85,2 38,2 Forandring av verkligt varde for langfristiga finansiella placeringar 17,9 -
Inkomstskatt -0,7 -4,0 Inkomstskatt hanforligt till posten ovan 0,0 -0,2
Periodens resultat av kvarvarande verksamheter -85,9 34,2 Ovrigt totalresultat, efter skatt 21,1 -7,4
Hanforligt till moderbolagets aktieagare -86,7 33,7 Summa totalresultat for perioden -65,4 8,7
Hanforligt till innehav utan bestammande inflytande 0,8 0,5 Av vilket hanforligt till avvecklad verksamhet -0,8 -9,0
Periodens resultat av avvecklad verksamhet -0,7 -18,0
Hanforligt till moderbolagets aktieagare -0,5 -12,4 Totalresultat for perioden hanforligt till
Hanforligt till innehav utan bestammande inflytande -0,1 -5,6 Moderbolagets aktieagare -66,1 11,1
Periodens resultat -86,5 16,2 Innehav utan bestammande inflytande 0,6 -2,4
Hanforligt till moderbolagets aktieagare -87,2 21,3 Totalresultat for perioden hanforligt till moderbolagets aktiedagare
Hanforligt till innehav utan bestammande inflytande 0,7 -5,1 Kvarvarande verksamheter -65,4 17,2
Avvecklad verksamhet -0,6 -6,1
Resultat per aktie hanforligt till moderbolagets aktiedagare Totalresultat for perioden hanforligt till innehav utan bestammande inflytande
Kvarvarande verksamheter, fore och efter utspadning, euro -12,86 5,02 Kvarvarande verksamheter 0,8 0,5
Avvecklade verksamheter, fore och efter utspadning, euro -0,08 -1,85 Avvecklad verksamhet -0,2 -2.9
Koncernen sammanlagt, fore och efter utspadning, euro -12,94 3,17




ATER-KONGERNEN —— ARSREDOVISNING 2023 AL ULNASK  WABARNET AN
MEUR 31.12.2023 31.12.2022 MEUR 31.12.2023 31.12.2022
TILLGANGAR EGET KAPITAL OCH SKULDER
Anlaggningstillgangar Eget kapital
Goodwill 2125 3020 Aktiekapital 136,8 1341
Immateriella tillgdngar 66,6 73,3 Ovriga fonder 22,0 1,2
Materiella anlaggningstillgdngar 412,3 465,3 Fonden for inbetalt fritt eget kapital 140,8 108,2
Langfristiga finansiella placeringar 29,7 11,7 Balanserad vinst 375,2 481,6
Langfristiga fordringar 1,7 2,0 Eget kapital hanforligt till moderbolagets aktiedgare 674,8 725,2
Uppskjutna skattefordringar 0,5 0,5 Innehav utan bestammande inflytande - 65,5
Summa anldggningstillgdngar 723,2 854,7  Summa eget kapital 674,8 790,7
Omsaéttningstillgangar Langfristiga skulder
Varulager 109,1 119,0 Rantebarande skulder 69,3 76,2
Kundfordringar och &vriga fordringar 146,0 151,8 Uppskjutna skatteskulder 21,6 30,8
Skattefordringar 3,3 14,6 Pensionsforpliktelser 21 22
Likvida medel 61,6 67,1 Avsattningar 1,8 2,3
Summa omséttningstillgdngar 320,0 352,6  Ovriga langfristiga skulder 19 1,8
Summa langfristiga skulder 96,7 113,4
Tillgdngar som innehas for forsaljning 1,9 2,6
Kortfristiga skulder
SUMMA TILLGANGAR 1045,1 1209,9 Réntebarande skulder 34,3 69,2
Leverantorsskulder och ovriga skulder 2352 2341
Skatteskulder 29 1,7
Avsattningar 0,9 04
Summa kortfristiga skulder 273,3 305,4
Summa skulder 370,0 418,8
Skulder hanforliga till tillgdngar som innehas for forséljning 0,3 0,4
SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 1045,1 1209,9




FAZER KULINARISK HALLBARHET FINANSIELL

FAZER-KONCERNEN ——— ARSREDOVISNING 2023 2023 (R)EVOLUTION PA FAZER INFORMATION
MEUR 2023 2022 MEUR 2023 2022
Kassaflode fran affarsverksamheten Kassaflode fran investeringsverksamheten
Periodens resultat -86,5 16,2 Investeringar i materiella och immateriella anlaggningtillgdngar -45,8 -59,9
Justeringar Intékter fran forsaljning avimmateriella och materiella tillgdngar 4.4 10,9
Avskrivningar och nedskrivningar 205,2 69,1  Anskaffning avverksamheter -30,4 -205,0
Skatter 0,6 40 Intakter fran avyttring av verksamheter - 1121
Finansiella intakter och kostnader 43 40 Investeringar i kortfristiga finansiella placeringar -0,2 -
Justering av poster utan kassaflodespéaverkan 0,1 22 Intakter fran forsaljning av kortfristiga finansiella placeringar 0,1 26,0
Ovriga justeringar -1,6 9,0  Beviljade lan -0,0 -0,0
Summa justeringar 2086 83,9 Aterbetalning av [anefordringar 0,1 0,1
Forandring av rorelsekapitalet Nettokassaflode fran investeringsverksamheten -71,9 -115,8
Minskning (+) / 6kning (-) av varulagret 10,0 -19,6
Minskning (+) / 6kning (-) av kund- och 6vriga fordringar 7.8 -82  Kassaflode fran finansieringsverksamheten
Minskning (-) / 6kning (+) av leverantors- och 6vriga skulder 2,3 12,2  Amortering av langfristiga lan -10,0 0,0
Forandring av rorelsekapitalet 20,2 -15,7  Amortering av kortfristiga lan -40,9 -67,3
Erhallna rantor 2.4 1,7 Upptagna kortfristiga [an 50 57,9
Betalda rantor -40 -3,6 Nettoforandring av foretagscertifikat 3,0 -2,0
Ovriga finansiella intakter och kostnader, netto -0,1 2,1  Amortering av leasingskulder -13,2 -13,7
Betalda skatter 2.1 -11,9 Betalda dividender -20,1 -91,2
Nettokassaflode fran affarsverksamheten 142,7 72,7 Nettokassaflode fran finansieringsverksamheten -76,3 -116,3
Forandring av likvida medel -5,5 -159,5
Likvida medel 1.1. 67,2 226,5
Kursdifferenser 0,1 0,2
Likvida medel 31.12. 61,7 67,2

Siffrorna i koncernens kassastromsanalys innehaller bade kvarvarande och avvecklade verksamheter.



o FAZER KULINARISK HALLBARHET FINANSIELL
FAZER-KONCERNEN ARSREDOVISNING 2023 2023 (R)EVOLUTION PA FAZER INFORMATION
MEUR 2023 2022 2021 2020 2019 MEUR 2023 2022 2021 2020 2019
Resultatrakning Balansrakning
Omsattning, MEUR* 1170,1 112272 991,9 1101,2 1097,0  Langfristiga tillgangar, MEUR 7232 854,7 770,5 731,2 628,2
Jamforbar EBITDA, MEUR® 137,2 101,4 1124 1225 113,8  Ovriga rorliga aktiva, MEUR 258,4 285,4 281,2 246,1 231,17
% av omséttningen* 11,7 % 9,0 % 11,3 % 11,1 % 104%  Likvida medel, MEUR 61,6 67,1 226,5 345,6 40,6
EBITDA, MEUR* 1237 109,5 971 118,1 111,1 Tillgdngar som innehavs for forsaljning, MEUR 1,9 2,6 - - 171,9
% av omsattningen* 10,6 % 9,8 % 9,8 % 10,7 % 101%  Egetkapital hanforligt till moderbolagets
Jamforbart rérelseresultat, MEUR® 66,9 34,4 53,0 58,2 517  Oktiedgare, MEUR . | 67438 1252 805,3 869,3 4941
% av omséttningen® 57% 31 % 5.3 % 5.3 % 4T % In”neha\./.utan be?tammande mflytande, MEUR - 65,5 67,9 65,2 69,6
Rérelseresultat MEUR® 809 426 36,0 52.6 491 Rantebarande fraimmande kapital, MEUR 103,6 145,4 131,3 132,3 167,6
. e e : 294
% av omsattningen® 6.9 % 3.8 % 3.6 % 47 % 45 % Rantefritt frammande kapital, MEUR 266,5 273,3 2738 256,0 0
. . Skulder hanforliga till tillgdngar som innehas for
Resultat fore skatter, MEUR -85,2 38,2 36,2 41,8 51,6 forsiljning, MEUR 03 0.4 ) ) 1171
7o av omsattningen” 15 % 5,4 % 5,6 % 5,8 % 47%  Balansomslutning, MEUR 1 045,1 1209,9 12782 13228 1072,4
Rakenskapsperiodens resultat, kvarvarande
verksamheter, MEUR -85,9 34,2 245 32,6 38,9
Rakenskapsperiodens resultat, avvecklad Nyckeltal
verksamhet, MEUR -0,7 -18,0 7,6 4078 35,4  Investeringar, MEUR -45,8 -59,9 -82,1 -92,8 -97,5
Rakenskapsperiodens resultat, MEUR -86,5 16,2 32,0 440,4 74,4  Dividend / aktie, EUR™* 3,00 3,00 13,60 14,40 9,10
Hanforligt till moderbolagets aktiedgare, Nettoskulder, MEUR 41,9 78,3 -95,2 -213,3 1270
MEUR -81,2 21,5 29,9 366,7 664  skuldsattningsgrad, % 6,2 % 9,9 % -10,9 % 22,8 % 225 %
Hanforligt till innehav utan bestémmande Avkastning pa eget kapital, % (ROE) “11,8 % 1,9 % 3,5 % 58,8 % 13,4 %
inflytande, MEUR 0,7 -51 21 73,7 8,0 -
Soliditet, % 64,6 % 65,4 % 68,3 % 70,7 % 52,6 %
S Avkastning pa sysselsatt kapital, % (ROCE)* -9.4 % 4.4 % 3,5 % 5,9 % 70 %
Resultat per aktie hanforligt till moderbolagets
aktieagare
Kvarvarande verksamheter, Personal, medeltal under aret* 4870 4990 4891 7316 7532
fore och efter utspadning, euro -12,86 5,02 3,60 4,82 581 Personal, medeltal i slutet av perioden* 4743 4875 4711 7135 7330
Avvecklade verksamheter,
fore och efter utspadning, euro -0,08 -1,85 0,86 51,43 469 *Siffrorna for aren 2023-2019 ar kvarvarande verksamheternas siffror. Fazer food Service verksamheten saldes 2020 och ar inte inkluderad i
den kvarvarande verksamheten for 2020-2019. Den Ryska verksamheten &r inte inkluderad | den kvarvarande verksamheten for 2022-2021.
Koncernen sammanlagt, | balansrakningen har tillgdngar for avvecklad verksamhet for aren 2023, 2022 och 2019 rapporterats i raden 'Tillgdngar som innehavs for
fore och efter utspadning, euro -12,94 3,17 4,46 56,25 10,50 forséljning' och skulder i raden 'Skulder hanférliga till tillgdngar som innehas for forsaljning'.

**2023 Styrelsens forslag till bolagsstamman.
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Rorelseresultat + avskrivningar och nedskrivningar

Omsaéttning + rorelsensovriga intakter - kostnader -
avskrivningar och nedskrivningar +/- andel av resultat
hos intresse- och samriskforetag

Resultat hanforligt till moderbolagets aktiedgare

Vagt genomsnittligt antal utestdende aktier

Intdakter och kostnader, vilka inverkar pa jamforbarheten
mellan perioder pa grund av deras exceptionella karaktar,
storlek och/eller orsak. Dylika poster ar bland annat
omstruktureringsprogram eller rattsfall, forsaljningsvinster och
-forluster, nedvarderingar och deras aterforingar, forandring
av verkligt varde for 6ppna elderivater kostnader relaterat till
forvarv och avyttring av verksamheter
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