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Σε πλήρη εναρμόνιση με τους παγκόσμιους στόχους 

της βιώσιμης ανάπτυξης, τις αξίες μας, αλλά και τους 

επιχειρηματικούς στόχους μας, εφαρμόζουμε καθημερινώς 

τις αναγκαίες πρακτικές για να συνεισφέρουμε στην 

ανάπτυξη των τοπικών κοινωνιών, να θωρακίσουμε την 

υγεία, την ασφάλεια και τα δικαιώματα των εργαζομένων 

μας, να εξασφαλίσουμε την επαγγελματική εξέλιξη των 

στελεχών μας και να διασφαλίσουμε την προστασία και τη 

διατήρηση των φυσικών πόρων. 

Oι επιδόσεις μας1.

ΟΡΌΣΗΜΑ 2024 
ΣΤΌΧΟΙ ΓΙΑ ΤΟ ΜΈΛΛΟΝ
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• Προσθήκη φωτοβολταϊκών 
εγκαταστάσεων σε όλα  
τα καταστήματα της Εταιρείας, 
καλύπτοντας το 35% της συνολικής 
κατανάλωσης των εγκαταστάσεων  
(έτος 2024).

• Μελέτη ανθρακικού αποτυπώματος 
(Scope 1 & 2).

• Διερεύνηση αντικατάστασης 
πολυστρωματικών υλικών συσκευασίας 
με μονοστρωματικά.

ENVIRONMENTAL

• Βελτιστοποίηση κατανάλωσης 
ενέργειας και διερεύνηση τρόπων 
για περαιτέρω μείωση των 
καταναλώσεων ενέργειας. 

• Υπολογισμός ισοζυγίων παντός 
τύπου αποβλήτων και υλικών 
συσκευασίας με το επόμενο έτος 
δημοσίευσης.

• Μελέτη ανθρακικού αποτυπώματος 
(Scope 1, 2 & 3) μέχρι το 2030.

• Υλοποίηση αντικατάστασης 
πολυστρωματικών υλικών 
συσκευασίας σε μονοστρωματικά.

Δράσεις έως σήμερα Δράσεις έως σήμερα Δράσεις έως σήμεραΣτόχοι για το μέλλον Στόχοι για το μέλλον Στόχοι για το μέλλον

• Μηδενικά περιστατικά διακρίσεων, 
διαφθοράς ή δωροδοκίας.

• Μηδενικά περιστατικά διαρροών  
ή απώλειας δεδομένων πελατών.

• Επικαιροποιημένες πολιτικές 
Ανθρωπίνων Δικαιωμάτων,  
Διακρίσεων, Παραπόνων, Υγείας  
και Ασφάλειας Εργασίας,  
Διαφθοράς και Επιχειρηματικής  
Ηθικής.

• Διατήρηση πλήρους  
συμμόρφωσης με την εκάστοτε 
νομοθεσία.

• Αδιάλειπτη παροχή προνομίων  
σε όλο το προσωπικό της Εταιρείας.

• Διασφάλιση της υγείας  
των εργαζομένων κατά την  
ώρα εργασίας.

• Διαρκής εκπαίδευση προσωπικού, 
ανεξάρτητα από τη θέση τους.

• Εγγύηση της ασφάλειας του 
καταναλωτή με τα  ποιοτικά και  
υγιεινά προϊόντα μας.

• Παρουσία σε κοινωνικά προγράμματα 
«Pledge».

• Προγράμματα ΕΚΕ «Μια ελπίδα 
γεννιέται!» & «Θρέφουμε με αγάπη».

• Διατήρηση παροχής προνομίων  
στο προσωπικό.

• Συνεχής επαγγελματική εκπαίδευση 
εργαζομένων, σύμφωνη με τις 
επικαιροποιημένες προδιαγραφές.

• Παρακολούθηση της νομοθεσίας  
και των τάσεων καινοτομίας 
τροφίμων.

• Διατήρηση συμμετοχής σε κοινωνικά 
προγράμματα.

SOCIAL GOVERNANCE 
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Αγαπητοί Κοινωνικοί Εταίροι,

Από την ίδρυσή μας το 1930, ορισμένα έτη καταγράφονται στη μνήμη μας 

ως ορόσημα της πορείας εξέλιξης της ΓΙΩΤΗΣ Α.Ε.. Ένα από αυτά τα έτη 

είναι αδιαμφισβήτητα και το 2025, αφού για πρώτη φορά παρουσιάζουμε τα 

αποτελέσματα των πρωτοβουλιών μας του προηγούμενου έτους, για τη θωράκιση 

του φυσικού περιβάλλοντος και των ανθρωπίνων δικαιωμάτων. 

Ο παρών απολογισμός της εταιρικής μας βιωσιμότητας, βάσει διεθνών προτύπων, 

ευελπιστούμε να σας ενημερώσει για την στάση μας σε θέματα εταιρικής 

υπευθυνότητας και βιώσιμης ανάπτυξης, καθώς και για τον κρίσιμο δεσμό μεταξύ 

της Εταιρείας μας και των κοινωνικών μας εταίρων. Ο δεσμός αυτός διαμορφώνει 

τις αναγκαίες συνθήκες για την ουσιώδη ανάπτυξη της κοινωνίας μας, καθώς ο 

σεβασμός όλων στις ηθικές απαιτήσεις, παλαιές και νεότερες, θα κρίνει τελικώς 

την πορεία όλων μας μέσα στον χρόνο.

Διατηρώντας υψηλό το αίσθημα της κοινωνικής μας ευθύνης, και με βασική 

προτεραιότητα τη συμμόρφωση με το γράμμα, αλλά και το πνεύμα του υφιστάμενου 

ρυθμιστικού πλαισίου για την προστασία του φυσικού περιβάλλοντος, έχουμε 

δεσμευτεί να παράγουμε ασφαλή και θρεπτικά προϊόντα κορυφαίας ποιότητας με 

χαμηλό περιβαλλοντικό αποτύπωμα και σεβασμό στην ανθρώπινη αξιοπρέπεια. 

Ο ουσιαστικός στόχος αυτής της πρωτοβουλίας μας είναι να επικοινωνήσουμε 

την έμπρακτη δέσμευσή μας στους στρατηγικούς στόχους των Ηνωμένων 

Εθνών, έχοντας την πεποίθηση ότι η προστιθέμενη αξία που δημιουργούμε 

διαμορφώνει ευνοϊκές συνθήκες για την οικονομία και το σύνολο εν 

γένει. Αυτός είναι ο λόγος που η εταιρική φιλοσοφία μας καλλιεργεί την 

κουλτούρα ανάληψης περισσότερων πρωτοβουλιών οι οποίες αφορούν στην 

προστασία του φυσικού περιβάλλοντος και των ανθρωπίνων δικαιωμάτων.  

Mήνυμα
από τη διοίκηση2.

ΜΉΝΥΜΑ ΑΠΌ ΤΗΝ 
ΟΙΚΟΓΈΝΕΙΑ ΓΙΩΤΗ

Ξεπερνώντας τα 90 χρόνια συνεχούς λειτουργίας, νιώσαμε υπεύθυνοι έναντι της 

κοινωνίας, θέτοντας συγκεκριμένους στόχους για το μέλλον, επενδύοντας στη μετάβαση 

προς την πράσινη ανάπτυξη, την κλιματική αλλαγή και την κυκλική οικονομία.

Τα παραπάνω στοιχεία, καθώς και το σύνολο της παρούσας έκθεσης, ευελπιστούμε να 

απεικονίζουν την στρατηγική και την πρόθεσή μας να ανήκουμε, στο άμεσο μέλλον, 

στις πλέον βιώσιμα αναπτυσσόμενες ελληνικές εταιρείες, ιδιαίτερα στον κλάδο των 

τροφίμων.

Ι. Αθ. Γιώτης

Εκτελεστικός Πρόεδρος         

Ι. Χρ. Γιώτης

Αντιπρόεδρος & Διευθύνων Σύμβουλος

GRI 2-3GRI 2-22
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ΜΉΝΥΜΑ ΑΠΌ ΤΟ
ΤΜΉΜΑ ΒΙΩΣΙΜΌΤΗΤΑΣ

Η ΓΙΩΤΗΣ Α.Ε. αποτελεί 
μια από τις σημαντικότερες 
ελληνικές βιομηχανίες 
στον τομέα των τροφίμων. 
Η Εταιρεία μας, με 
τη δημοσίευση της 
πρώτης αυτής έκθεσης 
βιωσιμότητας, αναγνωρίζει 
έμπρακτα τον κρίσιμο 
ρόλο που έχει αναλάβει 
για την υλοποίηση των 
17 στόχων της αειφόρου 
ανάπτυξης οι οποίοι έχουν 
τεθεί σε εφαρμογή από 
τον οργανισμό Ηνωμένων 
Εθνών για το σεβασμό των 
ανθρωπίνων δικαιωμάτων, 
την προστασία του φυσικού 
περιβάλλοντος και τον 
οικονομικό αντίκτυπό μας 
στην ελληνική και διεθνή 
οικονομία. 

Η υλοποίηση αυτών 
των στόχων και η 
αξιόπιστη ενημέρωση 
των κοινωνικών εταίρων 
μας πραγματοποιείται 
μέσω της κατάρτισης του 
ετήσιου απολογισμού 
Βιώσιμης Ανάπτυξης. Είναι 
ο πρώτος απολογισμός 
της Εταιρείας μας που έχει 
στόχο να αποτυπώσει με 
σαφήνεια τη στρατηγική 
και τις δράσεις εταιρικής 
υπευθυνότητας μας. 

Η Εταιρεία κρίνει 
αναγκαίο, εντός του 
σύγχρονου οικονομικού 
και κοινωνικού γίγνεσθαι, 
να αναλάβει το μερίδιο 
της ευθύνης που της 
αναλογεί, προσφέροντας 
το καλό παράδειγμα και 
λειτουργώντας ως καλός 
πολίτης (good citizen),  
ο οποίος θα ανοίξει το 
δρόμο για τους πολίτες 
και τις υπόλοιπες 
επιχειρήσεις στα κοινωνικά, 
περιβαλλοντικά και ηθικά 
ζητήματα που απασχολούν 
τις σύγχρονες κοινωνίες. 
Γι’ αυτό το σκοπό, η 
Εταιρεία, με δική της 
πρωτοβουλία, δημιούργησε 
το τμήμα βιωσιμότητας, 
ένα τμήμα που έχει ως 
απώτερο σκοπό τη μελέτη 
θεμάτων που αφορούν στο 
περιβάλλον, την κοινωνία 
και τη διακυβέρνηση. 

Η Εταιρεία επιδιώκει 
με αυτό τον τρόπο να 
εκφράσει στην κοινωνία 
την εκτίμηση και την 
ευγνωμοσύνη της για την 
εμπιστοσύνη που της έχει 
δείξει για περισσότερα από 
90 χρόνια. Ταυτοχρόνως, 
ως πρωτοπόρος και 
κοινωνικά υπεύθυνη 

εταιρεία του κλάδου, 
επιθυμεί να αναλάβει κάθε 
ευθύνη που της αναλογεί 
ώστε να συμβάλει στον 
ηθικό τρόπο λειτουργίας 
της σύγχρονης οικονομίας. 
Αυτό μεταφράζεται σε 
μια σειρά πρωτοβουλιών 
για την προστασία των 
φυσικών πόρων, τον 
σεβασμό της αξιοπρεπούς 
εργασίας για το σύνολο 
των συνεργατών μας 
και τη διαφύλαξη των 
δικαιωμάτων των μελών 
της κοινωνίας. 
Ο συγκεκριμένος 
απολογισμός ενδυναμώνει 
με σαφή και επαρκή 
τρόπο τη λογοδοσία 
(accountability) μας για 
το σύνολο των δράσεών 
μας προς όλους τους 
κοινωνικούς μας εταίρους 
(stakeholders).  
Επιπλέον, ο απολογισμός 
μας επιδιώκει να 
προσφέρει αναλυτική και 
αξιόπιστη αποτύπωση 
του περιβαλλοντικού, 
του κοινωνικού και του 
οικονομικού αποτυπώματός 
μας που εναρμονίζεται 
πλήρως με το όραμά  
μας, τις αξίες μας και το 
υφιστάμενο ρυθμιστικό 
πλαίσιο.  

GRI 2-2
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Οι κοινωνικοί
μας εταίροι3.

ΣΗΜΑΝΤΙΚΟΊ
STAKEHOLDERS

Επιδιώκουμε την επικοινωνία με όλα τα ενδιαφερόμενα 

μέρη, με τη χρήση των κατάλληλων μέσων επικοινωνίας, 

ώστε η γνώμη των κοινωνικών εταίρων μας να λαμβάνεται 

υπόψη στη διαδικασία λήψης των αποφάσεών μας. 

Απώτερος σκοπός της επιδίωξής μας αυτής είναι να 

αντιληφθούμε τις ανάγκες και τις προσδοκίες κάθε ομάδας 

ανθρώπων που επηρεάζεται από τη λειτουργία μας, να τις 

ενσωματώσουμε στις δραστηριότητές μας, αλλά και να 

περιορίσουμε κατά το δυνατόν, τυχόν αρνητικές συνέπειες.
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ΕΝΔΙΑΦΕΡΟΜΕΝΑ
ΜΕΡΗ

GRI 2-29

ΠΕΛΑΤΕΣ (Β2Β) ΕΡΓΑΖΟΜΕΝΟΙ
ΤΕΛΙΚΟΙ 
ΚΑΤΑΝΑΛΩΤΕΣ

ΠΡΟΜΗΘΕΥΤΕΣ
ΕΞΩΤΕΡΙΚΟΙ
ΣΥΝΕΡΓΑΤΕΣ

ΑΝΤΑΓΩΝΙΣΜΟΣ
ΚΡΑΤΙΚΟΙ
ΦΟΡΕΙΣ

ΑΚΑΔΗΜΑΪΚΗ
ΚΟΙΝΟΤΗΤΑ

ΤΟΠΙΚΗ
ΚΟΙΝΩΝΙΑ

Σ
Κ

Ο
Π

Ο
Σ

 
Α

Λ
Λ

Η
Λ

Ε
Π

ΙΔ
Ρ
Α

Σ
Η

Σ

• Ανάπτυξη ισχυρών 
σχέσεων.

• Κατανόηση αναγκών.

• Σχεδιασμός προϊόντων 
για την ικανοποίηση 
αυτών των αναγκών.

• Ενίσχυση εργασιακού 
ηθικού, παραγωγικότητας 
και παραμονής στην 
Εταιρεία.

• Επικοινωνία, μηχανισμοί 
ανατροφοδότησης.

• Προώθηση θετικής 
εργασιακής κουλτούρας.

• Κατανόηση 
προτιμήσεων.

• Βελτίωση  
προϊόντων.

• Ανάπτυξη της 
αφοσίωσης  
στο brand.

• Αποτελεσματικές 
αλυσίδες  
εφοδιασμού.

• Ενίσχυση  
συνεργασίας.

• Προώθηση  
καινοτομίας.

• Ενίσχυση της καινοτομίας 
μέσω συνεργασιών που 
συνδυάζουν διαφορετικές 
ειδικότητες.

• Βελτίωση της 
παραγωγικότητας 
και μείωση κόστους 
μέσω εξειδικευμένων 
συνεργατών.

• Κατανόηση των 
τάσεων της αγοράς 
και των στρατηγικών 
του ανταγωνισμού.

• Εμπλουτισμός της 
προσφοράς μέσω 
της παρακολούθησης 
των πρακτικών του 
ανταγωνισμού.

• Συνεργασία για 
την ανάπτυξη 
πολιτικών που 
διευκολύνουν την 
επιχειρηματικότητα.

• Αξιοποίηση 
κρατικών 
επιδοτήσεων και 
προγραμμάτων για 
ανάπτυξη.

• Ανάπτυξη νέων 
τεχνολογιών και 
μεθόδων μέσω 
ερευνητικών 
συνεργασιών.

• Στήριξη της 
εκπαίδευσης 
των μελλοντικών 
επαγγελματιών.

• Ενίσχυση της εικόνας 
της Εταιρείας μέσω 
της συμμετοχής σε 
κοινωνικές δράσεις.

• Εδραίωση σχέσεων 
εμπιστοσύνης και 
υποστήριξης στην 
τοπική κοινωνία.

Τ
Ρ

Ο
Π

Ο
Σ

Α
Λ

Λ
Η

Λ
Ε

Π
ΙΔ

Ρ
Α

Σ
Η

Σ

• Διεξαγωγή τακτικών 
συναντήσεων, 
εργαστηρίων 
και forums 
ανατροφοδότησης. 

• Αξιοποίηση 
εργαλείων διαχείρισης 
πελατειακών 
σχέσεων (CRM) για 
αποτελεσματική 
επικοινωνία.

• Εξατομικευμένες 
αλληλεπιδράσεις.

• Ανάπτυξη αμοιβαία 
επωφελών συμπράξεων 
και συνεργασιών.

• Εφαρμογή πολιτικής 
ανοικτών θυρών.

• Η εταιρική ιστοσελίδα 
αποτελεί πηγή 
ενημέρωσης για 
τους εργαζόμενους, 
καθώς περιλαμβάνει 
επιχειρηματικές ειδήσεις 
που αφορούν στην 
Εταιρεία και τον Όμιλο.

• Στις εγκαταστάσεις της 
Εταιρείας υπάρχουν σε 
διάφορα σημεία πίνακες 
ανακοινώσεων με τα 
πιο σπουδαία νέα και 
ανακοινώσεις.

• Η διοίκηση και τα 
ανώτατα στελέχη της 
Εταιρείας επικοινωνούν 
με τους εργαζόμενους 
συχνά για να τους 
ενημερώσουν σχετικά με 
την πορεία της Εταιρείας 
(φυσική και ηλεκτρονική 
επικοινωνία – mail – 
κινητό τηλέφωνο).

• Χρήση μέσων 
κοινωνικής δικτύωσης 
για αλληλεπίδραση. 

• Συλλογή σχολίων  
μέσω ερευνών, 
focus groups και 
διαδικτυακών  
forums. 

• Προσφορά 
προγραμμάτων 
επιβράβευσης ή 
κινήτρων για τη 
δέσμευση. 

• Παροχή άριστης 
εξυπηρέτησης πελατών 
και άμεση ανταπόκριση 
στα ερωτήματα.

• Τακτική και διαφανής 
επικοινωνία με τα ΜΜΕ, 
συχνή έκδοση δελτίων 
τύπου, συνεντεύξεις 
και άρθρα σε internet 
portals, επαγγελματικό 
και ημερήσιο τύπο.

• Διατήρηση  
διαφανών διαύλων 
επικοινωνίας. 

• Διαπραγμάτευση 
αμοιβαία επωφελών 
συμβάσεων. 

• Καθιέρωση τακτικών 
συναντήσεων ή  
forums. 

• Παροχή σαφών 
προσδοκιών και 
αξιολόγησης σχετικά  
με τις επιδόσεις. 

• Συνεργασία σε 
πρωτοβουλίες 
καινοτομίας και 
βελτίωσης των 
διαδικασιών.

• Στρατηγικές συνεργασίες 
για κοινά έργα ή 
προϊόντα.

• Συμμετοχή σε 
επαγγελματικά δίκτυα και  
οργανώσεις.

• Συμβάσεις Παροχής  
Υπηρεσιών.

• Ανάλυση πρακτικών  
και επιδοσεων  
του ανταγωνισμού – 
Benchmarking.

• Συμπράξεις για 
κοινά συμφέροντα, 
όπως συνεργασίες 
σε προγράμματα.

• Στρατηγικές 
επικοινωνίας για 
την παρουσίαση και 
διαφοροποίηση  
προϊόντων.

• Συμμετοχή σε 
διαγωνισμούς για 
κρατικά έργα.

• Συμμετοχή 
σε δημόσιες 
διαβουλεύσεις 
και συνεργασία σε 
πολιτικές ανάπτυξης.

• Αξιοποίηση 
κρατικών 
προγραμμάτων 
στήριξης για 
καινοτομία και 
ανάπτυξη.

• Συνεργασία με 
πανεπιστήμια για 
ερευνητικά  
προγράμματα.

• Παροχή θέσεων 
πρακτικής άσκησης  
σε φοιτητές.

• Διοργάνωση 
εκδηλώσεων  
(σεμινάρια – 
Workshops) για  
την ανταλλαγή 
γνώσεων.

• Υλοποίηση 
προγραμμάτων 
που στηρίζουν την 
τοπική κοινωνία, 
όπως χορηγίες, 
δωρεές τροφίμων, 
στήριξη γεννήσεων, 
εθελοντισμός.

• Συνεργασία 
με δήμους και 
οργανισμούς για 
κοινά έργα ανάπτυξης 
και κοινωνικές 
δράσεις.

• Συμμετοχή ή 
διοργάνωση 
πολιτιστικών 
και κοινωνικών 
εκδηλώσεων.
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Η πορεία μας μέχρι σήμερα έχει βασιστεί σε παραδοσιακές αξίες που αντέχουν 

στο χρόνο και καλύπτουν το σύνολο των επαφών μας με τους εργαζόμενους, τους 

πελάτες, τους καταναλωτές, τους προμηθευτές και τις τοπικές κοινωνίες.

Η διαφύλαξη αυτών των αρχών αποτελεί μια από τις κύριες δεσμεύσεις για 

το σύνολο των μελών του Διοικητικού Συμβουλίου και των εργαζομένων της 

Εταιρείας μας. Αυτές οι αρχές διαμορφώνουν τη φιλοσοφία και την κουλτούρα 

της καθημερινής λειτουργίας μας και των σχέσεων που αναπτύσσονται με τους 

πελάτες και τους προμηθευτές.

ΟΙ ΑΡΧΈΣ ΜΑΣ

GRI 2-6

 Ήθος Συνέπεια

Σεβασμός

Ακεραιότητα
Αξιοπιστία

Διαφάνεια



6. Του Καθαρού νερού και Αποχέτευσης με τη διαχείριση 
νερού και την αναβάθμιση του δικτύου για την καλύτερη 
και ορθολογικότερη χρήση των υγρών αποβλήτων που 
δημιουργούνται κατά την λειτουργία και παραγωγή της 
επιχείρησης.

7. Της Φτηνής και Καθαρής Ενέργειας με την επένδυση 
σε ανανεώσιμες πηγές ενέργειας και την υιοθέτηση 
πρακτικών για τη βέλτιστη διαχείριση ενέργειας.

8. Tης Αξιοπρεπούς Εργασίας και Οικονομικής 
Ανάπτυξης με τη συμμόρφωση της λειτουργίας μας με τους 
διεθνείς και εθνικούς κανόνες και το ρυθμιστικό πλαίσιο για 
την υγεία και την ασφάλεια της εργασίας (Πολιτική Υγείας και 
Ασφάλειας στην Εργασία), καθώς και τη μη διάκριση και την 
παρενόχληση στους χώρους εργασίας (Πολιτική για τη μη 
Διάκριση, τη Βία και την Παρενόχληση).  

9. Της Βιομηχανίας, της Καινοτομίας και των Υποδομών 
με 2 εκατομμύρια σε έρευνα το 2024 και 18 εκατομμύρια σε 
επενδύσεις την τελευταία πενταετία.

10. Των Λιγότερων Ανισοτήτων με την εφαρμογή 
πολιτικής ανθρωπίνων δικαιωμάτων και της πολιτικής 
μη διακρίσεων, κατά της βίας και των παρενοχλήσεων, 
η Εταιρεία επιδιώκει να μειώσει τις ανισότητες με τη 
λειτουργία της.

11. Τις Βιώσιμες Πόλεις και Κοινότητες με την υιοθέτηση 
περιβαλλοντικής διαχείρισης και κοινωνικών πρακτικών 
που βοηθούν τις τοπικές κοινότητες και τις πόλεις να 
λειτουργούν βιώσιμα. 

1. Της Μηδενικής Φτώχειας με την απασχόληση  
του προσωπικού μας και των έμμεσων θέσεων 
εργασίας.

2. Της Μηδενικής Πείνας με την προσφορά  
500.000 μερίδων τροφίμων και 20 τόνων αλεύρων 
για τη στήριξη ευάλωτων κοινωνικών ομάδων, μέσα 
από το Πρόγραμμά μας «Θρέφουμε με Αγάπη».

3. Της Καλής Υγείας και Ευημερίας με δαπάνες 
σε ασφαλιστικά ταμεία για τους εργαζόμενούς 
μας και προστασία υγείας και ασφάλειας για τους 
εργαζόμενους στις εγκαταστάσεις μας, αλλά και με τη 
συμμετοχή μας στο Pledge για τις δράσεις κατά της 
παιδικής παχυσαρκίας.

4. Της Ποιοτικής Εκπαίδευσης με τη χρηματοδότηση 
προγραμμάτων εκπαίδευσης των εργαζομένων 
της Εταιρείας σε επαγγελματικά, κοινωνικά και 
περιβαλλοντικά θέματα.

5. Της Ισότητας των Φύλων με το σεβασμό στους 
διεθνείς κανονισμούς των ανθρωπίνων δικαιωμάτων 
και με την ανάπτυξη πολιτικής ανθρωπίνων 
δικαιωμάτων που αφορούν τόσο στους εργαζόμενους 
στο χώρο εργασίας όσο και τις τοπικές κοινωνίες.
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Η δέσμευσή μας
στους 17 Στόχους 

της Βιώσιμης Ανάπτυξης
του ΟΗΕ 

οδηγεί την Εταιρεία μας
να συμμορφώνεται

και να σέβεται τις αρχές:



12. Την Υπεύθυνη Κατανάλωση και Παραγωγή  
με την υιοθέτηση Πολιτικής Υπεύθυνων Προμηθειών για 
την επιλογή πράσινων προμηθευτών. Επίσης, η Εταιρεία 
έχει υιοθετήσει περιβαλλοντική πολιτική για την υπεύθυνη 
παραγωγή και τη μείωση του περιβαλλοντικού αντικτύπου 
και του αποτυπώματος άνθρακα.

13. Τη Δράση για το Κλίμα με την εφαρμογή του 
αποτυπώματος άνθρακα για συγκεκριμένες διαδικασίες 
παραγωγής στις παιδικές τροφές και την επένδυση σε 
ΑΠΕ.

14. Τη Ζωή στο Νερό με την εκπόνηση ερευνητικών 
προγραμμάτων, όπως είναι το BIOALGAFOOD, με 
αντικείμενο την ανάπτυξη αειφόρου καλλιέργειας 
δύο ειδών μακροφυκών από την ελληνική θαλάσσια 
φυκοχλωρίδα και την αξιοποίηση των παραγώγων τους 
στην ανάπτυξη νέων ή/και βελτιωμένων προϊόντων 
τροφίμων, με βιολογική δράση και ελληνική ταυτότητα.

15. Τη Ζωή στη Στεριά με τη διαχείριση των αποβλήτων 
ανακυκλώσιμων υλικών και την εναπόθεση των 
απορριμμάτων σε ΧΥΤΑ.

16. Την Ειρήνη, τη Δικαιοσύνη και τους Ισχυρούς 
θεσμούς, δεδομένου ότι η Εταιρεία σέβεται και 
συμμορφώνεται με το εθνικό και ευρωπαϊκό ρυθμιστικό 
πλαίσιο και δεσμεύεται με την Πολιτική Κατά της 
Διαφθοράς για ισχυρούς θεσμούς. 

17. Τη Συνεργασία για τους Στόχους, η Εταιρεία 
συνεργάζεται με τους κοινωνικούς εταίρους για  
την αποτελεσματική εφαρμογή των στόχων  
της βιώσιμης ανάπτυξης
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Εντοπίζοντας τα θέματα ουσιαστικής σημασίας

Η Εταιρεία μας επιδιώκει να σχεδιάσει τις κατάλληλες στρατηγικές Βιώσιμης Ανάπτυξης, 

που στηρίζονται στις γενικές αρχές των ουσιαστικών θεμάτων τα οποία υπαγορεύονται 

από τις οδηγίες της Ευρωπαϊκής Ένωσης (2013/34/ΕΕ, 2019/C 209/01). Σύμφωνα με τη 

συγκεκριμένη οδηγία και το πρότυπο GRI, δεσμευόμαστε στο σχεδιασμό του Χάρτη των 

Ουσιαστικών Θεμάτων για την ανάδειξη της σπουδαιότητας των στρατηγικών στόχων που 

θέτει η Εταιρεία μας εντός του πλαισίου της Βιώσιμης Ανάπτυξης. 

Για τον προσδιορισμό των θεμάτων του Χάρτη Ουσιαστικότητάς μας λήφθηκαν υπόψη τα 

εξής:

Κρίσιμα ζητήματα
που μας αφορούν4.

ΟΥΣΙΏΔΗ ΖΗΤΉΜΑΤΑ

GRI 3-1

Η Περιβαλλοντική Πολιτική της Εταιρείας μας

Το σχετικό ρυθμιστικό πλαίσιο και οι εθελοντικές συμφωνίες 
για τη βιώσιμη ανάπτυξη και την Εταιρική Κοινωνική Ευθύνη 
(SDGs, Global Compact, SASBs, TFCD, CDP)

Οι παράγοντες διακινδύνευσης για την Εταιρεία σχετικά με 
την βιώσιμη ανάπτυξη
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GRI 3-1
GRI 3-2

Η  Εταιρεία μας φροντίζει ώστε τα ουσιαστικά θέματα που επιλέγονται για τις τρεις διαστάσεις 

της εταιρικής βιωσιμότητας και τους 17 Στόχους Βιώσιμης Ανάπτυξης του ΟΗΕ (Sustainable 

Development Goals) να συνδιαμορφώνονται με τους κοινωνικούς εταίρους μας. Αυτό αποτελεί μια 

συνειδητή επιλογή της Εταιρείας μας, δεδομένου ότι η αποδοχή των στρατηγικών μας από τους 

κοινωνικούς εταίρους μας είναι θέμα αρχής. 

Η μεθοδολογία που χρησιμοποιήθηκε για τον εντοπισμό των σημαντικών θεμάτων, 

βασίστηκε σε τρία κρίσιμα βήματα:

Μεθοδολογία

Σχεδιασμός 

του Χάρτη των 

Ουσιαστικών 

Θεμάτων 

(SASB): 

Με τη βοήθεια του Materiality map, που προσφέρεται 

ελεύθερα από τον οργανισμό Sustainability Accounting 

Standards Board (SASB) και τον οδηγό Processed 

Foods της σειράς FOOD & BEVERAGE SECTOR του 

ίδιου Οργανισμού διαμορφώθηκε μια λίστα Ουσιαστικών 

Θεμάτων.

Επαφές με τα 

ενδιαφερόμενα 

μέρη: 

Κατόπιν, ο Χάρτης δόθηκε σε επιλεγμένες ομάδες 

κοινωνικών εταίρων που διαδραματίζουν κρίσιμο ρόλο 

στη βιωσιμότητα της Εταιρείας μας για να αξιολογήσουν 

τη σπουδαιότητα που έχουν αυτές οι στρατηγικές και οι 

προτεραιότητες της Εταιρείας στη δική τους βιωσιμότητα. 

 Αποτύπωση 

στρατηγικών 

θεμάτων: 

Όπως υποδεικνύεται από το πρότυπο GRI, σε ένα σχήμα 

δυο διαστάσεων (Χάρτα Ουσιαστικότητας) ανάλογα με 

τη σπουδαιότητα που έχει κάθε στόχος-ζήτημα για εμάς 

και τους κοινωνικούς εταίρους μας, σύμφωνα με την 

χάρτα ουσιαστικότητας που σχεδιάστηκε και την ανάλυση 

που πραγματοποιήθηκε για το έτος 2024, φαίνεται με 

ευκρινή τρόπο πως το σύνολο των στόχων που τέθηκαν 

από τη διοίκηση βρίσκονται εντός της περιοχής υψηλής 

προτεραιότητας. Δηλαδή, προκύπτει πως εντός του 

πλαισίου του βιώσιμου σχεδιασμού που έχουν θέσει τόσο η 

διοίκηση της Εταιρείας, όσο και οι ανάγκες των κοινωνικών 

εταίρων (λ.χ. πελάτες, προμηθευτές και εργαζόμενοι) 

βρίσκονται σε αρμονία.

ΟΥΣΙΩΔΕΣ ΖΗΤΗΜΑ ΟΙΚΟΝΟΜΙΑ ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝ ΚΟΙΝΩΝΙΑ
ΣΧΕΤΙΖΟΜΕΝΟΙ 

ΣΤΟΧΟΙ ΒΙΩΣΙΜΗΣ 
ΑΝΑΠΥΥΞΗΣ ΟΗΕ

1. Ασφάλεια τροφίμων ✔ ✔ 12

2. Διαχείριση ενέργειας ✔ ✔ 7, 13

3. Διαχείριση υδατικών πόρων ✔ ✔ 6, 11

4. Υγεία και διατροφή ✔ ✔ 1, 3

5. Σήμανση προϊόντων και μάρκετινγκ ✔ ✔ 12

6. Διάρκεια και ανακυκλωσιμότητα προϊόντος ✔ 12

7. Διαχείριση του κύκλου ζωής της συσκευασίας ✔ ✔ ✔ 12

8. Περιβαλλοντικές - κοινωνικές επιπτώσεις εφοδιαστικής αλυσίδας ✔ ✔ 12, 13

9. Περιβαλλοντική και κοινωνική προμήθεια α' υλών ✔ ✔ 12

10. Iκανοποίηση των καταναλωτών ✔ 12

11. Συνεχής ενίσχυση χαρτοφυλακίου προϊόντων με νέα προϊόντα ✔ ✔ 7, 12

12. Οικονομική απόδοση της Εταιρείας ✔ ✔ 8, 9

13. Ενίσχυση του brand ΓΙΩΤΗΣ ✔ ✔ 8

14. Σχέσεις με τις τοπικές κοινωνίες ✔ 11

15. Συμμόρφωση με την εργατική νομοθεσία ✔ 16

16. Σεβασμός στα ανθρώπινα δικαιώματα ✔ ✔ 16

17. Ικανοποίηση εργαζομένων ✔ ✔ 8

18. Ασφάλεια στην εργασία ✔ 8

19. Ζητήματα διακυβέρνησης ✔ ✔ 8, 12

20. Καταπολέμηση της διαφθοράς ✔ ✔ 16

21. Συμμόρφωση με την φορολογική νομοθεσία ✔ ✔ ✔ 16

22. Συμμόρφωση με την περιβαλλοντική νομοθεσία ✔ 16, 17

23. Κυκλική Οικονομία ✔ 12

24. Εκπομπές ρύπων εργοστασίου ✔ 13

25. Αποδοτική χρήση υλικών και διαχείριση αποβλήτων ✔ ✔ 15

26. Ίσες ευκαιρίες στους εργαζομένους ✔ 5

27. Μη διακρίσεις στο χώρο Εργασίας ✔ 5, 8

28. Προστασία ανθρωπίνων δικαιωμάτων ✔ 5, 8
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Ανάλυση Διττής Ουσιαστικότητας
(Double Materiality Analysis)

Double Materiality Analysis

ΔΙΑΧΕΊΡΙΣΗ ΟΥΣΙΩΔΏΝ 
ΖΗΤΗΜΆΤΩΝ

Εξαιρετική σημασία 

δίνουμε στην ασφάλεια 

του προϊόντος και την 

ικανοποίηση των πελατών 

μας, που αποτελούν 

πράγματι το θεμέλιο 

της πελατοκεντρικής 

επιχειρηματικής 

στρατηγικής μας. 

Εξίσου σημαντικοί όμως, 

θεωρούνται και οι στόχοι 

συμμόρφωσης με τη 

φορολογική (Στρατηγικός 

Στόχος 21), την εργατική 

(Στρατηγικός Στόχος 15) 

και την περιβαλλοντική 

νομοθεσία (Στρατηγικός 

Στόχος 22). 

Οι τρείς αυτές κατηγορίες 

στόχων καλύπτουν τη 

βάση της πυραμίδας 

των προτεραιοτήτων της 

Εταιρικής Κοινωνικής 

Ευθύνης που αναπτύχθηκε 

από τον καθηγητή 

στρατηγικού μάνατζμεντ 

Archie B. Carroll. 

Οι στόχοι της οικονομικής 

ανάπτυξης της  Εταιρείας 

(Στρατηγικός Στόχος 

12) σχεδιασμός νέων 

προϊόντων (Στρατηγικός 

Στόχος 11) και κυκλική 

οικονομία (Στρατηγικός 

Στόχος 23) βρίσκονται σε 

εξαιρετική σπουδαιότητα 

και δείχνουν την προώθηση 

της οικονομικής διάστασης 

της βιώσιμης ανάπτυξης. 

Παράλληλα, με ίδιο 

βαθμό σπουδαιότητας 

παρουσιάζονται οι 

περιβαλλοντικοί στόχοι, 

όπως είναι η απόδοση και η 

διαχείριση των αποβλήτων 

(Στρατηγικός Στόχος 25). 

10.00

9.50

9.00

Καταπολέµηση
της διαφθοράς

Ζητήµατα
∆ιακυβέρνησης

Κυκλική
οικονοµία

Ικανοποίηση 
Εργαζοµένων

Σήµανση προϊόντων
και Μάρκετινγκ

Ασφάλεια
στην Εργασία

Ενίσχυση 
του Brand της Εταιρίας

Συµµόρφωση
µε την φορολογική
νοµοθεσία

Υγεία και 
∆ιατροφή

Ικανοποίηση
των καταναλωτώνΣυνεχής Ενίσχυση

χαρτοφυλακείου προϊόντος
µε νέα προϊόντα

Συµµόρφωση
µε την Εργατική 
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Η ταυτότητά μας5.
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Ασφαλή
και γευστικά

τρόφιμα

Η ΠΟΡΕΊΑ ΜΑΣ

Διαχρονική 
καινοτομία

Αυθεντική
γεύση από την 

ελληνική γη

Παγκόσμια
σκέψη

Φροντίδα
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Η μακροχρόνια παρουσία  

της ΓΙΩΤΗΣ στην ελληνική 

αγορά, της έχει προσφέρει 

βαθιά κατανόηση των προτι-

μήσεων και των απαιτήσεων 

των καταναλωτών. Αυτό της 

επιτρέπει να προσαρμόζει 

συνεχώς τα προϊόντα της στις 

σύγχρονες εξελίξεις. 

Η Εταιρεία παρακολουθεί 

στενά τις νέες τάσεις 

στον τομέα των τροφίμων, 

της μαγειρικής και της 

ζαχαροπλαστικής, ενώ 

χρησιμοποιεί αυτές τις 

πληροφορίες για να 

βελτιώνει και να εμπλουτίζει 

την προϊοντική της γκάμα.

Η ΓΙΩΤΗΣ επιδεικνύει  
έντονη κοινωνική 
ευαισθησία, 
υποστηρίζοντας 
πολυάριθμες δράσεις 
Εταιρικής Κοινωνικής  
Ευθύνης. 

Οι πρωτοβουλίες της 

εστιάζουν στην υποστήριξη 

ευάλωτων κοινωνικών 

ομάδων, την εκπαίδευση 

και την προστασία του 

περιβάλλοντος. 

Η Εταιρεία έχει υιοθετήσει 

πρακτικές βιώσιμης 

ανάπτυξης, μειώνοντας 

το περιβαλλοντικό της 

αποτύπωμα μέσα από την 

εξοικονόμηση ενέργειας 

και τη χρήση φιλικών προς 

το περιβάλλον υλικών 

συσκευασίας.

Η εξαγωγική δραστηριότητα  
της ΓΙΩΤΗΣ αποτελεί 
σημαντικό πυλώνα 
ανάπτυξης. 
Τα προϊόντα της εξάγονται 
σε περισσότερες από 20 
χώρες, κατακτώντας την 
εμπιστοσύνη των διεθνών 
αγορών. 

Με στρατηγικές συνεργασίες 

και δυναμική παρουσία σε 

διεθνείς εκθέσεις, η Εταιρεία 

συνεχίζει να ενισχύει τη 

θέση της στην παγκόσμια 

αγορά τροφίμων.

Η ιστορία και η πορεία της 
ΓΙΩΤΗΣ είναι συνυφασμένες 
με την εξέλιξη της ελληνικής 
βιομηχανίας τροφίμων. 

Από τις πρώτες παιδικές 

τροφές μέχρι τα σύγχρονα 

υγιεινά σνακ, η Εταιρεία 

συνεχίζει να ανταποκρίνεται 

στις ανάγκες της εποχής, 

επενδύοντας στην ποιότητα, 

την καινοτομία και τη 

βιώσιμη ανάπτυξη. 

Με σταθερά βήματα και 

όραμα για το μέλλον, 

η ΓΙΩΤΗΣ παραμένει 

αφοσιωμένη στον στόχο 

της: να προσφέρει 

προϊόντα κορυφαίας 

ποιότητας που βελτιώνουν 

την καθημερινότητα των 

καταναλωτών της.

Η εταιρεία ΓΙΩΤΗΣ Α.Ε. 
αποτελεί ένα από τα πλέον 
εμβληματικά ονόματα  
στον τομέα των τροφίμων 
στην Ελλάδα, με ιστορία που 
ξεπερνά τα 90 χρόνια. 

Ξεκινώντας ως μία μικρή 
οικογενειακή επιχείρηση, 
κατάφερε να εξελιχθεί σε  
μία από τις κορυφαίες 
ελληνικές εταιρείες 
παραγωγής τροφίμων, 
διατηρώντας σταθερά  
τον πυρήνα των αξιών της: 

• την ποιότητα, 
• την ασφάλεια, 
• την καινοτομία, 
• τον σεβασμό στον 

καταναλωτή και 
• την κοινωνική προσφορά. 

Η πορεία της ΓΙΩΤΗΣ 
χαρακτηρίζεται από συνεχή 
ανάπτυξη, επενδύσεις 
σε νέες τεχνολογίες και 
εγκαταστάσεις, καθώς 
και επέκταση τόσο στην 
εγχώρια όσο και στη διεθνή 
αγορά. Από τα πρώτα 
χρόνια της λειτουργίας της, 
η ΓΙΩΤΗΣ ξεχώρισε για την 
καινοτόμο προσέγγισή της 
στον σχεδιασμό και την 
παραγωγή προϊόντων.

 Ήταν η πρώτη εταιρεία 
που εισήγαγε τις παιδικές 
τροφές στην ελληνική 
αγορά, καθιερώνοντας τη 
θέση της ως πρωτοπόρου 
στη διατροφή των παιδιών. 

Με το πέρασμα των δεκαε-
τιών, η Εταιρεία διεύρυνε τη 
γκάμα των προϊόντων της, 
περιλαμβάνοντας είδη όπως 
υλικά μαγειρικής & ζαχαρο-
πλαστικής, σοκολατοειδή, 
επιδόρπια, προϊοντα υγιει-
νής διατροφής κ.α., μείγμα-
τα ζαχαροπλαστικής, σνακ 
και υγιεινά τρόφιμα.

Σήμερα, η ΓΙΩΤΗΣ 
διαθέτει υπερσύγχρονες 
εγκαταστάσεις που 
ανταποκρίνονται στα 
υψηλότερα πρότυπα  
ποιότητας και ασφάλειας.  

Οι παραγωγικές της μονάδες 
περιλαμβάνουν το κεντρικό 
εργοστάσιο στο Περιστέρι 
της Αθήνας, το νεότερο 
εργοστάσιο στο Αγρίνιο και 
τις κεντρικές αποθήκες στη 
Μάνδρα. 

Tο HRIC (Ηellenic Research 
and Innovation Center) 
είναι ένα προηγμένο 
εργαστήριο αναλύσεων, 
έρευνας και ανάπτυξης νέων 
προϊόντων. Το HRIC αποτελεί 
το κέντρο καινοτομίας 
της Εταιρείας, όπου μία 
ομάδα εξειδικευμένων 
επιστημόνων εργάζεται για 
τη δημιουργία προϊόντων 
που ανταποκρίνονται στις 
σύγχρονες διατροφικές 
τάσεις και ανάγκες.

GRI 2-1
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Φαρίνα ΓΙΩΤΗΣ, το πρώτο 
αλεύρι που φουσκώνει 
μόνο του στην Ελλάδα.  
Κρέμα Καραμελέ ΓΙΩΤΗΣ

1965
Φρουί Ζελέ ΓΙΩΤΗΣ, 
το πρώτο επιδόρπιο στην 
Ελλάδα. Κορν Φλάουρ, 
Κούσταρ Powder και Baking 
Powder ΓΙΩΤΗΣ

1950
Άνθος 
Αραβοσίτου και 
Άνθος Ορύζης, 
οι πρώτες κρέμες 
στην Ελλάδα

1930 1988
Παιδικό ρόφημα Caotonic ΓΙΩΤΗΣ 
εμπλουτισμένο με βιταμίνες, μέταλλα 
και ιχνοστοιχεία

1980
Garni ΓΙΩΤΗΣ 
υποκατάστατο 
σαντιγίς με 
φυτικά λιπαρά

1972 
Φαρίν Λακτέ και 
Κρεμίτα ΓΙΩΤΗΣ. 
Οι πρώτες ελληνικές 
βρεφικές κρέμες

Σοκολάτα 
Κουβερτούρα 
ΓΙΩΤΗΣ 
σε Σταγόνες, 
Νιφάδες και
Τρούφα 

1998 1995
Σοκολάτα σε 
ξυλάκι Caotonic 
Choco ΓΙΩΤΗΣ

Πλάκα 
Κουβερτούρα 
ΓΙΩΤΗΣ και 
ρόφημα 
HEMO

2005 

Φρουί Ζελέ 
Ψυγείου

2007 
Πρωτοποριακή σειρά 
προϊόντων χαμηλού 
γλυκαιμικού δείκτη 
Sweet & Balance. 

Eξαγορά της 
μάρκας fytro με 
προϊόντα υψηλής 
διατροφικής αξίας

2009 
Νέα έτοιμα 
μίγματα 
1 · 2 · Bake! 

2018
Νέα ΓΙΩΤΗΣ 
Pastry

2024

2004
Πουρές πατάτας, 
έτοιμα επιδόρπια ψυγείου 
Άνθος Αραβοσίτου και 
Κρέμα Καραμελέ και 
Κρέμες Ζαχαροπλαστικής 
ΓΙΩΤΗΣ

Παραδοσιακή 
Κρέμα και 
Ρυζόγαλο έτοιμα 
στο ψυγείο

2006

Σιρόπια 
ΓΙΩΤΗΣ

2003 
Βρεφικά 
γάλατα Sanilac 
και Κακάο 
ΓΙΩΤΗΣ

2000 1996
Παγωτό 
και Μαγιά 
ΓΙΩΤΗΣ

1990
Τούρτες ΓΙΩΤΗΣ τα πρώτα 
ολοκληρωμένα γλυκίσματα 
στην Ελλάδα που έλαβαν 
χρυσό βραβείο SIAL DOR. 
Μπεσαμέλ στιγμής, 
Αλεύρι για Όλες 
τις Χρήσεις ΓΙΩΤΗΣ

2008 
Crème 
υποκατάστατο 
σαντιγίς

2015
Βιολογικές 
Βρεφικές 
Κρέμες ΓΙΩΤΗΣ

2022 
Κρεμοζελέ ΓΙΩΤΗΣ έτοιμο 
στο ψυγείο. Εξαγορά του 
brand Deligios προϊόντων 
με stevia

2023 

R



Οι τομείς στους οποίους δραστηριοποιείται η Εταιρεία αφορούν στη διατροφή και 
ειδικότερα στις ακόλουθες δραστηριότητες παραγωγής και εμπορίας προϊόντων τροφίμων:

Επιδόρπια

Βρεφικές 

Τροφές

Προϊόντα
για Παιδιά

Τούρτες - Γλυκά

Προϊόντα
Ψυγείου

Υλικά 
ΖαχαροπλαστικήςΜαγειρική

1 · 2 · Bake! Ροφήματα

Sweet & Balance 
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ΓΙΏΤΗΣ - ΑΣΦΑΛΏΣ  
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GRI 201-1

GRI 203-2

Η ΘΈΣΗ ΜΑΣ
ΣΤΗΝ ΑΓΟΡΆ

GRI 2-28

Στήριξη 
Τοπικών 
Κοινοτήτων και 
Προμηθευτών

Η ΓΙΩΤΗΣ Α.Ε. συνεργάζεται με τοπικούς παραγωγούς και προμηθευτές, 
στηρίζοντας την οικονομική δραστηριότητα των κοινοτήτων στις οποίες 
δραστηριοποιείται. Οι συνεργασίες αυτές ενισχύουν τη δημιουργία 
θέσεων εργασίας, βελτιώνουν το εισόδημα των τοπικών επιχειρήσεων και 
συμβάλλουν στην ανάπτυξη της αγροτικής οικονομίας.

Επενδύσεις 
σε Υποδομές

Μέσω της αναβάθμισης του εργοστασίου στο Αγρίνιο, η Εταιρεία δημιουργεί 
άμεσες θέσεις εργασίας και βελτιώνει τις τοπικές υποδομές. Αυτές οι 
επενδύσεις οδηγούν σε έμμεση οικονομική ανάπτυξη στην ευρύτερη 
περιοχή.

Συμβολή 
στους Στόχους 
Βιώσιμης 
Ανάπτυξης

Μέσω της υιοθέτησης βιώσιμων πρακτικών και επενδύσεων, η Εταιρεία 
συμβάλλει στην επίτευξη των παγκόσμιων Στόχων Βιώσιμης Ανάπτυξης, 
όπως η εξάλειψη της πείνας (Στόχος 2) και η υπεύθυνη κατανάλωση και 
παραγωγή (Στόχος 12).

Οικονομικά στοιχεία
(σε χιλιάδες ευρώ) 2024 2023 2022 2021

Συνολικά έσοδα (κύκλος εργασιών) 87.810 84.834 82.886 80.222

Αποτελέσματα προ φόρων  5.908 6.388 6.903 7.511

Φόροι εισοδήματος 1.389 1.424 1.277 1.497

Κόστος πωλήσεων 52.692 49.678 48.928 44.788

Έξοδα έρευνας και ανάπτυξης 1.929 2.951 3.209 3.122

Καθαρά κέρδη / (ζημιές) μετά από φόρους 4.519 4.964 5.626 6.014

Κρατικές επιχορηγήσεις 1.106 1.041 53 95

Δανειακές υποχρεώσεις 15.970 15.711 12.444 15.499

Παροχές εργαζομένων 1.585 1.501 1.338 1.292

Σύνολο επενδύσεων σε ακίνητα 1.299 1.299 1.299 1.299

Σύνολο περιουσιακών στοιχείων 55.323 51.933 55.106 53.915

Εργαζόμαστε καθημερινά 

προκειμένου να εξάγουμε 

τα προϊόντα μας σε πάνω 

από 20 χώρες (Γερμανία, 

Ισπανία, Ιταλία, ΗΠΑ, 

Καναδά, Αυστραλία κ.α.), 

προσφέροντας τα προϊόντα 

μας και στις 5 ηπείρους. 

Τα προϊόντα μας 

κυκλοφορούν με 

συσκευασίες σε 

10 συνολικά γλώσσες,  

με τις εξαγωγές μας  

να υπολογίζονται  

στο 9% της συνολικής  

μας παραγωγής. 

Βασιζόμενοι στις αρχές 

μας, εκτός από τα 

προϊόντα που παράγουμε 

και εξάγουμε εγχώρια 

και διεθνώς, ορισμένα 

από αυτά παράγονται 

αποκλειστικά για τις αγορές 

του εξωτερικού. 

Τα προϊόντα αυτά 

περιλαμβάνουν τα: 

Cake Mixes, Cocoa & 

Chocolate Drinks, Cooking 

Agents, De La Crème Instant 

Pudding, Puddings, Mix for 

Ice Cream, Cream Caramel, 

Jelly Crystals & Jelly Crystals 

(sugar free), Cooking Mixes, 

1 · 2 · Bake!,  Hemo και 

Βρεφικές κρέμες Αιγύπτου.

Η αξιοπιστία και η 

τεκμηρίωση των 

πληροφοριών που 

δημοσιοποιούνται στον 

απολογισμό προκύπτει 

κυρίως από τη χρήση 

πληροφοριών από τα 

επίσημα έγγραφα και 

πρότυπα ποιότητας της 

Εταιρείας δεδομένου 

ότι έχουν ελεγχθεί 

και πιστοποιηθεί από 

ανεξάρτητους ελεγκτικούς 

οργανισμούς. 

Τέτοιου τύπου έγγραφα και 

πρότυπα είναι: 

• Quality Management
   System 

- ISO 9001:2015

• Food Safety System
   Certification

- ISO 22000:2018 
- FSSC 22000

• Πιστοποιητικό για τη 
βιολογική παραγωγή και 
επισήμανση βιολογικών 
προϊόντων

   (ΔΗΩ: Οργανισμός 
Ελέγχου και Πιστοποίησης 
Βιολογικών Προϊόντων) 
για τις παιδικές τροφές

• Πιστοποίηση  
Vegan  

σε 18 προϊόντα από TUV 
και απόκτηση σήματος 
V-Label international.

ΕΜΜΕΣΕΣ ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΕΣ ΕΠΙΠΤΩΣΕΙΣ
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Χώρες Εξαγωγών

Συμμετοχή σε φορείς

Η Εταιρεία συμμετέχει ενεργά σε επιχειρηματικές και βιομηχανικές ενώσεις, καθώς 

και σε άλλες ενώσεις μελών και εθνικές ή διεθνείς οργανώσεις επιχειρήσεων και 

φορέων με στόχους την προώθηση της υγιεινής διατροφής, την ανάπτυξη της 

εθνικής οικονομίας και την επίτευξη των διεθνών στόχων βιωσιμότητας.

GRI 2-28

ΣΕΒ

ΣΕΒΤ

Ελληνική 
Εταιρεία 
Διοικήσεων 
Επιχειρήσεων

Σύνδεσμοι 
Βιομηχανιών

Ελληνική 
Εταιρεία 
Ανακύκλωσης

Ελληνική 
Τεχνολογική 
Πλατφόρμα 
Τροφίμων

European Food 
Technology 
Platform

EFSA

ΑΓΓΛΙΑ

ΑΙΓΥΠΤΟΣ

ΑΛΒΑΝΙΑ

ΑΥΣΤΡΑΛΙΑ

ΑΥΣΤΡΙΑ

ΒΕΛΓΙΟ

ΒΟΥΛΓΑΡΙΑ

ΓΑΛΛΙΑ

ΓΕΡΜΑΝΙΑ

ΓΕΩΡΓΙΑ

ΕΛΒΕΤΙΑ

Η.Π.Α

ΙΣΠΑΝΙΑ

ΙΤΑΛΙΑ

ΚΑΝΑΔΑΣ

ΚΥΠΡΟΣ

ΛΙΒΑΝΟΣ

ΜΑΛΤΑ

ΜΠΑΧΡΕΪΝ

ΟΛΛΑΝΔΙΑ

ΠΟΛΩΝΙΑ

ΡΟΥΜΑΝΙΑ

ΣΟΥΗΔΙΑ
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Το 2024 η Εταιρεία 

μας έλαβε δύο πολύ 

σημαντικές διακρίσεις. 

Απέσπασε 

Χρυσό Βραβείο 

στην κατηγορία 

Επώνυμο Καταναλωτικό 

Προϊόν 2024 

για το Φρουί Ζελέ 

ΓΙΩΤΗΣ, 

στο θεσμό των 

MADE IN GREECE 

AWARDS 

της Ελληνικής 

Ακαδημίας Μάρκετινγκ 

(ΕΛ.Α.Μ.). 

Σκοπός του θεσμού 

είναι η ανάδειξη 

και επιβράβευση 

επιχειρήσεων και 

οργανισμών που 

επιτυγχάνουν εξαιρετικές 

επιδόσεις στη δημιουργία 

και διάθεση προϊόντων, 

με βάση την ποιότητα, 

την καινοτομία και την 

εξωστρέφεια και τα 

οποία έχουν σημαντική 

προστιθέμενη αξία για 

την ελληνική Οικονομία.

Επίσης, στο πλαίσιο  

του θεσμού  

"Business Superbrands 

Greece 2024" 

η Εταιρεία μας 

διακρίθηκε ως  

μία από τις κορυφαίες 

εταιρικές επωνυμίες  

στην Ελλάδα.

Η σημαντική αυτή 

διάκριση είναι 

αποτέλεσμα σχετικής 

ψηφοφορίας 

της αρμόδιας 

Κριτικής Επιτροπής 

Εμπειρογνωμόνων,  

αλλά και της ψήφου 

εμπιστοσύνης του 

καταναλωτικού κοινού,  

σε έρευνα κοινής  

γνώμης που διεξάγεται 

στο πλαίσιο του  

θεσμού.

Οι διακρίσεις 

αυτές έρχονται ως 

επιβράβευση της 

δέσμευσης της 

εταιρείας ΓΙΩΤΗΣ στην 

εξαιρετική ποιότητα, την 

υψηλή διατροφική αξία 

και την καινοτομία των 

προϊόντων της. 

ΒΡΑΒΕΥΣΕΙΣ
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Διοικητική δομή
Το Διοικητικό Συμβούλιο της ΓΙΩΤΗΣ Α.Ε. αποτελείται από πέντε μέλη, εκ των οποίων τα 

τέσσερα προέρχονται από την οικογένεια ΓΙΩΤΗΣ. Παρά το μέγεθος και τη μακρόχρονη 

ιστορία της, η Εταιρεία διατηρεί τον χαρακτήρα μιας οικογενειακής επιχείρησης, με έμφαση 

στο ομαδικό πνεύμα και τη συλλογικότητα στη λήψη αποφάσεων. Το προσωπικό της 

Εταιρείας, ως κοινωνικός εταίρος, εκπροσωπείται στο Διοικητικό Συμβούλιο της Εταιρείας 

από τον Δημήτριο Λαδικό, που επιπλέον εκτελεί χρέη υπευθύνου βιωσιμότητας. 

Επιλογή μελών Διοικητικού Συμβουλίου
Η συνέλευση των μετόχων καθορίζει τα μέλη του Διοικητικού Συμβουλίου. Η επιλογή των 

νέων μελών Διοικητικού Συμβουλίου βασίζεται σε μια πολυκριτηριακή αξιολόγηση και 

περιλαμβάνει τις ικανότητές τους σε σχέση με την Εταιρεία και τη στρατηγική που έχει θέσει, 

τις απόψεις που εκφέρουν πάνω σε σημαντικά για την Εταιρεία ζητήματα, τα προσωπικά τους 

χαρακτηριστικά και την γενικότερη πορεία τους μέσα στην επιχείρηση.

Επικεφαλής Διοικητικού Συμβουλίου
Η Εταιρεία εκπροσωπείται νομίμως από τους Ιωάννη Αθ. Γιώτη (Εκτελεστικός Πρόεδρος 

Διοικητικού Συμβουλίου) και Ιωάννη Χρ. Γιώτη (Αντιπρόεδρος Διοικητικού Συμβουλίου και 

Διευθύνων Σύμβουλος), αμφότεροι μέτοχοι της Εταιρείας και εργάζονται εντός.

Ρόλος Διοικητικού Συμβουλίου στην επίβλεψη διαχείρισης επιπτώσεων
Το Διοικητικό Συμβούλιο της Εταιρείας είναι κατ’ αρχήν και κατά διαδικασία πρωτίστως 

υπεύθυνο για την ανάπτυξη, έγκριση και επικαιροποίηση του σκοπού, των αξιών, των 

δηλώσεων αποστολής, των στρατηγικών, των πολιτικών και των στόχων της Εταιρείας 

που σχετίζονται με τη βιώσιμη ανάπτυξη. Τα ζητήματα βιωσιμότητας αποτελούν τακτικό 

θέμα στις συνελεύσεις του συμβουλίου, το οποίο παράλληλα είναι επιφορτισμένο με την 

εποπτεία της δέουσας επιμέλειας (due diligence) για τον εντοπισμό και τη διαχείριση των 

επιπτώσεων του Οργανισμού στην οικονομία, το περιβάλλον και τους ανθρώπους. Στο 

πλαίσιο αυτό, τα μέλη του Διοικητικού Συμβουλίου είτε έρχονται σε απευθείας επαφή με τα 

εκάστοτε ενδιαφερόμενα μέρη για την υποστήριξη αυτών των διαδικασιών, είτε εξετάζουν τα 

αποτελέσματα αυτών των διαδικασιών προκειμένου να λάβουν την κατάλληλη απόφαση.

Ανάθεση ευθύνης διαχείρισης επιπτώσεων
Η Εταιρεία ακολουθεί εσωτερικό σχέδιο διαχείρισης επιπτώσεων σε θέματα περιβάλλοντος 

και κοινωνίας, το οποίο εμπλέκει τόσο ανώτατα στελέχη, όσο και συγκεκριμένους υπαλλήλους, 

κατανέμοντας την ευθύνη της διαχείρισης επιπτώσεων ανά περίπτωση. Σε ετήσια βάση, 

τα υπεύθυνα αυτά άτομα υποβάλλουν εκθέσεις στο Διοικητικό Συμβούλιο σχετικά με τη 

διαχείριση των επιπτώσεων αυτών, στο πλαίσιο της αξιολόγησης κινδύνων και σχετικών 

δράσεων της εταιρείας.

Ρόλος Διοικητικού Συμβουλίου στην Αναφορά Βιωσιμότητας
Η παρούσα έκθεση έχει συνταχθεί ως απότοκο της πρωτοβουλίας του Διοικητικού Συμβουλίου 

να εξεταστούν και να αξιολογηθούν τα θέματα βιωσιμότητας και τα ουσιώδη θέματα της 

Εταιρείας με βάση τα διεθνή πρότυπα και τις βέλτιστες πρακτικές. Πέραν του καθορισμού 

μέλους του Διοικητικού Συμβουλίου που είναι υπεύθυνο για τα θέματα ESG και παρακολουθεί 

το σύνολο των εργασιών που σχετίζονται με αυτά, το σύνολο των μελών του Διοικητικού 

Συμβουλίου εξέτασε και ενέκρινε την παρούσα στο πλαίσιο συνέλευσης με αυτόν τον σκοπό.

Η ΕΠΙΧΕΊΡΗΣΗ  
ΚΑΙ Η ΟΙΚΟΓΈΝΕΙΑ ΜΑΣ

GRI 2-9 GRI 2-13

GRI 2-14
GRI 2-10

GRI 2-11

GRI 2-12
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Η συμβολή μας στην 
προστασία του φυσικού 
περιβάλλοντος

6.

ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝΤΙΚΉ
ΠΟΛΙΤΙΚΉ ΚΑΙ ΕΠΕΝΔΎΣΕΙΣ 

ΣΤΗΝ ΠΡΆΣΙΝΗ ΕΝΈΡΓΕΙΑ

Πολιτική της ΓΙΩΤΗΣ Α.Ε. είναι το σύνολο των δραστηριοτήτων 

της Εταιρείας, να διεξάγεται με τρόπο φιλικό προς το περιβάλλον.  

Η ΓΙΩΤΗΣ Α.Ε πιστεύει στη σημασία της Εταιρικής Κοινωνικής 

Ευθύνης και έχει δεσμευτεί να δραστηριοποιείται με διαφάνεια 

και ευθύνη προς όλους τους ενδιαφερόμενους φορείς. 

Οι ενδιαφερόμενοι φορείς της Εταιρείας μας περιλαμβάνουν 

τους μετόχους, τους πελάτες, τους εργαζομένους, τους 

προμηθευτές, την κοινότητα και το φυσικό, οικονομικό, αλλά και 

κοινωνικό περιβάλλον στο οποίο η ΓΙΩΤΗΣ Α.Ε. αναπτύσσει την 

λειτουργία της.
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Ως εταιρεία που 

δραστηριοποιείται στον 

τομέα των τροφίμων, 

αναγνωρίζουμε την 

ανάγκη για βιωσιμότητα 

στην παραγωγή και 

κατανάλωση των 

προϊόντων μας και 

προωθούμε πρακτικές 

σχετικές με την 

ανακύκλωση συσκευασιών 

(όπως χρήση πλήρως 

ανακυκλώσιμων υλικών 

συσκευασίας). 

Παράλληλα, 

χρησιμοποιούμε πρακτικές 

που προωθούν τη 

διατήρηση του φυσικού 

περιβάλλοντος και την 

ανάπτυξη βιώσιμων 

αγροτικών συστημάτων, 

μέσω της κατάλληλης 

επιλογής προμηθευτών.

Ο Υπεύθυνος 

Περιβαλλοντικής 

Διαχείρισης εξασφαλίζει 

ότι οι οδηγίες και 

οι διαδικασίες του 

Συστήματος Διαχείρισης 

που αφορούν στην 

περιβαλλοντική διαχείριση, 

είναι πλήρως κατανοητές 

και εφαρμόζονται σε 

όλα τα στάδια της 

παραγωγικής διαδικασίας.

Η Πολιτική της Εταιρείας  
για την Διασφάλιση της  

Προστασίας του Περιβάλλοντος  
στηρίζεται στις εξής αρχές:

GRI 304-1

Από τη λειτουργία της Εταιρείας
δεν προκύπτουν επιπτώσεις

στη βιοποικιλότητα. Οι εγκαταστάσεις της 
βρίσκονται πλήρως εκτός

προστατευόμενων περιοχών
(Εθνικά Πάρκα, περιοχές Natura)

καθώς και εκτός περιοχών
που αποτελούν ενδιαιτήματα

προστατευόμενων ειδών.

Λαμβάνει μέτρα για την προστασία του περιβάλλοντος, 
συμμορφούμενη με την περιβαλλοντική νομοθεσία και 
τους περιβαλλοντικούς όρους.

Εφαρμόζει και βελτιώνει συνεχώς το πλάνο 
Περιβαλλοντικής Διαχείρισης, στο σύνολο των 
δραστηριοτήτων της παραγωγικής της διαδικασίας. 

Καθορίζει Αντικείμενα και Σκοπούς Περιβαλλοντικών 
Παρεμβάσεων. 

Αξιολογεί και βελτιώνει τη συνολική Περιβαλλοντική της 
Επίδοση, με κατάρτιση και υλοποίηση Προγραμμάτων 
Δράσης για την επίτευξη των συγκεκριμένων 
Περιβαλλοντικών Σκοπών και Στόχων, πάντα με 
καθορισμένο χρονικό διάστημα υλοποίησης.  

Υιοθετεί συγκεκριμένους κανόνες περιβαλλοντικών 
ελέγχων στην εσωτερική παραγωγική λειτουργία της.

Βελτιώνει τη συνολική περιβαλλοντική της συμπεριφορά 
ιδιαίτερα σε θέματα Πρόληψης της Ρύπανσης του 
περιβάλλοντος και Αντιμετώπισης Εκτάκτων Κινδύνων.

Χρησιμοποιεί στο μέγιστο δυνατό βαθμό εναλλακτικές 
μορφές ενέργειας για τις δραστηριότητές της ενώ 
χρησιμοποιεί υπεύθυνα την ενέργεια στο σύνολο των 
λειτουργιών της. 

Εφαρμόζει τη δια βίου εκπαίδευση και ενημέρωση του 
προσωπικού της σε θέματα Περιβάλλοντος.

Εδραιώνει την έννοια της οικολογικής ευαισθησίας και 
του περιβαλλοντικού οράματος, το οποίο εμπνέει το 
ανώτατο επίπεδο ιεραρχίας, σε όλη την πυραμίδα των 
εργαζομένων στην Εταιρεία.
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ΔΙΑΧΕΊΡΙΣΗ ΕΝΕΡΓΕΙΑΚΏΝ ΠΌΡΩΝ  
ΚΑΙ ΚΑΤΑΠΟΛΈΜΗΣΗ  

ΤΗΣ ΚΛΙΜΑΤΙΚΉΣ ΑΛΛΑΓΉΣ

Κατά τη διάρκεια του 2022 

επενδύσαμε περισσότερα 

από 1,2 εκατομμύρια ευρώ 

με στόχο τη μείωση του 

περιβαλλοντικού μας 

αποτυπώματος, δίνοντας 

απόλυτη προτεραιότητα 

στην παραγωγή πράσινης 

ενέργειας. Στο πλαίσιο 

αυτό, εγκαταστήσαμε 

φωτοβολταϊκούς 

σταθμούς συνολικής 

ισχύος 2.213 kW και στις 

τρεις εγκαταστάσεις της 

Εταιρείας, γεγονός που 

οδήγησε σε σημαντική 

αύξηση της κάλυψης των 

ενεργειακών μας αναγκών 

από ιδιοπαραγόμενη 

καθαρή ενέργεια.

Η στρατηγική αυτή 

συνεχίστηκε και το 2024, 

με νέες επενδύσεις στο 

εργοστάσιο του Αγρινίου, 

όπου προστέθηκε επιπλέον 

φωτοβολταϊκος σταθμος 

ονομαστικής ισχύος 

1.104 kW. Με τις κινήσεις 

αυτές, ενισχύουμε 

την ενεργειακή μας 

αυτονομία, μειώνουμε την 

εξάρτηση από συμβατικές 

πηγές και θέτουμε 

ισχυρές βάσεις για ένα 

μέλλον με χαμηλότερο 

περιβαλλοντικό 

αποτύπωμα.

GRI 304-1

Κατανάλωση ενέργειας εντός Οργανισμού

Κατανάλωση ενέργειας εκτός Οργανισμού

GRI 302-1GRI 302-4

GRI 302-2

To σύνολο 
της παραγωγής ενέργειας 

από ΑΠΕ το 2024 ανήλθε σε 

2.713,61 MWhs, δηλαδή 
36,45%. 

Η κατανάλωση
των ορυκτών

καυσίμων για το έτος 
2024 έχει ελαττωθεί
κατά 6,8% σε σχέση

με το 2022.

ΕΚΤΙΜΗΣΗ ΧΡΗΣΗΣ ΗΛΕΚΤΡΙΣΜΟΥ (%)

ΑΝΑΝΤΗ (UPSTREAM) ΤΗΣ ΕΤΑΙΡΕΙΑΣ 40%

Η ΕΤΑΙΡΕΙΑ ΕΝΤΟΣ ΛΕΙΤΟΥΡΓΙΑΣ ΤΗΣ 20%

ΚΑΤΑΝΤΗ (DOWNSTREAM) ΤΗΣ ΕΤΑΙΡΕΙΑΣ 40%

ΚΑΤΑΝΑΛΩΣΗ ΕΝΕΡΓΕΙΑΣ

ΑΓΡΙΝΙΟ ΑΘΗΝΑ ΜΑΝΔΡΑ ΜΕΤΑΦΟΡΕΣ ΣΥΝΟΛΟ

LPG
(ΜWh-th)

Ηλεκτρισμός  
(MWh-el)

Φυσικό Αέριο
(ΜWh-th)

Ηλεκτρισμός  
(MWh-el)

Ηλεκτρισμός  
(MWh-el)

Ηλεκτρισμός  
(MWh-el)

Καύσιμα Κίνησης  
(MWh-th)

Ορυκτά Καύσιμα 
(ΜWh-th)

Ηλεκτρισμός  
(MWh-el)

2024 2.267,53 3.668,17 2.648,04 3.147,60 622.042,04 622,04 895,51 5.811,08 7.437,81

2023 2.034,44  3.434,97 2.507,56 3.224,93 525.898,93 525,90 879,99 5.421,99 7.185,80

2022 1.686,25 2.934,15 3.550,82 3.912,01 489.541,00 489,54 1.004,00 6.241,06 7.335,70

Η συνολική
κατανάλωση ενέργειας 

το 2024 ανήλθε σε 
13.248,89 MWh 

(7.437,81 MWh ηλεκτρικής 
ενέργειας και 5.811,08 KWh 

θερμικής ενέργειας).
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Ενεργειακή απαίτηση προϊόντων

Οι ενεργειακές απαιτήσεις των προϊόντων της Εταιρείας είναι ελάχιστες, καθώς περιορίζονται στη 

χρήση οικιακών ηλεκτρικών συσκευών του τελικού καταναλωτή, με σκοπό τη συντήρηση ορισμένων 

τύπων τρόφιμων που απαιτούν αποθήκευση σε ψυγείο, το ψήσιμο ορισμένων τροφίμων ή την 

ανάμιξη-ανάδευση υλικών.

ΑΝΘΡΑΚΙΚΌ 
ΑΠΟΤΎΠΩΜΑ

ΔΕΣΜΕΥΣΗ
 ΓΙΩΤΗΣ Α.Ε.

GRI 305-1GRI 302-3

GRI 305-2

GRI 305-4

GRI 305-4

GRI 305-5

* Μεθοδολογία: Υπουργείο Περιβάλλοντος & Ενέργειας, Εφαρμογή Εθνικού Κλιματικού Νόμου

Έχουμε θέσει ως βασική μας προτεραιότητα 
τη μείωση της έντασης εκπομπών αερίων 
του θερμοκηπίου κατά 25% έως το 2030, 

σε σύγκριση με το 2022. Ο στόχος 
αυτός αφορά τις εκπομπές ανά μονάδα 

παραγόμενου προϊόντος και αποτελεί θεμέλιο 
της περιβαλλοντικής μας στρατηγικής, 

αντανακλώντας την προσήλωσή μας  
στη βιώσιμη ανάπτυξη και τη μείωση  

του κλιματικού αποτυπώματος  
της παραγωγικής μας  

δραστηριότητας.

ΕΝΕΡΓΕΙΑΚΗ ΕΝΤΑΣΗ (MWh)

Έτος Αναφοράς 2022 2023 2024

Ανά εκατομμύρια ευρώ κύκλου εργασιών 163,80 148,62 150,88

Ανά τμχ τελικού Προϊόντος 0,00018 0,00018 0,00018

ΆΜΕΣΕΣ ΕΚΠΟΜΠΈΣ (SCOPE 1)

2022 2023 2024

LPG ΦΥΣΙΚΟ
ΑΕΡΙΟ

ΚΑΥΣΙΜΑ 
ΕΤΑΙΡΙΚΩΝ 
ΟΧΗΜΑΤΩΝ

LPG ΦΥΣΙΚΟ
ΑΕΡΙΟ

ΚΑΥΣΙΜΑ 
ΕΤΑΙΡΙΚΩΝ 
ΟΧΗΜΑΤΩΝ

LPG ΦΥΣΙΚΟ
ΑΕΡΙΟ

ΚΑΥΣΙΜΑ 
ΕΤΑΙΡΙΚΩΝ 
ΟΧΗΜΑΤΩΝ

Κατανάλωση 
(MWh-th) 1.686,25 3.550,82 1.004,00 2.034,44 2.507,56 879,99 2.267,53 2.648,04 895,51

Συνολική 
κατανάλωση 
(MWh-th)

6.241,06 5.421,99 5.811,08

Συνολικές Εκπομπές 
Scope 1 (tn CO2eq)

ΈΜΜΕΣΕΣ ΕΚΠΟΜΠΈΣ (SCOPE 2)

ΠΗΓΉ ΕΚΠΟΜΠΏΝ ΗΛΕΚΤΡΙΚΉ ΕΝΈΡΓΕΙΑ

ΈΤΟΣ ΑΝΑΦΟΡΆΣ 2022 2023 2024

Ηλεκτρική ενέργεια που αγοράζεται από εξωτερικούς παρόχους (MWh-el)   7.093.638,53  5.211.401,00 5.387.231,70

Ηλεκτρική ενέργεια που παράγεται επιτόπου από ΦΒ (net metering) MWh-el) 275.662,76 2.668.083,95 2.713.613,48

Έμμεσες Εκπομπές  - Scope 2 (tn CO2eq) 3.795,37 2.609,06 2.903,26

ΠΙΝΑΚΑΣ ΕΝΤΑΣΗΣ ΕΚΠΟΜΠΩΝ ΑΕΡΙΩΝ ΤΟΥ ΘΕΡΜΟΚΗΠΙΟΥ (SCOPE 1+2)

ΈΤΟΣ 2022 2023 2024

ΚΥΚΛΟΣ ΕΡΓΑΣΙΩΝ (tn CO2 eq./εκατ. €) 59,08 42,20 45,06

ΕΡΓΑΣΙΑΣ (tn CO2 eq./εργαζόμενο) 11,05 8,40 9,16

ΑΜΕΣΕΣ ΚΑΙ ΕΜΜΕΣΕΣ ΕΚΠΟΜΠΕΣ CO2 (SCOPE 1 & SCOPE 2)

2022 2023 2024 2024 VS 2022 (%)

4.896,64 3.580,40 3.956,36 -19,20%
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GRI 301-1

GRI 301-3

GRI 303-4

GRI 303-2

GRI 303-5

GRI 303-1

GRI 303-4GRI 303-3

ΥΠΕΎΘΥΝΗ ΔΙΑΧΕΊΡΙΣΗ
ΦΥΣΙΚΏΝ ΠΌΡΩΝ

Υλικά
Η εταιρεία μας χρησιμοποιεί τις παρακάτω κύριες πρώτες ύλες για να παράγει τα φημισμένα 

προϊόντα της.

Νερό
Η Εταιρεία δεσμεύεται από τα νόμιμα όρια απόρριψης ύδατος, ενώ πραγματοποιεί και 

σχετικές αναλύσεις, σε καμία εκ των οποίων δεν έχει σημειωθεί κατά το έτος αναφοράς 

κάποια υπέρβαση των ορίων απόρριψης.

Πρακτική ανάκτησης υλικών της εταιρείας, στο πλαίσιο της μείωσης του περιβαλλοντικού 

αποτυπώματος των υλικών συσκευασίας, αποτελεί η επαναχρησιμοποίηση παλετών μέσω 

ανάκτησης από τις αποστολές, η οποία για το 2022- 2023 καταγράφηκε σε ποσοστό 

μεγαλύτερο από 90%.

Η χρήση νερού στην Εταιρεία αναλύεται στον παρακάτω πίνακα για τα έτη 2022-2023. Όσον 

αφορά στην αποθήκη Μάνδρας, η χρήση νερού θεωρείται αμελητέα.

Α' ΥΛΕΣ (Τόνοι) 2022 2023 2024

ΤΡΟΦΙΜΑ

Ζάχαρη 4.733 3.609 3.326

Αλεύρι 7.394 6.142 5.893

Γάλα Σκόνη 632 462 548

Κακάο (όλες οι μορφές) 1.348 1.367 1.267

ΥΛΙΚΑ ΣΥΣΚΕΥΑΣΙΑΣ
Χαρτί 822 792 750

Πλαστικό 586,8 540 475

ΟΡΙΑ ΒΙΟΛΟΓΙΚΟΥ ΚΑΘΑΡΙΣΜΟΥ ΑΝΑ ΕΓΚΑΤΑΣΤΑΣΗ

Εγκατάσταση Όρια Βιολογικού Κατανάλωση & Χρήση

Εργοστάσιο
Αθήνας

(Περιστέρι)
pH: 6,0 -9,5 
BOD5 ≤ 500 

mgO2/L 
COD ≤ 1.000 

mgO2/L

ισχύουν βάσει του Φ.Ε.Κ. 582/τ.β./2-7-79 περί διαθέσεως υγρών αποβλήτων σε 
υπονόμους, από τις παραγωγικές διαδικασίες των βιομηχανιών περιοχής Μείζονος 
Πρωτευούσης δια του δικτύου υπονόμων που εκτρέπονται στον Κ.Α.Α. και που 
εποπτεύονται από τον Ο.Α.Π., με αποδέκτη τη θαλάσσια περιοχή Κερατσινίου Πειραιώς 
και βάσει της απόφασης αρ. Δ16γ/381/5/44/Γ (Φ.Ε.Κ. 286/Β/13-2-12) περί Έγκρισης του 
Ειδικού Κανονισμού Λειτουργίας Δικτύου Αποχέτευσης (Ε.Κ.Λ.Δ.Α.) της ΕΥΔΑΠ Α.Ε.

Εργοστάσιο  
Αγρινίου

ΓΙΩΤΗΣ ΚΑΙ ΥΔΑΤΙΝΟΙ ΠΟΡΟΙ

Εγκατάσταση Προέλευση Κατανάλωση & Χρήση Απόρριψη

Εργοστάσιο Αθήνας 
(Περιστέρι)

ΕΥΔΑΠ 1. Παραγωγή προϊόντων
2. Καθαρισμός εξοπλισμού
3. Ανάγκες εργαζομένων

1. Τα απόβλητα του εργοστασίου οδηγούνται στην μονάδα 
βιολογικού του εργοστασίου

2. Τα οικιακά απόβλητα οδηγούνται στο δίκτυο 
αποχέτευσης

Εργοστάσιο
Αγρινίου

ΔΕΥΑΑ, Γεώτρηση

Εργοστάσιο 
Μάνδρας

ΕΥΔΑΠ Ανάγκες εργαζομένων Τα οικιακά απόβλητα οδηγούνται στο δίκτυο αποχέτευσης

Απόληψη Νερού 
(κυβικά μέτρα - m3)

Εργοστάσιο ΑΓΡΙΝΙΟ ΑΘΗΝΑ ΓΕΝΙΚΟ
ΣΥΝΟΛΟΠηγή/Προορισμός ΔΕΥΑΑ ΓΕΩΤΡΗΣΗ ΣΥΝΟΛΟ ΕΥΔΑΠ

2022 11.552 13.140 24.692 9.786 34.478

2023 12.648 7.786 20.434 8.938 29.372

2024 8.230 10.107 18.337 9.251 27.588

Απόρριψη Νερού 
(κυβικά μέτρα - m3)

Νερό σε προϊόντα/απώλειες
(κυβικά μέτρα - m3)

Εργοστάσιο ΑΓΡΙΝΙΟ ΑΘΗΝΑ ΓΕΝΙΚΟ 
ΣΥΝΟΛΟ

ΑΓΡΙΝΙΟ ΑΘΗΝΑ ΣΥΝΟΛΟ
Πηγή/Προορισμός ΒΙΟΛΟΓΙΚΟΣ ΚΑΘΑΡΙΣΜΟΣ ΚΑΙ 

ΑΣΤΙΚΑ ΛΥΜΑΤΑ
ΒΙΟΛΟΓΙΚΟΣ ΚΑΘΑΡΙΣΜΟΣ ΚΑΙ 

ΑΣΤΙΚΑ ΛΥΜΑΤΑ

2022 4.370 7.527 11.897 20.322 2.259 22.581

2023 7.215 6.873 14.088 13.219 2.065 15.284

2024 9.025 7.114 16.139 9.312 2.137 11.449
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GRI 306-3 GRI 306-4 GRI 306-5GRI 306-2GRI 306-1

Απόβλητα
Η διαχείριση του συνόλου των στερεών αποβλήτων κάθε τύπου γίνεται από πιστοποιημένους 

συνεργάτες μέσω συμβάσεων , σύμφωνα με την περιβαλλοντική αδειοδότηση της εταιρείας και 

τις βέλτιστες πρακτικές. Σε ετήσια βάση, η Εταιρεία δηλώνει τα απόβλητα που παράχθηκαν στο 

ΗΜΑ.

Το σύνολο των υγρών αποβλήτων (λυμάτων) διατίθεται στις κατά τόπους υπηρεσίες ύδρευσης 

αποχέτευσης, εντός των προβλεπόμενων ορίων.

Επιπλέον πρακτική ανάκτησης υλικών της Εταιρείας, στο πλαίσιο της μείωσης του 

περιβαλλοντικού αποτυπώματος των υλικών συσκευασίας, αποτελεί η επαναχρησιμοποίηση 

παλετών.

* Αναφέρονται τα επικίνδυνα απόβλητα

D10:	Αποτέφρωση στην ξηρά

D9:	 Φυσικοχημική επεξεργασία που δεν προσδιορίζεται σε άλλο σημείο του παρόντος παραρτήματος από την  
	 οποία προκύπτουν ενώσεις ή μείγματα που διατίθενται με κάποια από τις εργασίες D1 έως D12 (πχ εξάτμιση, ξήρανση, αποτέφρωση)

R3:	 Ανακύκλωση/ανάκτηση οργανικών ουσιών που δεν χρησιμοποιούνται ως διαλύτες (συμπεριλαμβανομένης της κομποστοποίησης  
	 και άλλων διαδικασιών βιολογικού μετασχηματισμού)

R12:	Ανταλλαγή αποβλήτων για να υποβληθούν σε κάποια από τις εργασίες R1 ως R11

R13:	Αποθήκευση αποβλήτων εν αναμονή υποβολής σε κάποια από τις εργασίες R1 ως R12 (εκτός από προσωρινή αποθήκευση, 
	 εν αναμονή συλλογής, στον τόπο παραγωγής των αποβλήτων)

Εργασία Ανάκτησης / 
διάθεσης Αποβλήτου ΣΥΝΟΛΟ

ΚΩΔΙΚΟΣ 
ΕΚΑ 2022 2023 2024

02 03 04 υλικά ακατάλληλα για κατανάλωση ή επεξεργασία R3 8,516 0 0

02 05 01 υλικά ακατάλληλα για κατανάλωση ή επεξεργασία R12 0 500,262 436,833

02 05 01 υλικά ακατάλληλα για κατανάλωση ή επεξεργασία R3 383,729 0 0

02 06 01 υλικά ακατάλληλα για κατανάλωση ή επεξεργασία R13 0 0 11,25

02 06 01 υλικά ακατάλληλα για κατανάλωση ή επεξεργασία R3 6,07 0 0

02 06 03 λάσπες από επιτόπου επεξεργασία υγρών εκρόης R3 0 40,3 58,15

13 02 05* μη χλωριωμένα έλαια μηχανής, κιβωτίου ταχυτήτων 
και λίπανσης με βάση τα ορυκτά R13 1,8 0 0

15 01 01 συσκευασία από χαρτί και χαρτόνι R13 50,139 33,33 27,07

15 01 01 συσκευασία από χαρτί και χαρτόνι R12 0 42,39 0

15 01 02 πλαστική συσκευασία R13 8,1 6,2 5,4

15 01 03 ξύλινη συσκευασία R12 0,72 0,35 0

15 01 04 μεταλλική συσκευασία R12 3,88 1,535 0

15 01 06 μεικτή συσκευασία R13 4,47 11,14 11,42

15 01 06 μεικτή συσκευασία R12 681,48 541,59 541,796

16 01 04* οχήματα στο τέλος του χρόνου ζωής τους R12 2,57 0 0

17 04 05 σίδηρος και χάλυβας R13 16,67 0 0

17 04 07 ανάμεικτα μέταλλα R12 23,06 0 1,8

18 01 03*
απόβλητα των οποίων η συλλογή και διάθεση 
υπόκεινται σε ειδικές απαιτήσεις σε σχέση με την 
πρόληψη μόλυνσης

D10 0,075 0,166 0,265

18 01 03*
απόβλητα των οποίων η συλλογή και διάθεση 
υπόκεινται σε ειδικές απαιτήσεις σε σχέση με την 
πρόληψη μόλυνσης

D9 14,429 6,125 0,836

18 01 06* χημικές ουσίες που αποτελούνται από ή περιέχουν 
επικίνδυνες ουσίες D10 0,029 0,095 0,171

20 01 01 χαρτιά και χαρτόνια R12 44,2 38,07 51,86

20 01 33*

μπαταρίες και συσσωρευτές που περιλαμβάνονται 
στα σημεία 16 06 01, 16 06 02 ή 16 06 03 και 
μεικτές μπαταρίες και συσσωρευτές που περιέχουν 
τις εν λόγω μπαταρίες

R13 0,024 0 0

20 01 39 πλαστικά R12 0 0,555 0,389

20 01 40 μέταλλα R13 0 0 18,29

20 01 40 μέταλλα R12 6,3 10,63 8,94

20 03 01 ανάμεικτα δημοτικά απόβλητα R13 138,899 136,31 132,13
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Οι σχέσεις μας  
με τους ανθρώπους
γύρω μας

7.

ΟΙ ΆΝΘΡΩΠΟΊ ΜΑΣ,
Η ΚΑΡΔΙΆ ΤΗΣ ΒΙΏΣΙΜΗΣ 

ΑΝΆΠΤΥΞΗΣ

Στη ΓΙΩΤΗΣ Α.Ε., οι άνθρωποί μας αποτελούν τον πυρήνα κάθε 

επιτυχίας και τη βασική μας δύναμη. Με 432 συνεργάτες, που 

καθημερινά προσφέρουν γνώση, μεράκι και αίσθημα ευθύνης, 

διασφαλίζουμε ότι τα προϊόντα μας φτάνουν στους καταναλωτές με 

τα υψηλότερα πρότυπα ποιότητας και φροντίδας.

Η σχέση μας με το ανθρώπινο δυναμικό στηρίζεται σε αξίες 

σεβασμού, διαφάνειας και ίσων ευκαιριών, θεμελιωμένες στη 

νομοθεσία, αλλά και στη δική μας κουλτούρα (GRI 2-7). 

Μέσα από ανοιχτό διάλογο, εμπιστοσύνη και συνεργασία, 

δημιουργούμε ένα εργασιακό περιβάλλον όπου κάθε φωνή ακούγεται 

και κάθε ιδέα μπορεί να ανθίσει.

GRI 2-7
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Το 2024, 63 νέοι εργαζόμενοι εντάχθηκαν στην «οικογένειά» μας, ενώ 47 ολοκλήρωσαν τη 

συνεργασία τους, αντανακλώντας τη φυσική κινητικότητα του Οργανισμού. Το ανθρώπινο 

δυναμικό μας είναι ποικιλόμορφο: 69,8% άνδρες και 30,2% γυναίκες, με εκπροσώπηση σε 

όλες τις ηλικιακές ομάδες και επίπεδα εμπειρίας. Η πλειονότητα απασχολείται με συμβάσεις 

αορίστου χρόνου, προσφέροντας σταθερότητα και συνέχεια στη λειτουργία μας.

GRI 304-1 GRI 405-1GRI 401-1

ΕΡΓΑΣΊΑ ΜΕ ΠΡΟΟΠΤΙΚΉ 
ΚΑΙ ΣΤΑΘΕΡΌΤΗΤΑ

Κατά το 2024 σημειώθηκαν 63 νέες προσλήψεις και 47 αποχωρήσεις.

GRI 401-1

GRI 304-1

69,8%
ΑΝΔΡΕΣ

30,2%
ΓΥΝΑΙΚΕΣ

4,8%
> 50 ΕΤΩΝ

38%
< 30 ΕΤΩΝ

57,2%
30-50 ΕΤΩΝ

ΤΥΠΟΣ ΕΡΓΑΣΙΑΣ ΑΝΔΡΕΣ ΓΥΝΑΙΚΕΣ

ΕΤΟΣ 2023 2024 2023 2024

ΣΥΜΒΑΣΗ ΟΡΙΣΜΕΝΟΥ ΧΡΟΝΟΥ 21 44 11 9

ΣΥΜΒΑΣΗ ΑΟΡΙΣΤΟΥ ΧΡΟΝΟΥ 253 232 141 147

ΣΥΝΟΛΟ 274 276 152 156

ΤΟΠΟΘΕΣΙΑ 
ΕΡΓΑΣΙΑΣ ΑΓΡΙΝΙΟ ΠΕΡΙΣΤΕΡΙ

(ΕΡΓΟΣΤΑΣΙΟ ΑΘΗΝΑ)
ΜΑΝΔΡΑ

(ΑΠΟΘΗΚΕΣ)

HRIC
(ΕΝΤΟΣ ΕΡΓΟΣΤΑΣΙΟΥ

ΠΕΡΙΣΤΕΡΙΟΥ)
ΣΥΝΟΛΟ

ΕΤΟΣ 2023 2024 2023 2024 2023 2024 2023 2024 2023 2024

ΣΥΜΒΑΣΗ 
ΟΡΙΣΜΕΝΟΥ 

ΧΡΟΝΟΥ
9 19 16 28 6 6 1 0 32 53

ΣΥΜΒΑΣΗ 
ΑΟΡΙΣΤΟΥ 
ΧΡΟΝΟΥ

84 75 282 277 23 25 5 2 394 379

ΣΥΝΟΛΟ 426 432

ΚΙΝΗΤΙΚΟΤΗΤΑ 
ΠΡΟΣΩΠΙΚΟΥ

ΣΤΕΛΕΧΙΑΚΟ
ΠΡΟΣΩΠΙΚΟ

ΔΙΟΙΚΗΤΙΚΟ
ΠΡΟΣΩΠΙΚΟ

ΕΡΓΑΤΟΤΕΧΝΙΚΟ 
ΠΡΟΣΩΠΙΚΟ ΣΥΝΟΛΟ

ΠΡΟΣΛΗΨΕΙΣ
2023 2024 2023 2024 2023 2024 2023 2024

2 0 25 20 17 43 44 63

ΚΙΝΗΤΙΚΟΤΗΤΑ 
ΠΡΟΣΩΠΙΚΟΥ 30 ΕΤΩΝ ΚΑΙ ΚΑΤΩ ΜΕΤΑΞΥ 30 ΚΑΙ 50 ΕΤΩΝ 50 ΕΤΩΝ ΚΑΙ ΑΝΩ ΣΥΝΟΛΟ

ΠΡΟΣΛΗΨΕΙΣ
2023 2024 2023 2024 2023 2024 2023 2024

21 24 20 36 3 3 44 63

ΚΙΝΗΤΙΚΟΤΗΤΑ 
ΠΡΟΣΩΠΙΚΟΥ ΑΝΔΡΕΣ ΓΥΝΑΙΚΕΣ ΣΥΝΟΛΟ

ΠΡΟΣΛΗΨΕΙΣ
2023 2024 2023 2024 2023 2024

26 44 18 19 44 63



Έκθεση Βιώσιμης Ανάπτυξης 2024     6362     Έκθεση Βιώσιμης Ανάπτυξης 2024

Οι άνθρωποί μας δεν είναι απλώς μέλη της ομάδας. Είναι οι φορείς των αξιών, της 

καινοτομίας και της βιώσιμης προοπτικής της ΓΙΩΤΗΣ. Με γνώση, αφοσίωση και 

δημιουργικότητα, συνεχίζουμε να χτίζουμε ένα εργασιακό περιβάλλον που ενώνει 

επαγγελματική εξέλιξη, φροντίδα για τον άνθρωπο και βιώσιμη ανάπτυξη — γιατί η αληθινή 

πρόοδος ξεκινά πάντα από τους ανθρώπους που την κάνουν πράξη.

Η διαφορετικότητα αποτελεί πηγή δημιουργικότητας και συλλογικής δύναμης. Το 2024 δεν 

καταγράφηκε κανένα περιστατικό διάκρισης λόγω φύλου, φυλής, θρησκείας, εθνικότητας ή 

κοινωνικής προέλευσης, σύμφωνα με τις αρχές του Διεθνούς Οργανισμού Εργασίας (ILO) 

(GRI 406-1). Στόχος μας είναι ένα περιβάλλον όπου κάθε άνθρωπος νιώθει σεβαστός, 

ασφαλής και ενδυναμωμένος προκειμένου να αναπτύξει πλήρως το δυναμικό του.

GRI 406-1

ΜΑΖΊ ΓΙΑ ΈΝΑ ΒΙΏΣΙΜΟ 
ΜΈΛΛΟΝ

ΣΕΒΑΣΜΌΣ ΣΤΗ 
ΔΙΑΦΟΡΕΤΙΚΌΤΗΤΑ ΚΑΙ 

ΊΣΕΣ ΕΥΚΑΙΡΊΕΣ

Η συνεχής εκπαίδευση και εξέλιξη των ανθρώπων μας αποτελεί στρατηγική προτεραιότητα. 

Κάθε συνεργάτης έχει πρόσβαση σε προγράμματα επιμόρφωσης που ενισχύουν τεχνικές, και 

διοικητικές δεξιότητες, καθώς και προσωπική ανάπτυξη (GRI 404-2). Το 2024 φιλοξενήσαμε 

116 φοιτητές σε πρακτική άσκηση, πολλοί από τους οποίους συνεχίζουν την επαγγελματική 

τους πορεία μαζί μας, ενισχύοντας τη γέφυρα ανάμεσα στη νέα γενιά και τον επαγγελματικό 

κόσμο (GRI 2-8, GRI 2-30).

Πέρα από τα νομικά τους δικαιώματα, οι εργαζόμενοι απολαμβάνουν παροχές που ενισχύουν 

την ισορροπία επαγγελματικής και προσωπικής ζωής. Το 2024:

• 50 εργαζόμενοι έλαβαν άδεια μετ’ αποδοχών για λόγους ανωτέρας βίας

• 57 εργαζόμενοι άδεια σχολικής παρακολούθησης

• 33 εργαζόμενες άδεια γυναικολογικού ελέγχου

• 9 εργαζόμενοι άδεια αιμοδοσίας

• 7 εργαζόμενοι γονική άδεια (άρθρο 28 Ν. 4808/2021) (GRI 401-3)

Όλοι οι εργαζόμενοι έχουν πρόσβαση σε ασφάλεια νοσηλείας και ατυχημάτων, ενώ 

παρέχονται παροχές σε είδος, όπως δωρεάν προϊόντα (GRI 2-30). Στη ΓΙΩΤΗΣ, η ισορροπία 

μεταξύ εργασίας και ζωής δεν είναι απλός στόχος· είναι δέσμευση.

GRI 2-30

GRI 2-30

GRI 2-8

GRI 401-3

GRI 401-2

ΕΚΠΑΊΔΕΥΣΗ ΚΑΙ 
ΑΝΆΠΤΥΞΗ ΔΕΞΙΟΤΉΤΩΝ

ΙΣΟΡΡΟΠΊΑ, ΦΡΟΝΤΊΔΑ
ΚΑΙ ΣΕΒΑΣΜΌΣ

GRI 403-6GRI 404-2GRI 401-2

ΑΣΦΑΛΕΙΑ ΝΟΣΗΛΕΙΑΣ ΑΣΦΑΛΕΙΑ ΑΤΥΧΗΜΑΤΩΝ ΣΥΝΕΧΗΣ ΕΚΠΑΙΔΕΥΣΗ

ΠΑΡΟΧΈΣ ΠΡΟΣ ΕΡΓΑΖΌΜΕΝΟΥΣ
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ΟΙ ΣΧΈΣΕΙΣ ΜΑΣ ΜΕ ΤΟΥΣ 
ΑΝΘΡΏΠΟΥΣ ΓΎΡΩ ΜΑΣ

Υγεία και Ασφάλεια

Για όλες τις εγκαταστάσεις και τους χώρους λειτουργίας της Εταιρείας έχουν εκπονηθεί Μελέτες 

Εκτίμησης Επαγγελματικού Κινδύνου, σύμφωνα με την κείμενη νομοθεσία, ενώ λαμβάνονται 

σε ορισμένες περιπτώσεις και επιπλέον μέτρα πέραν των νομικών απαιτήσεων, σύμφωνα με τις 

βέλτιστες βιομηχανικές πρακτικές.  Με τον τρόπο αυτό, διασφαλίζουμε για τον άνθρωπο που 

βρίσκεται στην καρδιά της παραγωγικής μας διεργασίας, ένα υγιεινό περιβάλλον χωρίς κινδύνους.

Η θέση μας στις τοπικές κοινωνίες

Ένα βασικό στοιχείο της νοοτροπίας μας ως προς τη διαχείριση του αντικτύπου μας στους ανθρώπους 

και τις τοπικές κοινότητες είναι η αξιολόγηση και ο προγραμματισμός επικοινωνίας, προκειμένου να 

κατανοήσουμε τις πραγματικές και δυνητικές επιπτώσεις, καθώς και η ενεργός συμμετοχή μας στις 

τοπικές κοινότητες, ώστε να αφουγκραστούμε τις προσδοκίες και τις ανάγκες τους.

Η ΓΙΩΤΗΣ Α.Ε. ακολουθεί κάθε νομική απαίτηση και χρησιμοποιεί υπεύθυνες πρακτικές επικοινωνίας 

και προώθησης των προϊόντων της, αποφεύγοντας οποιαδήποτε παραπλανητική, ψευδή ή 

αθέμιτη διαφήμιση. Επίσης, συμμετέχει εθελοντικά και είναι ενεργό μέλος κλαδικών οργανισμών 

αυτορρύθμισης, όπως του Συνδέσμου Διαφημιζομένων Ελλάδος (ΣΔΕ) και του Συμβουλίου Ελέγχου 

Επικοινωνίας (ΣΕΕ). Στο πλαίσιο αυτό, πέραν της ισχύουσας νομοθεσίας,  ακολουθεί και τους 

κανόνες αυτορρύθμισης που υιοθετούνται από τους παραπάνω οργανισμούς. 

Επιπλέον η ΓΙΩΤΗΣ Α.Ε. συμμετέχει στο Ελληνικό Pledge,  που αποτελεί μια πρωτοβουλία του 

ΣΕΒΤ, με την υποστήριξη του ΣΔΕ και δημιουργήθηκε στο πλαίσιο του αντίστοιχου ευρωπαϊκού (EU 

Pledge).  Πρόκειται για ένα πλαίσιο κοινών εθελοντικών δράσεων και δεσμεύσεων, έναν Κώδικα 

Αυτοδέσμευσης από επιχειρήσεις του κλάδου τροφίμων και ποτών, για να βελτιωθεί ο τρόπος 

διαφήμισης σε παιδιά κάτω των 13 ετών, με στόχο την αντιμετώπιση της παιδικής παχυσαρκίας. 

GRI 403-7

GRI 413-1GRI 403-7

Εντός του Συστήματος Διαχείρισης Ποιότητας της Εταιρείας προβλέπονται:

GRI 403-2

Στην Εταιρεία μας πραγματοποιούνται εισαγωγικές εκπαιδεύσεις για την υγεία και ασφάλεια των 

εργαζομένων κατά την πρόσληψή τους και επανεκπαιδεύσεις σε τακτά χρονικά διαστήματα.

GRI 403-5

Εξειδικευμένος ιατρός εργασίας επισκέπτεται τις εγκαταστάσεις μας ως  υπεύθυνος για την 

παροχή συμβουλών στη διοίκηση, στους εργαζομένους και στους εκπροσώπους αυτών. Τα θέματα 

συζήτησης περιλαμβάνουν τις απαιτήσεις για τη δημιουργία και διατήρηση ενός ασφαλούς και υγιούς 

εργασιακού περιβάλλοντος, το οποίο θα διευκολύνει τη βέλτιστη σωματική και ψυχική υγεία σε σχέση 

με την εργασία και την προσαρμογή της εργασίας στις δυνατότητες των εργαζομένων, ανάλογα με 

την κατάσταση της σωματικής και ψυχικής τους υγείας.

GRI 403-7GRI 403-3

Η Εταιρεία έχει καταρτίσει εσωτερικό σύστημα διαχείρισης υγείας και ασφάλειας βάσει 

νομικών απαιτήσεων, βέλτιστων πρακτικών, αναγνωρισμένων προτύπων και κατευθυντήριων 

γραμμών. Το σύνολο των εργαζομένων καλύπτεται από το σύστημα υγείας και ασφάλειας, το 

οποίο ελέγχεται σε τακτική βάση από τα αρμόδια στελέχη και τη διοίκηση.

GRI 403-8GRI 403-1

1. Διαδικασίες για τον εντοπισμό, 
αξιολόγηση και αποφυγή  
κίνδυνων:

Διασφάλιση ποιότητας διαδικασιών, 
συμπεριλαμβανομένης αρμοδιότητας υπογράφοντα.

Χρήση αποτελεσμάτων για την αξιολόγηση και 
διαρκή βελτίωση του συστήματος.

2. Διαδικασίες αναφοράς εργασιακών κίνδυνων από εργαζομένους.

3. Διαδικασίες διερεύνησης περιστατικών και διορθωτικών ενεργειών.
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GRI 403-1

Η εταιρεία ΓΙΩΤΗΣ ιδρύθηκε το 1930, με 

βασικό σκοπό να δημιουργήσει προϊόντα για 

τη διατροφή και την ανάπτυξη των παιδιών, 

συμβάλλοντας στην αντιμετώπιση του 

επισιτιστικού προβλήματος που αντιμετώπιζε η 

χώρα μας την εποχή εκείνη.  

Από τότε έως σήμερα η ΓΙΩΤΗΣ Α.Ε. παραμένει 

σταθερά στο πλευρό της ελληνικής κοινωνίας,  

με το βλέμμα στραμμένο στον άνθρωπο.  

Πιστή στις αξίες της και με την κοινωνική 

ευαισθησία που τη διακρίνει διαχρονικά, 

υλοποιεί αδιάλειπτα το κοινωνικό της έργο, 

ενισχύοντας διαρκώς το θετικό της 

αποτύπωμα στην κοινωνία. 

ΕΥΑΙΣΘΗΣΙΑ ΑΠΕΝΑΝΤΙ 
ΣΤΗΝ ΚΟΙΝΩΝΙΑ

Το κοινωνικό έργο της ΓΙΩΤΗΣ Α.Ε. αναπτύσσεται σε 2 βασικούς πυλώνες:    



2024

Στον Παιδικό Σταθμό του Φιλανθρωπικού Σωματείου «Οι Φίλοι του Παιδιού» για τα 
ημερήσια γεύματα των παιδιών.

Στον Οργανισμό «Το Χαμόγελο του Παιδιού», για κάλυψη  αναγκών διατροφής των 
παιδιών που διαβιώνουν στα σπίτια που διατηρεί ο Οργανισμός στην Αττική.

Στο Ίδρυμα Προστασίας Παιδιών και Νέων με Αναπτυξιακές Διαταραχές «Η Θεοτόκος», 
για την υλοποίηση εκπαιδευτικών προγραμμάτων μαγειρικής-ζαχαροπλαστικής, καθώς 
και για την κάλυψη αναγκών σίτισης των ωφελούμενων του Ιδρύματος.

Στην Ιερά Μητρόπολη Περιστερίου, για τα συσσίτια που πραγματοποιεί και τις μηνιαίες 
διανομές τροφίμων σε απόρους.

Επιπρόσθετα, η Εταιρεία στηρίζει με προϊόντα την Τράπεζα Τροφίμων, συμβάλλοντας 
στην εκστρατεία για τη Μείωση της Σπατάλης Τροφίμων στην Ελλάδα.
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Μέσα από το διαχρονικό Πρόγραμμα Δωρεάς Τροφίμων «Θρέφουμε με Αγάπη», η εταιρεία 

ΓΙΩΤΗΣ στηρίζει πανελλαδικά το έργο εκατοντάδων κοινωφελών οργανισμών και στέκεται 

στο πλευρό χιλιάδων συνανθρώπων μας σε ανάγκη, καλύπτοντας με προϊόντα βασικής 

διατροφής επισιτιστικές ανάγκες. Επίσης, προσφέρει σταθερή στήριξη, σε ετήσια βάση σε 

οργανισμούς και ιδρύματα για το παιδί:

Η εταιρεία ΓΙΩΤΗΣ είναι επίσης παρούσα σε κάθε εθνική έκτακτη ανάγκη, όπως σε σεισμούς, 

πλημμύρες, πυρκαγιές. Στο πλαίσιο αυτό στηρίζει τις τοπικές κοινωνίες που πλήττονται, μέσω 

άμεσης αποστολής ανθρωπιστικής βοήθειας με τρόφιμα πρώτης ανάγκης. 

ΠΡΌΓΡΑΜΜΑ
ΔΩΡΕΆΣ ΤΡΟΦΊΜΩΝ 

«ΘΡΈΦΟΥΜΕ ΜΕ ΑΓΆΠΗ»

Η εταιρεία 
ΓΙΩΤΗΣ στήριξε 
περισσότερους από 
100 κοινωνικούς 
φορείς, όπως Κοινωνικά 

Παντοπωλεία Δήμων, Ιδρύματα, 

Μη Κερδοσκοπικές Οργανώσεις 

κλπ., ανά την Ελλάδα και

διέθεσε πάνω από 
500.000 μερίδες 
τροφίμων & ροφημάτων, 
καθώς και 20 τόνους 
αλεύρων, συμβάλλοντας 
στην κάλυψη βασικών αναγκών 
διατροφής ευάλωτων κοινωνικών 
ομάδων, πανελλαδικά.
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Η ΓΙΩΤΗΣ αναλαμβάνει την κάλυψη των 

βρεφικών τροφών των μωρών που γεννιούνται, 

για τα 2 πρώτα χρόνια της ζωής τους. 

Το 2024 διατέθηκαν πάνω από 

32.000 γεύματα βρεφικού γάλατος 

και βρεφικής κρέμας. 

Το πρόγραμμα υλοποιείται σε συνεργασία

με την ΑΜΚΕ HOPEgenesis 

σε 90 απομακρυσμένα χωριά, 

στις Περιφέρειες της Στερεάς Ελλάδας και της Ηπείρου, 
όπου το πρόβλημα της υπογεννητικότητας είναι ακόμη πιο έντονο. 

Συγκεκριμένα, στις Περιφερειακές Ενότητες Ευρυτανίας, 

Φωκίδας, Φθιώτιδας, Εύβοιας και Άρτας και, ειδικότερα, στις 

Δημοτικές Ενότητες των Δήμων Καρπενησίου, Δωρίδος, Λαμιέων, 

Μακρακώμης, Καρύστου και Κεντρικών Τζουμέρκων. 

Η ΓΙΩΤΗΣ στηρίζει τις γυναίκες που 

ονειρεύονται να γίνουν μητέρες, καλύπτοντας 

τα έξοδα προγεννητικού ελέγχου και τοκετού. 

Μέχρι το τέλος του 2024 γεννήθηκαν 

συνολικά 75 μωρά και αναμένονται 

άλλες 10 γεννήσεις.

ΠΡΌΓΡΑΜΜΑ ΓΙΑ ΤΗ ΜΕΊΩΣΗ
ΤΗΣ ΥΠΟΓΕΝΝΗΤΙΚΌΤΗΤΑΣ
«ΜΙΑ ΕΛΠΊΔΑ ΓΕΝΝΙΈΤΑΙ!»

Τον Νοέμβριο του 2018, η εταιρεία ΓΙΩΤΗΣ ανακοίνωσε την έναρξη του προγράμματος  

«Μια ελπίδα γεννιέται!» το οποίο έχει στόχο να συμβάλει στη μείωση της υπογεννητικότητας 

που πλήττει τη χώρα μας. Η πρωτοβουλία εντάσσεται στο πλαίσιο της στήριξης που 

προσφέρει διαχρονικά η Εταιρεία στην ελληνική οικογένεια και κοινωνία για την κάλυψη 

μεγάλων κοινωνικών και εθνικών αναγκών. 

Ακόμη, η ΓΙΩΤΗΣ Α.Ε. συνέβαλε στην ευαισθητοποίηση του γενικού κοινού και των 

τοπικών κοινωνιών, μέσα από ενέργειες επικοινωνίας και προβολής του προβλήματος της 

υπογεννητικότητας και του Προγράμματος «Μια ελπίδα γεννιέται!».



το τμήμα Έρευνας και Ανάπτυξης που σχεδιάζει 

καινοτόμα προϊόντα διατροφής (R&D) 

το τμήμα Καινοτομίας (R&I) που σχεδιάζει και 

βελτιώνει τις  παραγωγικές διεργασίες και 

το Ελληνικό Κέντρο Έρευνας και καινοτομίας 

(Hellenic Research Innovation Centre,  

https://hric.gr/) που διασφαλίζει την ορθή 

εφαρμογή του πλάνου ελέγχου των προϊόντων.
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Ποιότητα, ασφάλεια 
και καινοτομία8.

ΚΈΝΤΡΟ ΕΡΕΥΝΏΝ
HRIC

Hellenic Research & Innovation Center

Το όραμα της ΓΙΩΤΗΣ είναι η ανάπτυξη καινοτόμων προϊόντων με υψηλή ποιότητα, 

διαθρεπτική αξία και ευκολία παρασκευής, και αυτό εξασφαλίζεται με τη συνεργασία  

των τμημάτων της Εταιρείας που αποτελούν το τρίπτυχο  

Ανάπτυξη - Καινοτομία - Ασφάλεια: 
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Συνεχής Έρευνα στο Σχεδιασμό Καινοτόμων προϊόντων 

Τα επιστημονικά, οικονομικά, και ηθικά οφέλη από την έρευνα για την ανάπτυξη νέων 

προϊόντων είναι αρκετά και συνοψίζονται ως εξής: 

Ο επικαιροποιημένος στόχος του Τμήματος R&D της Εταιρείας είναι η διεύρυνση της γκάμας 

προϊόντων με νέα που να συνδυάζουν:

To HRIC λειτουργεί από το 2017, 

με το μεγαλύτερο ποσοστό 

των αναλυτικών του μεθόδων 

του να είναι διαπιστευμένες 

κατά ISO 17025 από το Εθνικό 

Σύστημα Διαπίστευσης (Ε.ΣΥ.Δ., 

αριθμός πιστοποιητικού 

1111). Τα 3 εργαστήρια 

(ενόργανης χημικής ανάλυσης, 

μικροβιολογικής ανάλυσης και 

μοριακών αναλύσεων), καθώς 

και τα τμήματα συμβουλευτικής, 

και Διατροφής –Υγείας 

εφαρμόζουν 29 μεθόδους 

ενόργανης χημικής ανάλυσης 

για τον προσδιορισμό 

επιμολυντών και τον 

διαθρεπτικό χαρακτηρισμό  των 

τροφίμων, 21 μικροβιολογικές 

μεθόδους για την ανίχνευση ή/

και καταμέτρηση παθογόνων 

και αλλοιογόνων βακτηρίων σε 

τρόφιμα και ύδατα, 12 μοριακές 

δοκιμές για την ανίχνευση 

γενετικής τροποποίησης, τον 

προσδιορισμό αλλεργιογόνων 

και μυκοτοξινών. Εντός 

του έτους αναμένεται 

το πιστοποιητικό για την 

διαπίστευση 9 επιπλέον 

μεθόδων (5 Ενόργανης, 2 

Μοριακής, 2 Μικροβιολογικής).

Στα εργαστήρια του HRIC 

απασχολούνται διδάκτορες και 

κάτοχοι τίτλων μεταπτυχιακών 

σπουδών χημικοί, γεωπόνοι, 

τεχνολόγοι τροφίμων και 

διατροφολόγοι-κλινικοί 

διαιτολόγοι.  Η εγκυρότητα 

των αποτελεσμάτων των 

αναλύσεων επικυρώνεται μέσω 

της επιτυχούς συμμετοχής τους 

σε σχήματα διεργαστηριακών 

δοκιμών που οργανώνονται 

από αναγνωρισμένους 

επίσημους φορείς (FAPAS, 

DRRR, Bipea, LGC standards, 

DLA) με ποσοστό επιτυχίας 

>90%, προσδιορίζοντας 

τουλάχιστον 72 

μικροβιολογικές, 47 μοριακές 

και 423 χημικές παραμέτρους, 

ετησίως. Το υψηλό ποσοστό 

επιτυχίας οφείλεται στην 

εφαρμογή σύγχρονου 

επιστημονικού εξοπλισμού, 

όπως χρωματογράφους (GC-

FID, HPLC), χρωματογράφους 

με φασματομετρία  μάζας 

(GC-MS/MS, LC-MS/MS, 

φασματομετρία μάζας με 

επαγωγικά συζευγμένο πλάσμα 

(ICP-MS) και φασματομετρία 

εγγύς υπερύθρου (FT-NIR)).

Τα εργαστήρια του Ινστιτούτου 

συχνά λειτουργούν 

συνεργατικά σε μελέτες 

προσδιορισμού του χρόνου 

ζωής (διατηρησιμότητα στο 

ράφι) νέων και υπαρχόντων 

προϊόντων τροφίμων σε 

συνάρτηση με μικροβιολογικές, 

φυσικοχημικές και 

οργανοληπτικές μεταβολές 

κατά τη συντήρηση.    

Προκειμένου να καθοριστεί 

ο βέλτιστος χρόνος νέων 

προϊόντων στο ράφι του 

λιανεμπορίου, αλλά και μετά 

την αγορά από καταναλωτή 

ώστε να διατηρείται η 

οργανοληπτική ποιότητα και 

η μικροβιολογική ασφάλεια, 

γίνεται πειραματική αξιολόγηση 

μεταβολών, επιλεγμένων 

δεικτών ποιότητας κάτω 

από πραγματικές, αλλά και 

συνθήκες επιταχυνόμενης 

γήρανσης ή θερμοκρασιακής 

καταπόνησης του 

νέου προϊόντος, και 

αναπτύσσονται μοντέλα  

πρόβλεψης.  

Ομοίως με τα τμήματα R&D, 

R&I της Εταιρείας, το ΗRIC 

συμμετέχει επίσης ενεργά 

στην υλοποίηση ερευνητικών 

προγραμμάτων με σκοπό την 

ανάδειξη νέων εργαλείων 

ελέγχου της ποιότητας και 

ασφαλείας των προϊόντων 

τροφίμων. Ενδεικτικά,  

αναφέρονται ορισμένα 

χαρακτηριστικά  ερευνητικά 

προγράμματα στα οποία έχει 

συμμετάσχει, καθώς και τα 

βασικότερα επιστημονικά 

οφέλη για τα εργαστήρια.

Για την επίτευξη των παραπάνω στόχων η Εταιρεία έχει ανάγκη τη συνεχή αλληλεπίδραση με την 

πανεπιστημιακή κοινότητα και γι’ αυτό συμμετέχει σε ερευνητικά προγράμματα εγχώριας ή διεθνούς 

εμβέλειας, χρηματοδοτούμενα από φορείς, όπως Γενική Γραμματεία Έρευνας Τεχνολογίας, Horizon 

2020, Horizon Europe, RIS3 “ΑΓΡΟΔΙΑΤΡΟΦΗ”, Διμερής συνεργασία Κίνας-Ελλάδας, Life+).  

Μέσω της υλοποίησης των ερευνητικών προγραμμάτων προέκυψαν καινοτόμα προϊόντα, αλλά και 

νέες ή βελτιωμένες παραγωγικές διαδικασίες.

Η προσπάθεια της Εταιρείας να προσφέρει στους καταναλωτές ποιοτικά και ασφαλή προϊόντα, 

απαλλαγμένα από βιολογικούς και χημικούς επιμολυντές, την ώθησε στην ίδρυση του 

Ελληνικού Κέντρου Έρευνας & Καινοτομίας (https://hric.gr), ενός σύγχρονου Ινστιτούτου 

ασφάλειας τροφίμων που προσφέρει υψηλής ποιότητας  χημικές, μικροβιολογικές, μοριακές 

αναλύσεις αλλά και συμβουλευτικές υπηρεσίες στη ΓΙΩΤΗΣ. 

Διεύρυνση του γνωστικού επιπέδου των επιστημόνων της Εταιρείας με την 
απόκτηση και εφαρμογή νέας γνώσης στην ανάπτυξη νέων τεχνολογιών για την 
παραγωγή προϊόντων. 

Δημιουργία νέων θέσεων εργασίας.

Η Εταιρεία ανανεώνει το προφίλ της, συντονίζεται με τον σύγχρονο 
καταναλωτικό παλμό, προσαρμόζεται σε αναδυόμενες διατροφικές τάσεις.

ΠΡΑΚΤΙΚΌΤΗΤΑ 
ΕΥΕΛΙΞΊΑ 
ΔΗΜΟΦΙΛΊΑ

on-the go-snacks, ready-to-prepare, ready-to-eat, συμβαδίζοντας με 
την τάση της εποχής για γρήγορα, θρεπτικά και όσο δυνατόν λιγότερο 
επεξεργασμένα σνακ. 

ΒΙΟΛΕΙΤΟΥΡΓΙΚΉ  
ΔΡΆΣΗ

εστιάζουμε σε τρόφιμα με καινοτόμα σύνθεση ώστε να προάγουν 
την καλή υγεία του καταναλωτή με αποδεδειγμένους κατά EFSA 
ισχυρισμούς υγείας (Κανονισμός 432/2012).

ΕΞΈΧΟΝ 
ΔΙΑΘΡΕΠΤΙΚΌ 
ΠΡΟΦΊΛ

τρόφιμα τα οποία παρέχουν στον καταναλωτή θρεπτικά συστατικά 
που δεν προλαβαίνει να λάβει μέσω της καθημερινής του διατροφής, 
αλλά και συστατικά που ενισχύουν το μεταβολισμό και το αίσθημα 
κορεσμού (ασβέστιο, πρεβιοτικές ίνες, προβιοτικά, πρωτεϊνες) πάντα 
σε συμμόρφωση με τη νομοθεσία (Καν. 1924 /2006, Κανονισμός 
1169/2011, Καν 589/2023).  



Ασφάλεια Τροφίμων

• Εργαστήριο Αναλυτικής Χημείας

• Εργαστήριο Μικροβιολογίας και μοριακών Αναλύσεων

Research & Development

• Επανεξέταση επισήμανσης

• Stability testing

• Ανάπτυξη Νέων Προϊόντων

Consultation

• Εφαρμογή και παρακολούθηση συστημάτων ποιότητας

• Κατάρτιση του προσωπικού

• Εσωτερικοί έλεγχοι

Ερευνητικά Έργα

• Ανάπτυξη και αξιολόγηση καινοτόμων προϊόντων και νέων 
μεθόδων

• Μελέτη νέων τεχνικών, διεργασιών και ΑΙ τεχνολογιών

• Βελτιστοποίηση διαδικασιών με σύγχρονα ψηφιακά εργαλεία

Διατροφή & Υγεία

• Υποστήριξη προϊόντων με κλινικά δεδομένα

• Ανάπτυξη επιστημονικής τεκμηρίωσης Προϊόντων

• Επικοινωνία Προϊόντων
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Βασική
προτεραιότητα 

η ασφάλεια
των τροφίμων

Το HRIC ιδρύθηκε το 2017 

με σκοπό να υπηρετεί 

τις σύγχρονες ανάγκες 

της Βιομηχανίας και της 

Επιχειρηματικότητας.

Εκτός από την Γιώτης Α.Ε. 

παρέχει υπηρεσίες σε 

θέματα Ασφάλειας Τροφίμων 

και σε άλλες εταιρείες 

(χημικές, μικροβιολογικές 

αναλύσεις, συμβουλευτικές 

υπηρεσίες κλπ).

Το HRIC είναι διαπιστευμένο 

κατά ISO / IEC 17025 

από το Εθνικό Σύστημα 

Διαπίστευσης Ε.ΣΥ.Δ. – 

Αριθμός πιστοποιητικού 1111.

Η συμμετοχή σε τεστ 

επάρκειας αποτελεί απαίτηση 

της διαπίστευσης ISO/IEC 

17025 και χρησιμεύει ως 

εξωτερικό μέτρο ποιότητας 

εργαστηριακής ακρίβειας. 

Το εργαστήριο συμμετέχει 

σε πολλά προγράμματα 

δοκιμών επάρκειας, 

συμπεριλαμβανομένων 

FERA, LGC, BIPEA, DRRR, 

DLA, USDA, SCHEMA κλπ.

Υπηρεσίες

Αξιολόγηση διατροφικής αξίας υπαρχόντων προϊόντων.

Ανασύνθεση υπαρχόντων προϊόντων με στόχο 
τη βελτίωση της διατροφικής τους αξίας ή των 
οργανοληπτικών τους χαρακτηριστικών.

Σχεδιασμός και ανάπτυξη νέων προϊόντων με γνώμονα 
τα διαθρεπτικά χαρακτηριστικά, την οργανοληπτική 
αξιολόγηση και την ποιότητα των α’ υλών.

Σύνταξη επιστημονικών αναφορών βάσει τρέχουσας 
διεθνούς επιστημονικής βιβλιογραφίας για κάθε νέο υπό 
ανάπτυξη προϊόν.

Έλεγχος νομοθεσίας για τη διατύπωση διατροφικών 
ισχυρισμών σε υπάρχοντα και νέα προϊόντα.

Κατάθεση εθνικών, ευρωπαϊκών και διεθνών 
Διπλωμάτων Ευρεσιτεχνίας.

Ανάπτυξη προϊόντων τα οποία προορίζονται για τα 
ερευνητικά προγράμματα της Εταιρείας.

Επικαιροποίηση γνώσεων – παρακολούθηση 
συνεδρίων, σεμιναρίων, ημερίδων.

Ενεργή συμμετοχή στην Επιτροπή Διατροφικής 
Πολιτικής του ΣΕΒΤ.

Έρευνα ελληνικής και διεθνούς αγοράς.

Επιστημονική υποστήριξη των ιατρικών επισκεπτών.
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ΚΑΙΝΟΤΟΜΊΑ ΓΙΩΤΗΣ:  
ΓΡΉΓΟΡΑ, ΑΛΛΑ ΥΓΙΕΙΝΆ ΣΝΑΚ 
ΥΨΗΛΉΣ ΔΙΑΤΡΟΦΙΚΉΣ ΑΞΊΑΣ  

Μέσα από τη συνεχή δραστηριότητα των τμημάτων R&D και R&I  

η Εταιρεία έχει κατοχυρώσει έως σήμερα 39 διπλώματα ευρεσιτεχνίας, 

με πιο πρόσφατη τη σειρά επιδορπίων “Sweet and Balance” 

η οποία αποτελεί γλυκιά λύση χωρίς ζάχαρη για ανθρώπους 

που είναι διαβητικoί ή σε ειδική δίαιτα. 

Η καινοτομία της σειράς έγκειται στο ότι είναι κλινικά αποδεδειγμένο 

ότι τα προϊόντα της έχουν χαμηλό γλυκαιμικό δείκτη (δεν επηρεάζουν 

τα μεταγευματικά επίπεδα γλυκόζης), είναι πλούσια σε πρεβιοτικές 

φυτικές ίνες που προσφέρουν κορεσμό και αποτελούνται αποκλειστικά 

από γλυκαντικά φυσικής προέλευσης (γλυκοζίτες στεβιόλης, 

σουκραλόζη, ερυθριτόλη) χωρίς προσθήκη ακετοσουλφαμικών, 

κυκλαμικών αλάτων, ασπαρτάμης.  
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Η Εταιρεία, ανταποκρινόμενη στην επιθυμία του σύγχρονου καταναλωτικού κοινού για 

γρήγορα αλλά υγιεινά σνακ υψηλής διατροφικής αξίας, έχει ήδη τη σειρά FYTRO στο 

ενεργητικό της, την οποία σκοπεύει να εμπλουτίσει άμεσα με νέα προϊόντα προς απόκτηση 

ευρεσιτεχνίας. Άλλα προϊόντα για τα οποία η Εταιρεία έχει διακριθεί ως προς την καινοτομία 

τους την τελευταία δεκαετία είναι τα παρακάτω:

Γιώτης Crème, εναλλακτικό προϊόν σαντιγί με φυτικά 
λιπαρά  σε μεταλλικό περιέκτη (2015)

FYTRO, σειρά τραγανών δημητριακών πρωινού «Crunchy 
Muesli» με βάση τη βρώμη χωρίς γλουτένη α) με σοκολάτα  
β) με μέλι και λιγότερα λιπαρά (2016)

Μπάρες δημητριακών “Sweet & Balance” χωρίς προσθήκη 
ζάχαρης, χαμηλού γλυκαιμικού δείκτη, χωρίς γλουτένη (2016)

Fytrolac. Παραγωγή βρεφικών τροφών χωρίς γάλα για την 
αγορά της Κίνας (2016)

Φρουί Ζελέ με super fruits ρόδι και κόκκινα φρούτα (2017)

Κουβερτούρα με Stevia (2017)

Φαρίν Λακτέ με βρώμη (2018)

Spread πραλίνας Caotonic εμπλουτισμένο με βιταμίνες και 
μέταλλα (2018)

Hemo δημητριακά Gluten Free με βιταμίνες και μέταλλα (2018)

Ροφήματα Hemo – Caotonic με μειωμένη ζάχαρη (2018)

Caotonic Δημητριακά πρωινού τραγανά και πλούσια σε 
ιχνοστοιχεία και βιταμίνες για τη σωστή ανάπτυξη του παιδιού,  
πηγή φυτικών ινών με δημητριακά ολικής άλεσης (2018)

Έτοιμα μείγματα 1 · 2 · Bake! Για την εύκολη, γρήγορη, οικονομική 
παρασκευή αρτοσκευασμάτων με την προσθήκη περιορισμένων 
υλικών (2019)

FYTRO Νιφάδες Βρώμης Ολικής με Super Fruits, εμπλουτισμένες 
με βιταμίνες και μέταλλα και με στόχο τη μείωση της κατανάλωσης 
ζάχαρης και την πρόσληψη super fruits με αντιοξειδωτικές 
ιδιότητες (2019)

Επαναλανσάρισμα των βρεφικών κρεμών με 30% λιγότερα 
σάκχαρα (2020)

Nέα σειρά Βιολογικών βρεφικών κρεμών χωρίς προσθήκη ζάχαρης 
και αλατιού και με βιολογικά συστατικά τα οποία παράγονται υπό συ-
γκεκριμένες προϋποθέσεις, χωρίς τη χρήση ζιζανιοκτόνων, αυξητικών 
παραγόντων, αντιβιοτικών και μεθόδων γενετικής μηχανικής (2021) 

Ανάπτυξη επιδορπίου ψυγείου «Κρέμα Παραδοσιακή ΓΙΩΤΗΣ 
σοκολάτα» με φρέσκο γάλα, αυγό, κρέμα γάλακτος και διάρκεια 
ζωής τουλάχιστον 1 μήνα (2023) 

ΓΙΩΤΗΣ pastry, προϊόν απομίμησης σοκολάτας, με βελούδινη υφή, 
πλούσια γεύση και σύσταση, χωρίς γλουτένη, που χρησιμοποιείται 
ακριβώς όπως η σοκολάτα (2024)
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ΕΡΕΥΝΗΤΙΚΆ
ΈΡΓΑ

ΣΥΜΜΕΤΟΧΉ ΣΕ ΣΥΝΈΔΡΙΑ
ΚΑΙ ΕΠΙΣΤΗΜΟΝΙΚΈΣ ΕΡΓΑΣΊΕΣ

Από το 2018 έως και σήμερα, η Εταιρεία έχει συμμετάσχει είτε ως συντονιστής, είτε ως φορέας, σε 

συνολικά 23 Ερευνητικά Έργα (14 Εθνικά και 9 Ευρωπαϊκά). Από τα 23 έργα, 13 είναι ολοκλη-

ρωμένα, ενώ τα έργα που είναι σε εξέλιξη ανέρχονται σε 10 - 4 Ευρωπαικά και 6 Εθνικά. 

Συγκεκριμένα, η Eταιρεία συντονίζει 3 έργα στο πλαίσιο της πρόσκλησης «Συνέργειες Έρευνας  

και Καινοτομίας στην Περιφέρεια Αττικής», συμμετέχει σε 4 έργα στο πλαίσιο του Horizon Europe,  

σε 1 έργο στο πλαίσιο του «Υπομέτρου 16.1 - 16.2» του Προγράμματος αγροτικής ανάπτυξης (ΠΑΑ)  

2014 – 2020 και σε 2 έργα στα πλαίσια της δράσης με τίτλο «SUB1.1. Συμπράξεις Ερευνητικής  

Αριστείας -ΣΕΑ» του Εθνικού Σχεδίου Ανάκαμψης και Ανθεκτικότητας «Ελλάδα 2.0».

Από την συνεργασία με τους Ερευνητικούς Φορείς προκύπτουν: 

• Νέα καινοτόμα προϊόντα ή/και διεργασίες

• Βελτίωση των υπαρχόντων προϊόντων ή/και διεργασιών

• Επιστημονική κατάρτιση του προσωπικού της Eταιρείας (νέες μέθοδοι, νέα πρότυπα κλπ)

• Εξοπλισμός των εργαστηρίων της με όργανα υψηλής τεχνολογίας και ανάλυσης

• Τεχνογνωσία και εφαρμογή νέων παραγωγικών πρακτικών που συμβάλλουν στην μείωση του 

περιβαλλοντικού αποτυπώματος της Eταιρείας

• Βιομηχανικά Διδακτορικά 

Ελληνικοί Ερευνητικοί Φορείς Ελληνικές Αρχές

Ερευνητικοί Οργανισμοί  
του εξωτερικού

Γεωπονικό Πανεπιστήμιο

Χαροκόπειο Πανεπιστήμιο

Εθνικό Μετσόβιο Πολυτεχνείο (Τμήμα 
Χημικών Μηχανικών, Τμήμα Μηχανολόγων 
Μηχανικών κλπ)

Εθνικό και Καποδιστριακό Πανεπιστήμιο 
Αθηνών (Ιατρική, Φαρμακευτική, Τμήμα 
Χημείας, Τμήμα Βιολογίας, κλπ)

Αριστοτέλειο Πανεπιστήμιο Θεσσαλονίκης

Πανεπιστήμιο Πατρών

Εθνικό Ίδρυμα Ερευνών ΕΚΕΦΕ Δημόκριτος

ΠΑΔΑ

ΕΚΕΤΑ

Γενικό Χημείο του Κράτους

ΕΦΕΤ

ΣΕΒΤ

TNO

Fraunhofer

INRAE

University of Torino
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Σύγκρουση συμφερόντων

Δεν συντρέχουν θέματα σύγκρουσης συμφερόντων στο πλαίσιο της εταιρικής 

διακυβέρνησης. Η Εταιρεία δεν διαθέτει καθορισμένη διαδικασία γνωστοποίησης 

συγκρούσεων συμφερόντων. Παρ’ όλα αυτά, στο πλαίσιο της διοίκησης, το ΔΣ διατηρείται 

ενήμερο για θέματα συμμετοχής των μελών του σε πολλαπλά συμβούλια, κοινής κτήσης 

μετοχών με προμηθευτές και άλλα ενδιαφερόμενα μέρη, ελεγχόμενων μετόχων, καθώς 

και συνδεδεμένων μερών, των σχέσεων, των συναλλαγών τους και τυχόν ανεξόφλητων 

υπολοίπων τους.

Επικοινωνία κρίσιμων μελημάτων

Για κάθε θέμα που απασχολεί τους εργαζομένους της Εταιρείας, υφίστανται διαδικασίες 

και πρόσωπα σε θέσεις επί τούτου ευθύνης, μέσω των οποίων τα σοβαρά θέματα 

κοινοποιούνται στη διοίκηση. Κατά το 2024, δεν σημειώθηκαν αναφορές κρίσιμων θεμάτων 

των εργαζομένων.

Ενσωμάτωση πολιτικών

Η ευθύνη εφαρμογής των δεσμεύσεων της Εταιρείας κατανέμεται στο εκάστοτε τμήμα ή 

διεύθυνση, ανάλογα με το επίπεδο ευθύνης και σύμφωνα με τα οριζόμενα σε κάθε πολιτική, 

ενώ οι δεσμεύσεις αυτές εισάγονται στα διοικητικά θέματα κατά τις συνεδριάσεις του 

ΔΣ, στο πλαίσιο οργανωτικών στρατηγικών. Συγκεκριμένα, πραγματοποιείται έλεγχος των 

νέων επιχειρησιακών πολιτικών, σχέσεων, εκπαιδεύσεων ή διαδικασιών, προκειμένου να 

διαπιστώνεται η σύμπνοια μεταξύ αυτών και των πολιτικών της Εταιρείας. Το σύνολο του 

προσωπικού που είναι υπεύθυνο εκπαιδεύεται κατάλληλα για την τήρηση των πολιτικών 

αυτών, ενώ πραγματοποιείται σχετική ενημέρωση για όλους τους εργαζομένους, συνεργάτες 

ή άλλως ενδιαφερόμενα μέρη που επηρεάζονται από την εφαρμογή των πολιτικών.

Η επιχειρησιακή μας 
ηθική9.

GRI 2-15

GRI 2-16

GRI 2-24

ΠΟΛΙΤΙΚΈΣ ΕΤΑΙΡΙΚΉΣ 
ΔΙΑΚΥΒΈΡΝΗΣΗΣ



Θέμα Απολογισμός 2024 Σχεδιασμός 2025

Οικονομικές 
επιδόσεις

• Θετικά αποτελέσματα
• Μείωση παραγωγικού κόστους

• Αυξημένος ανταγωνισμός
• Δυνατότητα ανάπτυξης σε αγορές εκτός Ε.Ε.

Ανθρώπινο
δυναμικό

• Αύξηση προσλήψεων 
• Ανάγκη εκπαίδευσης
• Μικρός αριθμός ατυχημάτων και ασθενειών

• Προβληματισμός για διαθεσιμότητα νέου  
   δυναμικού στις τοπικές κοινωνίες

Επενδύσεις • Νέες κτιριακές υποδομές • Αγορά νέου εργαστηριακού εξοπλισμού

Καινοτομία • Συμμετοχή σε νέα ερευνητικά προγράμματα • Δημιουργία νέων προϊόντων

Παραγωγική 
ικανότητα • Αγορά νέου εξοπλισμού παραγωγής • Συντήρηση υφιστάμενου εξοπλισμού

• Αγορά νέων γραμμών παραγωγής

Περιβαλλοντική 
διαχείριση

• Επένδυση σε ΑΠΕ
• Βελτιστοποίηση διαδικασιών 
   διαχείρισης αποβλήτων

• Περαιτέρω διερεύνηση για δράσεις μείωσης 
   του περιβαλλοντικού αποτυπώματος
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Δέσμευση σε πολιτικές

Οι πολιτικές στις οποίες δεσμευόμαστε προέρχονται από τις αξίες που διέπουν τη λειτουργία μας, τις 

βέλτιστες πρακτικές (σε επίπεδο επιχείρησης, διοίκησης, στρατηγικής, διαχείρισης κρίσιμων θεμάτων, 

παραγωγής, λειτουργίας, πωλήσεων κ.α.). 

Σύμφωνα με το Σύστημα Διαχείρισης Ποιότητας της Εταιρείας, ακολουθούμε συγκεκριμένες 

διαδικασίες για το σύνολο της λειτουργίας μας οι οποίες περιλαμβάνουν τα αρμόδια διαχειριστικά 

μέσα και υπεύθυνα άτομα, τη δέουσα επιμέλεια, την αρχή της προφύλαξης και τον σεβασμό στα 

ανθρώπινα δικαιώματα, τις τοπικές κοινωνίες και το φυσικό περιβάλλον.

 Για το λόγο αυτό, η λειτουργία μας διέπεται από τις εξής πολιτικές, οι οποίες αναφέρονται και στην 

ιστοσελίδα μας:

Σχέδια παρακολούθησης και αντιμετώπισης κινδύνων

Επιπλέον, η λειτουργία μας διέπεται από εσωτερικά έγγραφα, κανονισμούς, σχέδια και οδηγούς, 

όπου περιλαμβάνονται:

GRI 2-23

GRI 2-23 GRI 2-25

GRI 2-25

ΑΠΟΛΟΓΙΣΜΌΣ
ΚΑΙ ΣΧΕΔΙΑΣΜΌΣ

Ετήσιος απολογισμός

Ετήσιος σχεδιασμός

Σε συνέχεια και συνάφεια 

με τον ετήσιο απολογισμό, 

πραγματοποιείται αντίστοιχος 

σχεδιασμός για το επόμενο 

έτος. Συγκεκριμένα, 

καταρτίζεται 

σχέδιο διαχείρισης των 

σημαντικών θεμάτων, 

επιβεβαιώνονται ή 

τροποποιούνται κατάλληλα οι 

τυχόν ειλημμένες αποφάσεις, 

τίθενται ενδιάμεσοι και 

τελικοί στόχοι έτους και 

τριμήνων (οικονομικοί, 

ποιοτικοί, περιβαλλοντικοί ή 

άλλοι) και αναγνωρίζονται 

οι κίνδυνοι ή ευκαιρίες 

που αναμένεται να 

επηρεάσουν το έτος, ούτως 

ώστε να προετοιμαστούν 

κατάλληλες δράσεις 

αντιμετώπισης ή αξιοποίησής 

τους. Ο σχεδιασμός αυτός 

πραγματοποιείται τόσο 

για τη γενική διοίκηση 

της Εταιρείας, όσο και για 

τα υφιστάμενα τμήματα και 

διευθύνσεις, σύμφωνα με την 

προβλεπόμενη διαδικασία.

Πάγια πρακτική της Εταιρείας 

αποτελεί η ετήσια αναδρομή 

σε όλα τα σημαντικά ζητήματα 

που μας απασχόλησαν, με 

εστίαση στους τρόπους 

και τον βαθμό στον οποίο 

αντιμετωπίστηκαν τυχόν 

κίνδυνοι ή αξιοποιήθηκαν 

τυχόν ευκαιρίες. Βασική 

πρόθεση του ετήσιου 

απολογισμού είναι η 

αποδοτική ενημέρωση  

όλων των υπευθύνων 

στελεχών για τα πεπραγμένα 

του έτους, η επιβεβαίωση 

των δεδομένων που έχουν 

συλλεχθεί για την 

παρακολούθηση κάθε 

ζητήματος και ο έλεγχος της 

επίδρασης τυχόν διορθωτικών 

ενεργειών που αποφασίστηκε 

να ληφθούν.

Ο απολογισμός αυτός γίνεται 

σε όλα τα επίπεδα της 

διοίκησης, των τμημάτων 

και των διευθύνσεων, ενώ 

ολοκληρώνεται με μία γενική 

απολογιστική συνέλευση του 

ΔΣ, από την οποία προκύπτει η 

συνολική εικόνα του έτους. Πολιτική ανθρωπίνων δικαιωμάτων

Πολιτική παραπόνων και παρενόχλησης

Πολιτική υγείας και ασφάλειας

Πολιτική κατά της διαφθοράς

Επιχειρηματική ηθική και ακεραιότητα

Οδηγός παρακολούθησης τεχνολογικού κινδύνου

Οδηγός αξιολόγησης φήμης και καταναλωτικών προτύπων με όρους βιωσιμότητας

Οδηγός ανθεκτικότητας σε κινδύνους κλιματικής αλλαγής

Οδηγός διαχείρισης κινδύνων από την κλιματική αλλαγή

Οδηγός πολιτικής βιώσιμων προμηθειών (Environmental & Social Criteria)

Σχέδιο διαχείρισης φυσικών κινδύνων
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ΑΣΦΆΛΕΙΑ
ΚΑΤΑΝΑΛΩΤΏΝ

GRI 417-3GRI 417-2GRI 417-1GRI 416-2GRI 416-1

Υγεία και ασφάλεια καταναλωτών

Για το σύνολο των προϊόντων 

προβλέπεται αξιολόγηση 

επιπτώσεων στην υγεία 

και την ασφάλεια, η οποία 

λαμβάνεται υπόψη σε όλα 

τα στάδια του κύκλου ζωής 

κάθε τροφίμου.

 

Δεν σημειώθηκαν κατά το 

έτος αναφοράς περιστατικά 

μη συμμόρφωσης, σχετικά 

με τις επιπτώσεις των 

προϊόντων μας στην υγεία 

και ασφάλεια.

Λόγω της λειτουργικής 

μας φύσης στον κλάδο 

τροφίμων, το σύνολο των 

προϊόντων της Εταιρείας 

καλύπτονται από διαδικασίες 

συμμόρφωσης προς την 

πληροφόρηση και σήμανση. 

Γι’ αυτό το λόγο,  

η Εταιρεία:

 Επιλέγει μετά από 

αξιολόγηση, προμηθευτές 

που σέβονται τα 

ανθρώπινα δικαιώματα, 

την εργατική νομοθεσία 

και το περιβάλλον και 

δεν εμπλέκονται σε 

περιστατικά παιδικής ή 

καταναγκαστικής εργασίας.

 Πληροφορεί τους 

καταναλωτές για το 

περιεχόμενο και τις ουσίες 

που περιλαμβάνονται στα 

προϊόντα της

 Δίνει οδηγίες ασφαλούς 

χρήσης των προϊόντων, 

προσφέροντας συνταγές 

μαγειρικής όπου 

πρωταγωνιστούν τα 

ασφαλή και ελεγμένα 

προϊόντα της

 Εφαρμόζει διαδικασίες 

συμμόρφωσης και 

αξιολόγησης για όλες τις 

κατηγορίες προϊόντων 

και υπηρεσιών που 

προσφέρει, βάσει 

βέλτιστων πρακτικών, 

διεθνών προδιαγραφών 

και πιστοποιήσεων.

 Ακολουθεί τη νομοθεσία 

που αφορά στη σήμανση 

των τροφίμων, όπως ο 

ΕΚ1169/2011, ο οποίος 

είναι λεπτομερής και 

υποχρεωτικός σε σχέση 

με την πληροφόρηση. 

Το τμήμα Έρευνας & 

Ανάπτυξης αλλά και 

το τμήμα Ποιοτικού 

Ελέγχου της Εταιρείας 

διασφαλίζουν την σωστή 

σήμανση αλλά και το 

ασφαλές περιεχόμενο των 

συσκευασιών.

Η ΓΙΩΤΗΣ Α.Ε. ακολουθεί 

κάθε νομική απαίτηση και 

χρησιμοποιεί υπεύθυνες 

πρακτικές επικοινωνίας 

και προώθησης 

των προϊόντων της, 

αποφεύγοντας οποιαδήποτε 

παραπλανητική, ψευδή ή 

έμμεση διαφήμιση.

Επίσης, συμμετέχει 

εθελοντικά και είναι 

ενεργό μέλος κλαδικών 

οργανισμών αυτορρύθμισης, 

όπως του Συνδέσμου  

Διαφημιζομένων Ελλάδος 

(ΣΔΕ) και του Συμβουλίου 

Ελέγχου Επικοινωνίας (ΣΕΕ). 

Στο πλαίσιο αυτό, πέραν 

της ισχύουσας νομοθεσίας, 

ακολουθεί και τους 

κανόνες αυτορρύθμισης 

που υιοθετούνται από τους 

παραπάνω οργανισμούς. 

Συμμόρφωση με τη νομοθεσία πληροφόρησης καταναλωτών

Προστασία ιδιωτικότητας καταναλωτών

Δεν σημειώθηκαν κατά το έτος αναφοράς περιστατικά μη συμμόρφωσης σχετικά με την 

πληροφόρηση και σήμανση προϊόντων, καθώς και περιστατικά μη συμμόρφωσης σχετικά με τις 

επικοινωνίες προώθησης, με κανονισμούς εμπορικής επικοινωνίας, διαφήμισης ή χορηγίας.

Η Εταιρεία περιορίζει τη συλλογή προσωπικών δεδομένων στο ελάχιστο δυνατό, με τρόπο 

σύννομο και διαφανή. Δεν σημειώθηκαν καταγγελίες από τρίτους ή ρυθμιστικά σώματα για την 

Εταιρεία, ούτε περιστατικά εντοπισμένων διαρροών, κλοπών ή απωλειών δεδομένων προσωπικού 

χαρακτήρα.

GRI 2-27

GRI 418-1



Παραρτήματα10.
GRI 2-22

ΠΑΡΆΡΤΗΜΑ Α’ – ΠΊΝΑΚΑΣ GRI 
(ΕΥΡΕΤΉΡΙΟ ΔΕΙΚΤΏΝ)
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ΠΡΟΤΥΠΟ GRI ΔΗΛΩΣΗ ΣΕΛΙΔΑ ΑΙΤΙΟΛΟΓΙΑ
ΜΗ ΣΥΜΠΛΗΡΩΣΗΣ

GRI 203: 
Έμμεσες Οικονομικές 
Επιπτώσεις 
2016

203-2:	 Σημαντικές έμμεσες οικονομικές επιπτώσεις  38 

GRI 301: 
Υλικά 
2016

301-1:	 Ποσότητες υλικών 54

301-3:	 Ανακτημένα προϊόντα και υλικά συσκευασίας 54

GRI 302: 
Ενέργεια 
2016

302-1: 	 Κατανάλωση ενέργειας εντός οργανισμού 51

302-2: 	Κατανάλωση εκτός οργανισμού 51

302-3: 	Ενεργειακή ένταση 52

302-4: 	Μείωση κατανάλωσης 51

GRI 303: 
Νερό 
και Απόβλητα 
2018

303-1: 	 Νερό ως κοινό αγαθό 54

303-2: 	Διαχείριση εκροών νερού 55

303-3: 	Άντληση νερού 55

303-4: 	Απόρριψη νερού 54, 55

303-5:	 Κατανάλωση νερού 55

GRI 304: 
Βιοποικιλότητα 
2016

304-1:	 Εγκαταστάσεις σε προστατευόμενες περιοχές 48, 50, 60

304-2:	 Επιπτώσεις λειτουργίας και προϊόντων στη βιομηχανία
Η Εταιρεία μας δεν έχει αναγνω-
ρίσει σημαντικές επιπτώσεις στη 
Βιοπικοιλότητα

304-3:	 Προστασία και αποκατάσταση ενδιαιτημάτων
Δεν υπάρχει κάποια δράση για 
προστασία και αποκατάσταση 
οικοσυστημάτων

304-4:	 Επιπτώσεις σε είδη εντός ερυθρού καταλόγου

Οι χώροι δραστηριοποίησης της 
Εταιρείας μας δεν συνάδουν με 
χώρους που συναντώνται είδη 
εντός παγκόσμιου ερυθρού κατα-
λόγου

GRI 305: 
Εκπομπές 
2016

305-1:	 Άμεσσες εκπομπές (Scope 1) 53

305-2:	 Έμμεσες εκπομπές (Scope 2) 53

305-3:	 Άλλες έμμεσες εκπομπές (Scope 3)  
Δεν έχουν υπολογιστεί ακόμα. Η 
Εταιρεία δεσμεύεται να τις έχει 
συμπεριλάβει μέχρι το 2030.

305-4:	 Ένταση εκπομπών αερίου του θερμοκηπίου (GHG) 53

305-5:	 Μέιωση εκπομπών 52

305-6:	 Εκπομπές καταστροφικών για το όζον ουσιών (ODS)  
Δεν υπάρχουν εκπομπές 
καταστροφικών για το περιβάλλον 
ουσιών

305-7:	 NOx,SOx, και άλλοι ρύποι Η Εταιρεία θεωρεί πως δεν 
υπάρχουν άλλοι σημαντικοί ρύποι

GRI 306: 
Απόβλητα 
2020

306-1:	 Επιπτώσεις παραγωγής αποβλήτων 56

306-2:	 Διαχείριση επιπτώσεων 56

306-3:	 Παραγόμενα απόβλητα 56

306-4:	 Απόβλητα  που εκτρέπονται από τη διάθεση 56

306-5:	 Απόβλητα που οδηγούνται σε διάθεση 56

GRI 401: 
Απασχόληση 
2016

401-1:	 Νέες προσλήψεις και κύκλος αποχώρησης 60

401-2:	 Αποκλειστικές παροχές εργαζομένων πλήρους  
	 απασχόλησης 62

401-3:	 Γονεϊκή άδεια 62

       ΠΡΟΤΥΠΟ GRI ΔΗΛΩΣΗ ΣΕΛΙΔΑ ΑΙΤΙΟΛΟΓΙΑ
ΜΗ ΣΥΜΠΛΗΡΩΣΗΣ

GRI 2: 
Γενικές 
Δημοσιοποιήσεις 
2021

2–1 	 Λεπτομέρειες οργανισμού 32

2–2 	 Νομικές οντότητες που περιλαμβάνονται στην έκθεση 		
	 βιωσιμότητας του οργανισμού 12

2–3 	 Περίοδος που μελετά η έκθεση, διάρκεια, στοιχεία επικοινωνίας 10

2–4 	 Επαναδιατυπώσεις των πληροφοριών

Η παραπάνω αναφορά είναι η 
πρώτη έκθεση βιωσιμότητας 
της εταιρείας μας, οπότε δεν 
υπάρχουν διορθωτικές ενέργειες

2–5 	 Εξωτερική διασφάλιση Στόχος για την επόμενη έκθεση 
είναι η εξωτερική της διασφάλισης

2–6 	 Δραστηριότητες, αλυσίδα αξίας, λοιπές επιχειρηματικές θέσεις 19

2–7 	 Εργαζόμενοι 59

2–8 	 Εργαζόμενοι που δεν είναι μισθωτοί 62

2–9 	 Δομή και σύνθεση διακυβέρνησης 44

2–10 	 Υποψηφιότητα και επιλογή του ανώτατου οργάνου 			 
	 διακυβέρνησης 44

2–11 	 Πρόεδρος του ανώτατου οργάνου διακυβέρνησης 44

2–12 	 Ο ρόλος του ανώτατου οργάνου διακυβέρνησης στην 		
	 εποπτεία της διαχείρισης των επιπτώσεων 44

2–13 	 Ανάθεση ευθύνης για τη διαχείριση των επιπτώσεων 45

2–14 	 Ο ρόλος του ανώτατου διοικητικού οργάνου στην υποβολή 		
	 εκθέσεων βιωσιμότητας 45

2–15 	 Σύγκρουση συμφερόντων 85

2–16 	 Επικοινωνία κρίσιμων ανησυχιών 85

2–22 	 Δήλωση σχετικά με τη στρατηγική βιώσιμης ανάπτυξης 10

2–23 	 Δέσμευση πολιτικής 86, 87

2–24 	Ενσωμάτωση των δεσμεύσεων πολιτικής 85

2–25 	 Διαδικασίες αποκατάστασης των αρνητικών επιπτώσεων 86, 87

2–27 	 Συμμόρφωση με νόμους και κανονισμούς 89

2–28 	Μέλη και συμμετοχές σε ενώσεις 39,41

2–29 	Προσέγγιση της εμπλοκής των ενδιαφερομένων μερών 16

2–30 	Συλλογικές συμβάσεις εργασίας 62

GRI 3: 
Ουσιαστικά θέματα 
2021

3–1	 Διαδικασία προσδιορισμού ουσιαστικών θεμάτων 25, 26

3–2	 Κατάλογος ουσιαστικών θεμάτων 27

3–3 	 Διαχείριση ουσιαστικών θεμάτων 29

GRI 201: 
Οικονομική Απόδοση 
2016

201-1 	Άμεση οικονομική αξία που παράγεται και διανέμεται 38



ΠΑΡΆΡΤΗΜΑ Β’
ΕΡΕΥΝΗΤΙΚΆ ΈΡΓΑ

Υλοποιούμενα 
Ερευνητικά έργα 
(2011-σε εξέλιξη)

Αξιοποίηση αποτελεσμάτων

• FOODSENSE Εφαρμογή βιοαισθητήρων για γρήγορη  ανίχνευση Salmonella, aflat. M1 και νοθείας σε γάλα

• Ditect Εφαρμογή τεχνολογίας βακτηριοφάγων για ταχεία ανίχνευση L.monocytogenes σε δείγματα επιφανειών

• Repair-3D Τεχνικές αξιολόγησης αντιμικροβιακής δράσης υλικών

• PROBIYΟ Eφαρμογή τεχνικών Νext Generation Sequencing και μη στοχευμένης σάρωσης για τον έλεγχο παιδικών  
τροφών

• Νoveleye Προσδιορισμός και ταυτοποίηση προβιοτικών σε μεικτές καλλιέργειες

• SAFFI Νέα πειραματικά εργαλεία για την πρόβλεψη αλλοίωσης  προϊόντων ψυγείου
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ΠΡΟΤΥΠΟ GRI ΔΗΛΩΣΗ ΣΕΛΙΔΑ ΑΙΤΙΟΛΟΓΙΑ
ΜΗ ΣΥΜΠΛΗΡΩΣΗΣ

GRI 403:  
Επαγγελματική Υγεία 
και Ασφάλεια  2018

403-1:	 Σύστημα διαχείρισης υγείας και ασφάλειας 65,66

403-2:	 Εντοπισμός κινδύνου, διαχείριση κινδύνου και διερεύνηση περιστατικών 64

403-3:	 Υπηρεσίες υγείας στην εργασία 64

403-5:	 Εκπαίδευση εργαζομένων σε θέματα υγείας και ασφάλειας 64

403-6:	 Προώθηση υγείας εργαζομένων 62

403-7:	 Πρόληψη και μετριασμός άμεσου επαγγελματικού κινδύνου 64,65

403-8:	 Εργαζόμενοι που καλύπτονται από το σύστημα διαχείρισης υγείας και 	
	 ασφάλειας 65

GRI 404: 
Εκπαίδευση και 
Παιδεία 
2016

404-2:	 Προγράμματα επέκτασης δεξιοτήτων και εργασιακής μετάβασης 	
	 εργαζομένων 62

GRI 405:  
Διαφορετικότητα και 
Ίσες Ευκαιρίες 
2016

405-1:	 Ποικιλομορφία ΔΣ και εργαζομένων 60-61

GRI 406: 
Μη-Διάκριση 2016 406-1:	 Περιστατικά διάκρισης και διορθωτικές ενεργειες 63

GRI 413: 
Τοπικές Κοινότητες  
2016

413-1:	 Δραστηριότητες με εμπλοκή σε τοπικές κοινότητες , αντίκτυπος, 	
	 εκτιμήσεις και αναπτυξιακά προγράμματα 65-71

GRI 416:  
Υγεία και Ασφάλεια 
Καταναλωτών  
2016

416-1:	 Αξιολόγηση επιπτώσεων προϊόντων στην υγεία και ασφάλεια 		
	 καταναλωτών 88

416-2:	 Περιστατικά μη συμμόρφωσης σχετικά με επιπτώσεις προϊόντων στην 	
	 υγεία και ασφάλεια 88

GRI 417: Μάρκετινγκ 
και Επισήμανση 
2016

417-1:	 Απαιτήσεις πληροφόρησης και σήμανσης προϊόντων 88

417-2:	 Περιστατικά μη συμμόρφωσης σχετικά με την πληροφόριση και 	
	 σήμανση προϊόντων  88

417-3:	 Περιστατικά μη συμμόρφωσης σχετικά με τις επικοινωνίες προώθησης 88

GRI 418: 
Προστασία
Απορρήτου Πελάτη 
2016

418-1:	 Τεκμηριωμένες καταγγελίας παραβίασης απορρήτου πελατών και 	
	 απώλειας δεδομένων 89

Τομέας Ερευνητικής 
δραστηριότητας

Υλοποιούμενα Ερευνητικά 
έργα (2011-2024), Φορέας 

χρηματοδότησης 

Αξιοποίηση αποτελεσμάτων
(Βenefits for the Company)

Προϊόντα χωρίς ζάχαρη 
χαμηλού γλυκαιμικού 
δείκτης με φυσικά 
γλυκαντικά

• Vitastev (ΓΓΕΤ)
• Greek Stevia (ΓΓΕΤ)
• Τaste STEVIA (ΓΓΕΤ)

• Απόκτηση τεχνογνωσίας για βελτίωση καλλιεργητικών πρακτικών του φυτού 
• Δυνατότητα in-house πρωτοκόλλων πράσινης εκχύλισης
• Εκχυλίσματα stevia με βελτιωμένη γεύση 
• Υποστήριξη με κλινικές μελέτες
• Εφαρμογή γλυκοζιτών στεβιόλης σε σειρά επιδορπίων για διαβητικούς ΧΩΡΙΣ 

χρήση τεχνητών γλυκαντικών (Σειρά Sweet and Balance)

Βελτίωση βρεφικών 
τροφών 

• ΕΛΑΙΟΝ
• MilkSafe
• Coldzyme
• METAMILK

• Παραγωγή βρεφικού γάλακτος, με ενσωμάτωση του ενζυματικώς 
τροποποιημένου ελαιολάδου και μίγματος φυτικών ελαίων και σκόνης 
αγελαδινού γάλακτος που προσεγγίζει το μητρικό γάλα

• Χρήση ομικών τεχνολογιών για τον εμπλουτισμό του βρεφικού γάλακτος
• Βελτίωση πεπτικότητας βρεφικών τροφών μέσω υδρόλυσης ψυχρής 

αμυλάσης
• Μελέτη και ανάδειξη των αιτιών της φλεγμονής στο μητρικό και ζωικό γάλα

Έρευνα στην αξιοποίηση 
εναλλακτικών πρώτων 
υλών με υψηλή 
διαθρεπτική αξία

• Ω-3 Νutricare
• Medinnova
• BioΑlgalFood
• NovaFoodies

• Aνάπτυξη αντιφλεγμονωδών λειτουργικών τροφίμων, με ω-3 λιπαρά οξέα, 
από παραπροϊόντα της ελληνικής αλιείας και υδατοκαλλιεργειών

• Ανάπτυξη τροφίμων με πολυφαινολικά φυτικά εκχυλίσματα και ξηρό 
ελαιόλαδο

• Μελέτη ανάπτυξης τροφίμων με συστατικά από μίκρο- και μάκροφύκη

Βελτίωση βιομηχανικών 
πρακτικών με χρήση 
προηγμένης τεχνολογίας 

• SOSFood
• Enerman

• Ανάπτυξη ενός εργαλείου πρόβλεψης αποφάσεων στηριγμένο στη Τεχνητή 
Νοημοσύνη, με σκοπό την υποστήριξη των αποφάσεων, που θα ενισχύσουν 
την παραγωγικότητα, και οικονομική βιωσιμότητα της επιχείρησης

• Συλλογή ενεργειακών δεδομένων από τη βιομηχανία με σκοπό την βελτίωση 
της παραγωγικής διαδικασίας στο πλαίσιο της ενεργειακής βιωσιμότητας
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          ΚΩΔ. Περιγραφή Φορέας

SYN 09 Development of novel bioprocesses towards exploiting Food Industry’s Residues  for 
Biofuel Production

ΓΓΕΤ

PAVE
Development and biological evaluation of a new biofunctional food (crystal gel) with 
Sideritis Euboea (Mountain Tea) and fructo-oligosacharites (FOS), to be consumed by 
adults (25+)

ΓΓΕΤ

EUREKA Planning and Development of new biofunctional foodstuff for adults (age over 40) 
based on existing plant extracts of the global market

ΓΓΕΤ

EPAN Intercompany System for Customer Support ΓΓΕΤ

EPAN Planning and Development of new biofunctional foodstuff and dietary supplements, 
which are based on Mediterranean diet and biodiversity of the Greek flora

ΓΓΕΤ

EPAN Study of the quality levels of Greek Traditional foodstuff and industrialisation of their 
production

ΓΓΕΤ

EPAN Development of a complete and novel system for quality management and for safety 
as well as for achieving traceability through the use of computer science technology

ΓΓΕΤ

EUREKA Optimising the quality of Baby Foods, through the development and application of 
specific control methods

ΓΓΕΤ

PAVE 00 Planning, development and production of instant preparations based on cereals and 
plants used in traditional-Mediterranean nutrition

ΓΓΕΤ

EPE PROGRAM – 
METRO 2.3 Saving Energy in YIOTIS Production Facilities ΓΓΕΤ

EPV Health and Safety ΓΓΕΤ

PAVE 99 Research and Development of a “healthy” chocolate type of product through the 
application of living microorganisms Bifidobacterium

ΓΓΕΤ

NUTRITION 98 Development of traditional type bakery products, “breadsticks”, with traditional raw 
materials of high nutritional value

ΓΓΕΤ

PAVE 97 Research and Development of a “sponge cake” type of product with long life cycle to 
be used in confectionery products

ΓΓΕΤ

RETEX III Study of the Planning of a Cost Management System using the Activity Based Costing 
method

ΓΓΕΤ

SYN 96 Development of a Sausage Roll type of product with long life cycle through the 
application of Modified Atmosphere Technology

ΓΓΕΤ

PEPER 95 Novel aggregation procedure towards producing a highly soluble granular cocoa 
product

ΓΓΕΤ

RETEX II Planning – Development of a Total Quality Control System with IT support FP

RETEX I Equipment for dealing with industrial waste and scrap FP

LIFE 1994 Promoting the application of 1836/93 regulation in the Greek Industrial Sector: Pilot 
Scale application and activities towards publishing relevant information

ΥΠΕΧΩΔΕ

PAVE 1994 Industrial Planning of a Baby Foods Production Line of high yield and optimum 
quality

ΓΓΕΤ

PAVE 1994 Development and evaluation of a method determining aflatoxins in nuts, aiming to its 
implementation in the context of Quality Control

ΓΓΕΤ

PAVE 1992
Development of a rapid method towards determining water soluble vitamins 
simultaneously in enriched foodstuff in order to be used in the context of Quality 
Control

ΓΓΕΤ

STRIDE 1991-1993 Nutritional Policy: Towards developing Research Facilities and Providing Services ΓΓΕΤ

PAVE 1990 Planning and Monitoring the Reliability of a product with long life cycle ΓΓΕΤ

          ΚΩΔ. Περιγραφή Φορέας

Euphoria Ανάπτυξη προϊόντων υψηλής διαθρεπτικής αξίας και ιδιαίτερης δομής, κατάλληλα 
για άτομα με δυσκολίες μάσησης και κατάποσης.

ΠΕΡΙΦΕΡΕΙΑ ΑΤΤΙΚΗΣ

Coldzyme Επίλυση των τεχνολογικών προβλημάτων στην παρασκευή βρεφικών τροφών με 
ανάπτυξη ψυχρόφιλων αμυλασών

ΠΕΡΙΦΕΡΕΙΑ ΑΤΤΙΚΗΣ

Sosfood
Ανάπτυξη ενός εργαλείου πρόβλεψης αποφάσεων στηριγμένο στη Τεχνητή 
Νοημοσύνη, με σκοπό την υποστήριξη των αποφάσεων που θα ενισχύσουν την 
παραγωγικότητα και οικονομική βιωσιμότητα της επιχείρησης.

Horizon Europe

Hy4greensteam Ενσωμάτωση τεχνολογιών υδρογόνου στη βιομηχανία τροφίμων
 Υ.ΠΑΙ.Θ.Α, ΣΥΜΠΡΑΞΕΙΣ 

ΕΡΕΥΝΗΤΙΚΗΣ 
ΑΡΙΣΤΕΙΑΣ

Metamilk Μελέτη και ανάδειξη των αιτιών της φλεγμονής στο μητρικό και ζωικό γάλα
 Υ.ΠΑΙ.Θ.Α, ΣΥΜΠΡΑΞΕΙΣ 

ΕΡΕΥΝΗΤΙΚΗΣ 
ΑΡΙΣΤΕΙΑΣ

Novafoodies Ανάπτυξη νέων προϊόντων με υψηλή διαθρεπτική αξία, ενσωματώνοντας φύκη ως 
πηγή αντιοξειδωτικών και  πρωτεΐνης

Horizon Europe

Σακαμι Ανάπτυξη προϊόντων, ενσωματώνοντας το ιπποφαές ως ελληνικό superfood ΥΠ. ΑΓΡΟΤΙΚΗΣ 
ΑΝΑΠΤΥΞΗΣ

Bioalgafood
Παραγωγή βιοδραστικών πολυσακχαριτών υψηλής προστιθέμενης αξίας από 
μακροφύκη των ελληνικών θαλασσών και αξιοποίηση τους στην ανάπτυξη 
καινοτόμων βιολειτουργικών τροφίμων

ΕΡΕΥΝΩ – ΔΗΜΙΟΥΡΓΩ – 
ΚΑΙΝΟΤΟΜΩ  
Α’ ΚΥΚΛΟΣ

Tastestevia
Oλιστική προσέγγιση του κύκλου παραγωγής του φυτού Stevia Rebaudiana Bertoni 
ελληνικής καλλιέργειας με συνδυαστική χρήση καινοτόμων μεθόδων γεωργίας 
ακριβείας και τεχνικών απομάκρυνσης πικρής επίγευσης.

ΕΡΕΥΝΩ – ΔΗΜΙΟΥΡΓΩ – 
ΚΑΙΝΟΤΟΜΩ  
Α’ ΚΥΚΛΟΣ

Repair3d Recycling and Repurposing of Plastic Waste for Advanced 3D Printing Applications Horizon 2020

Ελαιον Μελέτη και αξιοποίηση του ελαιολάδου ως πρότυπης πρώτης ύλης για ειδικές 
χρήσεις σε βρεφικές τροφές

RIS3 “ΑΓΡΟΔΙΑΤΡΟΦΗ”

Probiyo Ανάπτυξη προϊόντων τροφίμων εμπλουτισμένων με προβιοτικές καλλιέργειες, 
ενσωματωμένες σε πρεβιοτικές μήτρες

Διμερής Συνεργασία 
Ελλάδας-Κίνας

Waste2plastics Ανάπτυξη τεχνολογιών αιχμής για την παραγωγή εμπορικά εκμεταλλεύσιμων 
μικροβιακών βιοπλαστικών από βιομηχανικά απόβλητα

Διμερής Συνεργασία 
Ελλάδας-Κίνας

Multiple Multimodal spectral sensors and orchestrated deep models for integrated process 
optimisation

Horizon 2020

SAFFI Safe Food for Infants in China and the EU Horizon 2020

DiTECT DIgital TEChnologies as an enabler for a conTinuous transformation of food safety 
system

Horizon 2020

FOODSENSE Ταχεία ανίχνευση επιμολυντών και νοθείας σε νωπό γάλα με εμβαπτιζόμενους 
νανοφωτονικούς αισθητήρες

ΕΡΕΥΝΩ – ΔΗΜΙΟΥΡΓΩ – 
ΚΑΙΝΟΤΟΜΩ  
B’ ΚΥΚΛΟΣ

MilkSafe Χρήση ομικών τεχνολογιών για τον εμπλουτισμό του βρεφικού γάλακτος
ΕΡΕΥΝΩ – ΔΗΜΙΟΥΡΓΩ – 

ΚΑΙΝΟΤΟΜΩ  
B’ ΚΥΚΛΟΣ

OMEGA-3 
NUTRICARE

Έρευνα και ανάπτυξη αντιφλεγμονωδών λειτουργικών τροφίμων, υψηλής 
διατροφικής αξίας, εμπλουτισμένων με ω-3 λιπαρά οξέα, αξιοποιώντας 
παραπροϊόντα της Ελληνικής αλιείας και υδατοκαλλιεργειών

ΕΡΕΥΝΩ – ΔΗΜΙΟΥΡΓΩ – 
ΚΑΙΝΟΤΟΜΩ  
B’ ΚΥΚΛΟΣ

LIFE+ 
FOODPRINT

Development of an integrated strategy for reducing the carbon footprint in the 
food industry sector.

EU

11SYN_2_1528 Efficacy of novel analytical techniques to predict the quality and safety of newly 
developed perishable food products

ΓΓΕΤ

12CHN156
Design and development of low GI foods based on sweetening compounds 
isolated from Stevia rebaudiana cultivated in China and enriched with vitamins A 
and D

ΓΓΕΤ

11SYN_2_741 Exploitation of the plant Stevia Rebaudiana in Greece for the production of high 
added-value products, with applications in the food industry

ΓΓΕΤ



Στην έκθεση δημοσιοποιούνται 

δεδομένα και πληροφορίες που 

που αφορούν αποκλειστικά στην 

ΓΙΩΤΗΣ Α.Ε., ως ανεξάρτητη 

ιδιωτική εταιρεία ενώ δεν 

συμπεριλαμβάνονται πληροφορίες 

από εταιρείες ομίλου ή εταιρείες 

ιδίων συμφερόντων με την 

ιδιοκτησία της ΓΙΩΤΗΣ ΑΕ. 

Τα οικονομικά στοιχεία που 

προκύπτουν από τις καταστάσεις 

της Εταιρείας αναφέρονται μόνο 

σε δραστηριότητες της Εταιρείας, 

δεν υφίσταται δε διαφοροποίηση 

μεταξύ αυτών των στοιχείων και 

των ελεγμένων καταστάσεών της. 

Οι πληροφορίες που 

δημοσιοποιούνται στον παρόντα 

Απολογισμό Εταιρικής Αειφορίας 

και Βιώσιμης Ανάπτυξης 

καλύπτουν το σύνολο των 

εγκαταστάσεων της Εταιρείας 

μας. Ειδικότερα, ο Απολογισμός 

αναφέρεται στο εργοστάσιο και 

τις εγκαταστάσεις στη Λεωφ. 

Κηφισού στο Περιστέρι, τις 

εγκαταστάσεις αποθηκών στη 

Μάνδρα Αττικής και το εργοστάσιο 

της Εταιρείας στο Αγρίνιο.

Η παρούσα αποτελεί την πρώτη 

αναφορά βιωσιμότητας της 

Εταιρείας και δημοσιοποιεί 

στοιχεία από το οικονομικό έτος 

2024 (01/01 έως 31/12 του έτους 

αναφοράς). Για τυχόν στοιχεία που 

αναφέρονται αναδρομικά μέσα 

στην έκθεση για λόγους πλαισίου 

κατανόησης, αναγράφονται 

σχετικές επεξηγήσεις. Πρόθεση 

της Εταιρείας αποτελεί η 

σύνταξη και δημοσιοποίηση 

των εκθέσεων αυτών στους 

κοινωνικούς εταίρους μία φορά 

ετησίως. Σημείο επαφής για 

πιθανές ερωτήσεις σχετικά με την 

παρούσα ορίζεται η ηλεκτρονική 

διεύθυνση sustainability@jotis.gr 

και τα στοιχεία επικοινωνίας που 

αναφέρονται στην ιστοσελίδα της 

Εταιρείας.

Η Έκθεση Βιώσιμης Ανάπτυξης 

της ΓΙΩΤΗΣ Α.Ε. για το έτος  

2024 υπόκειται σε εξωτερικό 

έλεγχο περιορισμένου εύρους  

από την TÜV NORD Hellas, με 

σκοπό την επιβεβαίωση ότι 

η Έκθεση έχει συνταχθεί «Με 

Αναφορά» (“With Reference 

to”) στα Πρότυπα Εκθέσεων 

Βιωσιμότητας του GRI (GRI 

Universal Standards 2021) και 

των απαιτήσεων του AA1000AP 

(2018).

Ο εξωτερικός έλεγχος που 

διενεργήθηκε από την TÜV NORD 

Hellas βασίστηκε στην αξιολόγηση 

της συμμόρφωσης της Έκθεσης 

με τα εξής πρότυπα:

Α. GRI Universal Standards 2021 

και

Β. AA1000AP (2018).

Για τον έλεγχο της συμμόρφωσης 

με τις απαιτήσεις του AA1000AP 

(2018) ακολουθήθηκαν τα 

οριζόμενα στον οδηγό AA1000 

Assurance Standard (AA1000AS 

v3). Ειδικότερα, εφαρμόστηκαν 

οι απαιτήσεις για εξωτερικό 

έλεγχο «μετρίου» επιπέδου 

(Moderate Assurance), Τύπου 1, 

βάσει του οποίου αξιολογήθηκε 

το επίπεδο τήρησης των Αρχών 

Υπευθυνότητας, σύμφωνα με το 

AA1000AP (2018).

Σχετικά με την έκθεση

GRI 2-3

Προς: Διοίκηση της ΓΙΩΤΗΣ ΑΝΩΝΥΜΟΣ ΕΜΠΟΡΙΚΗ & ΒΙΟΜΗΧΑΝΙΚΗ ΕΤΑΙΡΕΙΑ 

1. Αντικείμενο του Έργου Εξωτερικού Ελέγχου του Απολογισμού Βιώσιμης Ανάπτυξης

Η εταιρεία ΓΙΩΤΗΣ ΑΝΩΝΥΜΟΣ ΕΜΠΟΡΙΚΗ & ΒΙΟΜΗΧΑΝΙΚΗ ΕΤΑΙΡΕΙΑ (καλούμενη εφ’ εξής ΓΙΩΤΗΣ Α.Ε.) 

ανέθεσε στην TÜV HELLAS (TÜV NORD) A.E. (καλούμενη εφ’ εξής TÜV NORD HELLAS) τον εξωτερικό έλεγχο 

περιορισμένου εύρους των στοιχείων της Έκθεσης Βιώσιμης Ανάπτυξης, ο οποίος καλύπτει την περίοδο 1/1/2024-

31/12/2024. Τα στοιχεία της Έκθεσης αφορούν την εταιρεία ΓΙΩΤΗΣ Α.Ε. και πιο συγκεκριμένα στο εργοστάσιο 

και τις εγκαταστάσεις στη Λεωφ. Κηφισού στο Περιστέρι, τις εγκαταστάσεις αποθηκών στη Μάνδρα Αττικής και το 

εργοστάσιο της Εταιρείας στο Αγρίνιο.

Το αντικείμενο του έργου συνίσταται στα κάτωθι:

Α. Ο εξωτερικός έλεγχος των δημοσιευμένων πληροφοριών, με σκοπό να επιβεβαιωθεί πως η Έκθεση Βιώσιμης 

Ανάπτυξης της ΓΙΩΤΗΣ Α.Ε. για το 2024, έχει συνταχθεί «Με Αναφορά» (“With Reference to”) με τα Πρότυπα 

Εκθέσεων Βιωσιμότητας του GRI (GRI Universal Standards 2021).

Β. Ο έλεγχος της εναρμόνισης με τις Αρχές Υπευθυνότητας (Συμμετοχικότητα, Ουσιαστικότητα, Ανταπόκριση & 

Επίδραση),  όπως αυτές ορίζονται και αναλύονται στον οδηγό AA1000AP (2018).

Ο εξωτερικός έλεγχος περιορισμένου εύρους όπως ορίζεται από το ως άνω αντικείμενο του έργου, αφορά 

στην Έκθεση Βιώσιμης Ανάπτυξης της ΓΙΩΤΗΣ Α.Ε. για το έτος 2024 και πραγματοποιήθηκε βάσει του πίνακα 

αντιστοίχισης δεικτών GRI Standards που κατάρτισε η ΓΙΩΤΗΣ Α.Ε. στην Έκθεση Βιώσιμης Ανάπτυξης με σκοπό 

την επιβεβαίωση ότι η Έκθεση έχει συνταχθεί «Με Αναφορά» (“With Reference to”) με τα Πρότυπα Εκθέσεων 

Βιωσιμότητας του GRI (GRI Universal Standards 2021) και των απαιτήσεων του AA1000AP (2018).

2. Κριτήρια Υλοποίησης του Έργου

Ο εξωτερικός έλεγχος που διενεργήθηκε βασίστηκε στον έλεγχο της συμμόρφωσης με τα οριζόμενα στα πρότυπα 

οδηγιών:

A. GRI Universal Standards 2021 

Β. AA1000AP (2018)

Για τον έλεγχο της συμμόρφωσης με τις απαιτήσεις του AA1000AP (2018), ακολουθήθηκαν τα οριζόμενα στον οδη-

γό AA1000 Assurance Standard (AA1000AS v3). Πιο συγκεκριμένα, εφαρμόστηκαν οι απαιτήσεις για τον εξωτερικό 

έλεγχο «μετρίου» επιπέδου Τύπου 1, σύμφωνα με το οποίο ελέγχθηκε το επίπεδο τήρησης των Αρχών Υπευθυνότη-

τας, με βάση τα οριζόμενα στο AA1000AP (2018).
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ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ Γ’
ΣΤΟΙΧΕΊΑ ΈΚΘΕΣΗΣ - ΔΉΛΩΣΗ ΔΙΑΣΦΆΛΙΣΗΣ

ΕΚΘΕΣΗ
ΑΝΕΞΑΡΤΗΤΟΥ ΕΞΩΤΕΡΙΚΟΥ ΕΛΕΓΧΟΥ 



3. Μεθοδολογία Υλοποίησης του Έργου

Στην βάση της συμμόρφωσης με τα κριτήρια της παραγράφου 2 και προκειμένου να καταλήξει σε συμπεράσματα, 

η ομάδα εξωτερικού ελέγχου της TÜV NORD HELLAS ακολούθησε (ενδεικτικά και όχι περιοριστικά) τις παρακάτω 

διαδικασίες:

• Επισκοπήθηκε η κάλυψη των απαιτήσεων σύνταξης της Έκθεσης «Με Αναφορά» («With Reference to») στις 

Οδηγίες Εκθέσεων Βιωσιμότητας των GRI Universal Standards 2021, όπως αυτές ορίζονται στο πρότυπο οδηγιών 

GRI 1: Foundation 2021.

• Επισκοπήθηκαν οι διαδικασίες που ακολούθησε η ΓΙΩΤΗΣ Α.Ε. για να εντοπίσει και να καθορίσει τα ουσιαστικά 

θέματα βιώσιμης ανάπτυξης προκειμένου αυτά να συμπεριληφθούν στην Έκθεση Βιώσιμης Ανάπτυξης.

• Πραγματοποιήθηκαν συνεντεύξεις με επιλεγμένα στελέχη της ΓΙΩΤΗΣ Α.Ε. που έχουν την λειτουργική ευθύνη σε 

θέματα Βιώσιμης Ανάπτυξης με στόχο την κατανόηση της υφιστάμενης κατάστασης των δραστηριοτήτων Βιώσιμης 

Ανάπτυξης και της προόδου που σημειώθηκε κατά τη διάρκεια της υπό αναφοράς περιόδου.

• Επισκοπήθηκε η προσέγγιση διαβούλευσης της ΓΙΩΤΗΣ Α.Ε. με τους συμμετόχους (ενδιαφερόμενα μέρη) της, μέσω 

συνεντεύξεων με στελέχη που είναι υπεύθυνα για την επικοινωνία με τα ενδιαφερόμενα μέρη σε επίπεδο εταιρίας 

και επισκόπησης επιλεγμένων εγγράφων.

4. Περιορισμοί

Το εύρος της επισκόπησης περιορίστηκε αποκλειστικά στις δραστηριότητες της εταιρείας ΓΙΩΤΗΣ Α.Ε. πιο 

συγκεκριμένα στο εργοστάσιο και τις εγκαταστάσεις στη Λεωφ. Κηφισού στο Περιστέρι, τις εγκαταστάσεις 

αποθηκών στη Μάνδρα Αττικής και το εργοστάσιο της Εταιρείας στο Αγρίνιο. Δεν πραγματοποιήθηκαν επισκέψεις και 

συνεντεύξεις σε συμμετόχους της ΓΙΩΤΗΣ Α.Ε.. Σε περίπτωση οποιασδήποτε ασυμφωνίας στην μετάφραση μεταξύ 

της ελληνικής και αγγλικής έκδοσης της Έκθεσης Βιώσιμης Ανάπτυξης υπερισχύει η έκδοση όσον αφορά το ελληνικό 

κείμενο.

5. Ευθύνες Εταιρίας & Φορέα Εξωτερικού Ελέγχου

Η Διεύθυνση Βιώσιμης Ανάπτυξης της ΓΙΩΤΗΣ Α.Ε. είναι αποκλειστικά υπεύθυνη για τη συλλογή των στοιχείων και τις 

πληροφορίες και δηλώσεις που περιέχονται στην Έκθεση Βιώσιμης Ανάπτυξης. Οι διενεργηθέντες έλεγχοι στα πλαίσια 

του αντικειμένου του έργου (παράγραφος 1), δεν αντιπροσωπεύουν την άποψη της TÜV NORD HELLAS αναφορικά με 

την ποιότητα της Έκθεσης Βιώσιμης Ανάπτυξης και των περιεχομένων της. 

Ευθύνη της TÜV NORD HELLAS είναι να εκφράσει τα ανεξάρτητα συμπεράσματα σχετικά με τα θέματα όπως αυτά 

ορίζονται στο αντικείμενο του έργου και σύμφωνα με την σχετική σύμβαση έργου. Το έργο διενεργήθηκε με τέτοιο 

τρόπο ώστε η TÜV NORD HELLAS να παραθέσει στην Διοίκηση της ΓΙΩΤΗΣ Α.Ε. εκείνα τα θέματα που αναφέρονται 

στην παρούσα έκθεση και για κανένα άλλο σκοπό.

6. Συμπεράσματα

Με βάση το αντικείμενο του έργου (παράγραφος 1) και στο πλαίσιο των διαδικασιών εξωτερικού ελέγχου που 

ακολούθησε η TÜV NORD HELLAS, τα συμπεράσματα είναι τα ακόλουθα: 

Α. Εξωτερική διασφάλιση των δημοσιευμένων πληροφοριών, με σκοπό να επιβεβαιωθεί πως ο Απολογισμός 

Βιώσιμης Ανάπτυξης της ΓΙΩΤΗΣ Α.Ε.  για το 2024, έχει συνταχθεί «Με Αναφορά» («With Reference to») στις 

Οδηγίες Εκθέσεων Βιωσιμότητας των GRI Universal Standards 2021.

Κατά την επισκόπηση που διενεργήθηκε, τίποτα δεν περιήλθε στην αντίληψή της TÜV HELLAS το οποίο θα 

οδηγούσε στο συμπέρασμα ότι η Έκθεση Βιώσιμης Ανάπτυξης δεν έχει συνταχθεί «Με Αναφορά» («With 

Reference to) στις Οδηγίες Εκθέσεων Βιωσιμότητας των GRI Universal Standards 2021 όπως αποτυπώνεται στον 

Πίνακα Περιεχομένων GRI Standards της Έκθεσης.

B. Τήρηση των Αρχών Υπευθυνότητας («Συμμετοχικότητα», «Ουσιαστικότητα», «Ανταπόκριση» & «Επίδραση») 

έναντι των κριτηρίων που αναφέρονται στο ΑΑ1000AP (2018).

Για κάθε Αρχή Υπευθυνότητας, η TÜV NORD HELLAS αναζητά πληροφορίες σχετικά με τις ακόλουθες 

θεματολογίες επιθεώρησης:

• Πλαίσιο, σχετικά με την τρέχουσα διοικητική σκέψη, τις προτεραιότητες και τους πόρους του οργανισμού

• Διεργασία, σχετικά με τις διαδικασίες, τις διεργασίες και τα συστήματα

• Επίδοση, σχετικά με το πώς το διοικητικό πλαίσιο και τα αποτελέσματα επηρεάζουν την επίδοση του οργανισμού

Για κάθε μία από αυτές τις θεματολογίες, η TÜV NORD HELLAS συγκέντρωσε στοιχεία από την ΓΙΩΤΗΣ Α.Ε., όπως 

έγγραφα, αρχεία, λογισμικό ή βάσεις δεδομένων που χρησιμοποιήθηκαν για να αποδείξουν την τήρηση κάθε 

Αρχής Υπευθυνότητας. Ανάλογα με το συμφωνηθέν όριο της διασφάλισης, η TÜV NORD HELLAS ανασκόπησε τα 

διοικητικά επίπεδα της ΓΙΩΤΗΣ Α.Ε. που θεώρησε απαραίτητα για να κάνει την αξιολόγησή της.

Τα συμπεράσματά μας σχετικά με την τήρηση των Αρχών Υπευθυνότητας είναι τα εξής:

Συμμετοχικότητα: Διάλογος για την Βιωσιμότητα με τα Ενδιαφερόμενα Μέρη (Συμμέτοχοι) 

• Δεν έχουμε αντιληφθεί οποιοδήποτε ζήτημα που θα μας οδηγούσε στο συμπέρασμα ότι σημαντικές ομάδες 

ενδιαφερόμενων μερών εξαιρέθηκαν από διαδικασίες διαβούλευσης, ή ότι η ΓΙΩΤΗΣ Α.Ε. δεν έχει εφαρμόσει την 

Αρχή της Συμμετοχικότητας κατά την ανάπτυξη της προσέγγισής της στη βιώσιμη ανάπτυξη.

Η ΓΙΩΤΗΣ Α.Ε. διαθέτει διαδικασίες για τον εντοπισμό και την επικοινωνία με μια σειρά από βασικούς συμμετόχους 

της, συμπεριλαμβανομένων επενδυτών, πελατών, εργαζομένων, προμηθευτών και εκπροσώπων από βιομηχανίες και 

φορείς βιωσιμότητας, όπως περιγράφεται στην Έκθεση Βιώσιμης Ανάπτυξης. Αυτές οι δραστηριότητες επικοινωνίας 

περιλαμβάνουν ενημερωτικά δελτία, επιτόπιες επισκέψεις, ελέγχους, συνέδρια, σεμινάρια, εταιρικές συνδρομές, 

προσωπικές ή διαδικτυακές συναντήσεις, τηλεφωνικές κλήσεις/email, αιτήματα πληροφοριών, έρευνες ικανοποίησης 

εργαζομένων, διαδικτυακές πλατφόρμες συλλογής ιδεών, εκδηλώσεις εσωτερικής επικοινωνίας, ανακοινώσεις, 

συναντήσεις σε δημοτικά συμβούλια, εργαστήρια και φόρουμ ανατροφοδότησης κ.λπ. Αυτές οι μέθοδοι επικοινωνίας 

είναι ενσωματωμένες στον τρόπο με τον οποίο η ΓΙΩΤΗΣ Α.Ε. λειτουργεί τις δραστηριότητές της και παρέχει 

προϊόντα και υπηρεσίες στους πελάτες της. Η ΓΙΩΤΗΣ Α.Ε. έχει επίσης εφαρμόσει αποτελεσματικές διαδικασίες 

διακυβέρνησης για την επικοινωνία με την ηγεσία του επιχειρηματικού τμήματος και των λειτουργιών σε θέματα 

βιωσιμότητας, όπως η Διεύθυνση Βιώσιμης Ανάπτυξης. ΓΙΩΤΗΣ Α.Ε. παρέχει πρόσθετες λεπτομέρειες σχετικά με 

αυτές τις πτυχές της Συμμετοχικότητας στην Έκθεση Βιώσιμης Ανάπτυξης του 2024.

Ουσιαστικότητα: Έμφαση στα ουσιώδη θέματα σχετικά με την Βιωσιμότητα

• Δεν έχουμε αντιληφθεί οποιοδήποτε ζήτημα που θα μας οδηγούσε στο συμπέρασμα ότι η προσέγγιση καθορισμού 

των ουσιαστικών θεμάτων της ΓΙΩΤΗΣ Α.Ε. δεν παρέχει μια περιεκτική και ισορροπημένη αντίληψη των ουσιαστικών 

θεμάτων βιώσιμης ανάπτυξης.

Η ΓΙΩΤΗΣ Α.Ε. διεξάγει ετησίως Ανάλυση Διπλής Ουσιαστικότητας, για τον εντοπισμό απειλών και ευκαιριών, τη 

διαμόρφωση της επιχειρηματικής στρατηγικής της και τον καθορισμό των ουσιαστικών θεμάτων που πρέπει να 

γνωστοποιούνται στις εκθέσεις της. Το 2024, η ΓΙΩΤΗΣ Α.Ε. αναθεώρησε τη μεθοδολογία διπλής ουσιαστικότητας, 

ώστε να χρησιμοποιεί μια προσέγγιση αλυσίδας αξίας ευθυγραμμισμένη με τα Ευρωπαϊκά Πρότυπα Αναφοράς 

Βιωσιμότητας (ESRS). Αυτό περιλάμβανε, μεταξύ άλλων, τον προσδιορισμό θεμάτων βιωσιμότητας που σχετίζονται 

με τον οργανισμό, την ανάλυση των δραστηριοτήτων της ΓΙΩΤΗΣ Α.Ε. σε αρχικό και επόμενο στάδιο, την 

αναθεώρηση των επιχειρηματικών σχέσεων/συνεργασιών και τον εντοπισμό πραγματικών και πιθανών επιπτώσεων, 

απειλών και ευκαιριών. Τα ουσιαστικά θέματα και οι διαδικασίες αξιολόγησης περιγράφονται στην Έκθεση.

Ανταπόκριση: Ανταπόκριση στις ανάγκες και προσδοκίες των συμμετόχων

• Δεν έχουμε αντιληφθεί οποιοδήποτε ζήτημα το οποίο θα μας οδηγούσε στο συμπέρασμα ότι η ΓΙΩΤΗΣ Α.Ε. δεν έχει 

ανταποκριθεί έγκαιρα και κατάλληλα, μέσω αποφάσεων και ενεργειών, στις ανάγκες και προσδοκίες που προέκυψαν 

από τα ουσιαστικά θέματα βιώσιμης ανάπτυξης. 

Η ΓΙΩΤΗΣ Α.Ε. επέδειξε ανταπόκριση σε ουσιώδη ζητήματα κατά τη διάρκεια του 2024 μέσω της οργάνωσης 

διαλειτουργικών, ποικιλόμορφων ομάδων και διαφόρων άλλων δράσεων που περιγράφονται στην Έκθεση του 

2024. Για παράδειγμα, η ΓΙΩΤΗΣ Α.Ε. αξιοποίησε τα σχόλια των εργαζομένων μέσω ερευνών και συναντήσεων με 

τις ευρύτερες κοινωνίες για να βελτιώνει συνεχώς την συμμετοχή και διαβούλευση με σκοπό την συνεχή βελτίωση. 

Το 2024, η ΓΙΩΤΗΣ Α.Ε. εφάρμοσε σχέδια δράσης ανά τομέα για να υποστηρίξει τους εργαζομένους και να 
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παρέχει πόρους σε τρεις βασικούς τομείς: μάθηση, ανάπτυξη και απόδοση. Η εταιρεία παραμένει προσηλωμένη 

στη διερεύνηση ζητημάτων που εγείρονται μέσω καθιερωμένων καναλιών επικοινωνίας και λαμβάνει διορθωτικά 

μέτρα όπως κρίνεται κατάλληλο για ουσιώδη θέματα, όπως η διασφάλιση του απορρήτου των δεδομένων, η υγεία και 

ασφάλεια στην εργασία, οι εκπομπές αερίων του θερμοκηπίου και άλλα. Η Έκθεση Βιώσιμης Ανάπτυξης του 2024 

συζητά αυτές και άλλες αντιδράσεις της εταιρείας στα ουσιώδη ζητήματα.

Επίδραση: Επίδραση των δραστηριοτήτων της εταιρίας στα ευρύτερα οικοσυστήματα 

• Δεν έχουμε αντιληφθεί οποιοδήποτε ζήτημα το οποίο θα μας οδηγούσε στο συμπέρασμα ότι η ΓΙΩΤΗΣ Α.Ε. δεν έχει 

κατανοήσει και διαχειριστεί τις άμεσες και έμμεσες επιδράσεις στα ευρύτερα οικοσυστήματα που προκύπτουν από τα 

ουσιαστικά θέματα βιώσιμης ανάπτυξης. 

Η ΓΙΩΤΗΣ Α.Ε. έχει καθιερώσει διαδικασίες για τη μέτρηση, την αξιολόγηση και τη διαχείριση των επιπτώσεων της 

εταιρείας που σχετίζονται με ουσιώδη θέματα και άλλα ζητήματα βιωσιμότητας. Για την οργάνωση των πληροφοριών 

και την επίτευξη πρόσθετου αντίκτυπου, η ΓΙΩΤΗΣ Α.Ε. χαρτογραφεί και αντιστοιχίζει τα θέματα της λειτουργίας της 

με τους Στόχους Βιώσιμης Ανάπτυξης (SDG’s) των Ηνωμένων Εθνών. ΓΙΩΤΗΣ Α.Ε. αντιμετωπίζει επίσης τις επιπτώσεις 

που εντοπίζονται μέσω της Ανάλυσης Διπλής Ουσιαστικότητας. Για παράδειγμα, μέσω της διαδικασίας αυτής, η 

ΓΙΩΤΗΣ Α.Ε. ανέπτυξε έναν κατάλογο επιπτώσεων, απειλών και ευκαιριών [Impacts, Risks & Opportunities (IRO)]. 

Η ΓΙΩΤΗΣ Α.Ε. αξιολόγησε συγκεκριμένα χαρακτηριστικά για κάθε IRO, όπως το προβλεπόμενο χρονοδιάγραμμα 

και την τοποθεσία στην αλυσίδα αξίας, και τους απέδωσε μια βαθμολογία με βάση την κλίμακα, το μέγεθος, το πεδίο 

εφαρμογής, την αναστρεψιμότητά του και την πιθανότητά εμφάνισής του. Η Έκθεση Βιωσιμότητας του 2024 παρέχει 

πρόσθετες πληροφορίες σχετικά με τη δέσμευση της ΓΙΩΤΗΣ Α.Ε. για τη μέτρηση και τη διαχείριση των επιπτώσεών 

που σχετίζονται με τα ουσιαστικά της ζητήματα.

Δεν περιήλθε στην αντίληψη της TÜV NORD HELLAS τίποτα που θα οδηγούσε στο συμπέρασμα της λανθασμένης 

συγκέντρωσης ή μεταφοράς δεδομένων σχετικά με τους ισχυρισμούς που διατυπώνονται αναφορικά με την κάλυψη 

των απαιτήσεων των Αρχών Υπευθυνότητας, όπως αυτές τίθενται στο ΑΑ1000AP (2018). Κατά τον έλεγχο, δεν 

προέκυψαν θέματα που θα οδηγούσαν σε προτάσεις βελτίωσης

7. Δήλωση αμεροληψίας και ανεξαρτησίας της ομάδας εξωτερικού ελέγχου

Η TÜV NORD HELLAS δηλώνει την αμεροληψία και την ανεξαρτησία της, σε σχέση με το έργο εξωτερικού ελέγχου της 

Έκθεσης Βιώσιμης Ανάπτυξης της ΓΙΩΤΗΣ Α.Ε.. H TÜV NORD HELLAS δεν έχει αναλάβει έργο με την ΓΙΩΤΗΣ Α.Ε. και 

δεν έχει οποιοδήποτε συνεργασία με τα ενδιαφερόμενα μέρη που θα μπορούσε να θέσει σε κίνδυνο την ανεξαρτησία 

ή την αμεροληψία των ευρημάτων, των συμπερασμάτων ή συστάσεων της. 

Η TÜV NORD HELLAS δεν συμμετείχε στην προετοιμασία του κειμένου και των στοιχείων που παρουσιάζονται στην 

Έκθεση Βιώσιμης Ανάπτυξης της ΓΙΩΤΗΣ Α.Ε..

Αθήνα, 3 Δεκεμβρίου 2025

Για την TÜV NORD HELLAS (TÜV NORD)

 Νέστωρ Παπαρούπας

Product Manager
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ΔΉΛΩΣΗ ΕΣΩΤΕΡΙΚΉΣ 
ΔΙΑΣΦΆΛΙΣΗΣ

«Το σύνολο της αναφερομένων δεδομένων και πληροφοριών στην 

παρούσα έκθεση βιωσιμότητας, καθώς και όλα τα ποσοτικά και ποιοτικά 

στοιχεία που έχουν αξιοποιηθεί για τη σύνταξή της, έχουν προέλθει 

από τα αρχεία που τηρεί η ΓΙΩΤΗΣ σύμφωνα με τις εσωτερικές της 

διαδικασίες και έχουν ελεγχθεί ως προς την πληρότητα, την πιστότητα 

και την ακρίβειά τους.»

          Δ. Αλεξανδράκης	 Ι. Δαλαμάγκας

     Διευθυντής Διασφάλισης 	 Προϊστάμενος Διασφάλισης

                 Ποιότητας	 Ποιότητας  
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