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1. Vorwort Vorstandsvorsitzender

NACHHALTIGES WIRTSCHAFTEN IST DIE
GRUNDVORAUSSETZUNG FUR DIE ZUKUNFT

Als funftgréBte Bank Osterreichs und wesentlicher Impulsgeber tragt die Raiffeisenlandesbank OO eine groBe gesellschaft-
liche Verantwortung. Es ist nicht nur unserem Selbstverstandnis geschuldet, dass die Nachhaltigkeitsbemihungen im ge-
samten Konzemn der Raiffeisenlandesbank OO stetig verstarkt werden. Auch mit dem EU-Green Deal, mit dem Europa bis
2050 zum ersten klimaneutralen Kontinent werden moéchte, hat die Finanzbranche eine zentrale Rolle bekommen, um die
Wirtschaft nachhaltig zu gestalten. Daher wird in den kommenden Jahren die Bedeutung von Taxonomie und Nachhaltigkeit
fur den gesamten Wirtschaftszyklus weiter zunehmen. Mit der EU-Taxonomie hat die Kommission der Europaischen Union
ein umfassendes Bewertungs-Regelwerk vorgelegt. Darin wird klar definiert, wann eine Wirtschaftsaktivitat als ,0kologisch
nachhaltig“ bezeichnet werden darf.

Wesentliche MaBnahmen in allen ESG-Bereichen

Um diese Vorgaben bestméglich erfillen zu kénnen, hat die Raiffeisenlandesbank OO im Jahr 2023 intensiv an einer neuen
Nachhaltigkeitsstrategie gearbeitet. Ziel ist es, Nachhaltigkeit in allen Geschéaftsbereichen zu verankern, Kundinnen und
Kunden bei der griinen Transformation zu begleiten und Nachhaltigkeit als integralen Bestandteil der Unternehmenskultur zu
begreifen. Die neue Nachhaltigkeitsstrategie orientiert sich an den drei Bereichen ,Umwelt und Zukunft* (Environment), ,der
Mensch im Mittelpunkt* (Soziales) sowie ,Unternehmen und Verantwortung” (Governance). Nur im Gleichklang kann es uns
gelingen, einen langfristigen Beitrag fur die Gesellschaft zu leisten.

Umwelt und Zukunft

Als Raiffeisenlandesbank OO sehen wir die griine Transformation der Wirtschaft als eine Chance und wollen dabei unseren
Kundinnen und Kunden als verlasslicher Partner zur Seite stehen. Wir tun dies nicht nur in der Beratung und Betreuung, son-
dern beispielsweise auch im Rahmen von Veranstaltungen, bei denen wir unsere Unternehmenskunden serids Uber Nachhal-
tigkeitsthemen informieren und gemeinsam Losungsansatze fur kommende Herausforderungen erarbeiten. Mit ausgewahlten
KEPLER Fonds bieten wir seit Jahren nachhaltige Produkte an.

Mensch im Mittelpunkt

Die Raiffeisenlandesbank OO tbernimmt Verantwortung fiir ihre Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter sowie fir die Menschen in
ihrer Region. Wir sichern Arbeitsplatze und gestalten den Wirtschaftsstandort aktiv mit. In unserer Unternehmenskultur wer-
den Chancengleichheit, ein gesundheitsférderndes Arbeitsumfeld, Vielfalt und die Unterstitzung individueller Talente groB-
geschrieben. Darlber hinaus haben wir einen Sozialfonds errichtet, mit dem gezielt wissenschaftliche, medizinische, soziale
und gesellschaftspolitische Projekte in Oberdsterreich unterstitzt werden. Zusatzlich wollen wir unsere Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter auch dazu ermutigen, sich fur soziale Zwecke zu engagieren.

Verantwortungsvolle Unternehmensfiihrung

Die Raiffeisenlandesbank OO versteht sich als Unternehmen, das seine wirtschaftliche Rolle eng mit gesellschaftlicher Verantwor-
tung verknupft. Wir setzen uns flr transparente Geschaftspraktiken ein, sind fairer und verlasslicher Partner fir unsere Stakeholder
und legen Wert auf vorausschauende Unternehmensfuhrung. Ein eigens dafur installiertes und regelmaBig tagendes Nachhaltig-
keitsboard, dem Vorstande sowie Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter aus maBgeblichen Bereichen angehdren, soll dies sicherstellen.

Wir wollen Mehrwert fiir Gesellschaft und Umwelt schaffen

Wir sind davon Uberzeugt, dass wir mit unserem Handeln einen echten Mehrwert fir die Gesellschaft und Umwelt leisten
kdnnen und auch muassen, der sowohl regional als auch international von Bedeutung ist. Der vorliegende Nachhaltigkeitsbe-
richt beschreibt neben der Strategie auch die MaBnahmen, die der Raiffeisenlandesbank OO Konzern im vergangenen Jahr
gesetzt hat, sowie die Ziele, die wir uns flr eine lebenswerte Zukunft gesteckt haben.

Dr. Heinrich Schaller
Generaldirektor der Raiffeisenlandesbank OO
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2. Vorwort Aufsichtsratsvorsitzender

GESAMTHAFTES NACHHALTIGES HANDELN
BILDET DAS FUNDAMENT FUR UNSER
GESCHAFTSMODELL

Die genossenschaftlichen Grundwerte Regionalitat, Solidaritat, Subsidiaritat und Eigenverantwortung dienen, modern inter-
pretiert, als zentrale Eckpfeiler fir unser nachhaltiges Handeln und Wirtschaften. Dieser Grundhaltung sieht sich die Raiff-
eisenlandesbank OO bei all inren Aktivitaten verpflichtet. Als selbststandige Bank gestalten wir aktiv unseren Wirtschaftsraum
und tragen dabei groBe Verantwortung. Unser unternehmerisches Handeln muss 6konomischen Erfolg mit 6kologischen und
gesellschaftlichen Werten in Einklang bringen. Wir begreifen folglich die aktuelle grine Transformation unserer Wirtschaft als
Chance flr eine nachhaltige Zukunft unserer Gesellschaft und letztlich unseres Hauses.

Grine Transformation im Fokus

Im Lichte dieses Verstandnisses hat sich der Aufsichtsrat der Raiffeisenlandesbank OO im Jahr 2023 laufend und ausfihrlich
auch mit den Inhalten des vorliegenden Berichts auseinandergesetzt. Angesichts dessen Bedeutung und Dynamik befassten
sich die Mitglieder des Aufsichtsrates tourlich im Plenum mit den ESG-MaBnahmen und -Aktivitaten unseres Hauses. Der
Risikoausschuss beschéaftigte sich im Rahmen einer umsichtigen Risikostrategie mit ESG-Risiken, den damit verbundenen
Implikationen fur das Portfolio und die Kreditvergabe sowie mit den aufsichtlichen ESG-Erwartungen. Der Prifungsaus-
schuss setzte sich neben den ihm gesetzlich zugewiesenen Aufgaben mit dem nichtfinanziellen Bericht im Rahmen der Ge-
schaftsgebarensprifung auseinander. Mit Blick auf ihre strategische Bedeutung befasste sich der Aufsichtsrat gemeinsam
mit dem Vorstand umfassend mit der grinen Transformation und deren Auswirkungen auf unterschiedliche Stakeholder der
Raiffeisenlandesbank OO wie Politik, Kunden und Beteiligungen sowie deren Implikationen auf das regulatorische Umfeld
von Banken sowie weiteren Wirtschaftsteilnehmern.

Chancen durch Europaischen Green Deal nutzen

Um bis 2050 das Net-Zero-Ziel zu erreichen, hat die EU weitreichende Schritte zur Transformation der européischen Wirtschaft
gesetzt. Der Européische Green Deal bildet ein in seiner GréBe einmaliges Wachstumsprogramm, welches zum gréBten In-
vestitions- und Modernisierungsschub in der européischen Industrie und Wirtschaft seit Jahrzehnten fihren soll. Die damit
verbundenen Chancen wollen wir als Raiffeisenlandesbank OO nutzen und dabei unsere Kundinnen und Kunden bei ihren
individuellen Transformationsbemuhungen durch unser umfangreiches Dienstleistungsangebot begleiten. Mit Blick auf die
stetig steigenden regulatorischen Anforderungen an die Wirtschaftsteilinehmer in der EU sollten diese letztlich mit Augen-
mal erlassen werden, um nicht als Folgewirkung einen gegenteiligen Effekt fur den Wirtschafts- und Industriestandort in
Europa zu erzielen und die eigentlich hehren Bemuhungen fUr eine nachhaltige Zukunft unseres Kontinents im Endeffekt zu
konterkarieren.

ESG-Themenfelder auf Vorstandsebene

Im Jahr 2023 hat der Aufsichtsrat der Raiffeisenlandesbank OO einen neuen Vorstandsbereich etabliert, um die ESG-Themen-
felder fokussiert und gebundelt bankbereichstbergreifend zu bearbeiten. Dementsprechend berief der Aufsichtsrat per 1. Juli
2023 Sigrid Burkowski als Chief Governance Officer (CGO) neu in den Vorstand der Bank. Zu ihrem Zustandigkeitsbereich res-
sortieren neben dem Nachhaltigkeitsmanagement auch die Themenfelder Compliance & AML, Recht & Outsourcing, Gover-
nance und Einkaufsmanagement. Die Einhaltung von Normen und Gesetzen bildet eine essenzielle Grundvoraussetzung
fUr ein verantwortungsvolles unternehmerisches Handeln, zumal die Verfolgung eines konsequenten Compliance-Ansatzes
gepaart mit einem hohen Datenschutz-Niveau das Vertrauen unserer Stakeholder, insbesondere unserer Kunden, starkt und
Bestandteile eines sicheren Kundenerlebnisses sind.

Neue Nachhaltigkeitsstrategie

Nachhaltiges Handeln ist seit jeher tief in der DNA von Raiffeisen verankert. Die Raiffeisenlandesbank OO hat sich im Jahr
2023 mit einer neuen Nachhaltigkeitsstrategie noch klarer als bisher in diesem Bereich positioniert. Der Aufsichtsrat befasste
sich ebenso mit der neuen Nachhaltigkeitsstrategie und genehmigte die damit verbundenen Anpassungen in der Geschéfts-
strategie unseres Hauses. In einer strategischen Perspektive sehen wir die Transformation der Wirtschaft als Chance und
wollen unsere Kundinnen und Kunden auf deren Weg in eine 6konomisch erfolgreiche und nachhaltige Zukunft mit unserem
Know-how und unseren Produkten bestmaglich begleiten. Der Aufsichtsrat unterstttzt dabei den Vorstand bei seinen Bestre-
bungen, das aktuelle Leistungsangebot und damit das Kundenerlebnis laufend zu verbessern und dabei neue Technologien,
wie Kunstliche Intelligenz, einzusetzen.

Nachhaltigkeitsbericht 2023



Als bedeutender Arbeitgeber Ubernehmen wir Verantwortung fur unsere Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter, sichern Arbeits-
platze und gestalten den Wirtschaftsstandort aktiv mit. Und wir verstehen uns als Unternehmen, das seine pragende Rolle in
der Wirtschaft mit gesellschaftlicher Verantwortung verbindet. Transparente Strukturen und fundierte Entscheidungsfindungen
machen uns zu einem verlasslichen Partner flr unsere Stakeholder.

Breit aufgestellte Unternehmensgruppe zur nachhaltigen Entwicklung unseres Wirtschaftsraumes

Als Unternehmensgruppe mit einem breiten Leistungs- und Mehrwertangebot fur ihre Stakeholder — von Finanzdienstleis-
tungen bis hin zu den Leistungen unserer Beteiligungsunternehmen — hat unser Handeln weitreichende Konsequenzen im
Wirtschaftskreislauf in Osterreich. Der Aufsichtsrat der Raiffeisenlandesbank OO unterstiitzt dabei die Anstrengungen des
Vorstandes, die zentrale Stellung unseres Konzerns flr die sterreichische Volkswirtschaft weiter zu starken, um damit auch
die Innovationskraft sowie die wirtschaftlich nachhaltige Entwicklung unserer Regionen positiv mitzugestalten.

-

,filf’résident Ing. Volkmar Angermeier
/" Vorsitzender des Aufsichtsrates

Nachhaltigkeitsbericht 2023
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TRANSPARENZ

ie Raiffeisenlandesbank OO ist der Partnership for Carbon Accounting Financials
igetreten

)
lumen per 31. De‘ 2023 Uber EUR 7,0 Mrd., ca. 40 % der gesamten
Assets under Management bei KEPLER

KREISLAUFWIRTSCHAFT

In der RAITEC wurden durch die Zusammenarbeit mit AfB 2023 hunderte PCs
und Notebooks zu einer nachhaltig aufbereiteten IT-Hardware im Sinne eines
second life. Durch dieses Vorgehen werden naturliche Ressourcen geschont und
Emissionen reduziert

UMWELTMANAGEMENT

Zertifizierung ISO 50001 fur Raiffeisen-IMPULS-Leasing GmbH, Raiffeisen-IMPULS
Finance & Lease GmbH, Passau (DE) und Raiffeisen-IMPULS
Fuhrparkmanagement GmbH & Co. KG, Vaterstetten (DE)
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4. Uber den Konzern der Raiffeisenlandesbank OO

4. UBER DEN KONZERN DER
RAIFFEISENLANDESBANK 00

Um das Geschéaftsmodell der Raiffeisenlandesbank OO beschreiben zu kénnen, ist es notwendig die Raiffeisenbanken-
gruppe in ihrer Gesamtstruktur darzustellen.

Raiffeisen - die Verbundbank

Mitinhaberschaft Raiffeisenlandesbank
300.000 Mitinhaberinnen und Mitinhaber Die Raiffeisenbanken eines
sind EigentUmer der oberdsterreichischen Bundeslandes sind die Eigentimer

Raiffeisenbanken. ihrer jeweiligen Landeszentrale.

Raiffeisenbanken Raiffeisen Bank International
Sind selbststandig und Das Zentralinstitut besitzt das goBte Netzwerk
lokal tatig. in CEE aller ¢sterreichischen Banken.

Abbildung 1: Gesamtstruktur der Raiffeisenbankengruppe

Die Raiffeisenbankengruppe ist dreistufig aufgebaut. Die Basis bilden die selbststandigen Raiffeisenbanken, die im jeweiligen
Bundesland einem Zentralinstitut (Landesbank) angehdren. Aufgrund des genossenschaftlichen Aufbaus sind alle Raiffeisen-
banken selbststandig und Miteigentimer an der jeweiligen Landesbank. Die Raiffeisen Bank International Aktiengesellschaft
(RBI) bildet die dritte Stufe. Sie ist ein eigenstandiges Kreditinstitut mit internationalem Kundenportfolio und nimmt zentrale
Koordinationsaufgaben im Osterreichischen Raiffeisen-Sektor wahr. Die im Mittelpunkt des Berichts stehende Raiffeisen-
landesbank OO fungiert als selbststandiges Kreditinstitut und Spitzeninstitut der Raiffeisenbankengruppe Oberésterreich.

RBG OO - Genossenschaft mit starken Prinzipien

Gestaltungsauftrag
Die RBG OO ist dynamischer Gestalter und
moderner Impulsgeber in der Region.
Subsidiaritat

Die Starke der Gemeinschaft wird dort
eingesetzt, wo die Mdglichkeiten des
Einzelnen nicht ausreichen oder

Selbststandigkeit

Die Mitinhaberinnen und Mitinhaber
entscheiden im Rahmen unserer
Grundséatze selbst Uber ihre

Genossenschaft. Leistungen nicht effizient
erbracht werden kénnen.
Selbstverantwortung Solidaritat

Wir stehen auf Basis unseres
gemeinsamen wirtschaftlichen Ziels
unter Einhaltung unserer Grundsatze
flreinander ein.

Es ist die Verpflichtung des

Einzelnen, Markt und Geschéafts-
potenziale zu erkennen, auszuschopfen
und effizient zu bearbeiten.

Identitatsprinzip Nachhaltigkeit
Wir sind bestrebt, unsere Kundinnen und Kunden Das Ziel ist ein dauerhafter
als Mitinhaberinnen und Mitinhaber zu gewinnen. gemeinsamer wirtschaftlicher Erfolg.

Abbildung 2: Genossenschaft mit starken Prinzipien

Nachhaltigkeitsbericht 2023
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Gemeinsam mit den 68 oberdsterreichischen Raiffeisenbanken bildet die Raiffeisenlandesbank OO die Raiffeisenbanken-
gruppe OO (RBG O0) mit iiber 390 Bankstellen. Auf die Raiffeisenbankengruppe OO vertrauen mehr als 1.044.000 Kundin-
nen und Kunden, womit sie zum wichtigsten finanziellen Nahversorger in Ober6sterreich avanciert.

GemaB unseren Prinzipien der Solidaritat und Subsidiaritat innerhalb der RBG OO riickt die Selbststandigkeit des einzelnen
Instituts immer dann in den Hintergrund, wenn Ubergeordnete Ziele der Gruppe verfolgt und dadurch Synergieeffekte fur die
gesamte RBG OO erzielt werden konnen. Als Leitinstitut der RBG OO sind wir uns der wirtschaftlichen Verantwortung ge-
geniiber unseren Eigentiimern bewusst und verstehen uns innerhalb der RBG OO als proaktives Bindeglied zwischen den
einzelnen Raiffeisenbanken und als Netzwerkknoten nach auBen.

Die Verbundenheit mit der Region, Subsidiaritat und Solidaritat sind neben der besonderen Kundenorientierung die wichtigs-
ten Grundsétze, die die Raiffeisenbankengruppe OO erfolgreich machen.

Die enorme Gestaltungskraft fir Kundinnen und Kunden und den Wirtschaftsstandort Oberdsterreich liegt dabei vor allem
auch in der starken und modern umgesetzten Verbundarbeit, bei der das genossenschaftliche Handeln im Mittelpunkt steht.

Nachhaltige Projekte fiir die Regionen

Die RBG OO ist als wichtigster finanzieller Nahversorger tief in den Orten, Gemeinden und Stadten verankert. Die obertsterrei-
chischen Raiffeisenbanken sind Partner zahlreicher Regionalentwicklungsprojekte und Kooperationen, setzen gestalterische
Akzente, bauen innovative Kommunikationszentren fur Kunden sowie Partner und gestalten Orts- und Stadtkerne aktiv mit.
Damit erzeugt Raiffeisen Oberdsterreich eine Sogwirkung flr Innovationskraft und Lebensqualitat.

4.1. Uber diesen Bericht

Der vorliegende Nachhaltigkeitsbericht der Raiffeisenlandesbank OO stellt die ékonomischen, ékologischen und sozialen
Auswirkungen der Unternehmenstatigkeit fur das Geschéftsjahr 2023 dar.

Ziel ist es, umfassende gepriifte Angaben offenzulegen, wie die Raiffeisenlandesbank OO ihren Nachhaltigkeitsauftrag im
Berichtszeitraum von 1. Janner 2023 bis 31. Dezember 2023 erflllt hat und ihre Nachhaltigkeitsleistungen kunftig umsetzen
und verbessern mochte. Der Berichtszeitraum der Nachhaltigkeitsberichterstattung entspricht dabei jenem der Finanzbericht-
erstattung des Raiffeisenlandesbank OO Konzerns.

Der vorliegende — vom Vorstand beschlossene und vom Aufsichtsrat geprufte — Nachhaltigkeitsbericht beschreibt die Ent-
wicklungen, Fortschritte, Chancen und Risiken sowie Konzernziele fir den Berichtszeitraum. Der Berichtszeitraum schlieft
dabei nahtlos an den Bericht aus dem Jahr 2022 an. Der Bericht wird jahrlich publiziert.

Adressaten dieses Nachhaltigkeitsberichts sind wie in der Stakeholder-Grafik in Kapitel 4.2 ausgewiesen alle Stakeholder der
Raiffeisenlandesbank OO0.

Aufbau des Berichtes

GemaB § 267a UGB ist der Raiffeisenlandesbank OO Konzern zur Erstellung eines nichtfinanziellen Berichts verpflichtet, der
den Vorgaben des NaDiVeG entspricht.

Dieser Bericht stellt die konsolidierte nichtfinanzielle Erklarung geman § 267a UGB des Raiffeisenlandesbank OO Konzerns
fur das Geschaftsjahr 2023 dar und beinhaltet auch die Angaben fir das Mutterunternehmen Raiffeisenlandesbank OO
gemaB § 243b UGB. Im Sinne des Selbstverstandnisses als Konzerneinheit gilt auch fur diesen Bericht der Grundsatz der
Konzernstrategie, dass samtliche allgemeinen Pramissen, Grundausrichtungen und Werte fur alle Konzerngesellschaften
gelten und als strategische Zielrichtung verstanden werden sollen. Im Bericht werden Auswirkungen, Risiken, Ziele, Chancen,
die Nachhaltigkeitsstrategie, Managementanséatze und MaBnahmen dargelegt. Die Berichtsinhalte wurden nach den Kriterien
der Wesentlichkeit erarbeitet. Grundlage fur die Auswahl der Themen bildet die zugrunde liegende Wesentlichkeitsanalyse flr
den gesamten Konzern, die durch den Vorstand der Raiffeisenlandesbank OO beschlossen wurde. Mehr dazu findet sich im
Kapitel ,Wesentlichkeitsanalyse" auf Seite 16 und ,Stakeholdermanagement” auf Seite 22.

Nachhaltigkeitsbericht 2023



4. Uber den Konzern der Raiffeisenlandesbank OO

Die Erstellung dieses Berichts erfolgte fir das Geschaftsjahr 2023 unter Bezugnahme auf die international anerkannten Glo-
bal Reporting Initiative Standards' (im Folgenden: GRI-Standards). Aufgrund der Anwendung der GRI-Standards werden in
den heurigen Bericht viele qualitative und quantitative Indikatoren erneut aufgenommen. Daher bauen die Indikatoren des
diesjahrigen Berichts auf den Berichten des Vorjahres der Raiffeisenlandesbank OO auf.

Der diesjahrige Bericht dient als weiterer Schritt fir ein Monitoring der Wirksamkeitsmessung fur jene MaBnahmen, die zur
Erreichung der Ziele bereits implementiert sind oder daflr in Betracht gezogen werden, bevor die Anwendung der GRI-Stan-
dards im Bericht flr das Geschéaftsjahr 2024 vollstandig durch die CSRD? (Corporate Sustainability Reporting Directive) und
die damit einhergehenden ESRS3-Standards abgeldst werden.

Priifung des Nachhaltigkeitsberichtes

Der vorliegende Nachhaltigkeitsbericht und die davor durchgefuhrte Wesentlichkeitsanalyse zur Bestimmung der wesentli-
chen Themen wurden von der KPMG Austria GmbH Wirtschaftspriifungs- und Steuerberatungsgesellschaft sowie vom Os-
terreichischen Raiffeisenverband einer Prifung mit begrenzter Sicherheit unterzogen. Die Berichte Uber die unabhéangigen
Prafungen befinden sich im Kapitel 14.

Der vorliegende Nachhaltigkeitsbericht wurde in den entsprechenden Gremien vom Vorstand beschlossen und vom Auf-
sichtsrat gepruft. Die Prufer der Finanzberichterstattung sind ebenfalls die Prufer fur die Nichtfinanz-Berichterstattung.

Konsolidierungskreis

In Anbetracht dessen, dass die Konzernstruktur der Raiffeisenlandesbank OO aktuell 158 vollkonsolidierte Unterneh-
men umfasst und das Portfolio dementsprechend breit gestreut ist, erfolgt eine gesonderte Darstellung der wesentlichen
Geschaftsmodelle.

Der Konsolidierungskreis fir den Nachhaltigkeitsbericht wurde analog jenem des Geschaftsberichts determiniert (Konzern-
kreisliste im Anhang 1). Fir den Nachhaltigkeitsbericht 2023 der Raiffeisenlandesbank OO stehen daher folgende Konzern-
unternehmen im Fokus:

RAIFFEISENLANDESBANK 00

Abbildung 3: Branchen-Cluster

1 https://www.globalreporting.org/
2 https:/finance.ec.europa.eu/capital-markets-union-and-financial-markets/company-reporting-and-auditing/company-reporting/corporate-sustainability-reporting_en
3 https://www.efrag.org/

Nachhaltigkeitsbericht 2023 1 5



16

Veranderungen des vollkonsolidierten Konzernkreises zum Vorjahr

Im Geschéaftsjahr 2023 wurden folgende flnf Unternehmen erstmals in den Konsolidierungskreis der Raiffeisenlandesbank
00 AG einbezogen:

Unternehmen Grund Klassifizierung
Klitschgasse 2-4 GmbH Grlndung Nicht-Finanzunternehmen
Salvida Holding GmbH Erwerb Nicht-Finanzunternehmen
IMPULS-Leasing GmbH & Co. Objekt MMM KG Grundung Finanzunternehmen
Enigma Trading 2000 SRL Erwerb Nicht-Finanzunternehmen
DLC Operngasse Liegenschaftsverwaltung Aufnahme Finanzunternehmen

und -verwertung GmbH

Tabelle 1: Unternehmen im Berichtsjahr erstmals einbezogen

Zudem wurden folgende finf Unternehmen im Berichtsjahr aus dem Konsolidierungskreis der Raiffeisenlandesbank OO AG
ausgeschieden:

Unternehmen Grund Klassifizierung
IMPULS Milovice s.r.o. Verkauf Finanzunternehmen
IMPULS-Teplice s.r.o. Liquidation Finanzunternehmen
IMPULS Modletice s.r.o. Verkauf Finanzunternehmen
Raiffeisen-IMPULS-Rankweil Immobilien GmbH Verkauf Finanzunternehmen
IMPULS-Immobilien GmbH & Co. Objekt Gersthofen KG Verkauf Finanzunternehmen

Tabelle 2: Unternehmen im Berichtsjahr ausgeschieden

Fir Informationen zu den Anderungen im IFRS-Konsolidierungskreis wird auf das Kapitel , Konsolidierungskreis* des Jahres-
finanzberichtes des Raiffeisenlandesbank OO Konzerns verwiesen.

Aufgrund aufsichtsrechtlicher Bestimmungen erfolgte 2023 eine Anderung der Klassifizierung der RAITEC GmbH sowie
der GRZ Immobilien GmbH als Finanzunternehmen (bisher: ,Nicht-Finanzunternehmen®). Infolgedessen werden die beiden
Gesellschaften fur das Geschéaftsjahr 2023 nicht mehr in die durch die EU-Taxonomie-VO geforderten Kennzahlen der Nicht-
Finanzunternehmen einbezogen. Stattdessen erfolgt ein Einbezug in die nach der EU-Taxonomie-VO von Finanzunternehmen
zu veroffentlichende Green Asset Ratio. Fur die daraus resultierenden Auswirkungen auf die jeweiligen Kennzahlen wird auf
das Kapitel ,Angaben zur Offenlegung nach Artikel 8 der EU-Taxonomie-VO* verwiesen.

Wesentlichkeitsanalyse

Der Nachhaltigkeitsbericht des Raiffeisenlandesbank OO Konzerns basiert auf einem Wesentlichkeitsprozess, der Ende
2022 durchgefuhrt wurde. Die Analyse und die Bewertung der eigenen Stakeholder und der mit diesen Gruppen zu flhrende
Dialog sind zentrale Eckpfeiler eines ganzheitlichen Nachhaltigkeitsmanagements. Aufgrund der diversen Geschaéftsfelder,
in denen der Konzern tatig ist, wurden die Beteiligungsgesellschaften in vier Branchen-Cluster eingeteilt: Finanzdienstleister,
Immobilien, Nahrungsmittel und Touristik. FUr jeden Branchen-Cluster wurde eine separate Wesentlichkeitsanalyse durch-
gefuhrt, die abschlieBend auf Konzernebene zusammengefuhrt wurden. Dadurch wurden die wesentlichen Themen fUr den
gesamten Konzern definiert.

Wesentlichkeitsanalyse Branchen-Cluster
Finanzdienstleister

o KONZERN-
Konsolidierung
der Ergebnisse NACHHALTIGKEITS-

Wesentlichkeitsanalyse Branchen-Cluster auf Konzernebene BERICHT
Nahrungsmittel RLB OO 2023

Wesentlichkeitsanalyse Branchen-Cluster
Touristik

Abbildung 4: Konsolidierung Wesentlichkeitsanalyse
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Die Wesentlichkeitsanalyse aus dem Jahre 2022 wurde entsprechend gultiger Standards entwickelt (CSRD*- sowie GRI®*-
Standards) und umfasst drei Aspekte: Einerseits wurden Nachhaltigkeitsthemen anhand ihrer potenziellen Auswirkungen auf
die jeweiligen Branchen-Cluster bewertet (Outside-in-Perspektive). Hierbei wurden der potenzielle finanzielle Einfluss sowie
die Eintrittswahrscheinlichkeit méglicher Auswirkungen mit dem Zeithorizont 2030 von Mitgliedern des Managements und
FUhrungskréaften bewertet. Als zweite Dimension wurden die Auswirkungen, welche die Branchen-Cluster entlang ihrer Wert-
schépfungsketten auf die Umwelt und Gesellschaft haben, analysiert (Inside-out-Perspektive). Konkret wurden das Ausmab,
der Umfang und die Umkehrbarkeit der Auswirkungen bewertet. Der dritte Aspekt bestand aus der Einbindung externer und
interner Stakeholder. Diese bewerteten im Rahmen einer Online-Befragung die Wichtigkeit der Nachhaltigkeitsthemen fur
die jeweiligen Branchen-Cluster. Die Befragung verzeichnete einen hohen Ruicklauf von insgesamt mehr als 2.700 Teilneh-
menden, die sich unter anderem in die Stakeholdergruppen Kunden, Mitarbeiter, Lieferanten, Geschéaftspartner, Eigenttmer,
Funktionare, Aufsichtsrat und Obménner aufteilten. Die Zukunftsthemen ordnen sich in die fiinf Belange des NaDiVeG¢ ein.

Nach Zusammenfuhrung der Analyseschritte wurde in Workshops die Abgrenzung der wesentlichen Themen fur die jeweili-
gen Branchen-Cluster vorgenommen. AbschlieBend wurden die Ergebnisse der verschiedenen Analysen auf Konzernebene
zusammengefuhrt.

Als Resultat des Wesentlichkeitsprozesses identifizierte der Raiffeisenlandesbank OO Konzern in den strategischen Aktions-
bereichen vier wesentliche Themen:

Strategischer Aktionsbereich Wesentliches Thema SDG’
Klima und Energie 7,11,12,13
E Umwelt und Zukunft
Ressourcennutzung und Kreislaufwirtschaft 9, 11, 12
S Mensch im Mittelpunkt Eigene Mitarbeiter 3,4,11,12
G Unternehmen und Verantwortung Unternehmerisches Handeln 9,12

Tabelle 3: Wesentlichkeitsanalyse

Der Raiffeisenlandesbank OO Konzern steht auf stabilen Saulen. Er umfasst Beteiligungen an Banken bzw. Finanzinstituten,
starke Tochterunternehmen, die eine wichtige Ergdnzung zum Kerngeschéft des Finanzinstituts darstellen, sowie Beteiligun-
gen an Industrieunternehmen.

Nachstehend wird auf die einzelnen Unternehmen der jeweiligen Branchen-Cluster naher eingegangen.
Branchen-Cluster Finanzdienstleistungen

Die Raiffeisenlandesbank OO ist das Spitzeninstitut der Raiffeisenbankengruppe OO und begleitet Privat-, Unternehmens-
und institutionelle Kunden mit maBgeschneiderten Finanzdienstleistungen.

Als systemrelevante Bank ist die Raiffeisenlandesbank OO ein wesentlicher Bestandteil des Wirtschaftskreislaufs und stellt
die finanzielle Stabilitat sicher. Wertschépfung wird generiert, indem Dienstleistungen und Produkte fur Kundinnen und Kun-
den und Beteiligungen entwickelt werden, um diese in allen Lebenslagen als finanzieller Nahversorger begleiten zu kénnen.
Im Heimmarkt Oberésterreich und Salzburg ist die Raiffeisenlandesbank OO als Universalbank sowohl fiir Firmenkunden
als auch Privatkunden tatig. In Wien und Siiddeutschland betreut die Raiffeisenlandesbank OO gehobene Privatkunden und
Unternehmen.

Dabei unterstiitzt die Raiffeisenlandesbank OO Unternehmen, die dem Grundsatz der nachhaltigen Partnerschaft entspre-
chen. Diskretion, Vertrauen und Seriositat sind dabei selbstverstandlich.

Das Segment Beteiligungen stellt ein wesentliches Alleinstellungsmerkmal des Konzerns dar.

4 https://efrag.org/

5 https://www.globalreporting.org/

6 Nachhaltigkeits- und Diversitatsverbesserungsgesetz — Umsetzung der NFI-Richtlinie der Europaischen Union
7 Sustainable Development Goals
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Neben diesen klar definierten Kernmérkten will die Raiffeisenlandesbank OO auch Kunden dabei unterstiitzen, international
zu wachsen. In dieser Funktion setzt man sich keine Grenzen — vergisst dabei aber nie die eigene Herkunft. Regionale Kunden
bendtigen fur ihr Wachstum internationale Markte. Zum Wohle der Kundinnen und Kunden pflegt die Raiffeisenlandesbank
00 ein internationales Partnernetzwerk fiir Finanzierungs- und Syndizierungsprojekte.

Nahere Details zum Geschaftsmodell, den finanziellen Kennzahlen und den einzelnen Segmenten sind dem Konzernlage-
bericht zu entnehmen.

Gut 25 Jahre nach Grundung ist die KEPLER-FONDS Kapitalanlagegesellschaft m. b. H. (im Folgenden: KAG) die viertgroBte
Osterreichische Kapitalanlagegesellschaft und verwaltet am Firmenstandort in Linz per 31. Dezember 2023 130 Fonds sowie
Insourced Mandate und Vermdgensverwaltungen mit einem Volumen von EUR 17,90 Mrd. Die stabile Eigentumerstruktur
zeichnet sich durch eine starke Verankerung in der Region aus. Das Team von ca. 100 Mitarbeitern in sechs Bereichen setzt
den Schwerpunkt im Portfoliomanagement fir institutionelle Anleger und Privatanleger in Osterreich und Deutschland. Die
KAG bietet eine innovative Produktpalette fur jeden Anlegertyp, von soliden Rentenfonds tUber ausgewogene Mischfonds bis
zu dynamischen Aktienfonds, und zeichnet sich durch ihre Stabilitat und Kontinuitat in vielerlei Hinsicht aus: Effiziente Ablaufe,
kurze Entscheidungswege, sehr hohe Qualitat im Fondsmanagement, den internen Abteilungen und dem Kundenservice
sowie innovative Reportingmadglichkeiten werden von Kunden und Geschéaftspartnern geschétzt. Die hohe Management- und
Servicequalitét wurde bereits mehrfach ausgezeichnet.

Die Raiffeisen-IMPULS-Leasing (im Folgenden: RIL) als 100 %ige Tochtergesellschaft der Raiffeisenlandesbank OO ist neben
Osterreich in funf Landern (Deutschland, Tschechien, Kroatien, Rumanien, Polen) vertreten, diese werden als ,IMPULS-
LEASING"-Gruppe (im Folgenden: ILG) bezeichnet. Primarer Unternehmensgegenstand ist die Finanzierung von KFZ und
Mobilien im Wege von Leasing oder Mietkauf firr Corporate- und Retailkunden. In Osterreich und Deutschland werden zudem
die Produkte Immobilienleasing und Fuhrparkmanagement angeboten. Als Zielkunden fir Finanzierungsleasing und Ope-
rating Leasing sind folgende Bereiche definiert, wobei landerspezifische Schwerpunkte gesetzt werden: Industrie/Handel/
Gewerbe, Agrar/Landwirtschaft, Freie Berufe, Konsumenten, 6ffentliche Hand.

Dabei kommen mehrere Vertriebsschienen zum Einsatz: Neben den oberdsterreichischen Raiffeisenbanken und der Raiff-
eisenlandesbank OO im Inland wird in den ausléndischen Tochtergesellschaften das Neugeschéft im Wesentlichen Uber
Direktvertrieb sowie Vertriebskooperationen generiert.

Die activ factoring AG (im Folgenden: af AG) ist eine 100 %ige Tochtergesellschaft der Raiffeisenlandesbank OO in Deutsch-
land. Gegenstand des Unternehmens ist das Factoring-Geschaft, der Ankauf von Forderungen aus Warenlieferungen und
Dienstleistungen mit Ubernahme des Delkredererisikos.

Der Fokus der af AG liegt auf der Bereitstellung von Dienstleistungen flr wachstumsorientierte Produktionsunternehmen und
expansive Unternehmen aus den Bereichen Handel und Dienstleistungen in Deutschland.

Die RVD Raiffeisen Versicherungsdienst GmbH (im Folgenden: RVD) betreibt das Gewerbe der Versicherungsvermittlung in
der Form ,Versicherungsagent* mit Gewerbestandort Linz. Es bestehen langfristige Agenturverhaltnisse mit der Oberdster-
reichischen Versicherung AG, der UNIQA Osterreich Versicherungen AG und der Osterreichischen Hagelversicherung VVaG.
Diese drei Versicherer haben ihren Standort in Osterreich.

Im Rahmen der Versicherungsvermittlung als Versicherungsagent werden die oberdsterreichischen Raiffeisenbanken, die als
Subagenten fur die RVD tatig sind, unterstutzt und serviciert. Die RVD hat keinen direkten Kontakt zu den Versicherungsneh-
mern bzw. Versicherungsinteressenten.

SchwerpunktmaBig geht es um den Absicherungsbedarf von Privatkunden sowie von Klein- und Mittelunternehmen und
Landwirtschaften in Osterreich, soweit deren Versicherungsbedarf bei den Versicherern, zu denen ein Agenturverhaltnis be-
steht, abgedeckt werden kann.

Die Versicherungsvermittlung bezieht sich auf alle Versicherungsprodukte dieser oben genannten Versicherer. Es befinden
sich keine Versicherungsprodukte darunter, die in bestimmten Markten verboten oder Gegenstand von Bedenken sind.

Die RVB Raiffeisen Versicherungsberatung GmbH (im Folgenden: RVB) betreibt das Gewerbe der Versicherungsvermittlung in

der Form ,Versicherungsmakler und Berater in Versicherungsangelegenheiten® mit Gewerbestandort Linz. Als Versicherungs-
makler und Berater in Versicherungsangelegenheiten ist sie unabhangig und an keinen bestimmten Versicherer gebunden.

Nachhaltigkeitsbericht 2023



4. Uber den Konzern der Raiffeisenlandesbank OO

Es bestehen langfristige Versicherungsvermittlungsvereinbarungen mit vielen namhaften sterreichischen Versicherern sowie
einigen Versicherern aus dem EU-Raum, sofern diese eine Niederlassung in Osterreich haben. Im Rahmen dieser Versiche-
rungsvermittiungsvereinbarungen kann eine breite Produktpalette an Versicherungslésungen angeboten werden.

Der Beratungsschwerpunkt liegt im Bereich der Unternehmensabsicherung (z. B. Betriebliche Altersvorsorge, Sach- und
Vermodgensschadenversicherungen) fir Osterreichische Unternehmen. Auf Wunsch der Unternehmerinnen und Unternehmer
kdnnen auch deren private Risiken abgesichert werden. Es werden keine Versicherungsprodukte vermittelt, die in bestimmten
Markten verboten oder Gegenstand von Bedenken sind.

Die RVM Versicherungsmakler GmbH (im Folgenden: RVM) ist Versicherungsvermittler in Form von ,Versicherungsmakler
und Berater in Versicherungsangelegenheiten®.

Die Haupttatigkeit der RVM liegt in der Vermittlung von Versicherungen (Versicherer — Makler — Kunde). Im kleineren Umfang
werden Dienstleistungen im Bereich Schadensmanagement mittels einer speziellen Softwarelésung angeboten.

Die RVM st in ihrer Tatigkeit als Versicherungsmakler strategisch auf den B2B-Bereich fokussiert und osterreichweit tatig. Der
Hauptmarkt liegt historisch bedingt in Oberd&sterreich.

Der Zielmarkt und somit die Zielkunden werden wie folgt definiert:

GroBgewerbe und Industrie mit Sitz und Tatigkeitsschwerpunkt in Osterreich und Stiddeutschland.

Zusatzliches Augenmerk wird auf die 6ffentliche Hand, institutionelle Kunden und Projektgesellschaften gelegt.

Far den deutschen Markt besteht seit vielen Jahren eine Kooperation mit einem der gréBten eigentimergefthrten Versiche-
rungsmakler, der Dr. Friedrich E. Hértkorn GmbH, mit Sitz in Heilbronn und zahlreichen Standorten in der Bundesrepublik
Deutschland.

Eine weitere Kooperation unterhalt die RVM mit Respect a.s. — der groBten tschechisch-slowakischen Versicherungsmakler-
Gruppe — mit Sitz in Prag.

Um Kunden auch international optimal begleiten und versicherungstechnisch betreuen zu kénnen, hat die RVM bereits frih
reagiert. Seit 2003 besteht die Mitgliedschaft bei einem der bedeutendsten Partnernetzwerke, der weltweit agierenden UNIBA
Partners — Insurance Brokers Worldwide e.V.8.

Die RAITEC betreibt und serviciert die fur die flachendeckende Versorgung mit den vielféltigen Informatik-Dienstleistungen
notwendige technische Infrastruktur (sowohl zentraler Rechenzentrumsbereich als auch dezentraler Client-/Server-Bereich
und technischer Kundendienst) fur die Raiffeisenbankengruppen Oberdsterreich, Tirol, Salzburg, Steiermark und zum Teil
Karnten. AuBerhalb der Raiffeisenbankengruppe erbringt die RAITEC Dienstleistungen firr die Hypo 00, die Volkskreditbank
AG und Uber die 3-BANKEN-IT Gesellschaft m.b.H. fur die 3-Banken-Gruppe (Rechenzentrumsbetrieb fir Oberbank AG,
BKS Bank AG und BTV AG).

Neben dem Kerngeschéaft des Rechenzentrumsbetriebs sind die Konzeption, Umsetzung, Integration und der Betrieb von
kundenorientierten, wirtschaftlichen und sicheren IT-Lésungen wesentliche Geschéftsfelder. Die RAITEC ist somit mit ihren
493,63 Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern (gerechnet als Vollzeitaquivalenz Gber den Jahresdurchschnitt) und den vier Stand-
orten in Linz, Graz, Innsbruck und Salzburg eines der groBten und erfolgreichsten regional verankerten Informatik-System-
hauser Osterreichs im Finanzsektor.

Neben dem Kerngeschéaft des Rechenzentrumsbetriebs sind die Konzeption, Umsetzung, Integration und der Betrieb von
kundenorientierten, wirtschaftlichen und sicheren IT-Lésungen wesentliche Geschéftsfelder. Die RAITEC ist somit mit ihren
493,63 Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern (gerechnet als Vollzeitaquivalenz tber den Jahresdurchschnitt) und den vier Stand-
orten in Linz, Graz, Innsbruck und Salzburg eines der groBten und erfolgreichsten regional verankerten Informatik-System-
hauser Osterreichs im Finanzsektor.

Die PROGRAMMIERFABRIK GmbH (im Folgenden: PFH) ist zu knapp 90 % im Besitz der BHG Beteiligungsmanagement
und Holding GmbH (ab Marz 2023: Raiffeisen Beteiligungsholding GmbH) (im Folgenden: BHG), die wiederum zu 100 % der
Raiffeisenlandesbank OO gehért. Die von der PFH in Osterreich erbrachten Leistungen verteilen sich auf finf Saulen:

m Eigenentwickelte Standardsoftware-Produkte

Erstellung schltsselfertiger Komplettldsungen

Application Management Services

Infrastructure & Operations Services

Professional IT Services

8 www.uniba-partners.com
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Branchen-Cluster Immobilien

Im Branchen-Cluster Immobilien sind zwei nennenswerte Unternehmen enthalten. Die REALTREUHAND Management GmbH
und ihre Tochtergesellschaften (im Folgenden: RT) sind als umfassender Immobiliendienstleister tatig und verwalten und
betreuen wesentliche Teile des Immobilienvermégens des Raiffeisenlandesbank OO Konzerns. Der Fokus liegt hierbei auf
folgenden Markten: Osterreich, Deutschland und Tschechien. Ihre Dienstleistungen umfassen neben der Immobilienvermitt-
lung und -bewertung auch das Facility- und Portfoliomanagement sowie die Bauland- und Projektentwicklung.

Die OO Wohnbau gemeinniitzige Wohnbau und Beteiligung GmbH (im Folgenden: OO Wohnbau) ist eine gemeinniitzige
Wohnbaugesellschaft in Osterreich und bietet ein umfassendes Leistungsspektrum in den Bereichen Wohnbau, Kommunal-
bau, GroBsanierung und Hausverwaltung. Gegenstand und Zweck des Unternehmens ist die Errichtung und Verwaltung von
Wohnungen im eigenen und im fremden Namen, die Schaffung von Wohnungseigentum, die Baubetreuung, -verwaltung und
-planung sowie Dienstleistungen fur andere gemeinnutzige Bauvereinigungen.

Branchen-Cluster Nahrungsmittel

Im Branchen-Cluster Nahrungsmittel ist sowohl die VIVATIS Holding AG (im Folgenden: VIVATIS) als auch die efko Frischfrucht
und Delikatessen GmbH (im Folgenden: efko) enthalten.

Die VIVATIS (mit Konzerngesellschaften in Osterreich, Deutschland, Tschechien, Slowakei, Ungam und Ruménien) zahlt zu
den groBten rein dsterreichischen Unternehmen der Nahrungs- und Genussmittelbranche.

Die Geschéaftsfelder umfassen die Erzeugung von Produkten fir den Lebensmitteleinzelhandel, fur die Gastronomie/GroB-
verbraucher/Business-to-Business-Kunden sowie fir das Gemeinschaftsverpflegungs- und Cateringsegment. Dabei steht
die Nahrungsmittelsparte der VIVATIS-Gruppe flr traditionelle dsterreichische Top-Marken im Endverbraucherbereich, aber
auch fur Top-Services fur GroBverbraucher.

Die Geschaéftsfelder und Konzernunternehmen der VIVATIS-Gruppe im Uberblick:

Nahrungsmittel Dienstleistung Beteiligungen

Internationaler

Gemeinschafts- Nahrungs- und
Lebensmittel- Gastro / GroBver-  verpflegung / Tierkorper- Genussmittel-
einzelhandel brauch / B2B Catering verwertung handel
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Abbildung 5: VIVATIS-Gruppe im Uberblick

VIVATIS versteht sich als Innovationsfthrer in der Nahrungs- und Genussmittelbranche, als Trendsetter fur aktuelle und zu-
kunftige Trends und als Impulsgeber fur die heimische Land- und Lebensmittelwirtschaft.

Fur die VIVATIS-Gruppe sind ein schonender Ressourceneinsatz und der umfassende und nachhaltige Schutz der Umwelt
zentrale Bestandteile der Unternehmenskultur. Das gesamte Spektrum der Nachhaltigkeit soll in Zukunft noch starker zum
Selbstverstédndnis und zur Unternehmens-DNA gehdéren. Aus diesem Grund beschaftigt sich VIVATIS bereits intensiv mit den
wesentlichen strategischen Handlungsfeldern nach der ESG-Logik und einem klaren Dekarbonisierungspfad. Dazu wurden
im Vorfeld bereits mehrere Personen zu zertifizierten Nachhaltigkeitsmanagern ausgebildet.
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Die efko Frischfrucht und Delikatessen GmbH (Osterreich, Tschechien) ist der bedeutendste Sauergemusehersteller Oster-
reichs. Neben den Sauergemuseklassikern investiert efko gemeinsam mit ihren Tochterunternehmen seit einigen Jahren er-
folgreich in die strategisch relevanten Geschéaftsbereiche Frische, Convenience und AuBerhauskonsum. Der Erfolg von efko
basiert auf kologisch und 6konomisch ganzheitlich durchdachten Produktionsstrategien, die die Umwelt schonen und die
regionale Wirtschaft férdern. Das Ziel ist, die Verfligbarkeit von heimischen, hochwertigen Lebensmitteln auch in Zukunft zu
gewabhrleisten.

Branchen-Cluster Touristik

Die Business Travel Unlimited (im Folgenden: BTU) ist mit sechs Standorten in ganz Osterreich und einem Marktanteil von mehr
als 30 % das fiihrende Geschaftsreisebiiro Osterreichs. Seit ihrer Griindung 1993 agiert die BTU als Full-Service-Anbieter.

Die BTU ist ein internationaler Anbieter, aber auch ein ganzlich ésterreichisches Unternehmen. Eingebunden in das weltweite
Netzwerk GBT/American Express kdnnen so Uberall auf der Welt individuelle Services angeboten werden. Erganzt wird das
Portfolio durch exklusive Touristik-Angebote unter der Marke ,Die Reiserei*.

Mit ihrer langjéhrigen Erfahrung deckt die BTU das gesamte Service-Spektrum ab, das fur erfolgreiches Travel Management
notwendig ist — von der Beratung Uber die Reiseplanung, -vermittlung und -buchung bis zur Betreuung wahrend der Reise
bzw. des Projekts sowie der Nachbereitung. Die Tatigkeit umfasst die Erstellung eines den individuellen Reiserichtlinien der
Geschaftskunden entsprechenden Angebots gemeinsam mit Airline-, Transport- und Hotelpartnern. Die BTU bietet tber
ihre Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter per E-Mail oder Telefon sowohl on- als auch offline Buchungskanale an. Konzepte flr
Meetings, Events, Kongresse und Incentive-Reisen in Kooperation mit den entsprechenden Locations, Catering-, Technik-
und Reisepartnern gehéren ebenfalls zum Leistungsportfolio. Die BTU vermittelt weiters dafur relevante Versicherungen,
Visa, Transfers und stellt bei Bedarf die MICE-Projektleitung vor Ort. Wahrend der Geschéftsreise kdnnen sich Kundinnen
und Kunden mit der App ,MyWay" tiber Anderungen im Reiseplan, Reisewarnungen etc. informieren. Sollten Umbuchungen
notwendig sein, stehen die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter dafur rund um die Uhr zur Verfligung. Im Anschluss werden Rei-
sen und Projekte abgerechnet und entsprechende Dokumente und Reports auch hinsichtlich Nachhaltigkeit an die Kunden
Ubermittelt.
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4.2 Stakeholdermanagement

Als Stakeholder gelten fiir die Raiffeisenlandesbank OO jene Personen, Organisationen, Institutionen und Personengruppen,
die ein finanzielles, wirtschaftliches oder soziales Interesse an den Entscheidungen der Raiffeisenlandesbank OO haben.

Darlber hinaus gibt es eine Reihe weiterer Gruppen, zu denen wechselseitige und regelméaBige Beziehungen bestehen.
Aus unserem Selbstverstandnis heraus werden nicht nur ausschlielich die Interessen der Anteilseigner — einem klassischen

Shareholderansatz folgend — bertcksichtigt, sondern beschaftigt man sich grundsatzlich im Rahmen einer zukunftsfahigen
Ausrichtung des Unternehmens mit allen Interessensgruppen rund um Raiffeisen.
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Abbildung 6: Stakeholder

Aktuelle Nachhaltigkeitsthemen werden aktiv in der Mitarbeiterzeitschrift ,INTERN® kommuniziert sowie im Intranet und auf
der Homepage der Raiffeisenlandesbank OO publiziert. Gleichbedeutend mit dem kontinuierlichen Ausbau der internen
ESG-Kompetenzen sieht der Aufsichtsrat den laufenden Dialog mit Stakeholdern im Rahmen von bilateralen Gesprachen zu
aktuellen und langfristigen 6konomischen, 6kologischen und sozialen Themen. .

4.3 Governance

Eine umsichtige und sorgfaltige Unternehmensfuhrung setzt eine klare Aufgabenverteilung, definierte Berichtswege und
Kompetenzregelungen voraus. Gesetzlichen und regulatorischen Vorgaben muss zu jeder Zeit entsprochen werden, um das
von den Kunden entgegengebrachte Vertrauen stets zu bewahren.

Mit Beschluss des Aufsichtsrates der Raiffeisenlandesbank OO wurde ein Nominierungsausschuss eingesetzt, der entspre-
chend den gesetzlichen Vorgaben dafir Sorge tragt, dass die allgemeinen (Eignungs-) Voraussetzungen und personlichen
Anforderungen, die das Bankwesengesetz (BWG) sowie andere aufsichtsrechtliche Anforderungen an die Mitglieder der
Geschaéftsleitung bzw. der Aufsichtsorgane stellt, erfllt werden.

Zu diesem Zweck wurde eine Fit & Proper Konzernrichtlinie erlassen. Darin wird der Rahmen fur die Auswahl sowie der kon-

krete Prozess zur Eignungsbeurteilung fur freiwerdende Positionen in Vorstand und Aufsichtsrat sowie fur die Besetzung von
Schlusselfunktionen der Raiffeisenlandesbank OO festgelegt. Der Nominierungsausschuss der Raiffeisenlandesbank OO

Nachhaltigkeitsbericht 2023



4. Uber den Konzern der Raiffeisenlandesbank OO

bekennt sich zu einer geschlechtsneutralen Personalpolitik unter Berlicksichtigung von komplementaren Gesichtspunkten wie
die Diversitat und legte daher die Zielquote fir das unterreprasentierte Geschlecht im Vorstand mit 20 % und im Aufsichtsrat
mit 30 % fest.

Zur Erreichung der Zielquoten bis 2025 wurde fur das unterreprasentierte Geschlecht im Vorstand festgelegt, dass bei glei-
chen Kenntnissen und Fahigkeiten weiblichen Bewerbern der Vorzug gewéhrt werden soll. Weiters werden Mitarbeiterinnen
in der Raiffeisenlandesbank OO gezielt unterstutzt, beispielsweise im Wege von MaBnahmen zur besseren Vereinbarkeit von
Familie und Beruf.

Die Raiffeisenlandesbank OO (bt die Zentralinstitutsfunktion in der Raiffeisenbankengruppe OO aus und sollen unter ande-
rem aus diesem Gesichtspunkt im Rahmen der Nachfolgeplanung des Aufsichtsrates die Eigentimerinteressen sowie die
EigentUumerstruktur entsprechend in der Zusammensetzung des Aufsichtsratsgremiums gewurdigt werden. Daruber hinaus
unterliegt die Raiffeisenlandesbank OO als bedeutendes Institut der bankunionsrechtlichen Aufsicht der EZB, womit die Lei-
tungsorgane entlang der gesetzlichen Vorschriften den Fit & Proper Anforderungen zu jeder Zeit entsprechen mussen (z. B.
mind. drei Jahre einschlagige praktische Erfahrung in Positionen auf der gehobenen Managementebene einschlieBlich theo-
retischer Kenntnisse im Bankwesen etc.). Nahere Informationen zur Zusammensetzung und den Mandaten von Aufsichtsrat
und Vorstand finden sich im Anhang.

Zur operativen Unterstiitzung des Nominierungsausschusses wurde in der Raiffeisenlandesbank OO ein Fit & Proper Office
eingerichtet, welches fur die Unterlagenkoordination und -aufbereitung im Eignungsbeurteilungsprozess sowie die Sicherstel-
lung einer zentralen Dokumentation und Aktualisierung der Fit & Proper Konzernrichtlinie verantwortlich zeichnet. Im Vorfeld
zu Fit & Proper Beurteilungen tagt mit dem Fit & Proper Council ein im Jahr 2023 neu eingerichtetes Gremium, welches die
vorliegenden Informationen tber die Fit & Proper Beurteilung von Kandidaten pruft und eine Empfehlung zur Entscheidung
an den Nominierungsausschuss richtet. Im Sinne einer ganzheitlichen Betrachtung der gegenstandlichen Beurteilungssach-
verhalte setzt sich das Fit & Proper Council aus Vertretern der Bereiche Personalmanagement, Compliance, Recht und Vor-
standsburo zusammen.

Um die erforderliche fachliche Eignung fur alle Vorstande, Aufsichtsrate und Mitarbeiter in Schlisselpositionen laufend zu
gewahrleisten, werden sowohl externe als auch interne Schulungen angeboten. Uber regelmaBige Fit & Proper Schulungen
werden auch aktuelle Nachhaltigkeitsthemen abgedeckt. Im Jahr 2023 wurde ein Fit & Proper Workshop zum Generalthema
,Grune Transformation” flr die Mitglieder des Vorstandes und Aufsichtsrates durchgefihrt, wobei das Generalthema unter
Einnahme von unterschiedlichen Betrachtungswinkeln aufbereitet und erértert wurde. Eine regelmaBige Berichterstattung zu
Nachhaltigkeitsthemen erfolgt im Aufsichtsrat und es findet eine laufende Berichterstattung zu ESG-Risiken im Rahmen der
Sitzungen des Risikoausschusses statt. 2023 wurde in der Raiffeisenlandesbank OO der Raiffeisen-Bundeskongress ,Diver-
sitdt und Co-Kreation* abgehalten.

Die Mitglieder des Vorstandes und des Aufsichtsrates unterliegen einer jahrlichen bzw. anlassfallbezogenen Reevaluierung
ihrer Fit & Properness, wobei unter anderem auch auf Kenntnisse im ESG-Bereich Bezug genommen wird. Die Reevaluierung
erfolgt primar auf Basis von Selbstauskunften der Leitungsorganmitglieder. Die Angaben werden vom Institut auf Plausibilitat
gepruft. Sofern dem Institut zum Zeitpunkt der Reevaluierung Anhaltspunkte bekannt sind, die Anlass fur begrindete Zwei-
fel an der Richtigkeit der Angaben des Organmitglieds ergeben, hat das Organmitglied seine Angaben in geeigneter Form
(Strafregisterauskunft u. A) nachzuweisen. Die Reevaluierung erfolgt dabei grundsatzlich durch das Institut, den Nominie-
rungsausschuss, wobei dieser sich dabei im Bedarfsfall auch externer Unterstitzung bedienen kann. Eine entsprechende
Reevaluierung erfolgt auch in Bezug auf Schllsselfunktionsinhaber, wobei diesfalls der Vorstand die finale Reevaluierung
vornimmt.

Das Ergebnis der jeweiligen regelmaBigen Reevaluierung wird im Protokoll des zustandigen Leitungsorgans festgehalten
und kann mégliche MaBnahmen und Empfehlungen auferlegen (wie beispielsweise Schulungen, die Anderung von Ablaufen,
MaBnahmen zur Minderung von Interessenkonflikten, die Ernennung von zusatzlichen Mitgliedern mit besonderen Kompe-
tenzen sowie den Austausch von Mitgliedern).

Der Vorstand

Dem Vorstand obliegt die Leitung der Raiffeisenlandesbank OO. In dieser Funktion ist er verantwortlich fiir die Umsetzung der
festgelegten Strategie und tragt die Letzt- und Gesamtverantwortung fUr das Institut. Er hat die Interessen des Unternehmens,
der Aktionarinnen und Aktionare im Sinne des Gesellschaftszweckes unter Beachtung der gesetzlichen und satzungsmaBi-
gen Bestimmungen, der Beschltsse der Hauptversammlung, des Aufsichtsrates sowie der fur ihn geltenden Geschaftsord-
nung wahrzunehmen.
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Der Vorstand der Raiffeisenlandesbank OO besteht aus sechs Mitgliedern, welche fir die laut Geschéftsverteilungsplan (siehe
Anhang) zugeordneten Bereiche verantwortlich zeichnen. Der Vorstandsvorsitzende hat eine Executive-Funktion innerhalb
der Gruppe.

In der Sitzung vom 25. April 2023 hat der Aufsichtsrat die Erweiterung des Vorstandes von funf auf sechs Personen beschlos-
sen. Damit einhergehend beschloss der Aufsichtsrat am 23. Juni 2023 eine neue Verteilung der Geschéafte im Vorstand, wel-
che zu einer partiell geanderten Verantwortlichkeit von Geschaftsbereichen laut Geschaftsverteilungsplan (siehe Anhang)
fuhrte. Mit der Schaffung eines neuen Vorstandsbereiches zum Themenfeld ,Corporate Governance” soll ein gesamthaftes
und kundenorientiertes Nachhaltigkeitsmanagement als eine zentrale und fundamentale Saule fur die griine Transformation
der Raiffeisenlandesbank OO schwerpunktméBig unterstiitzt und damit die ESG-Aktivitaten konsequent entlang der gesam-
ten bankbetrieblichen Wertschépfungskette entwickelt werden.

GemaB den einschlagigen Bestimmungen des dsterreichischen Aktiengesetzes erfolgt die Bestellung von Vorstandsmitglie-
dern der Raiffeisenlandesbank OO durch den Aufsichtsrat fir héchstes fiinf Jahre, wobei eine Wiederwahl méglich ist. Bei
der Auswahl und Bestellung von Vorstandsmitgliedern stellt die Raiffeisenlandesbank OO sicher, dass die in der Fit & Proper
Konzernrichtlinie festgeschriebenen Richtlinien, deren Regeln sowie die darin verankerten Verfahren und Abl&ufe fur die Aus-
wahl und Bestellung von Vorstandsmitgliedern eingehalten werden.

Der Auswahlprozess ist in der Fit & Proper Konzernrichtlinie festgelegt. Bei der Auswahl des Vorstandes ist sowohl die indi-
viduelle Eignung der Person fur die konkrete Position zu beurteilen als auch deren Bedeutung fur die Erflllung der Anforde-
rungen an den Vorstand in seiner Gesamtheit.

Der Nominierungsausschuss ist bestrebt, im Rahmen der Nachfolgeplanung im Vorstand hinsichtlich der fachlichen Kompe-
tenzen und Erfahrungen sowie einschlagigem Branchenwissen, Geschlecht und Alter ein angemessenes MaB an Diversitat
sicherzustellen.

Im Zuge der individuellen Eignungsbeurteilung werden folgende Aspekte néher betrachtet:

m Fachliche Kompetenz und Fahigkeiten sowie erforderliche Erfahrung

m Personliche Zuverlassigkeit

m Ausreichende zeitliche Verflgbarkeit

m Unvoreingenommenheit

Die kollektive Eignungsbeurteilung wird als Basis fur die Nachfolgeplanung des Instituts herangezogen, um im Zuge einer
Neubestellung das erforderliche Profil eines neuen Mitglieds zu bestimmen.

Die Vorstandsmitglieder unterliegen der allgemeinen ,Leitlinie fir den Umgang mit Interessenkonflikten* innerhalb des Kon-
zern-Compliance-Handbuchs fur die Erbringung von Wertpapierdienstleistungen und Wertpapiernebendienstleistungen.

Die Vorstandsmitglieder sind im Zuge der Fit & Proper Konzernrichtlinie dartber hinaus verpflichtet, das Fit & Proper Office
und den Aufsichtsratsvorsitzenden im Vorhinein Uber mogliche neue Interessenkonflikte zu informieren (z. B. auch tber Ge-
schéaftsbeziehungen der Ehepartner, eingetragener Partner, Lebensgefahrten, Eltern oder Kinder — einschlieBlich Adoptiv-
oder Pflegekinder — oder anderer Angehériger, die im gemeinsamen Haushalt leben).

Der Aufsichtsrat

Der Aufsichtsrat der Raiffeisenlandesbank OO setzt sich derzeit aus 20 Kapital- und zehn Arbeitnehmervertretern zusammen
und spiegelt darin unterschiedliche Stakeholdergruppen wider. Im Einklang mit dem, dem &sterreichischen Aktiengesetz
inharenten, Two-Tier-Konzept handelt es sich bei samtlichen Mitgliedern des Aufsichtsrates um sogenannte ,Non-Executive
members*, Details zur Zusammensetzung des Aufsichtsrates (Alter- und Geschlechtsstruktur, Unabhangigkeit etc.) sind dem
Anhang zu entnehmen.

Der Nominierungsausschuss ist bestrebt, im Rahmen der (Nach-) Besetzung von Aufsichtsratsmandaten in Bezug auf den

Bildungs- und Erfahrungshintergrund, das Branchenwissen, das Geschlecht sowie das Alter ein angemessenes MaB an Di-
versitat mitzuberdcksichtigen.
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Bei der Auswahl von potenziellen Aufsichtsratsmitgliedern ist sowohl die individuelle Eignung der Person fur die konkrete Po-
sition zu beurteilen als auch deren Bedeutung fUr die Erfullung der Anforderungen an den Aufsichtsrat in seiner Gesamtheit.
Im Zuge der individuellen Eignungsbeurteilung werden folgende Aspekte néher betrachtet:

Fachliche Kompetenz und Fahigkeiten sowie erforderliche Erfahrung

Personliche Zuverlassigkeit

Ausreichende zeitliche Verflgbarkeit

Unvoreingenommenheit

Unabhangigkeit

Die kollektive Eignungsbeurteilung wird als Basis fur die Nachfolgeplanung des Instituts herangezogen, um im Zuge einer
Neubestellung das erforderliche Profil eines neuen Mitglieds zu bestimmen.

Bei der Zusammensetzung der Ausschusse wird insbesondere auf die daflr notwendigen Spezialkenntnisse und eventuelle
gesetzliche Unabhangigkeitsanforderungen Rucksicht genommen.

Folgende Ausschiisse befassen sich mit der Entscheidungsfindung bzw. Uberwachung des Vorstandes:

m Informations- (Uberwachung) und Zustimmungsausschuss (Entscheidungsfindung)

Prifungsausschuss (Uberwachung)

Personal- und Vergiitungsausschuss (Uberwachung und Entscheidungsfindung)

Nominierungsausschuss (Uberwachung)

Risikoausschuss (Uberwachung)

Die Interessenkonflikt-Bestimmungen fur Aufsichtsratsmitglieder, welche in der Fit & Proper Konzernrichtlinie festgeschrieben
sind, umfassen Spezialregeln fur die Mitglieder des Kontrollorgans zum Umgang mit Interessenkonflikten, sofern nicht eine
andere gesetzliche Vorgabe dazu besteht (z. B. Organgeschafte gem. § 28 BWG, § 95 Abs. 5 Z 12 Aktiengesetz etc.).

Zur bestmaoglichen Mitigierung bzw. Vermeidung von Interessenkonflikten besteht in den entsprechenden Interessenkonflikt-

Regelungen folgende Vorgehensweise:

m Offenlegung eines Interessenkonflikts durch das betroffene Mitglied und unverztgliche Meldepflicht an den
Aufsichtsratsvorsitzenden

m Behandlung und Beurteilung eines Interessenkonflikts als ,wesentlich® erfolgt grundséatzlich durch den
Nominierungsausschuss.

Maogliche MaBnahmen zur Beseitigung bzw. Mitigierung des Interessenskonflikts:

m Stimmverbot

m Verbot der Teilnahme an Sitzungen

m Karenzierung

Im Einklang mit gesetzlichen Bestimmungen erlautert das Institut der zustandigen Behorde mit einer ,Erklarung zum Interes-
senkonflikt”, wie der gegenstandliche Interessenkonflikt verhindert, mitigiert oder gelost wird.

Zum Umgang mit Organgeschéften sind in der Raiffeisenlandesbank OO definierte Prozesse sowie eine adaquate Dokumen-
tation festgelegt. Zudem geben Aufsichtsrate und Vorstande der Raiffeisenlandesbank OO zweimal pro Jahr eine aktualisierte
Erklarung geman § 28 BWG ab.

Interessenkonflikte

Der Umgang mit Interessenkonflikten ist fiir die Raiffeisenlandesbank OO ein wichtiges Thema, daher wurden spezifische
Regelwerke zu Interessenkonflikten implementiert. Diese Regelwerke wurden vom Vorstand beschlossen. Der Compliance
Officer pruft regelmaBig und anlassbezogen, mindestens einmal im Jahr, das Konfliktregister und die Leitlinie zum Umgang
mit Interessenkonflikten. Ebenso erfolgte eine Aktualisierung der Anti-Korruptionsrichtlinie, welche ein Rahmenwerk fur den
Umgang mit Geschenken und Zuwendungen fir Mitarbeiter und Leitungsorgane der Raiffeisenlandesbank OO ist.

Jedem Bankgeschéft ist — wie anderen Geschéften unseres Wirtschaftssystems auch — der Interessenkonflikt zwischen Ange-
bot und Nachfrage immanent. Dem Interesse des einen Marktteiinehmers, einen moglichst hohen Preis zu erzielen, steht das
Interesse des anderen Marktteilnehmers gegenuber, bei méglichst groBem Leistungsinhalt einen méglichst geringen Preis zu
bezahlen. Solange dieser immanente Interessenkonflikt durch eine angemessene Vereinbarung, die dem entspricht, was zwei
faire Geschaftspartner verninftigerweise vereinbaren, marktadaquat aufgelost wird, liegt kein unzulassiger Interessenkonflikt
im Sinne des Wertpapieraufsichtsrechts vor. Von den gesetzlichen Bestimmungen angesprochen sind Situationen, in denen
die Bank im Rahmen eines Geschafts — Uber das angesprochene marktadaquate Verhalten hinaus — um des finanziellen
Vorteils willen eigene Interessen oder diejenigen eines Dritten Uber die Interessen des Kunden stellt. Fir den Kunden muss
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gleichzeitig ein potenzieller Nachteil entstehen, oder es muss sich dem Kunden, demgegenuber die Bank eine Verpflichtung
hat, die Mdglichkeit bieten, einen Gewinn zu erzielen oder einen Verlust zu vermeiden, ohne dass dabei einem anderen Kun-
den ein potenzieller Verlust in gleicher Hohe entsteht.

Leitlinie fir den Umgang mit Interessenkonflikten (WAG)

Die Raiffeisenlandesbank OO kommt ihrer gesetzlichen Verpflichtung hinsichtlich des Umgangs mit Interessenkonflikten
nach, und hat eine Leitlinie zum Umgang mit Interessenkonflikten im Unternehmen implementiert. Die Leitlinie regelt insbe-
sondere, wie Interessenkonflikte bei der Erbringung von Wertpapierdienstleistungen und Wertpapiernebendienstleistungen
erkannt, erfasst, Uberwacht und vermieden werden kénnen sowie fur den Fall, dass eine Vermeidung nicht maglich ist,
offenzulegen sind. Wesentlicher Bestandteil der Leitlinie sind zudem umfassende MaBnahmen einerseits zur Abwehr und
andererseits bei Eintritt von Interessenkonflikten. Die Leitlinie findet Geltung in der Raiffeisenlandesbank OO und der KAG.

Konfliktregister und Konfliktmelderegister

Weiters sind Banken dazu verpflichtet, Situationen, in denen es zu einem potenziellen Interessenkonflikt kommen kénnte,
vorweg zu erkennen und MaBnahmen zu implementieren, um dem tatsachlichen Eintritt eines Interessenkonfliktes vorzu-
beugen. Alle in der Bank aktuell vorliegenden Potenziale fir unzuldssige Interessenkonflikte sind zusammengefasst in einem
Konfliktregister aufgelistet. Das Konfliktregister wird vom WAG-Compliance Officer gefuhrt.

In der Raiffeisenlandesbank OO sind die Mitarbeiter dazu angehalten, sowohl Interessenkonflikte als auch den begriindeten
Verdacht hinsichtlich derselben mittels einer standardisierten Interessenkonfliktmeldung an den Compliance Officer zu kom-
munizieren. Diese Meldungen werden erfasst und umfassend im Konfliktmelderegister dokumentiert.

Interessenkonflikte bei Kreditvergabe - Finanzierungshandbuch

Die Austbung der Kompetenz hinsichtlich Kreditvergaben hat objektiv und unvoreingenommen zu erfolgen, daher finden
sich verbindliche Regelungen zur konkreten Vorgehensweise hinsichtlich Interessenkonflikte im Finanzierungshandbuch der
Raiffeisenlandesbank OO. Insbesondere ist der vom Interessenkonflikt betroffene Kompetenztrager von der konkreten Finan-
zierungsentscheidung ausgeschlossen und eine Stellvertreterregelung gelangt zur Anwendung.

Der Geltungsbereich umfasst die Raiffeisenlandesbank OO. Fir die ILG sind die Interessenkonflikte bei Kreditvergabe im
Finanzierungshandbuch ILG geregelt.

Bankgeschafte von Mitarbeitern

Die Raiffeisenlandesbank OO hat eine Richtlinie fir persénliche Transaktionen ihrer Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter sowie
ihrer ,compliancepflichtigen” Tochtergesellschaften erlassen. VerstdBe von Mitarbeitern gegen diese Richtlinie kdnnen zu
einer nachhaltigen Schadigung des Ansehens der Raiffeisenlandesbank OO und ihrer Tochtergesellschaften fihren. Sie
konnen dardber hinaus schwerwiegende arbeitsrechtliche, zivilrechtliche und/oder strafrechtliche Folgen fur den einzelnen
Mitarbeiter haben. Die Richtlinie findet Geltung fiir die Raiffeisenlandesbank OO, KAG, ILG und af AG.

Interessenkonflikte im Versicherungsbereich
Die Raiffeisenlandesbank OO ist Versicherungsagent im Nebengewerbe und unterliegt damit strengen gesetzlichen Anfor-
derungen. Es bestehen zusatzlich eigene Regelungen betreffend Interessenkonflikte: Produktvertriebsrichtlinie und Interes-

senskonfliktrichtlinie bei Versicherungsanlageprodukten.

Die Raiffeisenlandesbank OO steht im Eigentum der oberdsterreichischen Raiffeisenbanken (Verbund) und es besteht kein
Interessenkonflikt.

Offenlegung von Interessenkonflikten
Auf der Homepage der Raiffeisenlandesbank OO erfolgen folgende Offenlegungen i. Z. m. méglichen Interessenkonflikten:
m Die Offenlegung von Uber 5 % Beteiligungen an den bdrsennotierten Unternehmungen erfolgt im Impressum (Offenlegung

von Interessenkonflikten im Zusammenhang mit der Weitergabe von Finanzanalysen — gem. Verordnung (EU) 2016/958).
m Der Konsolidierungskreis wird dartber hinaus im Konzernabschluss dargestellt.
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Verglitungspolitik

Die Vergutungspolitik der Raiffeisenlandesbank OO ist in einer eigenen, mit den Aufsichtsbehérden abgestimmten Vergi-
tungsrichtlinie geregelt.

Die Vergutungsrichtlinie gilt sowohl auf Einzelinstitutsebene als auch auf Kreditinstitutsgruppenebene. Die Raiffeisenlan-
desbank OO stellt auf allen Ebenen sicher, dass diese Vergitungsrichtlinie von allen Finanzdienstleistungsunternehmen im
Konzern eingehalten wird.

Die Vergltung in den Konzerntdchtern, welche nicht in den Anwendungsbereich der Richtlinie (EU) 2013/36 fallen, ist derart
ausgestaltet, dass sie kein Risiko fur die Kreditinstitutsgruppe darstellt. Grundsétzlich werden die Mitarbeiter gemaB gultigem
Kollektivvertrag und marktiiblicher Uberzahlung entlohnt. Ebenso werden Geschaftsfihrer bzw. Leitungsorgane von Tochter-
unternehmen marktublich vergutet.

Die VergUtungspolitik in der Kreditinstitutsgruppe der Raiffeisenlandesbank OO steht mit der Geschéftsstrategie, den Zielen,
Werten und langfristigen Interessen des Kreditinstitutes im Einklang und beinhaltet Vorkehrungen zur Vermeidung von Inte-
ressenkonflikten. Die Berlcksichtigung von Nachhaltigkeitsfaktoren, insbesondere von Sozial- und Arbeitnehmerbelangen,
sind seit jeher in der Vergltung fixe Bestandteile. Eine besondere BerUcksichtigung bei einer eventuellen variablen Vergltung
ist aktuell nicht vorgesehen, diese spiegeln sich aber in Abbildung der Unternehmensstrategie wider.

Als kunden- und mitarbeiterorientierter Arbeitgeber soll die Vergutungspolitik die Bindung qualifizierter Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter an das Institut zur dauerhaften Umsetzung der Unternehmensstrategie mit den Mitteln eines modernen Personal-
managements foérdern. Die Bemessung der Vergutung erfolgt auch unter Bertcksichtigung interner und externer Marktver-
gleiche. Besonderes Augenmerk wird auf eine objektive und geschlechterneutrale Vergutung gelegt.

Die Vergutungspolitik und die -praktiken sind mit dem soliden und wirksamen Frihwarnsystem und Risikomanagement der
Raiffeisenlandesbank OO vereinbar, diese sind férderlich und ermutigen nicht zur Ubernahme von Risiken, die (iber das vom
Kreditinstitut tolerierte MaB hinausgehen, weil jeweils der Fixbezug nach diesen Grundséatzen bemessen wird und der allfallige
variable Bezug auch teilweise oder zur Ganze entfallen kann.

Der Aufsichtsrat beziehungsweise der eingerichtete Personal- und Vergitungsausschuss genehmigt die allgemeinen Grund-
satze der Vergutungspolitik, Uberpruft sie regelmaBig und ist fur ihre Umsetzung verantwortlich.

Das VergUtungsmanagement erfolgt grundsatzlich durch den Vorstand. Das Vergutungsmanagement gegentber dem Vor-
stand erfolgt durch den Personal- und Vergltungsausschuss.

GemaB Ziffer 13 der Anlage zu § 39b BWG werden die Grundsatze der Vergutungspolitik ,auf Ebene der Gruppe, des Mutter-
unternehmens, der Tochterunternehmen und Zweigstellen auch in Offshore-Finanzzentren angewandt; im Fall von Tochter-
unternehmen mit Sitz in einem Mitgliedstaat sind die Vorschriften des betreffenden Mitgliedsstaates maBgeblich®.

Die Raiffeisenlandesbank OO kommt dieser Verpflichtung zur Implementierung der Grundsétze der Anlage zu § 39b BWG in
der Kreditinstitutsgruppe der Raiffeisenlandesbank OO unter Beriicksichtigung der geltenden Rechtsvorschriften und dem
Grundsatz der Verhaltnismasigkeit nach.

Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der Raiffeisenlandesbank OO, welche zusétzlich fiir andere Unternehmen innerhalb der
Gruppe oder im Beteiligungsbereich tatig werden, z. B., weil sie Mandate in Aufsichtsraten von Tochtergesellschaften oder
Beteiligungsunternehmen innehaben, werden in dieser Rolle von dem anderen Unternehmen entweder nicht gesondert ent-
lohnt oder haben diese Entlohnung der Raiffeisenlandesbank OO weiterzuleiten.
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Vergiitungsmanagement

Das Vergutungsmanagement erfolgt grundsatzlich durch den Vorstand/die Geschaftsfihrung. Das Vergltungsmanagement
gegenuber dem Vorstand/der Geschaftsfihrung erfolgt durch das in der jeweiligen Vergttungspolitik definierte Gremium.

Ubersicht der fiir das Vergltungsmanagement zustandigen Gremien:

Anzahl der Vertreter im Sitzungen
Verguitungsausschuss Vergutungs-
ausschuss
Name Gremium Aufsichtsrat Betriebsrat 2023
Raiffeisenlandesbank Oberdsterreich VergUtungsausschuss 3 5 P
Aktiengesellschaft gem. § 39c BWG

Aufsichtsrat bzw. Vergltungsausschuss
gem. Zif. 3 der Anlage 2 zu 3 - 1
§ 11 AIFMG iVm § 17b InvFG

KEPLER-FONDS Kapitalanlage-
gesellschaft m.b.H.

Tabelle 4: Gremien VergUtungsmanagement

In der Raiffeisenlandesbank OO ist, vorgelagert zum Personal- und Verglitungsausschuss, ein Vergiitungskomitee eingerich-
tet, welches aus Vertretern der Bereiche Personalmanagement, Konzernrechnungswesen und Controlling, Corporate Gover-
nance, Recht & Compliance, Risikomanagement Kredit, Meldewesen, Operationelles Risiko und Risikomanagement ICAAP
& Marktrisiko besteht. Im Vergttungskomitee werden die Einstufungen zu identifizierten Mitarbeitern, die Voraussetzungen
zur Auszahlung von variablen Vergutungen und die Leitlinie zur Vergltungspolitik der Kreditinstitutsgruppe intensiv diskutiert
und dem Personal- und Vergutungsausschuss als Vorschlag zur Beschlussfassung vorgelegt.

Das Vergitungsmanagement unterliegt einer jahrlichen Uberprifung durch die Interne Revision.

Es wurde vom zustandigen Aufsichtsorgan festgelegt, ein externer Berater wurde nicht hinzugezogen.

Die Vergitungspolitik der Kreditinstitutsgruppe der Raiffeisenlandesbank OO gilt sowohl auf Einzelinstitutsebene als auch auf
Kreditinstitutsgruppenebene. Die Raiffeisenlandesbank OO stellt auf allen Ebenen sicher, dass diese Vergiitungsrichtlinie im
gesamten aufsichtsrechtlichen Konsolidierungskreis eingehalten wird. Der Vergitungsausschuss besteht aus Mitinhaberver-

tretern sowie einem vom Betriebsrat entsandten Mitglied.

Die Offenlegung erfolgt fiir die Raiffeisenlandesbank OO gemaB den aufsichtsrechtlichen und gesetzlichen Bestimmungen.
DarUber hinaus werden aus Vertraulichkeitsgrinden keine Details offengelegt.
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5. Nachhaltigkeitsmanagement

5. NACHHALTIGKEITSMANAGEMENT

Nachhaltigkeit wird in Zukunft ein zentraler Erfolgsfaktor fur die Raiffeisenlandesbank Oberdsterreich Aktiengesellschaft (in
der Folge: Raiffeisenlandesbank QO) sein, denn eine nachhaltige Ausrichtung hilft uns, finanzielle Risiken zu minimieren und
wirtschaftliche Chancen in sich verandernden Markten zu erkennen und damit einen Beitrag zur Stabilitat des Finanzsys-
tems zu leisten. Um das Thema Nachhaltigkeit noch stérker im Konzern zu verankern, wurde der Bereich Nachhaltigkeits-
management im Verantwortungsbereich des CGO implementiert, um die Weiterentwicklung dieses essenziellen Themas
voranzutreiben.

Durch unsere Aktivitaten sehen wir uns den Werten unseres Begrunders Friedrich Wilhelm Raiffeisen verpflichtet, und stellen
das Wohl der Menschen in den Mittelpunkt und handeln auf Basis der Werte Solidaritat, Subsidiaritat und Nachhaltigkeit.

Nachhaltige Unternehmensfiihrung

Die organisatorische Verankerung innerhalb der Raiffeisenlandesbank OO zum Thema Nachhaltigkeit stellt sich wie folgt dar:

AUFSICHTSRAT

VORSTAND

CRO

Produkt-
management*
Rechnungs-
CEED

Beteiligungs-
management

Konzernkom-
munikation

Personal- Umwelt und
management [JEn€ergie Team*

Risiko-
management

wochtentl. JF*

2-wochtentl. JF*

Bereichs JF*
Bereichs JF*

Finanzierungs-
management

Risiko Vorstands-Sitzung*
Wéchtentl. JF*

Risiko Team

Nachhaltigkeits-Board*

Sustainable Finance Board* | CGO + zweite Fiihrungsebene + Experten*

Belegschaft

*Nachhaltigkeitsmanagement eingebunden
JF = Jour fixe Abbildung 7: Nachhaltige Unternehmensfuhrung

Im Juni 2023 erfolgte mit Beschluss des Aufsichtsrates der Raiffeisenlandesbank OO eine Verschiebung der Zustandigkei-
ten im Zusammenhang mit dem Bereich Nachhaltigkeitsmanagement vom CEO in den Vorstandsbereich des CGO (Chief
Governance Officer). Der Bereich Nachhaltigkeitsmanagement wurde beauftragt, sowohl die innerbetriebliche Nachhaltigkeit
als auch ,Sustainable Finance® zu bearbeiten, gemeinsam mit allen betroffenen Geschaftsbereichen Handlungsoptionen
aufzuzeigen und zur Entscheidung dem Vorstand vorzulegen. Fur diese Themenfelder wird auf die Leitbilder, die Strategien,
die Politik und die Ziele der Organisation in Bezug auf nachhaltige Entwicklung Rucksicht genommen.

Der Bereich Nachhaltigkeitsmanagement verantwortet die Erstellung und Koordination des Nachhaltigkeitsberichts und ko-
ordiniert die operative Umsetzung der Nachhaltigkeitsagenden in Zusammenarbeit mit unterschiedlichen Projektgruppen.
In den wesentlichen vollkonsolidierten Konzernunternehmen sind Ansprechpartner fir das Nachhaltigkeitsmanagement
nominiert.

In regelmaBigen Abstanden werden strategische Themen zur nachhaltigen Entwicklung und den damit verbundenen poten-
ziellen Auswirkungen dem Vorstand in Sitzungen bzw. Klausuren prasentiert und Entscheidungen herbeigefuhrt. Wesentliche
Themen und Entscheidungen werden in den regelmaBig stattfindenden Aufsichtsratssitzungen kommuniziert.

Der Vorstand der Raiffeisenlandesbank OO richtete im Jahr 2023 ein Non Financial Risk Committee (NFRC) ein, welches ins-

besondere fUr das effiziente und effektive Management der wesentlichen nichtfinanziellen Risiken der Raiffeisenlandesbank
00 im Rahmen der internen Risikostrategie verantwortlich ist.
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Dieses Governance-Gremium wird zur Festlegung und Uberwachung und zur Erfillung der Aufgaben insbesondere in den
Bereichen Operationales Risiko, Reputationsrisiko, Compliance-Risiken, Rechtsrisiko, IT-/Cyber-Risiken, Regulatorisches Ri-
siko, FRAUD-Risiken, und Auslagerungsrisiken eingesetzt und ist organisatorisch zwischen Vorstand und zweiter Fuhrungs-
ebene angesiedelt. Der sachliche Anwendungsbereich des NFCR umfasst sowohl die Raiffeisenlandesbank OO AG als auch
die Kreditinstitute und Finanzinstitute des Raiffeisenlandesbank OO Konzerns.

Weiters hat der Vorstand im Jahr 2023 die Einrichtung eines Nachhaltigkeitsboards fir die Raiffeisenlandesbank OO beschlos-
sen. Mit der Etablierung eines Nachhaltigkeitsboards als zentrales Koordinationsgremium fur interne Nachhaltigkeitsthemen
der Raiffeisenlandesbank OO soll eine Basis geschaffen werden, um in méglichst effizienter Art und Weise Entscheidun-
gen vorzubereiten und die Entscheidungsfindung des Vorstandes der Raiffeisenlandesbank OO auf Basis angemessener
Informationen zum Wohle der Raiffeisenlandesbank OO zu erméglichen. Organisatorisch ist das Nachhaltigkeitsboard als
Mezzanin-Gremium zwischen Vorstands- und zweiter Flihrungsebene eingebettet und setzen sich die stimmberechtigten
Gremienmitglieder sowohl aus Vorstandsmitgliedern als auch aus Vertretern der zweiten FUhrungsebene zusammen.

5.1. Nachhaltigkeitsstrategie

Mit der Uberarbeitung der Nachhaltigkeitsstrategie hat die Raiffeisenlandesbank OO im Jahr 2023 einen wesentlichen Meilen-
stein fur die zukinftige Ausrichtung des Konzerns gelegt. Die Strategie gibt eine Leitlinie vor, welche Entwicklungen angestrebt
und welche Zielsetzungen in Richtung Nachhaltigkeit verfolgt werden. Ziel ist es, Nachhaltigkeit in allen Geschaftsbereichen
zu verankern, die Kunden bei der Transformation zu begleiten und Nachhaltigkeit als integralen Bestandteil der Unterneh-
menskultur zu etablieren.

Basierend auf den drei Dimensionen der Nachhaltigkeit (Okologie, soziales Engagement und verantwortungsvolle Unterneh-
mensfuhrung) wird im Wesentlichen auf die drei Bereiche ,Umwelt und Zukunft”, ,Mensch im Mittelpunkt” und ,Unternehmen
und Verantwortung* konzentriert.

5.1.1. Vision

Unsere Vision ist es, eine tragende Rolle in der Entwicklung und Starkung der regionalen Wirtschaft einzunehmen und die
negativen Umweltauswirkungen unserer Geschéftstatigkeiten zu minimieren. Die Raiffeisenlandesbank OO sieht in der Trans-
formation der Wirtschaft eine Chance, positive Verdnderungen zu bewirken. Die Vision beinhaltet die Férderung innovativer,
nachhaltiger Geschéaftsmodelle, die sowohl 6konomischen Erfolg als auch soziale Verantwortung miteinander vereinen.

5.1.2. Mission

Unser Ziel ist es, Nachhaltigkeit in allen Geschéftsbereichen zu

verankern, unsere Kunden bei der Transformation zu begleiten Vision & Mission
und Nachhaltigkeit als integralen Bestandteil unserer Unterneh-
menskultur zu etablieren. Unternehmen
Umwelt und
. o . . Zukunft und Verant-
Basierend auf den drei Dimensionen der Nachhaltigkeit (Okolo- - wortung

gie, soziales Engagement und verantwortungsvolle Unterneh-

mensfuhrung) konzentrieren wir uns im Wesentlichen auf die Werte & Kultur

drei nachfolgenden Bereiche:
Abbildung 8: Die drei Bereiche der Nachhaltigkeit

m Umwelt und Zukunft — das E fUr Environment:
Wir sehen die Transformation der Wirtschaft als Chance und wollen unsere Kunden auf deren Weg in innovative, nachhal-
tige, 6konomisch erfolgreiche und ressourcenschonende Geschéaftsmodelle und Transaktionen mit unserem Know-how
und unseren Produkten begleiten und somit einen Beitrag zu positiven Veranderungen leisten.

m Der Mensch im Mittelpunkt — das S fur Soziales:
Wir Ubernehmen Verantwortung flr unsere Mitarbeiter, sichern Arbeitsplatze und gestalten den Wirtschaftsstandort aktiv
mit. Chancengleichheit, ein gesundheitsforderndes Arbeitsumfeld, Respekt und die Férderung individueller Talente wollen
wir grof3schreiben.

m Unternehmen und Verantwortung — das G fur Governance:
Wir verstehen uns als Unternehmen, das seine wirtschaftliche Rolle mit gesellschaftlicher Verantwortung verbindet. Trans-
parente Strukturen und Entscheidungsfindungen machen uns zu einem verlasslichen Partner. Unsere Compliance- und
Governance-Regeln geben uns den Rahmen dafur.
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5.2. Werte und Prinzipien

,Was einer nicht schafft, das schaffen viele." Der Gedanke des gemeinschaftlichen Unterstitzens geht mit dem Begriff der
Nachhaltigkeit einher. Der gesamte Raiffeisen-Sektor richtet sich damit nicht nur kurzfristig auf die Gegenwart aus, sondern
stellt den langfristigen Mehrwert fir das Unternehmen und die Gesellschaft in den Vordergrund. Dabei hinterfragen wir in einer
stetigen Entwicklung das bisher Erreichte und nehmen permanent Anpassungen vor.

Jedes Handeln im Unternehmen soll im Einklang mit unseren Werten stehen.

Die Raiffeisenlandesbank OO ist Mitglied des UN Global Compact® (im Folgenden: UNGC) und hat sich damit der Einhaltung
der zehn UNGC-Prinzipien verschrieben. Die Prinzipien umfassen die Kernbereiche Menschenrechte, Arbeitsnormen, Um-
weltschutz und Korruptionsbekampfung. Die damit einhergehende verantwortungsvolle Haltung wird von allen Mitarbeitern
und Fuhrungskraften sowie von Partnern und Lieferanten erwartet.

Zusatzlich haben wir uns dazu verpflichtet, die folgenden sieben Prinzipien der Nachhaltigkeit (ISO 26000) systematisch in
unsere unternehmerischen Entscheidungsprozesse miteinzubeziehen:

Rechenschaftspflicht
Wir sind uns der Auswirkungen unserer Entscheidungen und Aktivitaten auf die Gesellschaft, die Wirtschaft und die Umwelt
bewusst und legen dartber im jahrlich erscheinenden Geschaftsbericht und in unseren Medien Rechenschaft ab.

Achtung der Rechtsstaatlichkeit
In all unseren Tatigkeitsfeldern und -bereichen achten wir die geltenden gesetzlichen Normen.

Transparenz

Wir wollen fur die Gesellschaft in unserem Denken und Handeln transparent sein. Unsere Geschaftsprozesse die-
nen der optimalen Begleitung unserer Kundinnen und Kunden auf Basis eines klaren und transparenten Produkt- und
Vertriebsmanagements.

Achtung der internationalen Verhaltensstandards

Wir stellen uns den Herausforderungen einer globalisierten Welt, nutzen die Méglichkeiten der offenen Grenzen und sind uns
der internationalen Verhaltensstandards und Wohlverhaltensregeln, durch Umsetzung dieser in unseren internen Regularien,
bewusst.

Ethisches Verhalten
Wir bekennen uns zu ethischem Handeln im ehrlichen und gerechten Umgang mit unseren Kundinnen und Kunden, aber auch
in der Férderung und Entwicklung unserer wichtigsten Ressource, unserer Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter.

Achtung der Menschenrechte

Ein zentraler Punkt im Rahmen einer nachhaltigen Geschéaftspolitik ist die Achtung der Menschenrechte und die Sicherstel-
lung fairer Arbeitsbedingungen und gerechter Entlohnung. In unserem Wirkungsbereich wollen wir Menschenrechte achten,
fordern und VerstoBe dagegen verhindern.

Achtung der Interessen- und Anspruchsgruppen

Wir kennen unsere Interessen- und Anspruchsgruppen und versuchen Uber einen stetigen Prozess, diese und deren Inter-
essen und Anspriche zu identifizieren und im Dialog zu diskutieren. Mit diesem partnerschaftlichen Umgang wollen wir uns
selbst, aber auch unser Umfeld kontinuierlich weiterentwickeln.

9 https://unglobalcompact.org/
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5.3. Unser Beitrag zur nachhaltigen Entwicklung

Wir nehmen unsere Verantwortung wahr und verstehen die Sustainable Development Goals (SDG) der Vereinten Nationen als
Chance fur die Weiterentwicklung unseres Unternehmens und zur langfristigen Kundenbindung. Die nachstehend genannten
sieben SDGs sind jene, die wir als Raiffeisenlandesbank OO als besonders relevant identifiziert haben — sowohl fiir unser
betriebliches Umfeld als auch fur unser Kerngeschaft. Sie sind ein wesentliches Element der Nachhaltigkeitsstrategie und
werden in den n&chsten Jahren prioritér behandelt. Die SDGs geben uns zusétzlich zu den Handlungsfeldern eine strategi-

sche Zielrichtung fur unsere Nachhaltigkeitsbemuthungen vor.

GESUNDHEIT UND
WOHLERGEHEN

4

HOCHWERTIGE
BILDUNG

]

INDUSTRIE, INNOVATION
UND INFRASTRUKTUR

EIN GESUNDES LEBEN FUR
ALLE MENSCHEN JEDEN ALTERS
GEWAHRLEISTEN UND IHR
WOHLERGEHEN FORDERN.

INKLUSIVE, GLEICHBERECHTIGTE
UND HOCHWERTIGE BILDUNG
GEWAHRLEISTEN UND
MOGLICHKEITEN LEBENSLANGEN
LERNENS FUR ALLE FORDERN.

ZUGANG ZU BEZAHLBARER,
VERLASSLICHER, NACHHALTIGER
UND MODERNER ENERGIE FUR
ALLE SICHERN.

EINE WIDERSTANDSFAHIGE
INFRASTRUKTUR AUFBAUEN,
BREITENWIRKSAME

UND NACHHALTIGE
INDUSTRIALISIERUNG
FORDERN UND INNOVATIONEN
UNTERSTUTZEN.
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5.4. Ratings und Kooperationen

Nachhaltiges Agieren bedeutet auch, transparent und objektiv zu sein. Dementsprechend wird die Raiffeisenlandesbank
00 von zwei international auftretenden Nachhaltigkeitsratingagenturen bewertet. Diese Ratings sind entscheidend fir die
Positionierung als attraktiver Geschaftspartner am internationalen Kapitalmarkt bei nachhaltig ausgerichteten Institutionen
sowie Anleihekaufern.

Nachhaltigkeitsrating von ISS ESG

2020 fand ein Update des Nachhaltigkeitsratings der Raiffeisenlandesbank OO durch die in-
ternationale Ratingagentur ISS statt, die den PRIME-Status mit der Note C fur das Geschéafts-

Corporate ESG

Performance jahr 2022 sicherte. Dieses Rating blieb auch fur 2023 aufrecht. Erfreulich ist vor allem das
erfolgreiche Abschneiden im Decile Rank. Mit der Bestnote 1 wird bestatigt, dass sich die
RATED BY Raiffeisenlandesbank OO im ersten Decile (Zehntel des Gesamtwerts) der eigenen Branche

ISS ESG}>

befindet. Betrachtet man die Teilbereiche des Ratings, dann wird der Raiffeisenlandesbank
00 ein sehr gutes Zeugnis im Bereich der Arbeitsbedingungen und -normen und der Ge-
schéaftsethik ausgestellt. Im Vergleich zur Branche ist vor allem das sehr gute Abschneiden im Bereich nachhaltiger Invest-
mentkriterien und Transparenz hervorzuheben. Die Raiffeisenlandesbank OO ist seit M&rz 2016 ununterbrochen mit dem
PRIME-Status ausgezeichnet. Dies bestétigt den eingeschlagenen Kurs — Ziel bleibt weiterhin, das Rating nicht nur zu halten,
sondern stetig zu verbessern.

ESG Risk Rating durch Sustainalytics

Nach dem erstmaligen aktiven Ratingdialog 2018 und der Ratingumstellung 2019

SUSTAINALYTICS wurde die Raiffeisenlandesbank OO von ,Medium Risk* auf ,Low Risk" aufgestuft.

Seit dem letzten Re-Rating im Februar 2023 durch die Ratingagentur Sustainalytics

wurde das Rating von ,Low Risk* auf ,Medium Risk" herabgestuft. Wir befinden uns knapp an der Schwelle zu ,Low Risk"

und streben an, diesen Status schnellstmdglich wieder zu erreichen. Diesbezuglich wurde seitens Sustainalytics ein Re-Rating
flr das zweite Quartal 2024 angekindigt

Raiffeisen Nachhaltigkeits-Initiative

Als Mitglieder der Raiffeisen-Nachhaltigkeits-Initiative bekennen sich die Raiffeisenlandesbank OO und die KAG zur gemein-
samen, mit dem Umweltbundesamt erarbeiteten Klimastrategie. Weitere Mitgliedschaften bei nationalen sowie internatio-
nal anerkannten Initiativen werden gerade intern gepruft. Im Zuge der Nachhaltigkeitsberichterstattung verpflichtet sich der
Raiffeisenlandesbank OO Konzern zu den Prinzipien des UNGC und der damit einhergehenden Communication on Progress
(CoP)-Meldung.

Kooperationen

Neben unseren Ratings ist der aktive, umfassende Informationsaustausch in Nachhaltigkeits-Netzwerken ein wesentlicher
Baustein der Nachhaltigkeitsarbeit im Konzern. Die Raiffeisenlandesbank OO engagiert sich sowohl in Netzwerken, die sich
ganzheitlich mit Nachhaltigkeit und Corporate Social Responsibility (CSR) beschaftigen, als auch in solchen zu Spezialthe-
men. Sie ist Mitglied in folgenden Netzwerken:

austrian business council

Nachhaltigkeits-Initiative for sustainable development D la lO g fO rum

www.raiffeisen-nachhaltigkeit.at www.respact.at www.csr-dialogforum.at

SOraiicien  [ESPACT

UNTERNEHMEN a Partnership for f
N/ PCAF &t

www.unternehmen-fuer-familien.at www.carbonaccountingfinancials.com

Nachhaltigkeitsbericht 2023 35



Foto: Hellenstein SolarWind GmbH




6. Umwelt und Zukunft

UMWELT UND ZUKUNFT

Die Raiffeisenlandesbank OO betrachtet Umwelt- und Klimaschutz als Teil inrer gesellschaftlichen Verantwortung und sieht
sich als fairer Partner gegentber der Umwelt.

Der wirkungsvollste Hebel einer Bank liegt im Kerngeschaft, insbesondere in der Vergabe von Krediten und Leasingfinanzie-
rungen und im Veranlagen von Geldem. Die Raiffeisenlandesbank OO strebt in allen Geschéftsfeldern und bei allen Produkten
mit groBtmoglicher Achtsamkeit danach, ihre Geschéfte und Geschaftsbeziehungen so zu gestalten, dass diese langfristigen
Bestand haben, Sozial- und Umweltrisiken vermieden werden und Chancen zur Verbesserung des Umweltschutzes und der
Sozialstandards wahrgenommen werden.

6.1. Klima & Energie

Die Weltwirtschaft basiert seit der Industriellen Revolution auf standigem Wachstum. Sowohl Ressourcenverbrauch, Bo-
denversiegelung und Bevolkerungswachstum als auch das Finanzsystem befinden sich in einem standigen Aufwartstrend.

Vor allem die stetige Weiterentwicklung und Nutzung der fossilen Energietrager und den daraus entstehenden Produkten,
welche maBgeblich zum Wohlstand der Weltbevdlkerung beitragen, sind die Ursache fir den durch den Menschen erzeugten
bzw. verursachten Klimawandel.

Das Pariser Klimaschutzabkommen

Zu einer Einigung auf ein bindendes weltweites Klimaschutzabkommen, das einen globalen Aktionsplan zur Emissionsmin-
derung vorsieht, kam es auf der UN-Klimakonferenz in Paris 2015. So verstandigten sich die teilnehmenden Lander im Zuge
des Pariser Ubereinkommens auf eine Begrenzung des Anstiegs der weltweiten Durchschnittstemperatur auf deutlich unter
zwei Grad Celsius. Zudem wurde das Ziel ausgegeben, den Anstieg auf 1,5 Grad Celsius zu limitieren und rasche Emissi-
onssenkungen nach dem Erreichen des weltweiten Scheitelpunktes zu erzielen.® Im Dezember 2020 haben sich die Mit-
gliedsstaaten der EU auf eine Emissionsreduktion bis 2030 um 55 % gegenuber 1990 geeinigt (Fit for 55). Dies wurde 2021
im Europaischen Klimagesetz verankert.

Um zukunftig eine Vorreiterrolle einzunehmen, hat sich die EU mit der Selbstverpflichtung zum ersten klimaneutralen Kontinent
ein sehr ambitioniertes Ziel gesteckt.

Nach und nach werden ausgehend vom ,Europaischen Grinen Deal” Gesetze und Verordnungen zur Erreichung dieses Ziels
gesetzt. Eine tragende Rolle kommt hier dem Finanzsektor zu, der maBgeblich an der grinen Transformation als Verteiler
von Geldstromen agiert. Der Fahrplan zur Erreichung der Klimaziele sieht vor, bis 2050 keine Netto-THG-Emissionen mehr
freizusetzen und das Wirtschaftswachstum vom Ressourcenverbrauch zu entkoppeln. Dafdr sind enorme Anstrengungen in
Form von Investitionen, Forschung und Entwicklung notwendig, um den Wirtschaftsraum zu transformieren.

Im Jahr 2018 beschloss die Bundesregierung die Klima- und Energiestrategie fiir Osterreich, womit sich Osterreich zu den
internationalen Klimazielen des Pariser Klimaabkommens bekennt.

Im Energiesektor und in der Industrie (chne Anlagen im Emissionshandel) soll dies priméar durch einen Umstieg auf erneuer-
bare Energietrager oder einen Umstieg auf strombasierte Verfahren geschehen.

Im Regierungsprogramm ist zudem als leitende Vision festgelegt, bereits bis zum Jahr 2040 klimaneutral zu werden — und
damit noch deutlich vor dem definierten EU-Ziel. Dafur soll ein langfristiger Ausstieg aus der fossilen Energiewirtschaft erfol-
gen und EnergieeffizienzmaBnahmen forciert werden.

6.1.1. Finanzdienstleistungen
Die Raiffeisenlandesbank OO sieht sich als wesentlicher ,Ermoglicher” bei Finanzierungen ihrer Kundinnen und Kunden im

Bereich ,Klima & Energie"”. Vor allem in den Bereichen der emeuerbaren Energien, Energieeffizienz und Ubergangsfinanzie-
rungen in Richtung einer klimaneutralen Wirtschaft liegen die groBten Potenziale.

10 https://ec.europa.eu/clima/policies/internationa/negotiations/paris_de
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Positive Beitrage kénnen durch die Begleitung der Branchenexperten der Raiffeisenlandesbank OO und deren Kunden bei-
spielsweise bei Projekten im Bereich Solar, PV-Anlagen, Windparks oder Wasserkraftwerken erzielt werden. Dies bedeutet im
Umkehrschluss, dass sich die Raiffeisenlandesbank OO der Verantwortung der negativen Auswirkungen durch Finanzierun-
gen in treibhausgasintensive, vor allem durch fossile Energietrager gewonnene Energie oder dadurch hergestellte Produkte
bewusst ist.

Zur Steuerung dieser Emissionen wurde im Dezember 2023 eine neue Nachhaltigkeitsstrategie fir den Finanz-Cluster der
Raiffeisenlandesbank OO beschlossen. Diese beinhaltet unter anderem den Beschluss erweiterter Ausschlusskriterien, wel-
che im Kredithandbuch verdéffentlicht wurden. Ebenso wurde das Commitment zur Orientierung an wissenschaftsbasierten
Zielen der Science Based Targets Initiative (SBTi) zur entsprechenden kontinuierlichen sektoralen Reduktion der finanzierten
Treibhausgasemissionen aufgenommen.

Innerbetrieblich wurde das Ziel der Klimaneutralitét fir Scope 1- und -2-Emissionen bis 2035 erneut hervorgehoben.
Regionalbank und Branchenexpertise

Die Raiffeisenlandesbank OO hat vor allem in den Kernmérkten Osterreich und Stiddeutschland sowie tber diese hinaus die
Verantwortung, die grine Transformation zu begleiten, zu ermdglichen und voranzutreiben.

Bei der kunftigen Gestaltung der Wirtschaft in diesen Regionen sind viele Investitionen notwendig, um den nachhaltigen
Wandel zu erméglichen. Um die durch Investitionen in klimarelevanten Sektoren entstehenden negativen Auswirkungen auf
Mensch und Umwelt zu reduzieren, arbeitet die Raiffeisenlandesbank OO intensiv an der Implementierung von Werkzeugen
zur Steuerung und Reduktion dieser. Die Raiffeisenlandesbank OO kann aufgrund jahrelanger Erfahrung und Branchenexper-
tise und ihrer vielfaltigen Produktpalette ihren Kunden nicht nur bei Finanzierungen oder Leasingangeboten unterstitzend zur
Seite stehen, sondern auch als Pionier seit mehr als 20 Jahren im Bereich der Veranlagungen mit der KAG punkten.

Nachhaltigkeit ist uns auch in der Beratung unserer Firmenkunden wichtig. Daher wurde in der Raiffeisenlandesbank OO ein
umfangreiches Weiterbildungsprogramm fur unsere Firmenkundenbetreuer durchgefihrt.

Energiepolitik

Der Trend in Europas Energiepolitik zur Abkehr von fossilen Energietragern hin zu erneuerbarer Energie wird durch den
European Green Deal und neue regulatorische Vorgaben in den letzten Jahren stark vorangetrieben. Daher liegt auch im
Geschaftsjahr 2024 der Fokus ganz klar auf Energieeffizienz, zum Beispiel im Ausbau erneuerbarer Energien. Kombiniert
mit Sanierungsschwerpunkten sorgen wir gemeinsam mit unseren Kunden daflr, dass sich die Region Schritt fur Schritt
transformiert.

Nachhaltige Finanzprodukte

Ein Bereich, in dem es bereits eine Reihe von nachhaltigen Finanzprodukten gibt, ist die KEPLER-FONDS KAG. Die Fondsge-
sellschaft der Raiffeisenlandesbank OO AG bietet seit mittlerweile 25 Jahren ESG-Fonds als festen Bestandteil der Produktpa-
lette in Form von Publikumsfonds, Vermdgensverwaltungen sowie Spezialfonds an. Der Anteil des verwalteten ESG-Volumens
per 31. Dezember 2023 hat nicht nur die Marke von EUR 7,0 Mrd. Uberschritten, sondern betragt mittlerweile auch ca. 40 %
der gesamten Assets under Management bei KEPLER. Klima und Energie sind bei diesen Produkten wesentliche Bereiche,
auf die Bezug genommen wird — einerseits Uber Ausschlusskriterien fur Staaten und Unternehmen wie beispielsweise Kli-
maschutz-Kontroversen / kontroverses Umweltverhalten, fossile Brennstoffe, Kohleverstromung, Biodiversitatskontroversen
und andererseits Uber von KEPLER definierte Positivkriterien im Rahmen eines Best-in-Class-Ansatzes (Nachhaltigkeitsrating
von ISS ESG).

Im Zuge dieses ISS ESG Nachhaltigkeitsratings wird jedes bewertete Unternehmen von ISS ESG zur Klimaschutzstrategie
befragt und anhand der folgenden branchenutbergreifenden Kriterien bewertet:

m Unternehmensposition zum Klimawandel

m Treibhausgasemissionen

®m Reduktionsziele und Aktionsplane bzgl. der unternehmerischen Treibhausgasemissionen

m Offenlegung der Klimawandelrisiken und der unternehmerischen Mitigationsstrategie

Daruber hinaus werden in Branchen, die einen starken Beitrag zum Klimawandel leisten, branchenspezifische Kriterien bewer-
tet, z. B., ob es eine Strategie gibt, das unternehmerische Kerngeschaft nachhaltiger zu gestalten, beispielsweise durch die
Reduktion von fossilen Brennstoffen zu Gunsten erneuerbarer Energien. ISS ESG nutzt Gber 100 verschiedene branchenspe-
zifische Klima-Indikatoren, um das Geschaftsmodell der unterschiedlichen Unternehmen gerecht und umfassend darzustellen
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und zu bewerten. Die Oko-Effizienz-Kriterien dienen der Bewertung des unternehmerischen Umgangs mit Ressourcen und
Emissionen. Ziel ist es, dass Unternehmen gut bewertet werden, die im Laufe der Jahre immer weniger Ressourcen einsetzen
und immer weniger Emissionen freisetzen.

Ein Fonds, welcher gezielt in Zukunftstechnologien aus dem Umweltbereich investiert, ist der KEPLER Umwelt Aktienfonds.
Dessen Investmentprozess unterscheidet sich in einigen Punkten von jenen der KEPLER Ethik- und ESG ,balanced®-Fonds.
Wahrend die Selektion durch ISS ESG ebenso anhand eines Best-in-Class-Ansatzes unter Berlcksichtigung der umfassen-
den Ausschlusskriterien erfolgt, bedient sich der Umwelt Aktienfonds der Expertise des KEPLER Umweltbeirats. Berdlcksich-
tigt werden beim Investmentprozess auch die Nachhaltigkeitsziele der Vereinten Nationen — die acht von den insgesamt 17 UN
Sustainable Development Goals, die das Thema Umwelt betreffen. Es wird gezielt in attraktive Unternehmen investiert, die in
den Bereichen erneuerbare Energien, Energieeffizienz, Wasser, nachhaltiger Transport sowie weiteren Umweltbereichen (wie
Recycling) tatig sind. Mit 15. Dezember 2023 wurde der KEPLER Umwelt Aktienfonds von einem Art. 8 Fonds auf Art. 9 gem.
Offenlegungs-VO umgestellt und strebt damit ein nachhaltiges Investitionsziel an.

Die KEPLER Ethikfonds und der KEPLER Umwelt Aktienfonds tragen das Osterreichische Umweltzeichen fir nachhaltige
Finanzprodukte (UZ 49). Es wird vom Bundesministerium fur Klimaschutz, Umwelt, Energie, Mobilitét, Innovation und Tech-
nologie verliehen und ist Garant fir nachhaltige Produkte und Dienstleistungen.

Die ESG pure-Fonds tragen dartber hinaus das FNG-Siegel fur nachhaltige Investmentfonds. Dieses Siegel ist der SRI-Qua-
litatsstandard auf dem deutschsprachigen Finanzmarkt. Gemeinsam mit Finanzfachleuten und Akteuren der Zivilgesellschaft
wurde es in einem dreijahrigen Entwicklungsprozess erarbeitet. Das erklarte Ziel ist, die Qualitatsstandards fur nachhaltige
Anlageprodukte weiterzuentwickeln und bestandig zu verbessern, um damit die Qualitat nachhaltiger Geldanlagen zu sichern.

Daruber hinaus hat sich die KEPLER-FONDS KAG selbst dazu verpflichtet, fir sdmtliche eigengemanagte Einzeltitel-Publi-
kumsfonds (inkl. KEPLER High Yield Corporate Rentenfonds) einzelne Ausschlusskriterien fir Investments in Unternehmen
einzuhalten. Diese unten dargestellten Kriterien umfassen die Bereiche ,fossile Brennstoffe* und ,kontroverse Waffen®. Zu-
satzlich wird nicht in landwirtschaftliche Produkte via Derivate investiert.
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Abbildung 10: Ausschlusskriterien der KAG

Bei den einzelnen ESG-Fonds werden auf Portfolioebene entsprechende Scores (z. B. ISS ESG Performance Score, SDG
Solutions Score, Carbon Risk Rating) berechnet, einem geeigneten Vergleichsuniversum gegentbergestellt und in einem
quartalsmaBigen ESG-Report verdffentlicht. Eine Nachhaltigkeits-Benchmark wird derzeit noch nicht genutzt.

Die KAG verfolgt die ,Prinzipien fur Verantwortliches Investieren der Vereinten Nationen (UNPRI - UN Principles for Respon-
sible Investment)”. Diese wurden mit dem Ziel ins Leben gerufen, Grundsatze fir verantwortungsbewusstes Portfoliomanage-
ment zu entwickeln. Sie spiegeln die zunehmende Bedeutung der Bereiche Umwelt, Soziales und Unternehmensfthrung fur
Investitionsentscheidungen wider. Mit der Unterzeichnung der Prinzipien verpflichten sich die Unterzeichner, Gber ihre Aktivi-
taten im Bereich der verantwortungsvollen Investments zu berichten. Dieses transparente und standardisierte Reporting ist
auf der Homepage von UN PRI ersichtlich.
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Nachhaltigkeit und ESG Risiken

Die Institute und das Bankensystem als Ganzes sind verschiedenen Risiken ausgesetzt, die sich aus klima- und umweltbe-
zogenen Themen ergeben. So wirken sich beispielsweise aus dem Klimawandel herriihrende Risiken, z. B. vermehrte Durre-
perioden und Extremwetterereignisse, (iber makro- und mikrodkonomische Ubertragungskanale auf die Kreditportfolios der
Banken aus und schlagen sich in verschiedenen Risikotreibern und damit den banktypischen Risikoarten nieder. Neben den
direkten physischen Auswirkungen des Klimawandels sind vor allem auch die transitorischen Risiken (Risiken, die sich aus
dem Ubergang zu einer klimaneutralen Wirtschaft ergeben) anzufiihren, mit denen die Kunden der Banken konfrontiert sind
und welche im Sinne der Transformation der Wirtschaft teils die Uberarbeitung ganzer Geschaftsmodelle erfordern werden,
um entsprechende Risiken zu mitigieren. Als dritte Dimension treten sonstige Umweltrisiken hinzu. Alle drei Dimensionen
werden in weiterer Folge im Detail erlautert.

Metriken zu Klima- und Umweltrisiken

Klima- und Umweltrisiken werden in drei Dimensionen betrachtet. Diese werden reprasentiert durch transitorische bezie-
hungsweise physische Klimarisiken und sonstige Umweltrisiken. Entsprechend werden diese drei Dimensionen gesondert
betrachtet beziehungsweise bedarf es gesonderter Metriken, um die Messbarkeit und somit die Bewertung entlang der un-
terschiedlichen Aspekte von Klima- und Umweltrisiken zu ermdéglichen.

Transitorische Klimarisiken

Als Transitionsrisiko (,Ubergangsrisiko*) bezeichnet man finanzielle Verluste, die direkt oder indirekt als Folge des Anpas-
sungsprozesses oder einer nicht erfolgenden Anpassung hin zu einer kohlenstoffarmeren und 6kologisch nachhaltigeren
Wirtschaft entstehen kénnen (z. B. technischer Fortschritt, Anderungen bei Marktbestimmungen und Praferenzen, zuneh-
mende Bepreisung von Treibhausgasemissionen).

Die grune Transformation der Wirtschatft hin zu einer nachhaltigen Wirtschaftsweise, welche die Dekarbonisierung samtlicher
Wirtschaftsaktivitdten entlang des Net-Zero-2050-Ziels gemaB des EU Green Deals voraussetzt, stellt v. a. fir Geschafts-
modelle, die aktuell (noch) stark von fossilen Energietragern abhangig sind (sowohl direkt als auch indirekt), groBe Heraus-
forderungen dar. Um dieses Ziel zu erreichen, kommen unter anderem marktbasierte politische Instrumente (wie bspw. der
EU-Emissionshandel oder Steuern) zum Einsatz, um den AusstoB von klimaschadlichen THG-Emissionen entsprechend zu
bepreisen. Politisches Ziel ist die Schaffung von Kostenwahrheit. Eine entsprechend hohe Bepreisung von THG-Emissionen
fuhrt vor allem in Branchen mit hohem THG-FuBabdruck (direkt oder indirekt) zu Kostensteigerungen. Innerhalb dieser Bran-
chen stellt die THG-Intensitat der jeweiligen Wirtschaftstatigkeit ein immer gréBeres (abhangig von der Hohe der Bepreisung)
Differenzierungsmerkmal hinsichtlich Wettbewerbsvor- bzw. -nachteil dar. Entscheidend ist neben dem angebotsseitigen
Wettbewerb auch die Struktur der jeweiligen Nachfrage (Preiselastizitat). Weniger THG-intensiv arbeitende Unternehmen
haben aufgrund ihres Wettbewerbsvorteils die Mdglichkeit, den (verbleibenden) Markt gunstiger zu bedienen, wahrend THG-
intensivere Unternehmen Marktanteile verlieren kdnnten. Daneben sorgen Technologiesprunge dafur, dass innovative Kon-
zepte hinsichtlich einer THG-unabhangigen bzw. -armen Technologie sehr rasch zu Kipppunkten fuhren kénnen, welche
THG-intensivere, konkurrierende Technologien verdrangen. DarUber hinaus spielt auch ein sich anderndes Marktverhalten
diverser Marktteilnehmer eine entscheidende Rolle. So ist auf Basis zunehmender Offenlegungsverpflichtungen hinsichtlich
der Nachhaltigkeitsleistung von Unternehmen und auch weiterer Gesetze (bspw. CSRD oder CSDDD) davon auszugehen,
dass sich das Verhalten der Akteure laufend (oder abrupt) verandert. Die mit diesen Themen verbundene Nicht-Linearitat stellt
fur die Bewertung der zugehdrigen Risiken eine entsprechend gro3e Herausforderung dar.

Um derartige (potenzielle) Risiken identifizieren zu kénnen, werden in der Raiffeisenlandesbank OO insbesondere Metriken
entlang der finanzierten Treibhausgasemissionen herangezogen. Diese werden den klassischen Risikoarten auch in Form
eines Scores (Transition Risk Score) zur Verfligung gestellt.

Die Offenlegung der Finanzierten Treibhausgasemissionen erfolgt im Kapitel Finanzierte THG-Emissionen auf Seite 60
Physische Klimarisiken

Physische Klimarisiken stellen jene Risiken dar, die sich aus der voranschreitenden Klimaerwarmung und deren Folgen erge-
ben. Diese auBern sich unter anderem in Form von haufigeren (Erhéhung der Wahrscheinlichkeit) und intensiveren (hdhere

Schaden) Extremwetterereignissen sowie Naturgefahren. Entsprechende Wetterereignisse und Veranderungen haben Ein-
fluss auf ein breites Spektrum an Unternehmenstéatigkeiten.
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Beispielhaft kbnnen zunehmende Naturgefahren den operationellen Betrieb durch Schaden an Anlagen und der Infrastruktur
von Unternehmen beeintrachtigen, was in weiterer Folge zu Umsatzausféllen und erhéhten Reparatur- bzw. Versicherungs-
kosten bis hin zu Wertberichtigungen von Sachanlagen und allgemein erschwerter Kapitalbeschaffung fihren kann. Abseits
des eigenen Betriebs kann es in der Lieferkette zu preislichen Verwerfungen aufgrund von Ressourcenengpassen sowie zu
Stérungen und Unterbrechungen in der Logistik kommen.

Aufgrund der hohen Komplexitat der miteinander in Zusammenhang stehenden Systeme und deren potenziellen Auswirkun-
gen auf Unternehmen und den Finanzsektor ist es notwendig, mdglichst treffsichere Analysen und Bewertungsmethoden zu
entwickeln.

Um die Materialitat fur die Bank einschatzen zu kénnen, mussen physische Risiken aus zwei Blickwinkeln betrachtet werden.
Einerseits unterscheiden sich physische Risiken anhand der geografischen Lage und der jeweils individuellen Veranderun-
gen je Gebiet/Region. Andererseits kdnnen diverse — sich im Zuge des Klimawandels verstarkende — Naturgefahren starken
Einfluss auf ein breites Spektrum an Unternehmenstéatigkeiten haben. Dies gilt sowohl fir die eigene Wertschépfung als auch
fUr jene in der vor- und nachgelagerten Lieferkette. Gesamthaft gilt es somit zu klaren, welche Geschéaftsmodelle in welchen
Gebieten/Regionen finanziert werden und welche physischen Naturgefahren jeweils wie stark auf das zugehérige Geschéft
einwirken (werden).

Die sektorale Sensitivitat gegenutber physischen Klimarisiken wurde in Anlehnung an die Anlageintensitat (Sachanlagen im
Verhaltnis zum Umsatz) aufgebaut. Die dahinter liegende Logik stutzt sich auf die Annahme, dass Betriebe, deren Umsétze
stark abhéngig vom vorhandenen Sachanlagevermogen sind, auch starker von etwaigen Beschadigungen betroffen sind.
Die geografische Exponiertheit gegentiber diversen akuten und chronischen Naturgefahren wird mit Hilfe des Anbieters ,,Pro-
meteia“ bewertet und basiert aktuell auf dem Kundenstandort.

Als pauschale Metrik, die als Basis fur die Bewertung von physischen Klimarisiken herangezogen werden kann, wurde ein
mehrstufiger Physical Risk Score entwickelt, welcher bei der Bewertung von physischen Klimarisiken unterstitzt.

Physical Risk Score

Das in der Raiffeisenlandesbank OO entwickelte Scoringmodell fiir physische Klimarisiken stellt einen Ansatz der Materi-
alitdtsanalyse des finanzierten Portfolios dar. Es handelt sich um einen mehrstufigen Score, der sowohl die Exponiertheit
aufgrund des Standortes eines Kunden als auch das Geschéftsmodell (gesondert) betrachten I&sst, um einen maglichst
umfangreichen Uberblick zu erlangen. Mithilfe des Scorings kann das Portfolio der Raiffeisenlandesbank OO hinsichtlich
physischer Klimarisiken laufend analysiert werden. Der Score ist zwischen 0 und 100 skaliert, wobei 100 eine starke Betrof-
fenheit ausdrtckt.

Dabei lassen sich die folgenden Sektoren mit sehr hohem Sektorscore fur physische Klimarisiken identifizieren. Eine Aussage
Uber das tatsachliche Risiko fur die Bank kann dabei klarerweise nicht getroffen werden. Diese Einschatzung obliegt der je-
weiligen Risikoart. Eine Betrachtung des Standortes spielt bei dieser Bewertung konsequenterweise keine Rolle.

Sektoren mit der héchsten Betroffenheit hinsichtlich akuter physischer Klimarisiken sind demnach:
Grundstucks- und Wohnungswesen (L)

Landtransport (H49)

Gastgewerbe/Beherbergung und Gastronomie (1)

Fischerei und Aquakultur (A03)

Herstellung von Nahrungs- und Futtermitteln, Getréankeherstellung, Tabakverarbeitung (C10-12)
Sektoren mit der hochsten Betroffenheit hinsichtlich chronischer physischer Klimarisiken sind demnach:
m Forstwirtschaft- und Holzeinschlag (A02)

Baugewerbe (F)

Fischerei und Aquakultur (A03)

Landwirtschaft, Jagd und damit verbundene Téatigkeiten (A01)

Energieversorgung (D)

11 https://www.prometeia.com/en/home
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Wie bereits erwahnt, ist es auch moglich, die geografische Exponiertheit anhand des Geografiescores (als Teilaspekt des
Physical Risk Scores) einzuschatzen. Nachfolgend sind jene Regionen (NUTS3) aufgelistet, welche als Uberproportional von
physischen Klimarisiken betroffen eingeschéatzt werden und zugleich auch wesentlich im Sinne eines entsprechend hohen
Finanzierungsvolumens sind. Erganzend sind jene Naturgefahren gelistet (akut und chronisch), welche absteigend gereiht
als besonders Uberproportional im Portfoliovergleich gesehen werden:

m Bratislavsky kraj (SK010): akut: Uberflutung, Hitzewellen
m Passau, Kreisfreie Stadt (DE222): akut: Uberflutung, Stirme, Hangrutsch
chronisch: Windmuster, Temperaturvariabilitat
m Linz-Wels (AT312): akut: Uberflutung, Stirme, Hitzewellen
m Hlavni mésto Praha (CZ010): akut: Uberflutung, Hitzewellen, Hangrutsch, Stirme
m Wien (AT130): akut: Hitzewellen, Stiirme, Uberflutung
m Oberkamnten (AT212): akut: Hangrutsch, Uberflutung, Hitzewellen
m Steyr-Kirchdorf (AT314): akut: DUrren, Hangrutsch, Stirme
m Tiroler Unterland (AT335): akut: Drren, Hangrutsch
m Berlin (DE300): chronisch: Windmuster, Niederschlagsvariabilitat, Temperaturvariabilitat
m Wirzburg, Kreisfreie Stadt (DE263): akut: Uberflutung, Stirme

Fur eine darauf aufbauende Risikobewertung der klassischen Risikoarten sind sowohl der jeweilige Standort als auch das
Geschaftsmodell in die Betrachtung miteinzubeziehen.

Sonstige Umweltrisiken

Neben Klimarisiken kénnen auch sonstige Veranderungen der Umwelt durch auBere Einflisse zu Risiken fuhren. In der
Raiffeisenlandesbank OO orientiert sich die Analyse der sonstigen Umweltrisiken (abseits von Klimarisiken) am Thema Bio-
diversitat und néhert sich diesem im ersten Schritt Gber diverse Komponenten des Naturkapitals (z. B. Wasser und Boden).
Biodiversitat (auch biologische Artenvielfalt genannt) bezeichnet die Vielfalt von Genen, Tier- und Pflanzenarten, Landschaf-
ten, Okosystemen und allen autogenen 6kologischen Prozessen (World Wide Fund for Nature). Sie lasst sich somit auch als
WVielfalt des Lebens* bezeichnen. Eine hohe biologische Vielfalt ist der MaBstab fur eine gesunde Umwelt fir den Menschen
und eine intakte Natur. Biodiversitatsverluste kdnnen gravierende Auswirkungen auf Sektoren bzw. Unternehmen, die von
bestimmten Okosystemen abhéngig sind, haben. Bei stark betroffenen Sektoren sind Verluste zu erwarten, falls diese nicht
in gewohntem AusmaB auf erforderliche Okosystemdienstleistungen zugreifen kénnen. In einem weiteren Schritt haben Un-
ternehmen im Rahmen ihrer eigenen Geschéftstatigkeit selbst einen starken Einfluss auf diverse Okosysteme. Die Risiken fir
Unternehmen kénnen sich zum einen durch Regulierungen, Steuern, Abgaben (z. B. fur Wasserverbrauch, Verschmutzung,
Bodeninanspruchnahme (transitorisches Umweltrisiko)) ergeben oder daraus, dass die bendtigte Ressource nicht mehr (aus-
reichend) vorhanden ist (physisches Umweltrisiko).

Als Metrik wurde hier ein mehrstufiger Umweltscore entwickelt, der nachfolgend erlautert wird.
Umweltscore

Die Abhangigkeiten von Branchen bzw. Unternehmen und in weiterer Folge auch deren Einfluss auf die Umwelt werden in
einem mehrstufigen Umweltscore abgebildet. Es werden insbesondere Themen im Zusammenhang mit den Ressourcen
Wasser, Boden, Luft und Abfall im Score berlcksichtigt. Als Datenbasis dient hierbei die Plattform ENCORE™. Der Score
drickt die Betroffenheit zwischen 0 und 100 aus, wobei 100 eine starke Betroffenheit darstellt.

Sektoren mit einem hohen Einfluss (,Impact”) auf die Umwelt (z. B. auf Wasser, Boden oder Luft) sind:
m Bergbau und Gewinnung von Steinen und Erden (B)

Herstellung von Glas und Glaswaren, Keramik, Verarbeitung von Steinen und Erden (C23)
Herstellung von Kraftwagen und Kraftwagenteilen (C29)

Luftfahrt (H51)

Grundsticks- und Wohnungswesen (L)

12 https://encorenature.org/en
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Sektoren mit einer hohen Abhangigkeit (,Dependency*) von Naturkapital (Wasser oder Boden) sind:
m Forstwirtschaft und Holzeinschlag (A02)

Landwirtschaft, Jagd und damit verbundene Téatigkeiten (A01)

Schifffahrt (H50)

Fischerei und Aquakultur (A03)

Herstellung von Nahrungs- und Futtermitteln, Getrankeherstellung, Tabakverarbeitung (C10-12)

Diese Sektorbewertung stellt noch keine Aussage Uber das tatsachliche Risiko dar, sondern liefert lediglich eine Information/
Metrik Gber die Betroffenheit. Eine Aussage Uber das tatsachliche Risiko obliegt der Bewertung der einzelnen klassischen
Risikoarten.

ESG-Score

Der ESG-Score ist eine mehrstufige Einschatzung des Kunden in den Dimensionen Environment (Klima- und Umwelt), Social
(Soziales) und Governance (Unternehmensfihrung). Dabei kdnnen alle Dimensionen einzeln oder der ESG Score in Summe
betrachtet werden. Ausgehend von einem Basis-Score (abhangig von der Branche und dem Sitzland des Kunden — ESG
Branchen Score) ist man dabei, mittels eines Fragebogens einen kundenspezifischen Score zu ermitteln.

CO, Faktor Environmental

Score
ESG Branchen

Faktor

Social Branchen- ESG Branchen

Score gewichtung ESG Linder Score

Faktor

Governance
Score

Die Basis-Scores werden im bestehenden Kreditvergabeprozess bereits als Information zur Verfligung gestellt bzw. wird der
durchschnittliche E-Basis-Score je limitierter Branche im Reporting zu den limitierten Branchen ausgewiesen. Die Skala der
beschriebenen Scores reicht jeweils von 0 bis 100, wobei ein héherer Wert eine hohere Nachhaltigkeitsleistung bedeutet.

Derzeit liegt der Fokus auf dem E-Basis-Score (Klima und Umwelt), welcher auf qualitativen und quantitativen Aspekten
basiert. Die quantitativen Werte werden Uber einen E-Fragebogen gesammelt, weiterverarbeitet und mit Benchmarkwerten
verglichen. Die Benchmarkwerte werden von Raiffeisen Research (Abteilung der RBI) auf 6-stelliger GICS-Code-Ebene zur
Verflgung gestellt und regelmaBig aktualisiert. Sie reprasentieren ein globales externes Portfolio auf Basis von Reuters und
Bloomberg-Informationen. Die jeweiligen quantitativen Bewertungen basieren auf den Abweichungen vom Durchschnitt in-
nerhalb der betrachteten GICS-Codes.

Die qualitativen Datenpunkte basieren auf sieben flr alle Branchen einheitlichen Fragen. Die Gewichtung ist jedoch je Branche
unterschiedlich. Es ist sichergestellt, dass kein Unternehmen tber 100 oder unter 0 Punkte erreichen kann.

Der E-Score dient weniger der Festlegung eines absoluten Wertes fur die Umweltleistung als vielmehr der Darstellung der
Entwicklung im Zeitablauf und einer Einordnung der Umweltleistung im Peer-Vergleich. Er steht derzeit bereits als informati-
ver Wert im Rahmen des Finanzierungsantrages zur Verfligung. Weiters wird der E-Score auch im Rahmen des ESG-Portals
(web-basierte Anwendung) den Referenten zur Abfrage und zur Unterstitzung des Finanzierungsprozesses bereitgestellt.

S- und G-Scores werden zunehmend mehr in den Fokus ricken, sobald der kundenspezifische ESG-Score im Ratingpro-
gramm vollstandig operationalisiert wurde, was planmaBig im Jahr 2024 erfolgen wird. Diese beiden Dimensionen des ESG-
Scores werden ausschlieBlich Uber qualitative Fragen abgebildet. Sobald eine kritische Masse an kundenspezifischen S- und
G-Scores zur Verfugung steht, werden diese auch als Metrik im Rahmen der nachsten Risikoinventur verwendet.
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Die folgende Abbildung zeigt die Maske Firmen Screening mit den E-, S- und G-Scores eines Unternehmens, globale und
regionale Vergleiche sowie Vergleiche innerhalb einer Industrie:
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Abbildung 11: ESG Firmen-Screening
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6. Umwelt und Zukunft

Die folgende Tabelle zeigt die Forderungen an Kunden fiir den Stichtag 31.12.2023 im CRR-Kreis der RBG OO Verbund eGen
je Branchengruppe klassifiziert nach dem E-Basis-Score. Ein hdherer E-Score weist dabei auf eine hdhere Umweltleistung im
Vergleich zu einem niedrigeren E-Score hin.

davon davon davon

davon E-Basis- E-Basis- E-Basis- davon
E-Basis-Score der Forderungen an E-Basis- Score >= 30 Score >=40 Score 50 E-Basis-
Kunden nach Branchengruppen per Bruttosaldo Score <30 und <40 und <50in  bis 100 Score >= 50
31.12.2023 in TEUR in TEUR in TEUR TEUR in TEUR in %
Gewerbliche und sonstige Immobilienprojekte 4.008.852 0 6.756 839.519 3.157.577 79 %
Bau- und Baunebengewerbe 1.831.526 0 172.873 1.184.700 473.952 26 %
Wohnbautrager nicht gemeinnitzig 1.745.556 0 0 1.058.930 686.626 39 %
Private Haushalte 1.562.832 0 M7 39.332 1.523.084 97 %
Verkehr und Lagerei 1.331.486 0 1.854 1112.845 216.786 16 %
KFzZ 1.302.146 0 3.468 1.155.438 143.240
Lebensmittel 1.145.787 17 14 1.098.345 47.412
Maschinen- und Anlagenbau 1.123.025 0 305 732.464 390.256 35 %
Konsumguter 1.004.307 0 131 690.997 313.179 31 %
Offentliche Haushalte und Organisationen
ohne Erwerbszweck 958.191 0 0 178.424 779.767 81 %
Tourismus, Beherbergung, Gastronomie 931.936 0 0 561.973 369.963 40 %
Metallerzeugung und -bearbeitung 879.985 0 3.003 798.506 78.476 _
Immobilienprojektbetreiber 857.944 0 0 350.092 507.852 59 %
Kunststoffe, chemische Produkte 797471 0 615 754.419 w2437 [N
Sonstige wirtschaftliche Dienstleistungen 754119 0 14.540 153.849 585.729 78 %
Land- und Forstwirtschaft 715.585 0 606 687.209 27770
Elektronik/Elektro 659.171 0 86 359.692 299.393 45 %
Beteiligungsgesellschaften 644.504 0 2.299 384.025 258.181 40 %
Wohnbautrager gemeinnutzig 548.241 0 0 180.116 368.125 67 %
Gesundheits- und Sozialwesen 539.959 0 0 483.556 56403 [0
Energieversorgung 539.184 0 3.001 322.315 213.868 40 %
Mobelerzeugung und -handel 474.688 0 79 459.310 15200 [NOO
Information und Kommunikation 464.382 0 0 208.281 256.101 55 %
Pharmaindustrie und Medizintechnologie 398.206 0 0 361.037 37170 _
Freiberufliche/technische Dienstleistungen 300.140 0 0 72.397 227.743 76 %
Freizeit 297528 0 0 280.472 17056 [NOON
Fonds und Privatstiftungen 288.740 0 0 151.875 136.865 47 %
Papier und Pappe 286.449 0 0 94.106 192.343 67 %
Erddl, Erdgas, sonstige Rohstoffe 247726 0 71.766 153.858 22102
Erneuerbare Energien 161.513 0 34.444 126.031 1.038
Finanz- und Versicherungsdienstleistungen 153.365 0 0 125.548 27.817 18 %
Wasserversorgung und Abfallentsorgung 146.693 0 1.922 127.229 17.542 12 %
Finanzierungsleasing 84.200 0 0 43.715 40.485 48 %
Kreditinstitute EU ohne Osterreich 1.401 0 0 151 1.250 89 %
Kreditinstitute Osterreich 12 0 0 12 0 _
Kreditinstitute Sonstige 4 0 0 1 3 75 %
Forderungen an Kunden im CRR-Kreis 27.181.854 17 318.179 15.330.769 11.532.890

Abbildung 12: E-Score 2023
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davon davon davon

davon E-Basis- E-Basis- E-Basis- davon
E-Basis-Score der Forderungen an E-Basis- Score >=30 Score >=40 Score 50 E-Basis-
Kunden nach Branchengruppen per Bruttosaldo Score <30 und <40 und <50in  bis 100 Score >= 50
31.12.2022 in TEUR in TEUR in TEUR TEUR in TEUR in %
Gewerbliche und sonstige Immobilienprojekte  3.835.602 0 82.737 731166 3.021.698 _
Bau- und Baunebengewerbe 1.742.961 0 174.835 1.205.745 362.381 21%
Wohnbautrager nicht gemeinniitzig 1.739.820 444 2746 1.736.083 sa6 [N
Private Haushalte 1.577.410 0 n/a 936.856 640.553 41%
Verkehr und Lagerei 1.238.888 0 7.869 1.091.382 139.636 1%
KFz 1.182.055 0 3.179 957.797 221.079 19%
Lebensmittel 1.163.050 0 11.365 1.038.881 112.804 10%
Maschinen- und Anlagenbau 1110.879 11 34.295 1.013.025 63.548
Konsumgiter 1.045.803 87 41.710 949.811 54195
Offentliche Haushalte und Organisationen
ohne Erwerbszweck 1.013.998 0 0 487.559 526.439 52%
Tourismus, Beherbergung, Gastronomie 1.005.108 0 12108 792722 200.279 20%
Metallerzeugung und -bearbeitung 970.591 0 215 846.864 123.512 13%
Immobilienprojektbetreiber 924.022 0 140.796 165.033 618.192 67%
Kunststoffe, chemische Produkte 801.601 2.805 61.917 618.874 118.004 15%
Sonstige wirtschaftliche Dienstleistungen 794.325 0 90.401 617.422 86.503 11%
Land- und Forstwirtschaft 689.121 0 1.661 527.309 160.152 23%
Elektronik/Elektro 656.573 0 385.951 234.515 36.107
Beteiligungsgesellschaften 576.606 0 29.471 534.972 12162
Wohnbautrager gemeinnutzig 574.792 0 11.377 272.377 291.039 51%
Gesundheits- und Sozialwesen 567.698 0 87.884 272.304 207.510 37%
Energieversorgung 550.231 0 0 124.543 425.689 _
Mdébelerzeugung und -handel 488.163 0 22.560 240.404 225.199 46%
Information und Kommunikation 350.841 0 35.578 310.604 4.659 _
Pharmaindustrie und Medizintechnologie 319.351 0 0 294.373 24.978 8%
Freiberufliche/technische Dienstleistungen 288.083 0 681 97.859 189.543 66%
Freizeit 284.360 0 0 197.784 86.576 30%
Fonds und Privatstiftungen 269.216 0 86.754 159.695 22768
Papier und Pappe 261.531 0 0 246.996 14.535
Erddl, Erdgas, sonstige Rohstoffe 248.896 0 0 98.172 150.724 61%
Erneuerbare Energien 183.189 0 59.408 25.861 97.920 53%
Finanz- und Versicherungsdienstleistungen 165.703 0 0 132.473 33.230 20%
Wasserversorgung und Abfallentsorgung 154.574 0 3.238 149.284 2.052
Finanzierungsleasing 77273 0 0 76.798 475
Kreditinstitute EU ohne Osterreich 1.330 0 0 1.242 88 7%
Kreditinstitute Osterreich 1.0M 0 0 68 943
Kreditinstitute Sonstige 2 0 0 0 2
Forderungen an Kunden im CRR-Kreis 26.854.657 3.347 1.388.736 17.186.853 8.275.720

Abbildung 13: E-Score 2022

Der auf Kundenebene ermittelte E-Basis-Score nach Branchen (Branchenschnitt) wird monatlich im Bericht zu den limitierten
Branchen reportet und dem Risiko- und Marktvorstand sowie samtlichen Bereichsleitern des Finanzierungsmanagements
und der Marktbereiche Ubermittelt. Weiters wird der Bericht auf working@raiffeisen (interne Informationsplattform) veréffent-
licht, um allen betroffenen Mitarbeitern einen Branchenuberblick zu ermdglichen.
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6. Umwelt und Zukunft

Beurteilung der Wesentlichkeit

Die erlauterten Metriken bilden den wesentlichen Input fur eine einheitliche Basis zur Bewertung von Klima- und Umweltrisiken
entlang der klassischen Risikoarten.

Klima- und Umweltrisiken sind Treiber bestehender Risikoarten, insbesondere des Kreditrisikos, des Beteiligungsrisikos, des
operationellen Risikos, des Markt- und Liquiditatsrisikos. Vor diesem Hintergrund wurden Klima- und Umweltrisiken in das
Risikoinventar bereits bestehender Risikoarten aufgenommen. Fir die Messung und Meldung ist demnach der relevante Ri-
sikobereich zustandig — die Parameter, Metriken und daraus resultierende Analysen, die als Input dienen, sowie der generelle
Know-how-Transfer erfolgen Uber eine zentrale Einheit innerhalb des Risikomanagements. Durch die Integration von Klima-
und Umweltrisiken in die Risikoarten werden letztlich die klassischen Risikogremien automatisch bedient.

Im Fokus der diesjahrigen Risikoinventur stand die Bewertung von Klima- und Umweltrisiken unter Bertcksichtigung von
unterschiedlichen Szenarien und Zeithorizonten. Dabei wurde fUr jedes Szenario bzw. jeden ausgewahlten Zeithorizont eine
Materialitatsbewertung entlang einheitlicher Matrizen (Szenarien und Zeithorizonte) durchgefuhrt. Die Ergebnisse je Risikoart
sind dabei in den untenstehenden Tabellen ersichtlich.

Fur die Klimarisiken wurden als Szenarien die nachfolgend beschriebenen NGFS-Szenarien (Network for Greening the Finan-
cial System) gewahlt: Dem Szenario ,Orderly Transition® liegt die Annahme zugrunde, dass klimapolitische MaBnahmen frih-
zeitig eingefuhrt und stetig verschérft werden. Sowohl transitorisches als auch physisches Risiko halten sich dabei kurzfristig
in Grenzen. Uber die Zeithorizonte 2030 und 2040 werden Geschaftsmodelle, welche nicht in die Dekarbonisierung investiert
haben, zunehmend mit hdheren Kosten und den folglichen Konsequenzen konfrontiert. Durch die friihzeitige EinfGhrung und
laufende Verscharfung von KlimaschutzmaBnahmen nehmen die physischen Folgen des Klimawandels bis 2030 zu, bis 2040
treten diese jedoch nicht noch haufiger/intensiver auf verglichen mit 2030.

Im Szenario ,Disorderly Transition” entsteht ein hohes Transitionsrisiko aufgrund verzdgerter oder unterschiedlicher Politik in
Landern und/oder Sektoren. Beispielsweise hatte das verzdgerte Handeln einen (nétigen) abrupten Anstieg des CO2-Preises
zur Folge. Dies Uberfordert wiederum v. a. bis 2040 viele Geschaftsmodelle, die stark davon betroffen sind und fir die der
hohe Preisanstieg wirtschaftlich nicht darstellbar ist. Die physischen Folgen des Klimawandels entwickeln sich im Disorderly
Szenario beinahe analog ,Orderly Transition*.

Im Szenario ,Hothouse World" geht man davon aus, dass klimapolitische MaBnahmen in einigen Landern umgesetzt werden,
aber die globalen Bemuhungen nicht ausreichen, um eine signifikante globale Erwarmung aufzuhalten. Die Folgen davon
sind Uber die Zeithorizonte zunehmende hohe physische Risiken, welche irreversible Folgen fur Gesellschaft und Wirtschaft
mit sich bringen.

Fur Umweltrisiken werden zwei Szenarien, welche angelehnt an die NGFS-Szenarien intern ausgearbeitet wurden, betrachtet.
Das ,Business as usual“-Szenario unterstellt dabei, dass keine groBen (politischen) Anstrengungen vorgenommen werden,
um das Naturkapital zu schitzen. Unternehmen kénnen somit die bendtigten Ressourcen wie z. B. Wasser und Boden ver-
brauchen. Die ersten Auswirkungen sind somit bis 2030 zu erwarten, bis 2040 werden sehr viele Ressourcen nicht mehr in
der bendtigten Form zur Verfigung stehen, was hohe Kosten verursacht, weshalb wiederum einige Geschéaftsmodelle nicht
mehr in der urspringlichen Form funktionieren werden.

Im Szenario ,hohe politische Anstrengungen” unterstellt die Raiffeisenlandesbank 00, dass es politische MaBnahmen bei-
spielsweise in Form von Steuern, Ver- und Geboten zum Schutz der Umwelt geben wird. Somit werden sich mittelfristig tran-
sitorische Umweltrisiken ergeben, wahrend das Naturkapital weitestgehend intakt bleibt und Geschaftsmodelle mit kleineren
Einschrankungen auf die benétigte Okosystemleistung zugreifen kénnen.
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Ertrags- und
Liquiditats- Operatio-  Profitabilitats- Beteiligungs-

Kurzfristig Kreditrisiko Marktrisiko risiko nelles Risiko risiko risiko

Orderly Transition gering unbedeutend  unbedeutend gering unbedeutend gering
- Disorderly Transition gering unbedeutend  unbedeutend gering unbedeutend  unbedeutend

Transitorische

Klimarisiken Hothouse World unbedeutend  unbedeutend  unbedeutend gering unbedeutend  unbedeutend
Orderly Transition gering unbedeutend  unbedeutend gering unbedeutend gering

Physische Disorderly Transition gering unbedeutend  unbedeutend gering unbedeutend gering

Klimarisiken Hothouse World gering unbedeutend  unbedeutend gering unbedeutend gering
Business as usual gering unbedeutend  unbedeutend NA unbedeutend gering

Sonstige Hohe politische

Umweltrisiken Anstrengungen gering unbedeutend gering NA unbedeutend gering

Ertrags- und
Liquiditats- Operatio-  Profitabilitats- Beteiligungs-

2030 Kreditrisiko Marktrisiko risiko nelles Risiko risiko risiko
Orderly Transition mittel gering gering gering mittel hoch
Transitorische Disorderly Transition gering mittel mittel mittel gering mittel
Klimarisiken Hothouse World unbedeutend  unbedeutend  unbedeutend gering unbedeutend  unbedeutend
Orderly Transition mittel gering gering gering mittel mittel
Physische Disorderly Transition mittel gering gering gering mittel mittel
Klimarisiken Hothouse World mittel gering gering gering mittel mittel
Business as usual mittel gering gering NA mittel mittel
Sonstige Hohe politische
Umweltrisiken Anstrengungen mittel gering gering NA mittel mittel

Ertrags- und
Liquiditats- Operatio-  Profitabilitats- Beteiligungs-

2040 Kreditrisiko Marktrisiko risiko nelles Risiko risiko risiko
Orderly Transition mittel gering gering gering mittel mittel
Transitorische Disorderly Transition hoch gering gering gering hoch hoch
Klimarisiken Hothouse World gering unbedeutend  unbedeutend gering mittel gering
Orderly Transition gering gering gering gering mittel mittel
Physische Disorderly Transition gering gering gering gering hoch mittel
Klimarisiken Hothouse World hoch mittel mittel gering hoch hoch
Business as usual hoch mittel mittel NA hoch hoch
Sonstige Hohe politische
Umweltrisiken Anstrengungen mittel gering gering NA mittel mittel

Tabelle 5: Wesentlichkeit in Zeithorizonten
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6. Umwelt und Zukunft

Klimaneutralitat 2050

Die Finanzdienstleistungsunternehmen der Raiffeisenlandesbank OO orientieren sich am Ziel des Pariser Klimaabkommens
Net Zero 2050 und sehen sich als wesentlicher Partner der Kunden in den jeweiligen Kernmérkten bei der Beschreitung die-
ses Wegs zur Klimaneutralitat.

Fur die zukUnftige Messbarkeit der zu steckenden Ziele wurden zwei wesentliche KPIs im Vorstand der Raiffeisenlandesbank
00 beschlossen, welche einerseits den Corporate Carbon Footprint (CCF) und andererseits die fir das Kerngeschéft der
Finanzdienstleistungsunternehmen relevanten THG-Intensitat darstellen.

Sustainable Finance Disclosure Regulation

Im Méarz 2021 trat die EU-Verordnung Uber ,nachhaltigkeitsbezogene Offenlegungspflichten” im Finanzsektor in Kraft. Die
Sustainable Finance Disclosure Regulation (SFDR) soll in erster Linie fir Transparenz Gber 6kologische und soziale Merkmale
sorgen. Die KEPLER-Produktpalette ist in Artikel 6, Artikel 8 und Artikel 9 Fonds kategorisiert.

m Art. 6 Fonds der VO (EU) 2019/2088 (Offenlegungs-VO) haben auf Produktebene keine definierten ESG-Ziele oder -stra-
tegien, berlcksichtigen aber in ihrem Investmentprozess die KAG-Ausschlusskriterien (,ESG soft*). Hierzu gehoren alle
klassischen Fondsstrategien der KEPLER-Produktpalette.

m Art. 8 Fonds beziehen ESG-Erwagungen systematisch in Anlageentscheidungen ein und berichten Uber die Umsetzung.
Hierzu zahlen die strengen ESG-Fonds und vermogensverwaltenden ESG-Fonds (,ESG pure®), welche im Produktnamen
das Wort ,Ethik* verankert haben, sowie eine Reihe von Publikumsfonds und Fonds der KEPLER Vermogensverwaltung,
welche eine nachhaltige Selektion verfolgen (,ESG balanced").

m Art. 9 Fonds streben ein definiertes nachhaltiges Investitionsziel an. Dies wird im KEPLER Umwelt Aktienfonds umgesetzt.

Die nachhaltigen Anlageldsungen der KEPLER-FONDS KAG im Bereich der Publikumsfonds sind nachfolgend angefihrt™:

NACHHALTIGE ANLAGELOSUNGEN
KEPLER ESG SOLUTIONS

i e . FNG
(Publikumsfonds) Kiassifizierung Nachhaltigkeit St FinfnKo- Nachhaltigkeits-
EU-Offenlegung VO MiFID I Lt profil
ESG ,pure” - Strenge nachhaltige Selekti Se—
ESG - streng nachhaltig - Anleihen global Art.8 PAls x x x x
ESG - streng nachhaltig - Mix global - 20 % Aktien Art. 8 PAls X X X X
ESG - streng nachhaltig - Mix global - 50 % Aktien Art. 8 PAIs X X X X
Kl ESG - streng nachhaltig - Mix global - 80 % Aktien Art. 8 PAls X X X X
KI Qu ESG - streng nachhaltig - Qualita ] Art. 8 PAls X X X X
ESG - streng nachhaltig - Aktien global Art. 8 PAls X X X X
ESG - streng nachhaltig - Zukunftsthemen Art. 8 PAls X X X
ESG ,balanced” - nachhaltige Selektion
ESG - nachhaltig - kurzlaufende Anleihen Art. 8 PAls X
ESG - nachhaltig - Anleihen Osterreich Art. 8 PAls X
ESG - nachhaltig - Anleihen mit fixer Laufzeit Art. 8 PAls X
ESG - nachhaltig - Anleihen global High Grade Art. 8 PAls X
ESG - nachhaltig - Aktien regional Art. 8 PAls X
ESG - nachhaltig - dividendenstarke Aktien Art. 8 PAls X
ESG - nachhaltig - Aktien global Substanzwerte Art. 8 PAls X
ESG - nachhaltig - Aktien global Wachstumswerte Art. 8 PAls X
ESG - nachhaltig - Aktien global kleinkapitalisiert Art. 8 PAls X
ESG - nachhaltig - Mix global - hohe Bandbreiten Art. 8 PAls
ESG - nachhaltig - Aktien Substanzwerte Europa Art. 8 PAIs
ESG - nachhaltig - Aktien Wachstumswerte USA Art. 8 PAls
ESG - nachhaltig - trendstarke Aktien Art. 8 PAls
ESG ,,pure” - Vermogensverwaltung
ESG - streng nachhaltig - vermégensverwaltend - 20 % Aktien Art. 8 PAls X X X
ESG - streng nachhaltig - vermogensverwaltend - 50 % Aktien Art. 8 PAls X X X
ESG - streng nachhaltig - vermdgensverwaltend - 80 % Aktien Art. 8 PAIs X X X
ESG “balanced” - Vermégensverwaltu
ESG - nachhaltig - vermdgensverwaltend - 10 % Aktien Art. 8 PAls
ESG - nachhaltig - vermégensverwaltend - 30 % Aktien Art. 8 PAls
ESG - nachhaltig - vermdgensverwaltend - 50 % Aktien Art. 8 PAls
ESG - nachhaltig - vermégensverwaltend - 70 % Aktien Art. 8 PAls
ESG - nachhaltig - Mix international - hohe Bandbreiten Art. 8 PAls

Principle Adverse Impacts (PAls): ESG Strategie mit Beriicksichtigung wichtigster nachteiliger Auswirkungen auf Nachhaltigkeitsfaktoren
Abbildung 14: KEPLER ESG Solutions

13 Seitens FinAnKo gibt es keine Zertifizierung/Uberprifung, es handelt sich um die Einhaltung der Richtlinie ,Ethische Geldanlagen der Osterreichischen
Bischofskonferenz und der Ordensgemeischaft Osterreich*
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Um die Frage zu beantworten, was ein Unternehmen tut, um die Umwelt und das Klima zu schutzen und wie es seiner sozialen
Verantwortung nachkommt, werden Unternehmen und/oder Staaten in den drei Saulen Umwelt, Soziales und Governance
analysiert und bewertet. Das Ergebnis ist ein auf Portfolioebene aggregiertes ESG-Reporting auf Basis unterschiedlicher
Scores und Indikatoren. KEPLER stellt seinen Kunden fur die ESG-Produktpalette ein umfangreiches ESG-Reporting mit einer
Reihe Scores wie beispielsweise ISS ESG Performance Score, SDG Solutions Score und Carbon Risk Rating zur Verfigung,
die auf Daten des Analysehauses ISS ESG basieren.

Betriebs6kologie

Die Raiffeisenlandesbank OO ist sich ihrer Verantwortung als gréBte Regionalbank Osterreichs bewusst und betrachtet das
wesentliche Nachhaltigkeitsthema ,Klima & Energie” gesamtheitlich. Nicht nur im Kerngeschaft wird die nachhaltige Trans-
formation vorangetrieben, sondern auch im eigenen betrieblichen Umfeld werden dementsprechende MaBnahmen gesetzt.
GemaB den Werten von Friedrich Wilhelm Raiffeisen wird seit der Grindung Wert auf Regionalitat gelegt und zugekaufte
Produkte werden nach Mdéglichkeit von regionalen Lieferanten bezogen. Beim Einsatz von Energie und einem schonenden
Umgang mit der Umwelt sehen wir uns einem fortlaufenden Verbesserungsprozess verpflichtet. In den vergangenen Jahren
wurden im Zuge des Energiemanagementsystems nach ISO 50001 Einsparungspotenziale erkannt und dementsprechende
MaBnahmen umgesetzt. Seit 2023 wurde in der Raiffeisenlandesbank OO mit ihren Standorten in Oberésterreich, Salzburg
und Wien ein néchster Schritt gesetzt und um ein Umweltmanagementsystem nach ISO 14001 erweitert. Es ist das Ziel, 1an-
gerfristig diesen Qualitétsstandard Uber weite Teile des vollkonsolidierten Konzermnkreises auszurollen.

Nachhaltiger Energieverbrauch

Um effizient Einsparungen vornehmen zu kénnen, ist das Wissen um die Verbrauche von zentraler Bedeutung. Diesbezuglich
arbeitet die Raiffeisenlandesbank OO laufend an der Verfeinerung der Erfassung von Stromverbrauchen, um differenzierter
erfassen, zuordnen und verarbeiten zu kdnnen. Am Zentralstandort befindet sich ein Messkonzept mit rund 40 zusatzlichen
Messeinrichtungen in der Konzeptionierungsphase. Die vollstandige Etablierung dieses erweiterten Messkonzeptes wird bis
zum vierten Quartal 2024 schrittweise umgesetzt.

In den vergangenen Jahren wurden laufend Energiesparpotenziale erkannt und dementsprechende MaBnahmen gesetzt.
Aktuelle Beispiele sind die Umstellung auf Warmepumpen sowie der kontinuierliche Austausch von Leuchtmitteln auf LED.
Ein weiteres Beispiel liefern die Versicherungsdienstleistungsbetriebe RVB und RVM durch das Forcieren eines ,papierlosen
Buros", z. B. durch digitalen Polizzen-Versand.

Im Zuge der Projektentwicklungsphase fiir das Neubauvorhaben der Raiffeisenlandesbank OO wurden Méglichkeiten einer
optimalen energetischen Versorgung des Bauvorhabens untersucht. Daher zieht man die Anwendung bzw. den Ausbau eines
Energienetzes Uber die Gebaudeteile am Zentralstandort Linz in Betracht. Mit einem derartigen Netz wird erméglicht, dass
primar die vorhandene Energie verteilt wird, und erst danach Umweltenergie verwendet wird.

Die Raiffeisenlandesbank OO verwendet Strom aus nachhaltigen Quellen. Die Beschaffung erfolgt tiber einen GroBeinkauf
in Form eines Strompools, mit dem die Stromversorgung der Standorte in Osterreich sichergestellt wird und auch weitere
Abnehmer mit klimaneutralem Strom versorgt werden. Jedoch legen wir auch Wert auf den Ausbau der eigenen Stromer-
zeugung. Diesbezuglich planen wir durch die Errichtung neuer Photovoltaikanlagen die Verdoppelung der Produktion von
Eigenstrom bis 2025 von 200 kWp auf mindestens 400 kWp. Ebenso wird die Errichtung von zusétzlichen PV-Flachen am
Dach des Raiffeisen-Forums bzw. durch Teiluberdachung des Tiefgaragen-Einfahrtsabschnittes am Stdbahnhof gepruft.
Damit setzen wir weitere Schritte im Rahmen des SDG ,Saubere und bezahlbare Energie®.

Im Fuhrpark der Raiffeisenlandesbank OO befinden sich 73 PKWs mit Hybridantrieb und weitere 18 PKWs mit rein elektri-
schem Antrieb. Um den Umstieg auf E-Mobilitat weiter zu fordern, werden die E-Ladestellen in den standorteigenen Tiefga-
ragen von derzeit 18 auf rund 60 E-Ladepunkte erweitert.

Weiters gibt es diverse MaBnahmen, um die Verwendung des Fahrrades zu férdern. 2023 wurden unter anderem Fahrradab-

stellmdglichkeiten erweitert, Fahrradservicestationen aufgestellt, zuséatzliche Ladestationen fur E-Bikes sowie der Start zur
Erweiterung von Duschmaoglichkeiten fur Mitarbeitende am Zentralstandort geschaffen.
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6. Umwelt und Zukunft

Verbesserung der Umweltwirkung

Im Jahr 2023 wurde in der Raiffeisenlandesbank OO eine Bewertung der Umweltaspekte durchgefihrt. Dabei wurde das
groBte Potenzial fur betriebliche Umweltauswirkungen im nachgelagerten Prozess von Bautatigkeiten sowie im vorgelagerten
Prozess der Beschaffung der Bluroausstattung bewertet.

Derzeit ist eine neue Zentrale der Raiffeisenlandesbank OO in Umsetzung. Dieses Gebaude soll mit hohen Nachhaltigkeits-
standards errichtet werden. Zusatzlich wird bei der Planung die infrastrukturelle Aufwertung des Gesamtstandortes ein wich-
tiges Anliegen sein. Damit sollen zusatzlich auch Grunflachen, Spielplatz- und Parkanlagen errichtet und die Verkehrssituation
verbessert werden.

Die Ausrichtung der Mobelausstattung in den Betriebsstatten erfolgt unter dem Gesichtspunkt einer moglichst hohen Standar-
disierung, sodass eine breitflachige Wiedereinsetzbarkeit in allen Organisationseinheiten gegeben ist und die Lagerhaltung
kurz ist. Die Standardisierung ermdglicht ebenfalls eine lange Verfligbarkeit von Modellreihen und einen gezielten Nach-
kauf. In der Anschaffungsstrategie der Mobel wird Wert auf Qualitat gelegt, um damit eine moglichst lange Nutzungsdauer
(weit Uber die Amortisationszeit hinaus) zu gewahrleisten. Eine fachgerechte Entsorgung ist Uber Entsorgungsfachbetriebe
sichergestellt. Zusatzlich wird eine Weiterverwendung tber die Abgabe von Altmdbeln an Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
beabsichtigt.

Das interne Managementsystem des IT-Service-Providers (RAITEC) ist so konzipiert, dass es die Anforderungen der inter-
nationalen Normen ISO 9001 (Qualitdtsmanagement) und ISO 27001 (Sicherheitsmanagement) sowie ISAE 3402 (COBIT)
erflllt'*, Die tragenden Saulen des internen Managementsystems sind die Unternehmensstrategie/-politik, die Unterneh-
mensziele, die IT-Sicherheitsleitlinie, die Unternehmensprozesse und die Organisationsstruktur (Organigramm und Rollen/
Verantwortlichkeiten/Kompetenzen).

Mit der Implementierung eines Mulltrennkonzeptes am Standort Europaplatz (inklusive Bankstellen Raiffeisenlandesbank
00) verfolgen wir das Ziel, langfristig eine Reduktion von nicht recycelbaren Abfallsorten um 45 % je mitarbeitender Person
(gerechnet als Vollzeitaquivalent je Jahresdurchschnitt) zu erreichen. Ebenso leisten das Sammeln von Papier und Kartona-
gen am Zentralstandort sowie der Weiterverkauf an Recyclingunternehmen einen guten Beitrag zur Ressourcenschonung.

Im Geschéaftsjahr 2023 wurde ein Projekt zum Corporate Carbon Footprint gestartet, um die Abbildung des CO,-FuBabdrucks
weiter zu vervollstandigen und die noch lickenhaften Elemente im nachsten Nachhaltigkeitsbericht veroffentlichen zu konnen.
Das Projekt zum Corporate Carbon Footprint wird im Geschaftsjahr 2024 weiterentwickelt.

Weichen stellen flir die Zukunft

Als gréBte Regionalbank sieht es die Raiffeisenlandesbank OO als ihre Pflicht, nicht nur im Kerngeschéft einen Beitrag zu
leisten, sondern auch im eigenen betrieblichen Umfeld die Weichen fur eine nachhaltige Zukunft zu stellen.

6.1.2. Immobilien

Der Immobilienbereich der Raiffeisenlandesbank OO besteht aus einem gemeinniitzigen Bereich (OO Wohnbau) und einem
gewerblichen Bereich (REAL-TREUHAND, RT).

Die Klimakrise ist offensichtlich und filhrt zu einem Umdenken in Politik und Gesellschaft. Osterreich nimmt hier in Europa
eine Vorreiterrolle ein und forciert die Klimaneutralitat bis 2040. Um dieses Ziel zu erreichen, wird insbesondere die Wirtschaft
aufgefordert sein, aktiv Verantwortung zu tbernehmen.

14 https://www.raitec.at/de/unser-angebot.html
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Bauwirtschaft und EU-Taxonomie-VO

Die Bau- und Immobilienwirtschaft hat daran einen groBen Anteil. Allein der Bau und der Betrieb von Immobilien sind fir einen
erheblichen AusstoB an klimaschadlichen Treibhausgasen verantwortlich. Betrachtet man den gesamten Lebenszyklus einer
Immobilie, sind Gebaude in der EU fur 35 % des Energieverbrauchs und fir 38 % der energiebedingten THG-Emissionen
(CO,-Emissionen) verantwortlich.

Strengere Vorgaben und Gesetze zur Dekarbonisierung fuhren Uber kurz oder lang zu héheren Investitionskosten. Durch
energieeffiziente Geb&ude sinken jedoch auch die laufenden Betriebskosten. Somit sind die gesamten Lebenszykluskosten
einer Immobilie verstarkt zu betrachten. Es ist auch eine Veranderung der Marktnachfrage hin zu energieeffizienten Gebauden
und weg von nicht taxonomiekonformen Immobilien festzustellen. Zudem wachst der Druck vom Kapitalmarkt zur Reduktion
der CO,-Emissionen. Demnach kénnten kinftige Finanzierungen an den energetischen Zustand der Immobilien gekoppelt
sein. Green Finance wird einen leichteren Zugang zu Fremdkapital bzw. zu niedrigeren Finanzierungskosten ermdéglichen.

Immobilienbereich

Der Schwerpunkt im Immobilienbereich liegt auf der Errichtung und dem Betrieb von Immobilien. Durch die starke Marktstel-
lung — insbesondere in Oberdsterreich — sieht man sich in der Verantwortung, einen nachhaltigeren Standard im Immobilien-
sektor voranzutreiben.

Um leistbaren Wohnraum unter dem Aspekt von Klimaschutz, Nachhaltigkeit und Energieeffizienz zu schaffen, sind zahlreiche
Herausforderungen zu bewaltigen. Neben den stets steigenden Anforderungen stellt der sich zuspitzende Fachkraftemangel
eine weitere Hurde dar. Die Themen Mitarbeiter und Umweltmanagement sind deshalb eng miteinander verbunden und wer-
den gleichwertig elementar wahrgenommen.

Herausforderung und Chance

Die bevorstehenden Aufgaben werden als Herausforderung und Chance gesehen, man erkennt den damit verbundenen
wesentlichen Erfolgsfaktor.

Der Immobilienbereich hat per Ende 2023 450 Bestandsobjekte inne. Das entspricht ua. rund 4.100 Mietwohnungen. Weiters
werden rund 110,5 Mio EUR Bauvolumen abgewickelt. Davon entfallt ein Bauvolumen im Neubaubereich von rund 45 Mio.
EUR und rund 16 Mio. EUR im Kommunalbaubereich auf die OO Wohnbau-Gruppe. Die Real-Treuhand wickelt rund 48,5
Mio. Bauvolumen ab.

Insbesondere fossile Brennstoffe zahlen hierbei zu den Spitzenreitern, wenn es um den CO,-AusstoB geht. Schon allein die
Wohnnutzung beansprucht insgesamt rund 30 % der bereitgestellten Energie in Osterreich und ist fiir etwa ein Finftel der
Treibhausgasemissionen verantwortlich. Viele Baumaterialien fur den Immobilienneubau und die Bestandssanierung sind
nicht regenerativ. Der Einsatz von ressourcenschonenden Alternativen wie beispielsweise von recycelten und recycelbaren
Baustoffen wird fur den Weg in eine nachhaltigere Bauwirtschaft essenziell sein.

Gesetzliche Vorgaben

Als Immobilienunternehmen unterliegen die beiden Unternehmen auch diversen gesetzlichen Vorgaben, so etwa der ober-
Osterreichischen Bauordnung. Beim Neubau von Immobilien gelten zahlreiche Bauvorschriften in Bezug auf Materialeinsatz,
Mindeststandards, Erhaltungspflicht und diverse andere regulative Vorschriften, wie etwa das OO Umweltschutzgesetz. Diese
Regularien werden von der OO Wohnbau und der RT nicht bloB als Mindeststandards gesehen. Vielmehr gilt es, diese zu
Ubertreffen.

Seit 2021 hat sich die 0O Wohnbau auch dem Corporate Governance-Kodex des Verbandes der gemeinnitzigen Bauverei-
nigungen angeschlossen. Verhaltensregelungen sowie jahrliche Evaluierungen sind Bestandteil des Kodex.

Daneben fuhrt das Unternehmen schon seit Jahren ein internes Kontrollsystem, in dem die bestehenden Prozesse innerhalb
des Unternehmens laufend evaluiert und adaptiert werden.
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Nachhaltigkeit als Kernthema

Die RT macht Nachhaltigkeit zu einem Kernthema. Die Immobilien mussen dem Anspruch gerecht werden, Uber den gesam-
ten Lebenszyklus betrachtet ihren Beitrag zur CO,-Reduktion zu leisten. Um diese CO,-Reduktion zu erreichen, arbeiten wir
kontinuierlich an internen Standards. Auf internationaler Ebene haben sich verschiedenste Zertifizierungssysteme fur nachhal-
tiges Bauen etabliert. Die Bewertung und Zertifizierung erfolgen nach bestimmten (Qualitats-) Kriterien, die auf landestypische
Standards und Vorschriften zurtickgreifen. Die RT errichtet bereits die ersten zertifizierten Immobilien.

Schaffung von leistbarem Wohnraum

Als gemeinnitziger Wohnbautrager ist die ,00 Wohnbau“-Gruppe verpflichtet, leistbaren Wohnraum zu schaffen. Durch die
NeubauférderVO Oberésterreich sind im Bereich des Mietbaues die Baukosten/m? gedeckelt. Neben der OO Neubaufér-
derVO unterliegt die OO Wohnbau auch der Bauordnung des Landes O0. Beim Neubau von Immobilien gelten fiir die OO
Wohnbau Bauvorschriften in Bezug auf Materialeinsatz, Mindeststandards, Erhaltungspflicht und diverse andere regulative
Umweltvorschriften (00 Umweltschutzgesetz). Bei Missachtung kénnten Férdergelder des Landes zur Riickzahlung fallig
gestellt werden. Abgesehen davon halt sich die OO Wohnbau strikt an die aktuell geltenden Landesvorgaben sowie deren
Gesetze und Verordnungen.

Das Bundesministerium fur Klimaschutz, Umwelt, Energie, Mobilitat, Innovation und Technologie bietet fir Neubauten und
Sanierungen einen ,klimaaktiv Kriterienkatalog* an. Ziel dieses Kriterienkataloges ist, die Klimaneutralitat bis 2040 zu unter-
stiitzen. Er steht fir Gebaude, die besonders hohen Anforderungen an Energieeffizienz und Okologie sowie an professionelle
Ausfiihrung entsprechen. Die Abteilung Projektmanagement der OO Wohnbau arbeitet bereits an einer Umsetzung der darin
enthaltenen EinzelmaBnahmen. Neben diesem klimaaktiv Kriterienkatalog gibt es noch weitere, international etablierte Zer-
tifizierungssysteme, wie etwa OGNI, DGNB oder LEED. Die RT erhéht sukzessive den Anteil an zertifizierten Immobilien im
Bestandsportfolio sowie bei den errichteten Objekten.

Erneuerbare Energie

Mit Amtsblattverdffentlichung vom 18. Oktober 2023 wurde das ,Erneuerbare Warme Gesetz" beschlossen. Neben dem Aus-
stieg aus Ol und Gas (Stillegung 2035) diirfen ab 2023 keine Neubauten mit fossilen Brennstoffen mehr betrieben werden,
dartber hinaus gilt bei Objekten é&lter als Baujahr 1980 ein Umstieg ab 2025. Dafir wurde das Férderprogramm erhoéht, bei
Einfamilienhausern bis EUR 7.500 bzw. bei mehrgeschossigem Wohnbau bis zur Halfte der Kosten.

Bei den Neubauten der ,00 Wohnbau“-Gruppe werden bereits ausschlieBlich ressourcenschonende Heizsysteme wie War-
mepumpen oder Pelletsheizungen in Kombination mit PV-Anlagen geplant. Im Bereich der Bestandssanierungen wird eben-
falls in Abstimmung mit den Mietern und Eigentimern die Installation von PV-Anlagen forciert.

Bei den Neubauprojekten der RT werden ebenfalls ausschlieBlich ressourcenschonende Heizsysteme realisiert. Beiden Un-
ternehmen ist bewusst, dass zur deutlichen Reduzierung der CO,-Emissionen der Einsatz von erneuerbaren Energien unum-
ganglich ist. Aus diesem Grund werden auch bei Bestandsobjekten die standortbedingten Méglichkeiten zum Einsatz von
erneuerbaren Energien evaluiert. Die RT forciert den Ausbau von PV-Anlagen auf Bestandsobjekten und betreuten Immobilien.
Begrinungen bieten Tieren und Pflanzen einen wertvollen Lebensraum. Speziell extensive Begrinungen schaffen einen 6ko-
logischen Ausgleich, der fur den Natur- und Artenschutz von groBer Bedeutung ist. MaBnahmen wie z. B. Dachbegrinung
werden deshalb bereits bei mehreren Neubauprojekten umgesetzt.

Unternehmensinterne MaBnahmen

An den Standorten der RT und der OO Wohnbau ist ein Umstieg auf energiesparende (Arbeits-) Gerate weiterhin in vollem Gang.
Kontinuierlich werden bestehende Beleuchtungssysteme getauscht und in Folge auf energiesparende LED-Leuchtmittel um-
gestellt. Nachhaltige Mobilitat ist ein Schitissel zur CO,-neutralen Zukunft. Der gesamte Fuhrpark der ,00 Wohnbau“-Gruppe
wird deshalb auf E-Autos umgestellt. 11 E-Autos wurden bereits angeschafft, der Rest wird sukzessive ausgetauscht. Die RT
unterstutzt mit einem internen Anreizsystem den Umstieg auf E-Autos. Durch laufendes Monitoring der CO,-Emissionen wird
die Wirksamkeit der MaBnahmen evaluiert und bei Bedarf weiter angepasst. Um der Versiegelung von Bodenflachen fur Park-
platze entgegenzuwirken und als Folge von vermehrtem Homeoffice, haben Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter die Moglichkeit,
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Carsharing-Parkplatze zu nutzen. Auch die Umsetzung eines Radleasing-Modells als umweltbewusste Alternative zum Auto
mit attraktiven Konditionen fir die RT-Mitarbeiterinnen und -Mitarbeiter ist bereits in Verwendung. In der OO Wohnbau konnten
bei E-Bikes aufgrund des Einsatzes des Betriebsrates mit zwei Fahrradhandlern gute Konditionen fur Mitarbeiter ausverhandelt
werden.

Um Dienstreisen zu minimieren, werden vermehrt Meetings mittels Videokonferenz angeboten. So kénnen jetzt auch Eigen-
timerversammlungen digital durchgefihrt werden.

Ziele

Ziel ist es, die CO,-Emissionen nachhaltig zu senken. Gearbeitet wird an

1. der Erweiterung der bestehenden Datenbasis im Nachhaltigkeitsbereich. Auf Basis entsprechender Datenauswertungen
werden

2. parallel dazu Nachhaltigkeitsziele formuliert und weiterentwickelt. Im Anschluss erfolgt

3. die Umsetzung sowie Uberwachung (Monitoring) der Nachhaltigkeitsziele.

Parallel wird in der RT bereits mit der Umsetzung erster Nachhaltigkeitsstrategien, wie etwa der Senkung der CO,-Emissi-
onen in Scope 1 und 2 begonnen. EinzelmaBnahmen werden in den verschiedensten Unternehmensbereichen forciert und
umgesetzt. Im Wirtschaftsjahr 2023 wurde seitens der OO Wohnbau durch die Geschéftsfihrung die ,WIN 2030"-Strategie
entwickelt. ,\WIN* steht in dem Zusammenhang fur ,Wirtschaftlich®, ,Innovativ* und ,Nachhaltigkeit“. Jede Abteilung entwi-
ckelte Ziele, die bis spatestens 2030 umzusetzen sind. Dies beinhaltet unter anderem Ziele wie Digitalisierung im Bereich
der Buchhaltung bzw. Bildungsinhalten, Nachverdichtung im Eigenbestand, Einsatz von Holz im Neubau, Photovoltaik im
Neubau, Energiekonzepte fur Liegenschaften oder auch Dekarbonisierung.

Jedes einzelne Ziel wird prozesshaft beschrieben sowie ein Zeitplan entwickelt. Der Fortschritt wird in Abteilungs-Jours Fixes
besprochen und somit durch die Geschéftsfuhrung tberwacht.

Erste Fortschritte betreffend der ,WIN 2030“-Strategie werden im Geschaftsjahr 2024 evaluierbar sein.
Klimafreundliche Zukunft

Alle der bereits gesetzten und geplanten MaBnahmen haben zum Ziel, die Reduzierung der CO,-Emissionen bestmdglich
zu unterstitzen. Die Ausweitung von Zertifikaten flr Bestandsimmobilien sowie Projektentwicklungen, die dékologischen,
okonomischen und sozialen Aspekte sind in gleicher Weise in die Bewertung mit einzubeziehen, z. B. BREEAM oder LEED.
Die energetische Modernisierung des Immobilienbestandes stellt einen wesentlichen Schritt in eine klimafreundliche Zukunft
dar. Es sind sowohl qualitative als auch quantitative Herausforderungen zu meistern, die sich in einer energetischen Verbes-
serung und einer deutlichen Steigerung der Energiebilanz widerspiegeln.

2023 wurden beim Projekt Wilhering, Alte LandstraBe 29 Reihen- und Doppelhauser Ubergeben. Alle Einheiten wurden seri-
enmaBig mit Photovoltaikanlage und Tiefenbohrungen mit Solarwarmepumpe ausgestattet.

Nachhaltigkeitsstrategie

Um die Nachhaltigkeitsstrategie kontinuierlich weiterzuentwickeln, missen die BedUrfnisse und Erwartungen der internen wie
externen Interessen- bzw. Anspruchsgruppen bekannt sein. Daher wird der kontinuierliche Austausch mit den Kunden und
Lieferanten stetig forciert.

Neben den baulichen und technischen Aspekten spielt auch das Nutzverhalten eine entscheidende Rolle. Um die Sensibili-
sierung der Bestandskunden fUr ein verantwortungsvolles Heiz- und Luftungsverhalten sowie fur eine effiziente Nutzung von
Strom voranzutreiben, werden Energiespartipps und Informationen zum Thema Klimaschutz in unseren Zeitschriften ,Wohn-
traume” und ,Raiffeisen Immobilien Magazin® geschaltet.

Nachhaltigkeitsbericht 2023



6. Umwelt und Zukunft

6.1.3. Nahrungsmittel

Die durch den AusstoB von THG-Emissionen verursachte Klimaveranderung ist fur VIVATIS und efko von essenzieller Be-
deutung, hat dies doch direkte Auswirkungen auf die natlrlichen Ressourcen zur Herstellung von Nahrungsmitteln. Der
Uberwiegende Anteil des Primarenergiebedarfs wird durch Erdgas fur thermische Prozesse sowie fossile Treibstoffe fur die
Transportdienstleistungen gedeckt. Im Zuge dessen werden schadliche Emissionen ausgestoBen, die zur Erderwarmung
beitragen. Zusétzlich entstehen finanzielle Risiken durch eine erhdhte CO,-Besteuerung. Dies kann Arbeitsplatze und somit
den Wohlstand der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter gefdhrden und die Versorgung der Gesellschaft mit Nahrungsmitteln
beeintrachtigen.

Energieeinsatz und Energietransformation

Der Energieeinsatz auBerhalb von VIVATIS und efko wirkt sich ebenso auf die Klimaveranderung aus und wird vor allem bei der
Herstellung von Vorprodukten und dem Transport verursacht. Durren aufgrund steigender Temperaturen sowie Extremwetter-
lagen wegen ausbleibender oder zu starker Niederschlage wirken sich negativ auf die Wertschdpfungskette, speziell auf die
Landwirtschaft und damit auch auf die Nahrungsmittelproduktion aus. Der Einsatz von fossilen Energietragern flr die eigenen
Warme- und Dampfprozesse wirkt sich ebenso schadlich auf das Klima aus wie der Einsatz von fossilen Treibstoffen bei den
Logistikprozessen. Emissionen entstehen bei unseren Produkten sowohl bereits in den Vorlieferketten als auch auf dem Weg
zu Kundinnen und Kunden.

Die Transformation von fossilen zu nachhaltigen Energietragern und die sukzessive Reduktion des Energieverbrauchs soll im
Einklang mit den Bestrebungen Osterreichs und der EU und den Auflagen des neuen Energieeffizienzgesetzes stehen. Dazu
wurden bei VIVATIS die Konzernprojekte ,,Energietransformation” und ,,Energieoptimierung” ausgerollt und externe Energieaudits
2023 durchgefuhrt. Diese extern durchgefuhrten Energieaudits zeigen die Potenziale auf, deren Umsetzung jahrlich budgetge-
steuert und unter Mithilfe einer zentralen Projektsteuerungsplattform sowie monatlichen operativen Projektbesprechungen mit
den Standorten sichergestellt wird. Bei efko wird durch verschiedene Projekte eine Erhéhung der Eigenstromproduktion (mittels
Photovoltaikanlagen) sowie eine Umstellung auf nicht fossile Energiequellen angestrebt und umgesetzt.

Konzernprojekt Energietransformation

Im Rahmen des VIVATIS-Konzernprojekts ,Energietransformation” wurde im Jahr 2023 eine konzernweite Energielandkarte
mit kurz-, mittel- und langfristigen Substitutionsmaglichkeiten von fossilen Energietragern erstellt. Dies stellt die Basis dafur
dar, in den néachsten Jahren sukzessive Umsetzungsprojekte in den Konzernstandorten umzusetzen. Ziel fur VIVATIS bleibt,
bis spatestens 2045 keine fossilen Energietrager (insbesondere Erdgas) einzusetzen.

Fuhrpark und Wirkung

Durch die vermehrte Aufnahme von Elektrofahrzeugen in den PKW-Fuhrpark der VIVATIS und efko wird ein wesentlicher und
kontinuierlicher Beitrag zur Reduktion von Emissionen und Stickoxiden geleistet. Im LKW-Fuhrpark werden ausschlieBlich
abgasarme LKWs der hdchstmaglichen Effizienzklasse angeschafft und erste Testversuche mit E-Antrieben durchgefuhrt.

Die Wirksamkeit der MaBnahmen wird bei VIVATIS an folgenden Kennzahlen gemessen:
Gesamtenergieeinsatz

Energieeinsatz fur vertriebsfertiger Tonnage

Energieeinsatz fur konditionierte Flache

Risikoeinschatzung des Ausfalls von Energieressourcen

Anteil erneuerbarer Energien

Scope 1 und 2 der Treibhausgasemissionen

Die Scope 3-Treibhausgasbilanz kann bei VIVATIS aufgrund des groBen Datenumfangs der vor- und nachgelagerten Versor-
gungsketten erst im Laufe des Jahres 2024 ermittelt und frihestens 2025 berichtet werden.
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Die Wirksamkeit der MaBnahmen wird bei efko an folgenden Kennzahlen gemessen:
m Anteil Strom aus Eigenerzeugung im Verhaltnis zum Anteil Strom aus Fremdbezug
Strombedarf fur Elektrofahrzeuge

m Bedarf an Benzin oder Diesel fir den Fuhrpark

m Wasserverbrauch

m Abwassermenge

Die Uberwachung der Wirksamkeit der MaBnahmen erfolgt anhand folgender Verfahren:

m Operational Excellence Initiative mit Reifegradentwicklung bei VIVATIS (Managementgrundsatz)
Risikobeurteilung im Rahmen des Risikomanagementprozesses (jahrlich)

Operative Projektbesprechungen mit den Standorten (monatlich)

Laufendes Kennzahlenmonitoring (Controlling)

Offenlegung im Nachhaltigkeitsbericht (jahrlich)

Im Rahmen der Strategieentwicklung werden die konkreten Ziele (und Zwischenziele) im Jahr 2024 vollstandig tber alle we-
sentlichen Bereiche erarbeitet und konnen dann erstmals 2025 berichtet werden, dazu wurde bereits ein konkreter Zeitplan
erstellt.

Produkte

Der Ausbau der Vertriebspalette mit klimaschonenden Produkten steht im Fokus. Diese sollten moglichst aus regionalen
Rohstoffen bestehen, robuster gegentber Extremwetterlagen sein, weniger Dingemittel benétigen und weniger Maschinen-
einsatz erfordern. Die efko beabsichtigt kinftig Bio-Masse- oder Hackschnitzelwerke anzuschaffen, um die Transformation
hin zu nachhaltigen Energietragern voranzutreiben.

Strombedarf

Bei VIVATIS ist der gesamte Strombedarf bereits ausschlieBlich aus nachhaltigen Quellen (ohne CO.,) abgedeckt. Fir den
Ersatz von fossilen Energietragern (v. a. Erdgas) fur die Herstellungs-(Warme-)prozesse werden aufgrund der durchgefihrten
Energieaudits und erstellten Energielandkarten auf den Standorten Alternativen dazu geprdft. Die Aufnahme von Elektrofahr-
zeugen in die Konzern-Fuhrparkrichtlinie und die Auswahl von LKWs der hdchsten Abgasklasse ermdglichen die Reduktion
von schadlichen Treibhausgasen. Mit dem Einsatz von Strom aus nachhaltigen Quellen sowie Strom aus Eigenproduktion bei
efko (mittels Photovoltaikanlagen) wird bereits ein positiver Beitrag zum Schutz der Umwelt geleistet. Dies wird auch durch
die verstarkte Aufnahme von E-Fahrzeugen in den PKW-Fuhrpark erreicht.

Ziele

VIVATIS strebt grundsatzlich die Klimaneutralitat bis 2045 an. Alle anderen Ziele (und Zwischenziele) werden im Rahmen
der Strategieentwicklung im Jahr 2024 Uber alle wesentlichen Bereiche erarbeitet und kdnnen dann erstmals 2025 berichtet
werden, dazu wurde bereits ein konkreter Zeitplan erstellt. Die Methodik zur Sicherstellung und Fortschrittsmessung ist im
Konzern bereits aus anderen Bereichen etabliert.

6.1.4. Touristik

Durch ein seridses und dem Kunden verpflichtendes Gebaren einerseits und das Trachten nach verantwortungsvollem Um-
gang mit der Umwelt andererseits wird versucht, ein nachhaltiges Wirtschaftswachstum zu unterstitzen, das auch zukinftigen
Generationen gerecht wird. Um den Vorgaben betreffend die Emissionen des firmeneigenen Fuhrparks gerecht zu werden,
kommt die Car Policy der Raiffeisenlandesbank OO zur Anwendung. Dariiber hinaus wird aktuell die Einfiihrung von Dienst-
radern fur die Mitarbeitenden gepruft.

Luftverkehr und Emissionen
Der Luftverkehr (Passagier & Cargo) war 2022 fir 2,5 % der durch den Menschen verursachten CO,-Emissionen verantwort-
lich. Wenn man samtliche Emissionen heranzieht, die durch den Luftverkehr verursacht werden — Kohlendioxid, Stickoxide,

Wasserdampf, Kohlenmonoxid, unvollstandig verbrannte Kohlenwasserstoffe und Partikelemissionen —, betragt der Anteil
etwa 5 % (Quelle: PwC).
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Kunden und Passagiere

Die Kundenwunsche betreffend Transportmittel, Reisezeiten und -ziele mussen stets berucksichtigt werden. Auf die Mog-
lichkeit der Kompensation von CO,-Emissionen bei den Partnern der BTU wird bei der Buchung stets hingewiesen. Dartber
hinaus werden verstarkt Reports betreffend CO,-Emissionen der Reisen der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter eingefordert.
Derzeit wird die Zusammenarbeit mit einem entsprechenden Anbieter gepruft.

Bis 2050 wollen Fluggesellschaften, Flugzeughersteller, Flugsicherungen und Flughéafen weltweit einen CO,-neutralen Luftver-
kehr erreichen. Dazu haben sie sich auf eine gemeinsame Klimaschutzstrategie verstandigt. Essenziell daflr ist der Einsatz
von Sustainable Aviation Fuel (SAF), da dieser um 66-94 % weniger Emissionen verursacht. Der nachhaltige Flugtreibstoff
wird hauptséchlich aus biogenen Reststoffen, beispielsweise aus gebrauchten Speisedlen, hergestellt. Noch sind nachhaltige
Treibstoffe jedoch nicht in ausreichenden Mengen verfliigbar und die Preise deutlich héher als flr herkdmmliches Kerosin™.

Die BTU setzt sich einerseits bereits bei der Angebotslegung fur die Schaffung eines nachhaltigen Bewusstseins bei ihren
Kundinnen und Kunden ein und forciert andererseits die Einbindung von Partnerservices im Bereich der Nachhaltigkeit, so
im Besonderen von Anbietern zur CO,-Kompensation.

Initiativen und Produkte

Einige Fluglinien haben eigene Tarife eingefuhrt, bei denen durch die Nutzung nachhaltiger Flugkraftstoffe (SAF) flugbezo-
gene CO,-Emissionen reduziert und durch einen Beitrag zu hochwertigen Klimaschutzprojekten die verbleibenden CO,-Emis-
sionen im entsprechenden Umfang ausgeglichen werden. Manche Fluglinien haben in ausgewahlten europaischen Landern
einen verpflichtenden Beitrag fur den Einsatz von SAF eingefUhrt. Geplant ist, diese Abgabe in ganz Europa auszurollen.
Zentrale Probleme fUr den Einsatz von SAF sind derzeit die geringe Verflgbarkeit sowie der Preis. Da sich die EU das Ziel
gesetzt hat, dass bis 2025 2 % des eingesetzten Treibstoffs auf SAF entfallen sollen und bis 2030 6 %, ist eine Ausweitung
der Produktionskapazitaten dringend notwendig.

Nachhaltigkeit vor Ort

Um bei den Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern ein Bewusstsein fir die schonende Nutzung von Ressourcen zu schaffen, gibt
es Informationen im Intranet sowie Hinweise zur Reduktion des Stromverbrauchs. Im Zuge der Ubernahme eines Mitbewer-
bers und der damit verbundenen Verdoppelung der Anzahl der Mitarbeitenden wurden 2023 die Buroflachen ausgeweitet
bzw. in Graz ein neues Burogebaude bezogen. Der neue Standort in Graz entspricht Kriterien des energiesparenden und
energieeffizienten Bauens und verflgt Uber eine Photovoltaikanlage sowie E-Ladestationen fur PKWs.

Die BTU nimmt an der Initiative ,KlimaLink* des Osterreichischen ReiseVerbands zur Schaffung eines einheitlichen Standards
zur Berechnung von CO,-Emissionen auf européischer Ebene teil, welche dem Greenhouse Gas Protocol entsprechen soll.

Umweltbewusstes Geschéaftsreisemanagement

Umweltbewusstes Geschéftsreisemanagement ist der BTU besonders wichtig. Wir beraten daher unsere Kunden dahinge-
hend zur Anpassung ihrer Reiserichtlinien und die Kunden werden im Buchungsprozess auf CO,-Kompensationsmaglich-
keiten hingewiesen. Diese werden unter anderem von Airlines angeboten und klimafreundliche Projekte damit finanziert. Um
den gesetzlichen Anforderungen Genutge zu tun, wird derzeit ein Anbieter fur CO,-Reporting evaluiert, um den Kunden die
wahrend ihrer Dienstreisen entstehenden Emissionen darzustellen. Im Jahr 2023 haben sich die bei der Osterreichischen
Bundesbahn fur Kunden gebuchten Tickets im Vergleich zu 2022 mehr als verdreifacht.

Dienstreisen

Interne Dienstreisen innerhalb Osterreichs erfolgen groBteils per Bahn, ebenso werden vermehrt Geschéftsreisen der Kunden
auf diesem Wege abgewickelt. Rund 20 % der Dienstfahrzeuge sind bereits mit hybrider Antriebstechnologie ausgestattet.

CO2-Kompensation
Die Kunden werden bei ihren Buchungen auf die Mdglichkeit der CO,-Kompensation hingewiesen. Die BTU erhebt die von

ihren Kunden ausgewahlte CO,-Kompensation und kann Veranderungen messen. 2023 wird dafur als Basisjahr herangezo-
gen werden.

15 Quelle: Strategy & PwC ,From feedstock to flight" 2023
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6.1.5. Kennzahlen und Beschreibungen
Als Basisjahr wird das Jahr 2022 festgelegt, da in diesem Jahr erstmalig eine umfassende Erhebung erfolgte.
Energieverbrauch

Der Energieverbrauch wurde fur alle Unternehmen des vollkonsolidierten Konzernkreises berechnet. Ausgenommen sind
Projektgesellschaften, die Uber keine eigenen Blroraumlichkeiten bzw. keine Mitarbeiter verfugen.

Fur die Datenerhebung von Verbrauchswerten sowie fur die Berechnung der Scope 1 und 2 Emissionen wird das ESG-Re-
porting-Tool ,easy!sustain” verwendet.'

In den dargesteliten Tabellen wird die RLB OO separat ausgewiesen. Die Werte sind aber auch im Branchencluster Finanz-
dienstleistungen enthalten.

. Nahrungs- Gesamt

Energie RLB OO Finanz Immobilien mittel Touristik (MWh)
2023
Verbrauch innerhalb der Organisation (MWh) 13.186,59 32.821,80 1.822,74 381.011,42 531,57 416.187,53
aus nicht erneuerbaren Quellen (MWh) 4.532,11 12.805,01 989,57 298.005,07 451,11 312.250,77
aus erneuerbaren Quellen (MWh) 8.654,48 20.016,79 833,16 83.006,35 80,45 103.936,76
durch Stromverbrauch (MWh) 7.230,67 21.051,74 723,53 85.586,21 80,45 107.441,93
durch Warmeenergieverbrauch (MWh) 4.244,22 6.892,94 445,36 269.305,60 - 276.643,90
2022
Verbrauch innerhalb der Organisation (MWh) 14.068,53 31.758,55 2.117,64 389.174,90 139,44  423.190,53
aus nicht erneuerbaren Quellen (MWh) 4.516,43 9.532,97 1.275,88 304.459,02 104,13 315.372,00
aus erneuerbaren Quellen (MWh) 9.552,10 22.225,59 841,76 84.715,87 35,32 107.818,54
durch Stromverbrauch (MWh) 8.406,37 21.389,40 990,83 87.858,14 40,98 110.279,35
durch Warmeenergieverbrauch (MWh) 3.913,95 6.290,89 453,58 275.481,54 - 282.226,01
Prozentuale Veranderung von 2022 auf 2023 (%)

Verbrauch innerhalb der Organisation (MWh) -6,27 +3,35 -13,93 -2,10 +281,22 -1,65
aus nicht erneuerbaren Quellen (MWh) +0,35 +34,32 -22,44 -212 +333,22 -0,99
aus erneuerbaren Quellen (MWh) -9,40 -9,94 -1,02 -2,02 +127,77 -3,60
durch Stromverbrauch (MWh) -13,99 -1,58 -26,98 -2,59 +96,32 -2,57
durch Warmeenergieverbrauch (MWh) +8,44 +9,57 -1,81 -2,24 N/A -1,98

Tabelle 6: Energieverbrauch

Im Sinne der Sicherung einer adaquaten Datenqualitat wurden im Zuge der aktuellen Berichterstattung auch die bereits
ausgewiesenen Werte des Kalenderjahres 2022 verglichen, um evtl. Abweichungen beurteilen zu kénnen. Aufgrund dessen
konnte festgestellt werden, dass die Bezugsmengen des Standortes Europalatz 1a vertauscht wurden. Dadurch kam es zu
einer erheblichen Abweichung der Uber einen Flachenschlissel berechneten Verbrauchswerte (basierend auf Durchschnitts-
werten des Stammhauses) von weiteren Standorten. Daraus resultierend erfolgte eine neue Hochrechnung der genannten
Angaben des Jahres 2022 und wurde dies somit final bereinigt.

Zugekaufte Kalte und zugekaufter Dampf sind fiir den Raiffeisenlandesbank OO Konzern nicht relevant.
Strom

Der angegebene Stromverbrauch schlieft alle Standorte ein und wurde, soweit mdglich, gemessen oder anhand der Rechnungs-
legung des Energieversorgers ermittelt. Wenn sich daraus ein Stromverbrauch fur Flachen ergibt, die von mehreren Unternehmen
genutzt werden, wurde dieser entsprechend den Flachenanteilen aus der Datenbank des Facility Managements zugeordnet.
Objekte, fur die zum Zeitpunkt der Berichterstattung keine Information Gber den Stromverbrauch vorlag, wurden in Gruppen
geclustert. Innerhalb jedes Clusters wurde der Mittelwert des flachenspezifischen Stromverbrauchs gebildet. Anhand dessen
wurde der unbekannte Stromverbrauch abgeschétzt. Die Geldautomaten der Raiffeisenlandesbank OO sind weitestgehend, zu
79,38 %, in Bankstellen integriert. Deren Strombedarf wird Gber den Betriebsstrom der jeweiligen Objekte miterfasst. Dislozierte

16 https://denkstatt.eu/de/services/esg-software/easysustain/
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Geldautomaten wurden aufgrund der Mindermenge nicht berticksichtigt. Der Stromverbrauch, der sich durch Elektromobilitat
ergibt, wurde Uber die Verwendung der Tankkarte Routex erfasst. Der erneuerbare Anteil des aus dem Netz bezogenen Stroms
wurde, wenn vom Energieversorger keine Information dartber vorlag, als regionaler oder nationaler Durchschnitt angenommen.

Warmeenergieverbrauch
Der Warmeenergieverbrauch wurde, soweit moglich, gemessen oder anhand der Rechnungslegung des Energieversorgers
ermittelt. Es wurde nur der Warmeenergieverbrauch von Flachen berlcksichtigt, Uber die zum Zeitpunkt der Berichterstattung

Informationen vorlagen.

Der erneuerbare Anteil der bezogenen Fernwarme wurde, wenn vom Energieversorger keine Information dartber vorlag, als
nationaler Durchschnitt angenommen.

Energieintensitat
) Nahrungs-
Energieintensitaten RLB OO Finanz Immobilien mittel Touristik
2023
Strom kWh je VZA 4.145,67 6.908,42 1.801,39 23.457,15 511,14
Strom kWh je konditionierter Flache m? 112,34 188,99 81,79 322,17 65,75
Energie kWh je kg eingesetztem Material nichtrelevant  nicht relevant  nicht relevant 0,38 nicht relevant
2022
Strom kWh je VZA 5.017,47 7.326,37 2.336,00 25.094,72 420,29
Strom kWh je konditionierter Flache m? 131,95 195,15 121,58 343,51 39,81
Energie kWh je kg eingesetztem Material nichtrelevant  nichtrelevant  nicht relevant 0,38 nicht relevant
Prozentuale Veranderung von 2022 auf 2023 (%)
Strom kWh je VZA -17,38 -5,70 -22,89 -6,53 +21,62
Strom kWh je konditionierter Flache m? -14,86 -3,16 -32,73 -6,21 +65,16
Energie kWh je kg eingesetztem Material nichtrelevant  nicht relevant  nicht relevant 0 nichtrelevant

Tabelle 7: Energieintensitat

Der organisationsspezifische Parameter fir den Energieintensitatsquotienten ist die Mitarbeiteranzahl (als VZA) und die kon-
ditionierte Flache. Im Teil Nahrungsmittel ist der organisationsspezifische Parameter fUr den Energieintensitatsquotienten als
das Gesamtgewicht der eingesetzten Materialien ermittelt.

Emissionen
) Nahrungs-
Emissionen RLB OO Finanz Immobilien mittel Touristik Gesamt
2023
Direkte THG-Emissionen — Scope 1 (t CO.¢e) 559,44 1.768,62 207,98 63.873,86 34,23 65.884,68
Indirekte THG-Emissionen — Scope 2 (t CO¢e) 1.855,04 4.707,81 170,27 16.738,03 14,64 21.630,76
Finanzierte THG-Emissionen (t CO¢e) 3.881.230 3.881.230 ka ka ka 3.881.230
2022
Direkte THG-Emissionen — Scope 1 (t CO.¢e) 550,02 1.397,63 212,30 63.197,71 25,64 64.833,28
Indirekte THG-Emissionen — Scope 2 (t CO.¢e) 1.979,84 4.605,30 217,82 15.891,74 712 20.721,97
Finanzierte THG-Emissionen (t CO¢e) 3.806.272 3.806.272 ka ka ka 3.806.272
Prozentuale Veranderung von 2022 auf 2023 (%)
Direkte THG-Emissionen — Scope 1 (t CO.¢e) +1,71 +26,5 -2,03 +1,07 +33,50 +1,62
Indirekte THG-Emissionen — Scope 2 (t CO.¢e) -6,30 +2,2 -21,83 +5,33 +105,62 +4,39
Finanzierte THG-Emissionen (t CO¢e) +1,97 +1,97 ka ka ka +1,97

Tabelle 8: Emissionen

17 https://secure.umweltbundesamt.at/co2mon/co2mon.html
18 https://www.vda.de
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Die Berechnung des CCF (im Folgenden: Corporate Carbon Footprint) erfolgte gemaB dem Greenhouse Gas Protocol (im
Folgenden: GHG). Alle Klimagase gemaB Kyoto-Protokoll wurden in die Berechnungen miteinbezogen. Es gibt keine bioge-
nen CO,-Emissionen. Die verwendeten Emissionsfaktoren stammen vom Umweltbundesamt'” bzw. aus dem Bericht 2023
Emissionsfaktoren fur Strom, Fernwarme und Kraftstoffe®.

Die Berechnung der Scope 1- und Scope 2-Emissionen wurde anhand der vorliegenden Energiedaten durchgefUhrt. Im
Scope 1 sind die Treibstoffverbrauche des Fuhrparks bertcksichtigt. Fur den Teil Immobilien liegen aktuell nur Informationen

zu den tatsachlich selbst kontrollierten Anlagen vor.

Fur die Berechnung der Scope 2-Emissionen wurde die standortbasierte Methode angewandt

R Nahrungs-
Intensitaten RLB OO Finanz Immobilien mittel Touristik
2023

Intensitét der direkten und indirekten THG-Emissionen

(kg CO2e je VZA) 1.384,33 212533 941,74 22.093,80 310,50
Intensitat der direkten und indirekten THG-Emissionen

(kg CO2e je m2) 37,51 58,14 42,76 303,45 39,94
Intensitat der direkten THG-Emissionen (kg CO2e je VZA) 320,75 580,40 517,81 17.506,31 217,47
Intensitat der direkten THG-Emissionen (kg CO2e je m2) 8,69 15,88 23,51 240,44 27,97
Intensitat der indirekten THG-Emissionen (kg CO2e je VZA) 1.063,58 1.544,93 423,93 4.587,50 93,03
Intensitat der indirekten THG-Emissionen (kg CO2e je m2) 28,82 42,26 19,25 63,01 11,97

2022

Intensitat der direkten und indirekten THG-Emissionen

(kg CO2e je VZA) 1.509,98 2.056,14 1.014,05 22.590,14 336,03
Intensitat der direkten und indirekten THG-Emissionen

(kg CO2e je m2) 39,71 54,77 52,78 309,23 31,83
Intensitat der direkten THG-Emissionen (kg CO2e je VZA) 328,29 478,72 500,52 18.051,02 263,02
Intensitat der direkten THG-Emissionen (kg CO2e je m2) 8,63 12,75 26,05 247,09 24,92
Intensitat der indirekten THG-Emissionen (kg CO2e je VZA) 1.181,70 157742 513,53 4.539,12 73,01
Intensitat der indirekten THG-Emissionen (kg CO2e je m2) 31,08 42,02 26,73 62,13 6,92

Prozentuale Veranderung von 2022 auf 2023 (%)

Intensitat der direkten und indirekten THG-Emissionen

(kg CO2e je VZA) -8,32 +3,36 -713 -2,20 -7,60
Intensitat der direkten und indirekten THG-Emissionen

(kg CO2e je m2) -5,54 +6,16 -18,98 -1,87 +25,48
Intensitat der direkten THG-Emissionen (kg CO2e je VZ/—\) -2,30 +21,24 +3,45 -3,02 -17,32
Intensitat der direkten THG-Emissionen (kg CO2e je m2) +0,70 +24,51 -9,75 -2,69 +12,24
Intensitat der indirekten THG-Emissionen (kg CO2e je VZA) -10,00 -2,06 -17,45 +1,07 +27,42
Intensitat der indirekten THG-Emissionen (kg COZ2e je m2) -7,27 +0,59 -27,98 +1,42 +72,98

. . . . Tabelle 9: Direkte und indirekte THG-Emissionen
Finanzierte THG-Emissionen

Die Raiffeisenlandesbank OO misst quartalsweise ihre finanzierten Treibhausgasemissionen (Scope 3-Emissionen). Dazu
kommt der international etablierte methodische Ansatz von PCAF' zum Einsatz. Diese THG-Emissionen umfassen Scope 1-,
Scope 2- und Scope 3-THG-Emissionen der finanzierten Kunden, Projekte und Kontrahenten. Die Treibhausgase inkludieren
dabei samtliche relevanten anthropogen verursachten Treibhausgase (CO,, CH,, N,O etc.). Zur besseren Vergleichbarkeit
wird jeweils deren Wirkung in Richtung Strahlungsantrieb (W/m2) auf jene von CO, umgerechnet. Somit werden die THG-
Emissionen generell in CO,-Aquivalenten ausgedriickt (CO,e).

Ziel ist es auf der einen Seite, den eigenen THG-FuBabdruck zu messen, auf der anderen Seite liefern diese Informationen
die Basis fur die Berechnung des transitorischen Klimarisikos, welches sich aus der Zusammensetzung des Portfolios der
Raiffeisenlandesbank OO ergibt. Dahingehend wird das geméaB PCAF definierte ,analysierbare Portfolio” anhand unterschied-
licher Parameter geschnitten, um besonders betroffene Exposures so weit wie méglich exakt herausarbeiten zu kénnen.

Fur die Berechnung der Scope 1-Emissionen wurden fur die Qualitatsstufen 4 und 5 (PCAF-Score) im Wesentlichen sta-
tistische lander- und sektorspezifische Daten von Eurostat verwendet. Bei Gebauden werden die von PCAF zur Verfugung

19 PCAF: https://carbonaccountingfinancials.com
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gestellten lander- und geb&udeartspezifischen Emissionsfaktoren herangezogen. Fir Scope 2-Emissionen kommen dariber
hinaus statistische Werte (THG-Emissionsfaktoren zum Strom- und Warmemix je Land) von EMBER sowie von Eurostat zum
Einsatz?®. Die Basis fUr die Scope 3-Emissionen der Kunden stellen Input-Output-Tabellen der Statistik Austria dar, welche
letztlich einen Uberblick Uber die up- und downstream-Flisse der THG-Emissionen geben.

Die Sektorgranularitatsstufe liegt bei der Ermittlung auf statistischer Basis dabei auf NACE 2. Als WertgréBe wird der IFRS-
Bruttosaldo aus aufsichtsrechtlichen Meldungen auf IFRS-Basis herangezogen.

Die u. a. Tabellen zeigen die finanzierten THG-Emissionen per 31.12.2023 je NACE 1-Sektor, je CPRS?' (Climate Policy Rele-
vant Sector) und je Alignment Metric-Sektor. Sie geben in Zusammenschau einen guten Uberblick tiber das gesamte analy-
sierbare Portfolio und die entsprechend exponierten Sektoren.

Transition Risk Score

Weiters wurden fUr eine bessere Verstandlichkeit und Weiterverarbeitung die eigens errechneten THG-Intensitaten (t CO2e/
MEUR Finanzierung) im Zuge der Risikoinventur in einen Score Ubergeleitet. Dieser ist analog zu weiteren hausinternen Sco-
rings zwischen 0 und 100 skaliert, wobei ein hdherer Score eine hdhere THG-Intensitat widerspiegelt. Durch die Uberleitung
kann gewahrleistet werden, dass die Scores fur alle Anwender im Haus leicht interpretierbar sind und fUr jegliche Analysen
herangezogen werden kénnen.

THG-Intensitat ~ Daten-
Finanzierte THG-Emissionen (tCO-e€) (tCO2e / MEUR) q:ﬂﬂt

Brutto-
saldo in Score
Mio. EUR Scope Scope (Scope

Sektor (NACE 1) 31.12.2023 Scope1 Scope2 1+2 Scope 3 1+2 Scope3 1+2)
A - Land- und Forstwirtschaft, Fischerei 384 226.490 10.783  237.273  189.006 618 492 4,3
B - Bergbau und Gewinnung von Steinen und Erden 188 67.792 17.346 85.138 86.975 453 463 4,2
C - Verarbeitendes Gewerbe/Herstellung von Waren 6.888 1.639.079 402.140 2.041.219 2.603.989 296 378 3,5
D - Energieversorgung 971 309.286 38.434 347720 305.367 358 314 4,0
E - Wasserversorgung; Abwasser- und

Abfallentsorgung und Beseitigung von

Umweltverschmutzungen 129 75.565 4.632 80.198 90.797 622 705 4.2
F - Baugewerbe/Bau 2.956 74.327 3.778 78106  228.120 26 77 4,3
G - Handel; Instandhaltung und Reparatur von

Kraftfahrzeugen 2.571 177.360 88.225 265.585  831.132 103 323 41
H - Verkehr und Lagerei 1.375  344.230 70.871 415101 570.909 302 415 41
|- Gastgewerbe/Beherbergung und Gastronomie 622 14.448 9.343 23.791 44,802 38 72 4,2
J - Information und Kommunikation 320 1.912 5.742 7.654 10.848 24 34 4,2
K - Erbringung von Finanz- und

Versicherungsdienstleistungen 4.668 18.488 2.754 21.242 23.460 5 5 48
L - Grundsticks- und Wohnungswesen 7129  150.439 3.531  153.969 92.639 22 13 4,2
M - Erbringung von freiberuflichen,

wissenschaftlichen und technischen

Dienstleistungen 421 8.461 2.947 11.407 45.053 27 107 44
N - Erbringung von sonstigen wirtschaftlichen

Dienstleistungen 451 26127 4.747 30.874 99.339 68 220 4,2
O - Offentliche Verwaltung 252 1.072 1.140 2211 4.848 9 19 42
P - Erziehung und Unterricht 15 445 911 1.356 4.411 90 292 47
Q - Gesundheits- und Sozialwesen 423 5.195 12.040 17.235 29.125 M 69 43
R - Kunst 81 1.566 5.109 6.675 6.948 82 86 41
S - Erbringung von sonstigen Dienstleistungen 649 23.942 20.905 44.847 65.587 69 101 4,6
T- Private Haushalte mit Hauspersonal; Herstellung

von Waren und Erbringung von Dienstleistungen

durch private Haushalte fur den Eigenbedarf

ohne ausgepragten Schwerpunkt 1149 9.628 n/a 9.628 16 8 0 4,0
SUMME 31.641 3.175.852 705.378 3.881.230 5.333.369 123 169 4

Tabelle 10: NACE Sektoren 2023

20 https://fember-climate.org/insights/research/european-electricity-review-2022/

21 S. Battiston, A. Mandel, . Monasterolo, F. Schitze, G. Visentin; A Climate stress-test of the financial system; Nature Climate Change, volume 7, issue 4, p. 283-288;

Posted: 2017
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THG-

Intensitat ~ Daten-
Finanzierte THG-Emissionen  (tCO2e/ dualitat
Brutto- (tCO-e) MEUR) - PCAF
saldo in Score
Mio. EUR Scope Scope (Scope
Sektor (NACE 1) 31.12.2022 Scope1 Scope?2 1+2 1+2 1+2)
A - Land- und Forstwirtschaft, Fischerei 361 204.986 7.458 212.443 589 4,5
B - Bergbau und Gewinnung von Steinen und Erden 189 45.455 30.533 75.988 403 4,3
C - Verarbeitendes Gewerbe/Herstellung von Waren 6.885 1.571.627 536.752 2.108.380 306 3,6
D - Energieversorgung 943 280.191 41.412 321.603 341 41
E - Wasserversorgung; Abwasser- und Abfallentsorgung und
Beseitigung von Umweltverschmutzungen 140 51.802 5.430 57.232 408 4,3
F - Baugewerbe/Bau 3.060 135.922 5.071 140.993 46 4,4
G - Handel; Instandhaltung und Reparatur von Kraftfahrzeugen 2.487 143196 90.826 234.022 94 4,2
H - Verkehr und Lagerei 1.255 275.547 49.425 324.971 259 43
|- Gastgewerbe/Beherbergung und Gastronomie 621 21.397 4912 26.309 42 4,3
J - Information und Kommunikation 378 2.012 4.469 6.481 17 43
K - Erbringung von Finanz- und Versicherungsdienstleistungen 4192 16.379 12.326 28.704 7 4,9
L - Grundstlcks- und Wohnungswesen 6.400 174.567 1.377 175.944 27 4,3
M - Erbringung von freiberuflichen, wissenschaftlichen und
technischen Dienstleistungen 390 9.505 3.487 12.992 33 4.4
N - Erbringung von sonstigen wirtschaftlichen Dienstleistungen 439 8.600 2.446 11.046 25 4,2
O - Offentliche Verwaltung 253 1.249 1.976 3.225 13 4.2
P - Erziehung und Unterricht 11 238 46 284 26 49
Q - Gesundheits- und Sozialwesen 486 3.345 4,937 8.281 17 43
R - Kunst 88 1.427 1182 2.609 30 4,2
S - Erbringung von sonstigen Dienstleistungen 684 28.912 8.616 37.528 55 47
T- Private Haushalte mit Hauspersonal; Herstellung von Waren und
Erbringung von Dienstleistungen durch private Haushalte fur den
Eigenbedarf ohne ausgepragten Schwerpunkt 1176 17.235 - 17.235 15 41
SUMME 30.437 2.993.593 812.679 3.806.272 125 4,2
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6. Umwelt und Zukunft

THG-Intensitat Daten-
Finanzierte THG-Emissionen (tCO.e) (tCO2e / MEUR) q:?:"tat

Brutto- - PCAF

saldo in Score
Mio. EUR Scope Scope (Scope

Climate Policy Relevant Sectors 31.12.2023 Scope1 Scope?2 1+2 Scope 3 1+2 Scope3 1+2)
energy-intensive 3.849 1.442.421 252.794 1.695.215 1.575.738 440 409 3,3
buildings 10.506  297.310 19.012  316.322  347.358 30 33 4,2
transportation 2554 394.334 92.747  487.081  732.098 191 287 4,0
agriculture 384  226.490 10.783  237.273  189.006 618 492 4,3
utility | electricity 849  265.676 33491 299167 272910 353 322 4,0
fossil-fuel 100 27.663 5.333 32.996 47.205 329 470 4,0
SUMME 18.242 2.653.893 414.161 3.068.054 3.164.314 168 173 4,0

Tabelle 12: Climate Policy Relevant Sectors 2023

THG-

Intensitat ~ Daten-

Finanzierte THG-Emissionen  (tCO2e/ qualitat

Brutto- (tCOze) MEUR) - PCAF

saldo in Score

Mio. EUR Scope Scope (Scope

Climate Policy Relevant Sectors 31.12.2022 Scope1 Scope2 1+2 1+2 1+2)

buildings 9.879  436.241 21.234 457.475 46 43
energy-intensive 3.663 1.179.779 294.383  1.474162 402 3,3
transportation 2.458 303.841 77.502 381.343 155 4,2
agriculture 361 204.986 7.458 212.443 589 4,5
utility | electricity 230 36.282 5.312 41.594 181 41
fossil-fuel 74 19.231 3.923 23.154 312 42
SUMME 16.665 2.180.360  409.812 2.590.171 155 4,1

Tabelle 13: Climate Policy Relevant Sectors 2022

Tabelle 11: Finanzierte THG-Emissionen - Alignment Metrik Sektoren
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THG-Intensitat ~ Daten-

Finanzierte THG-Emissionen (tCOe) (tCO2e / MEUR) qllia"tét

Brutto- CAF

saldoin Score
Mio. EUR Scope Scope (Scope

Alignment Metrik Sektoren 31.12.2023 Scope1 Scope?2 1+2 Scope 3 1+2 Scope3 1+2)
Stahl 1.058 917.078 68.559 985.637 939.318 931 888 2,6
Strom 1.020  269.347 36.775 306.122  308.760 300 303 4,0
PKW 558 7.209 8.821 16.030 42704 29 77 37
Papier 265 77.899 67.092  144.991 99.809 548 377 3,0
Zement 134 99.633 41875  141.507 45.086 1.053 335 3,5
Schifffahrt 4 45.586 727 46.312 9.068 1137 223 41
Olund Gas 73 26.699 5.604 32.303 27.970 441 382 4,0
Luftfahrt 6 9.609 174 9.782 2.004 1.525 312 41
Kohle 8 2.039 567 2.606 3.568 340 465 5,0
SUMME 3.158 1.455.098 230.193 1.685.291 1.478.286 534 468 3,4

Tabelle 14: Alignment Metrik Sektoren 2023

THG-
Intensitat ~ Daten-
Finanzierte THG-Emissionen  (tCO2e/ dualitat
Brutto- (tCOze) MEUR) - PCAF
saldoin Score
Mio. EUR Scope Scope (Scope
Alignment Metrik Sektoren 31.12.2022 Scope1 Scope2 1+2 1+2 1+2)
Stahl 1114 934.720 102.865 1.037.585 931 2,7
Strom 1.002 240.534 41157 281.691 281 42
PKW 557 5.626 12.949 18.575 33 4,0
Papier 236 62.762 60.926 123.688 525 3,2
Zement 179 99111 12.400 111.512 624 4,0
Schifffahrt 40 17.410 157 17.567 444 41
Olund Gas 34 14.838 2.454 17.292 502 43
Luftfahrt 11 7.674 137 7.811 719 4,6
Kohle 8 1.875 1.217 3.091 402 5,0
SUMME 3.179 1.384.551 234.263 1.618.814 509 3,6

Tabelle 15: Alignment Metrik Sektoren 2022

In Zusammenschau der dargestellten Tabellen zeigt sich, dass sich fir die Raiffeisenlandesbank OO vor allem folgende Sek-
toren als meistbetroffen und zugleich meistrelevant im Sinne eines Transitionsrisikos prasentieren:
m [ndustrie (C), insbesondere

m Metallerzeugung und -bearbeitung (C24)

m Herstellung von Glas und Glaswaren, Keramik, Verarbeitung von Steinen und Erden (C23)
m Herstellung von chemischen Erzeugnissen (C20)

m Herstellung von Papier, Pappe und Waren daraus (C17)

Energieversorgung (D)

Landtransport (H49)

Landwirtschaft (A01)

Grundsticks- und Wohnungswesen (L) und Baugewerbe/Bau (F)
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6. Umwelt und Zukunft

6.2. Ressourcennutzung & Kreislaufwirtschaft

Im Zuge der Wesentlichkeitsanalyse wurde das Thema Ressourcennutzung & Kreislaufwirtschaft als wesentlich fUr den
Raiffeisenlandesbank OO Konzern identifiziert. Darunter wird verstanden, dass vorhandene Materialien und Produkte még-
lichst lange geteilt, gemietet, wiederverwendet, aufgearbeitet, repariert und recycelt werden. Dadurch soll der Lebenszyklus
verlangert und Abfalle auf ein Minimum reduziert werden. Am Ende der Lebensdauer eines Produktes sollen die Materialien
und Ressourcen mdglichst lange im Wirtschaftskreislauf erhalten bleiben.

Dies bringt Vorteile in mehrfacher Hinsicht:

m Vorbeugung von Ressourcenknappheit

Senkung der THG-Emissionen

Einsparungen

Verbraucher-Vorteile

Vor allem in den beiden Branchen-Clustern der Immobilien- und Nahrungsmittelbranche ist dieses Thema von groBer Bedeu-
tung flir den Raiffeisenlandesbank OO Konzern. In den nachsten Jahren entstehen hier enorme Potenziale und es sind groBe
Anstrengungen notwendig, um die europaischen Nachhaltigkeitsziele zu erreichen. Endliche Ressourcen werden immer mehr
zu knappen Gutern, welche zukunftig l&nger im Wirtschaftskreislauf behalten werden mussen.

6.2.1. Finanzdienstleistungen

Im Finanzdienstleistungsbereich wird gerade evaluiert, inwieweit ein Impact auf Finanzierungen im Bereich der Ressourcen-
nutzung & Kreislaufwirtschaft gelegt und in bestehende Finanzierungsstrategien eingebaut werden kann.

Um das europaische Ziel der Klimaneutralitat 2050 zu erreichen, ist es unabdingbar, das Wirtschaftswachstum von der Res-
sourcennutzung zu entkoppeln und dabei die Wettbewerbsfahigkeit zu bewahren. Der Ressourcenverbrauch muss innerhalb
der Belastungsgrenzen unseres Planeten bleiben und deshalb der Anteil an kreislauforientiert verwendeten Materialen in den
nachsten zehn Jahren verdoppelt werden. Um dieses Ziel zu erreichen, werden die Unternehmen im Branchen-Cluster Finanz-
dienstleistungen ihre Kunden zukinftig bei intelligenten und umweltfreundlichen Projekten im Bereich der Kreislaufwirtschaft
unterstdtzen und begleiten.

Immobilienportfolio als Hebel

Einen weiteren groBen Hebel und die Grundlage fur die abzuleitenden strategischen MaBnahmen im Bereich der Ressourcen-
nutzung & Kreislaufwirtschaft bildet unter anderem unser Immobilienportfolio. Es besteht Potenzial im Bereich der Sanierung
und somit der Verlangerung des Lebenszyklus von Immobilien. Nicht nur Bauwirtschaft und Immobilien werden zukunftig
ein Ermaoglicher zur Kreislaufwirtschaft sein, sondern auch beispielsweise die Verwendung von nachhaltigen Batterien und
Fahrzeugen, die aus heutiger Sicht die Grundlage fir die zuklnftige Mobilitat bilden.

Die Auswirkungen der Kreislaufwirtschaft auf die Eindammung und Anpassung an den Klimawandel werden analysiert und
die entsprechenden MaBnahmen abgeleitet. Soweit vorhanden werden dazu bereits bestehende nationale und EU-weite
Strategien und Gesetze fir die Zielsetzungen und MaBnahmen herangezogen.

Industrieunternehmen mit Schwerpunktsektoren

Nicht nur im Kernmarkt der Finanzdienstleistungsunternehmen der Raiffeisenlandesbank OO in Oberdsterreich und Std-
deutschland, sondern auch dartber hinaus bieten sich mit sehr vielen Industrieunternehmen in den Schwerpunktsektoren wie
Maschinen- und Anlagenbau, Chemie und Kunststoff, Metall, Lebensmittel sowie der Bauwirtschaft enorme Mdéglichkeiten,
um einen wesentlichen Beitrag zur Ressourcennutzung & Kreislaufwirtschaft zu leisten. Um die Wirkung der abzuleitenden
MaBnahmen messbar zu machen, werden entsprechende KPIs entwickelt.

Kreislaufwirtschaft im betrieblichen Umfeld

Mit der Implementierung des Umweltmanagementsystems wurde begonnen, entsprechende Kennzahlen zu monitoren. Kon-
krete Zielsetzungen und MaBnahmen werden auch hier bis 2024 erarbeitet.

Im eigenen betrieblichen Umfeld leistet die Raiffeisenlandesbank OO schon einen Beitrag zur Kreislaufwirtschaft. Wir haben
uns zum Ziel gesetzt, die Restmullmenge in den nachsten zwei Jahren um zumindest 5 % von 2022 bis 202422 zu reduzieren.
Der Fortschrittsbericht wird jahrlich im Rahmen des Management Reviews dem Leitungsorgan vorgelegt.

22 Bezogen auf kg je VZA
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Dartber hinaus werden punktuell bereits weitere MaBnahmen eingefthrt. Die ILG prift beim Ausscheiden von Geraten aus
dem Betrieb eine alternative Wieder- bzw. Weiterverwendung. So konnten 2023 alte, aber immer noch funktionsfahige Drucker
an Freiwilligenorganisationen gespendet werden.

AfB (Arbeit fir Menschen mit Behinderung) ist darauf spezialisiert, gebrauchte IT-Hardware von Unternehmen zu Gbernehmen,
Daten zertifiziert zu I6schen und fur die Wiederverwendung aufzubereiten. Durch diesen Prozess werden naturliche Ressour-
cen geschont, Emissionen reduziert und beeintrachtigte Menschen bekommen eine sinnvolle Tatigkeit?s.

RAITEC hat mit AfB einen Kooperationsvertrag abgeschlossen, der die Ubernahme der AfB-Dienstleistungen zu fixen Kon-
ditionen regelt.

6.2.2. Immobilien

Der Bau- und Immaobilienbereich stellt einen der ressourcenintensivsten Bereiche der heutigen Zeit dar. Jahrlich werden nicht
nur Millionen von Tonnen an mineralischen Rohstoffen, Metallen und anderen Materialien fur die Erstellung von Gebauden
genutzt. Auch durch den Abriss von Gebauden fallen jedes Jahr hohe Mengen an Bau- und Abbruchabféllen an, wo gleich-
zeitig lediglich nur bei einzelnen Abfallkategorien, wie etwa metallischen Bauabfallen, ein hochwertiges Recycling stattfindet.
Konkret bedeutet das in Zahlen, dass 38 % der weltweiten Emissionen, 55 % des Ressourcenbedarfs in Osterreich und 76 %
des Abfalls in Osterreich durch die Tatigkeit Bauen verursacht werden.

Gerade im Neubaubereich ist der Rohstoffverbrauch sehr intensiv. Wesentliche, nicht erneuerbare Rohstoffe wie Sand und
Kies fur die Betonherstellung sind inzwischen weltweit Mangelware. Der Ressourcenverbrauch durfte sich laut UN-Prognose
bis 2030 mehr als verdoppeln. Das prognostizierte anhaltende Bevolkerungswachstum, die Verknappung von Rohstoffen
und die daraus resultierenden wirtschaftlichen Dynamiken, insbesondere durch steigende Material- und Baukosten, verstar-
ken den Druck auf die Immobilienbranche. In Hinblick auf die zunehmende Bedeutung von Ressourcenschonung rtckt eine
kreislauforientierte Bebauung unter BerUcksichtigung aller Lebenszyklusphasen immer mehr in den Fokus.

Der Mangel an Bauland fuhrt zu einem verstarkten Fokus auf Rickbau-, Umbau- oder Sanierungsprojekte. Dabei ist mit stren-
geren gesetzlichen Auflagen fir Gebaudeabbruch zu rechnen (70 % des Abbruchs recycelbar). Dahingehend ist in Zukunft
auch mit Strafzahlungen und BuBgeldern zu rechnen, sofern beim Abbruch die Baumaterialien nicht ordnungsgeman getrennt
bzw. nicht dem Recyclingkreislauf zugefthrt werden.

Die Servicierung der verwalteten Objekte wird von Jahr zu Jahr aufgrund gestiegener Anforderungen arbeitsintensiver. Digita-
lisierung bei den Bestandsnehmern in Verbindung mit den Eigentimern ist noch nicht sehr weit entwickelt. Der Verwaltungs-
aufwand fuhrt zu einem Anstieg der Personalkosten sowie des Buromaterialaufwands.

Die RT wickelt im Immobilienbereich pro Jahr rund EUR 48,5 Mio. Bauvolumen ab. Sofern sich die Nachfrage nicht &ndert,
wird sich das Bauvolumen auch in den Folgejahren in diesem Bereich bewegen. Bei diesem Bauvolumen bewegt sich der
Rohstoffverbrauch sowie der Bauabfall in einer beachtlichen GréBenordnung.

Die ,00 Wohnbau“-Gruppe hat derzeit 429 Bestandsobjekte, wovon 201 mit Ol oder Gas betrieben werden. Die ,00
Wohnbau“-Gruppe wickelt pro Jahr rund EUR 75 Mio. Bauvolumen ab. Davon rund EUR 45 Mio. im Neubau bzw. rund EUR
13 Mio. im Sanierungsbereich. Der Rest betrifft den Kommunalbau. In diesem Bereich ist die OO Wohnbau als Generalunter-
nehmer tatig und baut und saniert 6ffentliche Bauten wie Schulen, Kindergéarten und Alten- und Pflegeheime. Aufgrund der
derzeitigen wirtschaftlichen Situation ist die Nachfrage nach Eigentum gesunken. Das Bauvolumen wird sich die nachsten
zwei Jahre nicht auf dem Niveau von rund EUR 80 Mio. bewegen. Doch auch bei diesem Bauvolumen bleiben der Rohstoff-
verbrauch sowie der Bauabfall in einer beachtlichen GréBenordnung. Bei Neubauten wird die Vorgabe bereits umgesetzt,
auf Gas- und Olheizungen zu verzichten. Neben der thermischen Sanierung forciert die ,00 Wohnbau“-Gruppe auch den
Ausstieg aus fossilen Brennstoffen.

Um der Nachfrage unter anderem nach Wohnungen nachzukommen, ist neben der Umnutzung von Gebauden auch die
Anschaffung von Grundstiicken, die dem Grundsatz einer nachhaltigen Entwicklung entsprechen, essenziell. Als (gemein-
niitziger) Bautrager ist es der OO Wohnbau ein wichtiges Anliegen, leistbaren Wohnraum zu schaffen. Hier spielt der Grund-
stickspreis eine wichtige Rolle. Die starke Nachfrage nach attraktiven und bebauungsfahigen Grundsticken bei begrenztem
Angebot spiegelt sich im Kaufpreis wider.

23 siehe auch https://www.afb-group.at/csr/angebote-und-vorteile/
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6. Umwelt und Zukunft

Vorschriften und Vorgaben

Der Immobilienbereich unterliegt einer Vielzahl an nationalen wie internationalen Regularien. Im Rahmen des Neubaus von
Immobilien gelten zahlreiche Bauvorschriften in Bezug auf Materialeinsatz, Mindeststandards, Erhaltungspflicht und diverse
andere regulative Vorschriften, wie etwa das OO Umweltschutzgesetz. Wir sehen diese Regulatorien nicht bloB als Verpflich-
tung, sondern vielmehr als Mindeststandards an.

Nachhaltigkeit als Kernthema

Die RT macht Nachhaltigkeit zu einem Kernthema. Die Immobilien mtssen dem Anspruch gerecht werden, Uber den gesam-
ten Lebenszyklus betrachtet ihren Beitrag zur effizienten Ressourcennutzung sowie zum Ubergang zur Kreislaufwirtschaft
zu leisten.

Um diese Ziele zu erreichen, arbeitet die RT an internen Standards und entwickelt diese weiter. Auf internationaler Ebene
haben sich verschiedenste Zertifizierungssysteme fur nachhaltiges Bauen etabliert. Die Bewertung und Zertifizierung erfolgen
nach bestimmten (Qualitats-) Kriterien, die auf landestypische Standards und Vorschriften zurlickgreifen. Es werden bereits
die ersten Immobilien errichtet, die auf Basis von Vorzertifizierungen als nachhaltige Immobilien eingestuft werden. Die finale
Einstufung erfolgt jeweils nach Fertigstellung. Neben Zertifizierungen lassen sich Immobilien auch nach EU-Taxonomie hin-
sichtlich Konformitat einstufen. Jede Immobilie im IFRS-Kreis unterliegt dieser Prifung.

Leistbaren Wohnraum schaffen

Als gemeinniitziger Wohnbautrager ist die ,00 Wohnbau*-Gruppe verpflichtet, leistbaren Wohnraum zu schaffen. Durch die
Neubaufoérderverordnung Oberdsterreich sind im Bereich des Mietbaues die Baukosten/m2 gedeckelt. Weiters unterliegt die
00O Wohnbau in der Kalkulation des Mietpreises dem Kostendeckungsprinzip nach § 131. V. m. § 14 und § 23 des Wohnungs-
gemeinnitzigkeitsgesetztes (WGG). Im Eigentumsbereich unterliegt sie den Gewinnbeschrankungen gemaB § 13i. V. m. mit
§ 15 und § 23 WGG. All diese gesetzlichen Vorgaben gewahrleisten eine adaquate Miete und einen Kaufpreis von Eigen-
tumsimmobilien, der unter dem eines privaten/gewerblichen Bautragers liegt. Steigende Materialkosten erschweren jedoch
zunehmend die Einhaltung der Baukostenobergrenze. Liegen die angebotenen Preise von Generalunternehmen Uber der
Preisobergrenze, kann das Angebot nicht angenommen werden. Da alle gemeinnUtzigen Wohnbautrager in ganz Osterreich
mit diesem Problem konfrontiert sind, hat die Baukostenobergrenze daflr gesorgt, dass die Materialkosten nicht im gleichen
Ausmal wie in anderen EU-Landern gestiegen sind.

Die Richtlinien fur den Einkauf von Buromaterial und fur Bewirtung sind im Intranet einsehbar und beschreiben neben dem
Bestellvorgang von Buromaterial auch Vorschlage fur den sparsamen Umgang (Kosteneffizienz) durch Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter.

Ziele

Ziel ist es, nachhaltige Ressourcennutzung sowie den Ubergang zu einer Kreislaufwirtschaft zu forcieren. Gearbeitet wird

derzeit an

1. der Erweiterung der bestehenden Datenbasis im Nachhaltigkeitsbereich. Auf Basis entsprechender Datenauswertungen
werden

2. parallel dazu Nachhaltigkeitsziele formuliert und weiterentwickelt. Im Anschluss erfolgt

3. die Umsetzung sowie Uberwachung (Monitoring) der Nachhaltigkeitsziele.

Parallel wird in der RT bereits mit der Umsetzung erster Nachhaltigkeitsstrategien, wie etwa der Senkung der CO,-Emissionen
in Scope 1 und 2 begonnen. EinzelmaBnahmen werden in den verschiedensten Unternehmensbereichen forciert und um-
gesetzt. Seitens der ,00 Wohnbau*-Gruppe wurde im Geschaftsjahr 2023 die ,WIN 2030"-Strategie entwickelt, welche eine
Reihe von MaBnahmen auch im Bereich der Nachhaltigkeit setzt, unter anderen die Forcierung der Digitalisierung oder auch
die Nachverdichtung im Eigenbestand, den Einsatz von Holz im Neubau sowie die Entwicklung eines bestmoglichen Ener-
giekonzeptes im Neubau und Sanierungsbereich. Diese MaBnahmen sind spéatestens bis 2030 umzusetzen, zum Teil setzen
wir uns das Ziel schon per Ende 2025.

Nur zirkuldres Bauen kann die Abfallmengen und die CO,-Emissionen nachhaltig senken. Aus diesem Grund werden bei
Neubauprojekten in der RT bereits erste Rickbaukonzepte erstellt, um so eine zukUnftige Weiterverwendung der eingesetzten
Materialien zu unterstitzen. Auch werden derzeit verstarkt der Einsatz von Holz und Holzhybridbauweise als ressourcenscho-
nende Alternative zu Stahl bzw. Stahlbetonkonstruktionen gepruft.
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Ausstieg von fossilen Brennstoffen

Neben der Revitalisierung der Gebaude wird in Zukunft auch der Ausstieg aus fossilen Brennstoffen weiter eine Rolle spielen.
Das ,Erneuerbare Warme Gesetz" sieht die Abschaffung bis 2035 bzw. 2040 vor. Bei den Neubauprojekten werden daher
ausschlieBlich ressourcenschonende Heizsysteme wie Fernwarme eingesetzt. Alleine der Einsatz von nachhaltigen Heizsys-
temen im Neubau reicht nicht aus, um die Klimaneutralitat zu erreichen. Denn mehr als 85 % des heutigen Gebaudebestands
werden im Jahr 2050 noch vorhanden sein. Aus diesem Grund werden auch bei Bestandsobjekten die standortbedingten
Maoglichkeiten zum Einsatz von erneuerbaren Energien evaluiert und umgesetzt. Im Rahmen der ,WIN 2030"-Strategie werden
die entsprechenden MaBnahmenpakete des Strategiepapiers in Abteilungsleiter-Jours Fixes laufend evaluiert und durch die
Geschaftsfuhrung kontrolliert. Erste Auswirkungen werden diesbezuglich bereits 2024 messbar sein.

Klimaneutralitat und EU-Taxonomie-VO

Das Bundesministerium fur Klimaschutz, Umwelt, Energie, Mobilitat, Innovation und Technologie bietet fur Neubauten und
Sanierungen einen ,klimaaktiv Kriterienkatalog® an. Ziel dieses Kriterienkataloges ist, die Klimaneutralitat bis 2040 zu un-
terstutzen. Der Katalog ist auf einem Punktesystem aufgebaut. Unter anderem beinhaltet er die Kreislauffahigkeit und das
Ruckbaukonzept. Wir beschaftigen uns bereits mit den Vorgaben und deren Umsetzung. Ziel ist es, den Vorgaben der EU-
Taxonomie-VO hinsichtlich Konformitat zu entsprechen. Die Wiederverwertung der Rohstoffe flhrt zu einer Reduktion des
Rohstoffverbrauchs. Zusatzlich sieht man eine vermehrte Erstellung von Ruckbaukonzepten vor.

Unternehmensinterne MaBnahmen

In unseren Hausern sind wir mit verstarktem Einsatz dahinter, den Einsatz von Buromaterial, insbesondere den Papierver-
brauch, zu reduzieren. Aus diesem Grund forcieren wir das digitale Arbeiten. Im Zuge der Modernisierung werden auch neue
Arbeitsweisen etabliert. So wurde etwa der REAL-TREUHAND-Standort Wien revitalisiert und bietet den Mitarbeitern nun
zeitgerechte und fortschrittliche Arbeitsbedingungen. Moderne Arbeitsgerate sollen ein weitestgehend papierloses Arbeiten
zusatzlich unterstitzen. Um die Digitalisierung weiter voranzutreiben, verwendet die ,00 Wohnbau*-Gruppe eine eigens pro-
grammierte App (My Home), die dazu dient, sdmtliche Unterlagen (Betriebskostenabrechnung, Vorschreibungséanderungen,
Energieausweis etc.) den Bestandskunden direkt via App bereitzustellen und so die Versendungen in Papierform zu senken.
Das Ziel fur 2023 war es die Useranzahl zu steigern, dieses Ziel bleibt auch fir 2024 bestehen.

Durch eine heuer vorgenommene Uberarbeitung des Abfallwirtschaftskonzepts der REAL-TREUHAND konnte eine Prézisie-
rung des Abfallmengen-Monitorings erreicht werden. Ziel soll weiterhin sein, die Abfallmengen weiter zu reduzieren und den
Anteil an recycelbaren Materialien zu erhdhen.

Elektronische Kleingerate, die aufgrund ihres Alters ausgetauscht werden mussen, aber noch intakt sind, werden den Mitar-
beitern im Hause angeboten oder karikativen Einrichtungen gespendet.

Beschaffungspraktiken

Im Bereich des Neubaus bzw. der Sanierung ist uns eine regionale Ausfihrung durch lokale Anbieter bzw. Baufirmen wichtig.
So kénnen durch die Reduktion von langen Transportwegen bereits in einem ersten Schritt wertvolle Ressourcen geschont
werden. In der Lieferkette liegt der Fokus auf einer langfristigen, vertrauensvollen Partnerschaft. AuBerdem ist in allen Unter-
nehmensbereichen die Einhaltung von Qualitats-, Sozial- und Umweltstandards wichtig. Bei der Auftragsvergabe achtet man
auf eine ausgewogene Mischung aus lokalen und Uberregionalen Firmen.

Um das Mullaufkommen in den nachsten Jahren zu reduzieren, setzt man den Weg der Digitalisierung fort. So wird z. B. die
MyHome-App der OO Wohnbau eingesetzt, die dazu dient, samtlichen Briefverkehr mit Mietern und Eigentimern digital

abzuwickeln.

Im Rahmen der Kundenzeitungen ,Wohntraume* und ,Raiffeisen Immobilien Magazin“ werden u. a. Informationen zu Nach-
haltigkeitsthemen sowie hilfreiche Tipps wie etwa zum Energiesparen oder ordentlicher Mulltrennung gegeben.

Im Geschaftsjahr 2023 wurden seitens der ,00 Wohnbau“-Gruppe 50 ausrangierte Stand-PCs an eigene Mitarbeiter weiter-
gegeben sowie 30 PCs gespendet. Daneben wurden 20 alte Mobiltelefone an Mitarbeiter vergeben.

Im Bereich der Digitalisierung wird die vollbetreute Tochterfirma , akkurat bau- und objektmanagement gmbh* umgestellt auf
elektronischen Rechnungslauf. Rund 22 volle Ordner mit Papier fallen in der Buchhaltung weg.
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6. Umwelt und Zukunft

Stakeholdereinbezug

Ein wichtiger Indikator fiir die Effektivitat der gesetzten MaBnahmen sind z. B. die von der OO Wohnbau regelmaBig durch-
geflhrten Kundenbefragungen.

Uber aktuelle Themen werden die Mitarbeiter vierteljahrlich mittels einer eigenen Mitarbeiterzeitung, zusétzlich per E-Mail bzw.
in Mitarbeiterveranstaltungen informiert.

6.2.3. Nahrungsmittel

Abfalle und Lebensmittelverschwendung entlang der Wertschopfungskette stellen eine Belastung fur Luft, Wasser und Boden
dar und tragen zur Umweltverschmutzung bei. Bei Produktion, Lagerung und Transport kann es zu Verderb und Verschwen-
dung wertvoller Ressourcen kommen, dies wirde zu Versorgungsverlusten bei den Kundinnen und Kunden fuhren. Es kénnen
groBere Mengen an Rohstoff- und Verpackungsabféllen Image- und Wertschdpfungsverluste zur Folge haben. Kunststoffver-
packungen sind wegen der Produktsicherheit und Anwenderfreundlichkeit im Nahrungsmittelbereich stark etabliert, stehen
aber wegen ihres Beitrags zur Umweltverschmutzung und der Klimabelastung aufgrund der fossilen Basisrohstoffe stark in
der Kiritik. Viele Verpackungen bestehen aus mehreren Komponenten, was einem einfachen Recycling entgegensteht und
wertvolle Grundstoffe somit verloren gehen. Aus diesem Grund ist die Erhéhung der Recyclingquote bei Verpackungen not-
wendig, damit eine wertvolle Kreislaufwirtschaft entstehen kann und Priméreinsatzstoffe (vor allem aus Kunststoff) eingespart
werden kdnnen.

Auf allen Stufen der Wertschopfungskette kann es zu Verschwendung von wertvollen Nahrungsmitteln kommen. Der GroBteil
fallt in der nachgelagerten Wertschdpfungskette vor allem bei den Konsumenten an. In den Vorlieferketten kann es ebenso zu
Rohstoffverschwendung bei Lagerung und Transport durch Verderb oder Schwund kommen, diese wertvollen Ressourcen
gehen dann fur die Nahrungsmittelproduktion verloren.

Wiederzuverwendende Nahrungsmittelreste

Der Ausbau der Vertriebspalette mit klimaschonenden Produkten steht in den nachsten Jahren bei der VIVATIS im Fokus.
Diese sollten maglichst aus regionalen Rohstoffen bestehen, robuster gegentber Extremwetterlagen sein, weniger Dingemit-
tel bendtigen und weniger Maschineneinsatz erfordern. Dazu wurde auch ein VIVATIS-Konzernprojekt ausgerufen, welches
vegane Produkte in den Mittelpunkt stellt.

Bei Uberschiissen aus den Produktionen werden wiederzuverwendende Lebensmittelreste karitativen Organisationen
zugefuhrt.

Bei den Verpackungen wird VIVATIS in den nachsten Jahren einen verstarkten Fokus auf den Anteil aus nachwachsenden
Priméarverpackungsstoffen sowie einen hoheren Anteil an Sekundarrohstoffen und somit auf einen héheren Recyclinganteil
legen. Aufgrund der Vielzahl an Verpackungen im Konzern kénnen hier noch keine genaueren Zahlen angefuhrt werden, dies
streben wir bis Ende 2024 im Rahmen der Strategieentwicklung an.

VIVATIS hat mit der Anpassung ihrer Abfallsammelsysteme bereits begonnen, um damit die fraktionsreinen Sammelquoten
nach den behérdlichen Anforderungen und geméB den EU-Zielen weiter zu erhdhen, so kann VIVATIS einen wertvollen Beitrag
fur groBere Mengen an verwertbaren Sekundarverpackungsstoffen leisten und die Umweltbelastung gleichzeitig reduzieren.
Durch gesetzte MaBnahmen in den Unternehmen der efko-Gruppe werden zum einen Nahrungsmittelabfalle geringgehalten
und zum anderen Prozessschritte so weit optimiert, damit in den Bereichen Produktion, Lager und Logistik keinesfalls wert-
volle Rohstoffe und Verpackungen verschwendet werden. Zu diesen MaBnahmen zahlen beispielsweise der Verhaltenskodex
der efko-Gruppe, diverse Konzernrichtlinien und die Einhaltung des Vier-Augen-Prinzips sowie das Abhalten interner und
externer Audits.

Die neue Verpackungsverordnung in Osterreich und die damit verbundenen internen Bestrebungen verstarken die Abfalltren-
nung im Wertstoffbereich und sorgen so fur héhere Recyclingquoten.

Bei den Verpackungen wird in den nachsten Jahren ein verstarkter Fokus auf den Anteil aus nachwachsenden Priméarverpa-

ckungsstoffen sowie auf einen héheren Anteil an Sekundarrohstoffen und somit auf einen héheren Recyclinganteil gelegt,
ohne dabei die Produktsicherheit zu gefahrden.
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Kreislaufwirtschaft

Durch die EU-Vorgabe, bis 2030 alle Verpackungen in eine Kreislaufwirtschaft zu bringen, ist es notwendig, diese recycling-
fahiger oder mit Mehrwert verwertbar zu machen. Ein bei VIVATIS geschaffenes Konzernteam beschaftigt sich damit.

Durch die gesetzten OpEx-MaBnahmen in den VIVATIS-Unternehmen werden zum einen Lebensmittelabfélle geringgehalten
und zum anderen Prozessschritte so weit optimiert, damit in den Prozessschritten Produktion, Lager und Logistik keinesfalls
Rohstoffe fur Lebensmittel verschwendet werden. Bei VIVATIS wurde daflr ein eigenes Konzernteam damit beauftragt, die
EU-Vorgaben bis 2030 entsprechend umzusetzen. Die Fortschritte zur Reduktion von Ressourcenverschwendung und Le-
bensmittelabfallen werden anhand der bereits bestehenden Kennziffern verfolgt. Die konkreten langfristigen Zielsetzungen
werden im Jahr 2024 erarbeitet und kénnen erstmals 2025 berichtet werden.

Regional bezogene Rohstoffe

Der hohe Anteil an regional bezogenen Rohstoffen soll in der VIVATIS und efko gehalten und wenn méglich sogar ausgebaut
werden. Bei den Verpackungen soll die Recyclingfahigkeit bis 2030 sukzessive sichergestellt werden. Die konkreten Zielset-
zungen werden im Rahmen des Strategieentwicklungsprozesses im Jahr 2024 erarbeitet und kénnen dann im Jahr 2025
berichtet werden.

Vermeidung von Lebensmittelverschwendung

Die Reduktion von Lebensmittelverschwendung in den Bereichen Produktion, Lager und Logistik wird bei efko durch diverse
interne Konzernrichtlinien sowie durch regelmaBiges Reporting und die Ermittlung diverser Kennzahlen forciert.

Ziel ist es, Verluste und Verschwendungen schneller zu erkennen, zu beheben bzw. zukinftig ganzlich vermeiden zu knnen.
VIVATIS und efko streben eine hohe Verarbeitungsquote von regionalen Rohstoffen (efko z.B. 2022 bei 49 %, VIVATIS 2023 bei
63 %) und Verpackungen an, um so einen wichtigen Beitrag zum Klima- und Umweltschutz zu leisten. Durch interne Vorgaben
aufgrund einer EU-Verordnung werden VIVATIS und efko in Zukunft verstarkt Lebensmittelverpackungen aus nachhaltigen
Rohstoffen einsetzen, ohne dabei die Produktsicherheit zu gefahrden.

Wirksamkeit der MaBnahmen

Die Wirksamkeit der MaBnahmen wird dabei mit folgenden Kennzahlen gemessen:
Wasserverbrauch

Verwertungsquote bei Abfallfraktionen

Anteil biogener Abfalle

Recyclinganteil bei Verpackungen

Anteil veganer Produkte

Anteil Regionalitat im Rohstoffeinsatz

Risikoeinschatzung des Ausfalls von Rohstoffressourcen

Die Uberwachung der Wirksamkeit der MaBnahmen erfolgt anhand folgender Verfahren:
OpEx-Initiative mit Reifegradentwicklung (Managementgrundsatz)

Risikobeurteilung im Rahmen des Risikomanagementprozesses (jahrlich)

Operative Projektbesprechungen mit den Standorten (monatlich)

Laufendes Kennzahlenmonitoring (Controlling)

Bericht an die Aufsichts- und Kontrollorgane (zumindest 4x jahrlich)

Offenlegung im Nachhaltigkeitsbericht (jahrlich)

Im Rahmen der Strategieentwicklung bei der VIVATIS werden die konkreten Ziele (und Zwischenziele) im Jahr 2024 Uber alle
wesentlichen Bereiche erarbeitet und kdnnen dann erstmals 2025 berichtet werden, dazu wurde bereits ein konkreter Zeitplan
erstellt. Detaillierte Basiserhebungen und Zielsetzungen fur die konkreten Klimaziele mit Zwischenzielen werden voraussicht-
lich bis 2026 in der efko erarbeitet.

Ziele
Fur den Bereich Kreislaufwirtschaft und Verpackungsrecycling wird im Jahr 2024 ein eigenes Konzernteam damit beauftragt,

die EU-Vorgaben bis 2030 entsprechend umzusetzen. Die Fortschritte zur Reduktion von Ressourcenverschwendung und
Lebensmittelabfallen werden anhand der bereits bestehenden Kennziffern verfolgt. Die konkreten langfristigen Zielsetzungen
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werden im Jahr 2024 erarbeitet. Die konkreten Ziele (und Zwischenziele) sowie die dazu notwendigen Kennziffern werden
im Rahmen der Strategieentwicklung im Jahr 2024 vollstandig Gber alle wesentlichen Bereiche erarbeitet und kdnnen dann
erstmals 2025 berichtet werden, dazu wurde bereits ein konkreter Zeitplan erstellt. Die Methodik zur Sicherstellung und Fort-
schrittsmessung ist im Konzern bereits aus anderen Bereichen etabliert.

6.2.4. Touristik

Die BTU bekennt sich zur Nachhaltigkeit als Teil inrer Unternehmenskultur, ihres Leitbilds und ihrer Strategie. Diese Ausrich-
tung wird auch unternehmensintern gelebt, so etwa in der Mullreduktion oder in der weitestgehenden Plastikvermeidung durch
ein etabliertes Recyclingsystem. Dies ist auch Teil des Code of Conduct.

Zertifizierung und MaBnahmen
Eine Integration von BTU ins Umwelt- bzw. Energiemanagementsystem der Raliffeisenlandesbank OO wird angestrebt.

Bei den Buromaterialien wird auf moglichst schonenden Verbrauch, Herstellung aus Recyclingmaterial und Nachhaltigkeit
geachtet. Beispielsweise stammt der Zellstoff der Papierhandttcher und anderer Hygienematerialien aus Recyclingpapier. Es
wird auch der Einsatz digitaler Visitenkarten gepruft, um den Papierverbrauch weiter zu reduzieren.

An den Standorten sind Mulltrennungssysteme eingerichtet, um Papier, Glas, Metall und Plastik dem Recycling zuzufihren.
Bei den Putz- und Reinigungsmitteln wird Wert auf deren Umweltvertraglichkeit und die Moglichkeit biologischen Abbaus
gelegt. Zur Reduktion des Tonerverbrauchs sind die Druckereinstellungen unserer Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter auf , Toner
sparen” voreingestellt. FUr die dennoch anfallenden leeren Toner-Cartridges bietet der Hersteller der Drucker eine kostenlose,
einfache und umweltfreundliche Methode fur das Recyceln an. Dieses erfolgt ohne Deponieabfélle, da alle Teile von jeder
zurlckgegebenen Tonerpatrone wiederverwendet oder recycelt werden.

Auswirkungsanalyse

Fur die Fragestellung zum wesentlichen Thema Ressourcennutzung & Kreislaufwirtschaft sind die Auswirkungsanalyse und
die Analyse der Geschaftsbeziehungen bzw. Unternehmenstétigkeiten noch nicht abschlieBend erfolgt, d. h., dass fur be-
triebsinterne Vorgange eine Orientierung an den Standards und MaBnahmen der Raiffeisenlandesbank OO stattfindet und
im Code of Conduct verankert sind. Eine vertiefte Auseinandersetzung mit externen Aspekten soll im Rahmen der Wesent-
lichkeitsanalyse 2024 erfolgen.

Ziele und MaBnahmen

Hinsichtlich Zielsetzung, MaBnahmenidentifikation und -Uberwachung sowie Integration in die strategische Ausrichtung oder
Organisation kénnen die Kennzahlen aus dem Geschéaftsjahr 2022 und 2023 aufgrund verschiedener Faktoren nicht als Basis
herangezogen werden. Dies wird erst 2024 der Fall sein. Weiters werden aus Branchenvergleichen Ableitungen auf Basis der
Wesentlichkeitsanalyse 2024 getroffen werden.

6.2.5. Kennzahlen und Beschreibungen

Als Basisjahr wird das Jahr 2022 festgelegt, da in diesem Jahr erstmalig eine umfassende Erhebung erfolgte.

Eingesetzte Materialien

) Nahrungs-
Material RLB OO Finanz Immobilien mittel Touristik Gesamt (t)
Eingesetztes Material () 2023 29,23 61,73 11,562 1.001.382,60 1,54 1.001.457,39
Eingesetztes Material (t) 2022 31,04 77,69 15,91 1.036.038,97 3,65 1.036.136,22
Prozentuale Veranderung von 2022 auf 2023 (%) -5,83 -20,54 -27,59 -3,35 -57,81 -3,35

Tabelle 16: Eingesetzte Materialien

Die Berechnungsbasis bezieht sich auf Papier (Kopierpapier und Druckerpapier) und Bliromaterial der Raiffeisenlandesbank
00. Das eingekaufte Papier ist in der Raiffeisenlandesbank OO zu 100 % recyceltes Papier. Lagen in den Branchen-Clustern
Finanz, Immobilien und Touristik keine Gewichtsangaben vor, wurden die durchschnittlichen Verbrauchswerte (Kopierpapier
und Buromaterialien) der Raiffeisenlandesbank OO je Person (VZA) herangezogen und auf den Personalstand des Unter-
nehmens hochgerechnet.
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Im Jahr 2023 liegt das Gewicht des Buromaterials in der Raiffeisenlandesbank vor. 2022 wurden fir das Gewicht des Bdro-
materials 10 % des Einkaufsbetrags als Naherungsldsung angesetzt.

Diese Qualitatsverbesserung ist in der Interpretation der Riickgange in der Raiffeisenlandesbank OO sowie den Clustern
Finanz, Immobilien und Touristik zu bertcksichtigen.

Im Branchen-Cluster Immobilien wird der Verbrauch im Zuge von Bau- und Reparaturtatigkeiten nicht erhoben. Im Bran-
chen-Cluster Nahrungsmittel bezieht sich das Gewicht auf die Gesamtmenge der eingekauften Produktions- und

Verpackungsmaterialien.

Im Branchen-Cluster Nahrungsmittel wurden Produktions-, Verpackungs- und Buromaterialien sowie das eingesetzte Papier
mit einbezogen.

Die Trennung nach ermeuerbaren und nicht erneuerbaren Anteilen ist aktuell noch nicht vorhanden. An der diesbeztglichen
Datenerhebung wird gearbeitet.

Angefallener Abfall

) Nahrungs- Gesamt

Abfall RLB OO Finanz Immobilien mittel Touristik (MWh)
2023

Abfall gesamt () 2023 148,59 379,11 2718 13.632,39 13,41 14.052,10

davon geféhrlicher Abfall (t) 2023 5,00 11,76 0,73 7,25 0,45 20,19

davon ungefahrlicher Abfall (t) 2023 93,36 213,28 19,16 11.623,54 8,43 11.864,41

davon Sperrmdill (t) 2023 18,14 106,20 2,63 8,89 1,64 119,36

davon Restmill / Gewerbeabfall (f) 2023 32,09 47,86 4,66 1992,72 2,90 2.048,14
2022

Abfall gesamt () 2022 174,65 368,76 44,21 12.302,90 10,16 12.726,03

davon geféhrlicher Abfall (t) 2022 1,54 3,24 0,51 4,05 012 791

davon ungefahrlicher Abfall (f) 2022 173,11 365,52 43,70 12.298,85 10,04 12.718,12

Prozentuale Veranderung von 2022 auf 2023 (%)

Abfall gesamt (t) -14,92% 2,81% -38,52% 10,81% 31,98% 10,42%

davon geféhrlicher Abfall (t) 224,68% 262,96% 43,14% 79,01% 275,00% 155,25%

davon ungefahrlicher Abfall (t) -46,07% -41,65% -56,15% -5,49% -16,09% -6,71%

Tabelle 17: Abfall

Im Teilkonzern Nahrungsmittel wurden Realdaten herangezogen. Fur die restlichen Teile wurden Realdaten herangezogen,
wenn diese vorlagen. Die Menge der verschiedenen Abfallarten wurde am Hauptstandort je Vollzeitaquivalent erhoben. Diese
wurde fur Unternehmen, bei denen keine Realdaten vorlagen, auf die entsprechende Mitarbeiterzahl hochgerechnet. Fir das
Jahr 2023 wurden erstmal die Fraktion Sperrmull und Restmdill / Gewerbeabfall erganzend zu gefahrlichen und ungeféhrlichen
Abfallen in der RLB OO erhoben und in die Hochrechnung einbezogen. Im Branchen-Cluster Immobilien wurde kein Abfall
aus externer Bautatigkeit berlicksichtigt. Im Jahr 2022 lagen Schatzwerte fir die Abfallsorten der Raiffeisenlandesbank OO
vor. Mit 1. Juni 2023 wurde ein neues Erfassungs- und Dokumentationssystem implementiert, welches fur die Zukunft eine
Qualitatssicherung der Werte gewahrleistet.
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7. Mensch im Mittelpunkt

MENSCH IM MITTELPUNKT

Die Raiffeisenlandesbank OO strebt nach einem soliden und langfristigen Unternehmenserfolg. Dabei verfolgt sie einen
konsequenten Wachstumskurs. Unter BerUcksichtigung dieser Gesichtspunkte widmet sie sich dem Thema Nachhaltigkeit
ganzheitlich. Die nachstehenden Ausfiihrungen zu den wesentlichen drei Handlungsfeldern sollen Einblick in das Verstandnis
von Nachhaltigkeit gewé&hren und eine Zusammenfassung der Fortschritte im vergangenen Jahr darstellen.

Als Arbeitgeber von mehr als 7.200 Menschen im Raiffeisenlandesbank OO Konzern tragt dieser eine enorme Verantwortung
fUr viele Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer nicht nur in Oberdsterreich, sondern Uber die regionalen Grenzen hinweg. Der
Raiffeisenlandesbank OO ist es ein zentrales Anliegen, weiterhin Arbeitsplatze zu schaffen und zu erhalten und positive sozio-
oOkonomische Impacts fur die Kernregionen zu schaffen. Die aktive Einbindung der eigenen Mitarbeiter starkt das Bewusstsein
fur die Sinnstiftung des personlichen Tuns und die Bindung an das Unternehmen.

In der Raiffeisenlandesbank OO und den ausgewahlten Téchtern (KAG, ILG-Landesgesellschaften Osterreich und Deutsch-
land, RVM, RVD, RVB, af AG und REAL-TREUHAND) gibt das Personalmanagement der Raiffeisenlandesbank OO die
Richtlinien und Personalstandards vor und bietet als Begleiter und professioneller Servicedienstleister das gesamte Leis-
tungsspektrum zu allen Personalthemen an.

Bei wesentlichen Tochterunternehmen (ILG-Landesgesellschaften Tschechien, Kroatien, Ruménien, Polen, OO Wohnbau,
efko, VIVATIS, RAITEC, PFH und BTU) gibt es selbststandige Personalabteilungen, um auf die branchenspezifischen Gege-
benheiten im Hinblick auf die Bedurfnisse der Mitarbeiter besser eingehen zu kdnnen. Hier erfolgt ein regelmaBiger Austausch
zwischen der Geschéftsleitung und den Personalverantwortlichen, um bei wesentlichen Themen einen einheitlichen Standard
zu gewahrleisten und den Erfahrungsaustausch sicherzustellen. Es gibt hier aber keine direkte Richtlinienkompetenz.

Mit allen Tochterunternehmen erfolgt ein regelméaBiger Austausch Uber aktuelle Themen und Schwerpunkte der Personalar-
beit in verschiedenen Arbeitsgruppen und bei einem gemeinsamen Fuhrungskongress. Eine wesentliche Herausforderung
besteht darin, den Spagat zwischen einer einheitlichen Unternehmenskultur, Wertewelt und Arbeitsumfeld fur den Konzern
bei gleichzeitiger Wertschatzung fur die Eigenheiten und Spezifika der Tochter zu schaffen, um Raum fir Entwicklung in allen
Einheiten und fur alle Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter zu ermdéglichen.

7.1. Finanzdienstleistungen

Das Personalmanagement der Raiffeisenlandesbank OO ist dem Vorstandsbereich des CEO zugeordnet und sieht sich als
kompetenter Partner und Zukunftsgestalter in Personal- und Kulturthemen. Durch Kompetenzbindelung liefert das Perso-
nalmanagement individuelle, effiziente und effektive Angebote fur Personalentwicklung und -administration im Konzern und
schafft durch das Leistungsportfolio Zeitersparnis, Wissensvorsprung, Rechtssicherheit, bestes Preis-Leistungs-Verhaltnis
und innovative Losungen. Personalmanagement befahigt die Organisation hinsichtlich qualitativer Kompetenzen, sodass
das notige Know-how zeitgerecht in ausreichender Kapazitat zur Verfligung steht, um das Ziel ,Home of Financial Intelli-
gence" der Geschéftsstrategie der Raiffeisenlandesbank OO zu erreichen. Samtliche Personalthemen fir den RVB und RVD
werden entsprechend den Richtlinien und Personalstandards des Personalmanagements (PM) der Raiffeisenlandesbank
Oberdsterreich AG umgesetzt.

Personalstrategie

Die mit dem Betriebsrat abgestimmte Personalstrategie der Raiffeisenlandesbank OO ist direkt abgeleitet aus der Geschéfts-
strategie der Raiffeisenlandesbank OO und fokussiert sich auf alle relevanten Personal- und Kulturthemen, die zur Errei-
chung unserer Vision ,Home of Financial Intelligence® und den damit verbundenen strategischen Zielen erforderlich sind.
Die zukunftsorientierten Werte bilden das Fundament und sind die Grundlage fir das Handeln. Darauf aufbauend sind das
Hinterfragen bestehender Regeln und das Streben nach kontinuierlicher Verbesserung und Optimierung Treiber fir unsere
,Operationale Exzellenz". Die zielgerichtete Befahigung der Organisation durch die Entwicklung bestehender Mitarbeiter und
die Rekrutierung neuer Mitarbeiter stellt einen wesentlichen Baustein der Zukunftsfahigkeit dar. Die aktive Transformation der
Zusammenarbeitskultur ist die Voraussetzung fur das Zielbild ,Best Place to Work and Grow".

Die Raiffeisenlandesbank OO ist als Regionalbank, ihre Tochterunternehmen ausschlieBlich in Mitteleuropa, tatig, wo grund-
satzlich hohe arbeits- und sozialrechtliche Standards gelten. Probebefristungen bei Eintritten werden dazu genutzt, um den
L,Fit* der neuen Mitarbeiter mit dem Unternehmen sicher zu stellen. Klassische befristete Arbeitsverhaltnisse werden in der
Raiffeisenlandesbank OO nur in Ausnahmefallen abgeschlossen (z. B. Trainees).
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Leitsatz — Attraktiver Arbeitgeber

Arbeitgeberattraktivitat ist fir die strategische Weiterentwicklung der Raiffeisenlandesbank OO eine zentrale Herausforde-
rung. Der Wettbewerb um qualifizierte Fach- und Flhrungskrafte wird immer gréBer. Neben Arbeitsinfrastruktur und Karrie-
reoptionen sind unsere Werte — als gelebter Teil der Unternehmenskultur — ein entscheidender Erfolgsfaktor. Die zeitgeman
interpretierten genossenschaftlichen Grundsatze von Friedrich Wilhelm Raiffeisen sind die Grundlage fur unser Handeln. ,Was
der Einzelne nicht vermag, das vermégen viele." Fur diesen Leitsatz steht die Raiffeisenlandesbank OO seit ihrer Griindung
ein: mit Hilfe zur Selbsthilfe, der Menschlichkeit und Nahe und einem hohen Mal an gesellschaftlicher Verantwortung. Die
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter stehen fur Eigenverantwortung, Kompetenz und Leistungsbereitschaft. Ein menschlicher
Umgang mit Kolleginnen und Kollegen sowie Kundinnen und Kunden ist damit der starkste und wichtigste Erfolgsfaktor. Die
Verankerung gemeinsamer Werte, wie Chancengleichheit, soziale Verantwortung und Nachhaltigkeit, spiegelt sich in der Zu-
sammenarbeit auf Augenhohe und in der Fihrung wider.

Dass die Raliffeisenlandesbank OO ein zuverlassiger Dienstgeber ist, auBert sich in der durchschnittlichen Dienstzugehérig-
keit. Diese liegt bei knapp 13 Jahren. Das Durchschnittsalter liegt mittlerweile bei etwas tber 40 Jahren.

Leitsatz — Befahigung der Organisation

Um den zuklnftigen Marktanforderungen aktiv zu begegnen und die personellen Voraussetzungen flr die erfolgreiche Im-
plementierung der neuen Geschéftsfelder zu schaffen, verfolgt die Raiffeisenlandesbank OO ein ganzheitliches Befahigungs-
konzept. Hierzu ist es notwendig, Zukunftsmitarbeitende in der nétigen Qualitat und Quantitat zu gewinnen, bestehende
Schliisselkrafte weiterzuentwickeln und nachhaltig an das Unternehmen zu binden. Ziel ist es, die Raiffeisenlandesbank OO
als lernende Organisation auf aktuelle und zukinftige Herausforderungen bestmoglich vorzubereiten.

Leitsatz — Kulturtransformation

Eine passende Unternehmenskultur ist der kritische Erfolgsfaktor fir die erfolgreiche Umsetzung der Geschéftsstrategie
und hat direkten Einfluss auf die Leistungsfahigkeit unserer Organisation. Die Werte und das Leitbild sind eine solide Basis,
gewahrleisten aber nicht, dass sich Kultur, Denkmuster und Verhalten &ndern oder beeinflussen lassen. Die neuen Heraus-
forderungen, die sich aus der Umsetzung der Geschaftsstrategie ergeben, machen es erforderlich, auch die Kultur aktiv wei-
terzuentwickeln. Um eine nachhaltige Transformation in Einstellung und Verhalten aller Fihrungskréafte und Mitarbeitenden
zu ermaoglichen, ist es notwendig, sinnstiftende MaBnahmen in der Entwicklung umzusetzen und gleichzeitig unterstitzende
Anderungen im Regelwerk der Raiffeisenlandesbank OO vorzunehmen. Die Transparenz, welche Kulturelemente beibehalten
und welche erneuert werden sollen, ist Ausgangspunkt fur eine effektive Kulturtransformation. Im Rahmen der Raiffeisenlan-
desbank OO HR-Strategieentwicklung wurden folgende Themenfelder als wesentlich identifiziert:

® FUhrungs- und Arbeitskultur

Leistungsorientierung und Transparenz

Kommunikation und Feedbackkultur

Eigenverantwortung und Vertrauenskultur

Lern- und Innovationskultur

Ziele der Personalstrategie: Best Place to Work and Grow

Die nachhaltige und zukunftsorientierte Personalstrategie ist die Grundlage fur die Wachstums- und Differenzierungsstrate-
gie der Raiffeisenlandesbank OO. Gerade als zukunfts- und leistungsorientiertes Unternehmen und lernende Organisation
sind wir attraktivster Arbeitgeber und Talentschmiede im Finanzdienstleistungssegment. Unsere Mitarbeiter sind stolz auf die
Raiffeisenlandesbank OO als Arbeitgeber und tragen durch konsequente Ergebnisorientierung zur Erreichung der Unterneh-
mensziele bei. Im Jahr 2023 standen nachfolgende Themen und MaBnahmen im Mittelpunkt der operativen Personalarbeit.

Chancengleichheit

Durch ein Programm zur Chancengleichheit sollen Frauen gezielt unterstitzt und geférdert werden, mit dem Ziel, bis 2027
die Quote von Frauen in relevanten Fihrungs- und Fachpositionen auf 30 % zu erhéhen.

Personalpolitische Anreizsysteme zur Férderung der Nachhaltigkeit

Zu diesen MaBnahmen zahlen u. a. die Teuerungspramie mit Verwendungsempfehlungen im Sinne der Nachhaltigkeit sowie
attraktiv gestaltete Konditionen fUr nachhaltige Mobilitatsinvestitionen (z. B. LeaseMyBike).
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Vereinbarkeit von Familie und Beruf

Es werden bereits eine Reihe von Leistungen, die Mitarbeiter dabei unterstttzen, Beruf und private Verpflichtungen sinnvoll zu
vereinbaren, angeboten. Dieses umfangreiche Angebot wurde 2020 mit der Erweiterung unseres zweisprachigen Kinderbe-
treuungsangebotes (Krabbelstuben- und Kindergartenausbau: rund 60 Platze) nochmals ausgebaut. 2022 wurden zusatzlich
MaBnahmen zur Pflege von Angehérigen initiiert (,Keep Balance" in Kooperation mit dem Hilfswerk). Seit 2009 fuhren wir das
Gutesiegel zur Vereinbarkeit von Familie und Beruf.

Sicherung zukiinftiger Talente

2021 starteten wir hier Initiativen fUr die frihzeitige Rekrutierung von Talenten bereits wahrend des Studiums (TZ-Studierende),
2022 startete ein neues Traineeprogramm. Uber diese MaBnahmen sind 2022 insgesamt rund 40 Mitarbeiterinnen und Mit-
arbeiter in die Raiffeisenlandesbank OO eingetreten. Per Ende 2023 waren gesamt rund 54 FTE als Trainees bzw. Teilzeit
neben dem Studium eingesetzt. 15 FTE waren zu diesem Zeitpunkt bereits vom Trainee-Status in einen Mitarbeiter-Status
Ubergegangen.

Homeoffice und Arbeitszeitmodelle

Die Raiffeisenlandesbank OO unterstitzt ihre Mitarbeiter durch das Angebot von flexiblen und lebensphasengerechten Ar-
beitszeitmodellen (Homeoffice, Gleitzeit, in vielen Bereichen keine Kernzeiten, Altersteilzeit). Teilzeitmodelle basieren auf
Freiwilligkeit und werden Uber die Elternzeit hinausgehend auf Wunsch der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter entsprechend
verlangert. Es entstehen den Mitarbeitern keine Nachteile im Hinblick auf Einbeziehung in Pensionskasse, Pramien u. A. Es
gibt keine Falle von nicht-garantierten Arbeitszeiten.

Im Zuge der Pandemie wurden die Moglichkeiten von Homeoffice gesteigert. Mit 2023 hat sich die Homeoffice-Quote (Ver-
haltnis von Arbeitszeit im Homeoffice zu geleisteter Arbeitszeit) bei rund 30 % gefestigt, es konnten somit nachhaltig die
Pendlerkilometer reduziert und ein positiver Beitrag zu mehr Flexibilitat geleistet werden.

Gesundheit und Beruf

Die Raiffeisenlandesbank OO stellt zur Steigerung der psychischen und physischen Gesundheit der Mitarbeiter eine Reihe an
attraktiven Angeboten zur Verfugung. Dieses Angebot umfasst einen eigenen Betriebspsychologen, Betriebsarzte, vielfaltige
Bewegungsprogramme, gesundes Essen, Betriebsfahrrader, Gesundheitssessel und Vortrage. Das Programm wird laufend
adaptiert und erweitert. 2021 erhielt die Raiffeisenlandesbank OO erstmals das Giitesiegel Betriebliche Gesundheitsférderung.

Flihrungskrafte Ausbildungsoffensive

Basierend auf dem Themenschwerpunkt ,Fiihrung® in den Projekten ,Lead 25 (Raiffeisenlandesbank O0) und ,RBG 00
2025" (oberosterreichische Raiffeisenbanken) wurden Ansatze zum Thema Leadership erarbeitet. Im Oktober 2023 fand der
erste Raiffeisen Oberdsterreich Leadership-Kongress zum Schwerpunkt ,New Leadership® statt. In verschiedenen Workshop-
Settings mit anerkannten Expertinnen und Experten aus Wirtschaft und Psychologie setzten sich die FUhrungskréfte mit Tools
und Strategien auseinander, wie wertschatzende Fuhrung gelingt und wie Mitarbeiter zu eigenverantwortlichem Handeln,
Mitgestalten und Entfalten ihrer Potenziale motiviert werden kénnen. Nach innen wirkt dies auf Unternehmenskultur und Mitar-
beiterbindung. Im AuBen Ubertragt sich der Spirit motivierter Mitarbeiter nicht nur auf die Kundenzufriedenheit, sondern auch
auf die Wahrnehmung als attraktiver Arbeitgeber.

Recruiting & Employer Branding

Die Raiffeisenlandesbank OO méchte der attraktivste Arbeitgeber in der Region sein. Um diesem Ziel gerecht zu werden,
wurde die Employer Branding-Kampagne #LebeTeamRaiffeisenOberdsterreich 2021 ins Leben gerufen. Unter dem Motto
m  wir leben Raiffeisen,

m wir leben Oberdsterreich,

m wir gestalten die Welt, in der wir leben*

wurde der kraftvolle Auftritt auch im Jahr 2023 fortgefihrt. Die Raiffeisenlandesbank OO erhielt wiederum den kununu-Titel
~Top Company 2023".

Weiters veranstaltet die Raiffeisenlandesbank OO in Kooperation mit Talente Oberésterreich, der JKU Linz, der FH Steyr
und anderen Bildungseinrichtungen regelmaBige Vortrage und Weiterbildungen zu branchenspezifischen Themen fur junge
zukunftsfahige Potenzialtrager. Zudem haben wir mit dem Raiffeisen Innovation Center @ JKU eine Vernetzungsmoglichkeit
zwischen Studierenden und dem Arbeitgeber Raiffeisenlandesbank OO am Campus der JKU geschaffen.
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Mitarbeiterzufriedenheit

Um die Mitarbeiterzufriedenheit zu ermitteln und die Mitarbeiterbindung zu starken, werden regelméaBig Mitarbeiterzufrieden-

heitsanalysen durchgefihrt. Im Jahr 2023 stand die Evaluierung der psychischen Belastungsfaktoren am Arbeitsplatz im

Zentrum der unternehmensweiten Befragung. Die wichtigsten Ergebnisse aus 2023 zu den Themenfeldern Arbeitsumgebung

und Inhalt sowie damit einhergehende Belastungen stellen sich wie folgt dar.

m Entwicklung eNPS (employer net promotor score): Dieser hat sich von +3 im Jahr 2022 auf +4 im Jahr 2023 verbessert.

m Zufriedenheit mit Mitarbeiterbefragung 2023: rund 70 % der im Jahr 2023 teiinehmenden Mitarbeiter zeigten sich sehr oder
eher zufrieden mit der Ergebnispréasentation, den Fragestellungen sowie der Feedbackmaoglichkeit. Mit 60 % zeigten sich
etwas weniger Mitarbeiter sehr zufrieden oder eher zufrieden mit der Aufarbeitung der Ergebnisse.

m Bei Fragen zu den positiven Leistungen ergab sich in der Befragung 2023 ein Gesamtwert von 3,7 (mogliche Hochstnote
5), wobei soziale Ruckendeckung und Vielseitigkeit des Aufgabengebietes mit Werten >4 am besten bewertet wurden.
Bei den negativen Leistungen wurde das Thema Handlungsspielraum und Information am schlechtesten bewertet (Note
3 auf einer Negativ-Skala bis 5).

Mitarbeiterbindung durch Aus- und Weiterbildung

Um die Mitarbeiterbindung zu starken und gleichzeitig die ,Lern- und Innovationskultur” als wichtigen Eckpfeiler der Perso-

nalstrategie zu férdern, wurde 2022 die Zukunftsakademie ins Leben gerufen. Die erste Akademie startete im Juni 2022 und

endete im November 2023. Die Teilnehmenden arbeiteten in der Zwischenzeit gemeinsam mit weiteren Kolleginnen und Kol-

legen an vier Projekten mit folgenden Fragestellungen:

m Wie und womit kénnen wir unsere Firmenkunden fir den Weg zu Net Zero 2050 begeistern und fur nachhaltige Produkte
und Services motivieren?

m Welche MaBnahmen kann die Raiffeisenlandesbank OO inkl. Téchtern fir den Ballungsraum Linz setzen, um die tagliche
Mobilitat an den Arbeitsort nachhaltiger zu gestalten?

m Welche MaBnahmen kann der Raiffeisenlandesbank OO Konzern setzen, um die Energieversorgung fiir Haus- und Woh-
nungseigentimer im landlichen Bereich effizienter zu gestalten?

m Welche MaBnahmen kénnen wir in der Raiffeisenlandesbank OO setzen, um als Organisation noch mehr der sozialen
Verantwortung nachzukommen?

Alle Fragestellungen zahlen in ihrer Umsetzung auf die Nachhaltigkeitsstrategie der Raiffeisenlandesbank OO ein.

2023 wurde, wie im Vorjahr auch, zehn Mitarbeitern im Sinne der Zukunftsvision des ,Home of Financial Intelligence” proaktiv
eine Weiterbildung in ausgewahlten Studienrichtungen ermaéglicht.

Bei hochkaratigen Weiterbildungsprogrammen wie etwa der Zukunftsakademie ist eine 50 %-Frauen- und 50 %-Manner-
Regelung verankert.

Fur Mitarbeiter der KAG aus den Bereichen Portfoliomanagement und Sales besteht die Mdglichkeit der Teilnahme an Lehr-
gangen wie z. B. dem ,Lehrgang Geld & Ethik" der Geld & Ethik Akademie in Ulm. In zwei Modulen mit jeweils insgesamt
funf Tagen werden theoretische Grundlagen zu Ethik und Nachhaltigkeit ebenso behandelt wie praktische Anwendungsge-
biete der ethisch-nachhaltigen Geldanlage. Uber die Dauer der beiden Module entwickeln die Teilnehmer eine Projektarbeit.
Diese wird von einem der Referenten eng begleitet, sodass ein mdglichst hoher Praxiswert erzielt werden kann. Auch eine
Teilnahme an den jahrlich stattfindenden Follow-up-Terminen fir Absolventen des Lehrgangs Geld & Ethik wird geférdert. Ziel
des Follow-up ist es, sich Uber aktuelle Entwicklungen und Trends auf dem Laufenden zu halten und einen Austausch inner-
halb der Branche zu férdern. Im Jahr 2023 haben zwei Mitarbeiter von KEPLER am Follow-up teilgenommen. Zuséatzlich hat
erstmals im Jahr 2023 eine Mitarbeiterin die Ausbildung zum Certified ESG Analyst (CESGA), die vom European Federation
of Financial Analysts Societies (EFFAS) Institut angeboten wird, absolviert. Dieses Trainingsprogramm lehrt die notwendigen
Werkzeuge zur effizienten Bewertung, Messung und Integration von ESG-Themen in die Anlageanalyse und wird mit einer
schriftlichen Prafung abgeschlossen.
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Aus- und Weiterbildung

Raiffeisen Oberdsterreich hat ,Lebenslanges Lernen” in der Bildungsstrategie fest verankert. Ein laufend — den Anforderungen
entsprechend — adaptiertes, klar strukturiertes Bildungsangebot (sowie Prifungs- und Creditsystem) sichert eine fundierte
Ausbildung sowie laufende Weiterqualifizierung der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter von Raiffeisen Oberdsterreich in vier
verschiedenen Kompetenzbereichen:

m Fachkompetenz: 125 Formate (+5 im Vergleich zum Vorjahr)

Methodenkompetenz: 63 Formate (+1 im Vergleich zum Vorjahr)

Fuhrungskompetenz: 17 Formate (+5 im Vergleich zum Vorjahr)

Persénliche Kompetenz: 23 Formate (+1 im Vergleich zum Vorjahr)

In allen vier Kompetenzbereichen wurde die Anzahl der zur Verfugung gestellten Formate erhoht, wobei erneut ein Fokus auf
Fuhrungskompetenz gelegt wurde. Die Wissensvermittlung erfolgt je nach Zielsetzung und Inhalt entweder im Rahmen von
mehrmoduligen Kursen/Lehrgangen, halb- bis mehrtagigen Seminaren/Workshops/Online-Seminaren/Hybrid-Veranstaltun-
gen oder Uber die raiffeiseneigene e-Learning-Plattform ,learning@raiffeisen* (mittels webbased Trainings, Videos, Live-
Sessions und Skripten).

Die Anzahl an organisierten Veranstaltungen hat wieder das Vor-Corona-Niveau erreicht, bei einer neuen maximalen Teilneh-
meranzahl. Zu erwahnen ist, dass Tochterunternehmen die BildungsmaBnahmen nur teilweise Uber die Personalentwicklung
der Raiffeisenlandesbank OO organisieren und durchfihren.

Die Lernplattform ermoglicht den Mitarbeitern orts- und zeitunabhangiges Lernen sowie einen Einblick in die personliche
Bildungshistorie mit allen bereits absolvierten Veranstaltungen und Priufungen. Das Design gewahrleistet so auch eine einfa-
chere Bedienbarkeit auf mobilen Endgeraten.

Ebenso bewahrt und bereits langjahrig Teil des Ausbildungskonzepts der Raiffeisenlandesbank OO ist die Verschrankung
von Prasenzveranstaltungen mit dem e-Learning-Angebot, das sogenannte ,Blended Learning®.

Uber das standardisierte Bildungsangebot hinaus werden seitens der Personalentwicklung auch laufend individuelle, maB-
geschneiderte Programme (Coachings, Workshops, Inhouse-Trainings) entwickelt. Ziel ist, Mitarbeitende sowie gesamte
Abteilungen im sich rasch andernden Umfeld bestméglich mit flexiblen, auf die konkreten Anforderungen zugeschnittenen
Formaten zu unterstttzen. Die Vermittlung der Fach- sowie Methodenkompetenz (IT, Verkauf) erfolgt zum gréBten Teil durch
eigene Mitarbeiter der jeweiligen Fachabteilungen. Darlber hinaus erforderliches, spezielles Fach-Know-how wird durch den
Besuch von externen Aus- und WeiterbildungsmaBnahmen durch ausgewahlte Mitarbeiter abgedeckt. Dabei wird groBer Wert
auf eine fundierte Ausbildung im Bereich der Wissensvermittlung gelegt, welche durch eigene ,Train-the-Trainer“-Module
sichergestellt wird. Um auch Input und Sichtweisen von auBen zu erhalten, wird insbesondere im Bereich der Fihrungskom-
petenz sowie personlichen Kompetenz auf das Know-how externer Kooperationspartner gesetzt.

Insgesamt wurde die Frage nach der Bereitstellung von guten Weiterbildungsmaglichkeiten durch das Unternehmen von 75 %
der Mitarbeiter mit den Noten 1 bzw. 2 (von 5) als sehr gut bzw. gut bewertet.

Weitere Digitalisierung in der Personalentwicklung: ,,Bildung goes Online*

Die letzten Jahre beeinflussten und veranderten praktisch alle Lebensbereiche, so auch die Aus- und Weiterbildung. Dadurch
wurden im Bildungsbereich vermehrt Akzente in der Digitalisierung gesetzt:

Die Bankfachausbildung (Grundausbildung und Weiterbildungen) findet mittlerweile zu 100 % online statt. Ebenso wurden
die Berufsbildzertifizierungen unter speziellen Rahmenbedingungen vor Ort online ermdglicht. Nachdem sich im Vorjahr der
Bedarf an e-Learning-Produktionen, d. h. Videos, webbased Trainings und Live Sessions, fast verdoppelt hat, halt sich dieser
Wert weiterhin auf einem hohen Niveau. Neben den Eigenproduktionen werden tausende Lernnuggets zu aktuellen Themen
auf einer externen Lernplattform im Konzern zur Verflgung gestellt. Neben der groBen Themenvielfalt werden die hohe zeitli-
che Flexibilitat, das selbstgesteuerte Lernen, keine vorhandenen Einstiegshtrden und keinerlei Teilnehmerbegrenzungen als
Mehrwert aufgezahlt. Persénlichkeits- und Methodenseminare werden situationsabhéngig schrittweise digitalisiert oder im
hybriden Format angeboten.

Diese Umstrukturierung tragt dartber hinaus zur Schonung der Ressourcen bei, da Fahrtstrecken entfallen und dies zu einem

geringeren Zeitaufwand bei den Teilnehmenden fuhrt oder beispielsweise Schulungsinhalte digital aufbereitet werden und
damit langfristig zur Verfugung stehen.
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Mitarbeitergesprach

Alle Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter haben Anspruch auf ein jahrliches Mitarbeitergesprach i. S. e. Entwicklungs- und Feed-
backgesprachs. Ein Leitfaden ist fur alle Mitarbeiter und FUhrungskréafte online verfigbar. Die Anzahl der durchgefihrten
Gesprache wird nicht erhoben, die Dokumentation obliegt den Gesprachsteilnehmern. Im Rahmen der Mitarbeiterbefragung
haben in diesem Zusammenhang erneut 81 % der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter angegeben, von Vorgesetzten und Kolle-
gen immer Rickmeldung Uber die Qualitat der Arbeit zu erhalten (Note 1, 2 oder 3 auf 5-teiliger Notenskala).

Mindestmitteilungsfrist fiir betriebliche Veranderungen

Mit der Arbeitnehmervertretung gibt es einen regelmaBigen Austausch zu strategischen und operativen personalpolitischen
Themenstellungen. Der Austausch zwischen Betriebsrat und Vorstand findet quartalsweise, der Austausch mit dem Leiter
Personalmanagement monatlich statt. Konkrete Anlassfalle werden unmittelbar behandelt. Eine Mindestmitteilungsfrist, die
Angestelltenvertretern typischerweise eingerdumt wird, bevor signifikante betriebliche Veranderungen umgesetzt werden, ist
in dieser Form nicht definiert.

Ziel der Arbeitssicherheit

Gesunde und sichere Arbeitsbedingungen sind die Voraussetzung fur leistungsféhige Mitarbeiter. Ziel unserer Arbeitssicher-
heit und unseres Gesundheitsschutzes ist es, Arbeitsunfélle sowie physische und psychische arbeitsbedingte Erkrankungen
zu vermeiden.

Im Zuge der Pandemie haben wir die Moglichkeiten von Homeoffice gesteigert, es konnten somit die Pendlerkilometer redu-
ziert und ein positiver Beitrag zu mehr Flexibilitat geleistet werden.

Betriebliche Leistungen

Es bestehen keine Unterschiede nach Vollzeit- oder Teilzeitbeschaftigung. Die Leistungen, die Mitarbeitern gewéhrt werden,
sind zwischen den im Nachhaltigkeitsbericht umfassten Unternehmen, vor allem zwischen den verschiedenen Branchen,
unterschiedlich.

Managementsystem fir Sicherheit und Gesundheit am Arbeitsplatz

Ein ,Managementsystem fUr Sicherheit und Gesundheit bei der Arbeit* nach DIN ISO 45001 wurde nicht eingefihrt, aber
es werden die in den jeweiligen Landern geltenden gesetzlichen Anforderungen im Sicherheits- und Gesundheitsschutz er-
fUllt und dardber hinaus ein Schwerpunkt auf die Erhaltung der Gesundheit der Mitarbeitenden gelegt. So ist es ein Ziel der
Personalstrategie, durch attraktive Incentive-Modelle, unter anderem im Bereich der Gesundheit, die Attraktivitat als Arbeit-
geber zu erhdhen. Die Raiffeisenlandesbank OO erhielt das Gitesiegel fiir Betriebliche Gesundheitsférderung fiir die Dauer
von drei Jahren (2022-2024). Dieses wird jahrlich vom Osterreichischen Netzwerk fir Betriebliche Gesundheitsférderung
(Netzwerk BGF) an Unternehmen verliehen, die sich mit Projekten zur Férderung der Gesundheit der Belegschaft besonders
auszeichnen. Zu den gesetzlichen Grundlagen im Bereich Arbeitnehmerschutz gehéren in Osterreich: Arbeitnehmerschutz-
gesetz, Arbeitszeitgesetz, Mutterschutzgesetz, Homeoffice-Gesetz, Verordnung tber die Sicherheits- und Gesundheits-
schutzdokumente. Wesentliche Bestimmungen in Deutschland sind das Arbeitsschutzgesetz, das Mutterschutzgesetz, das
Sozialgesetzbuch Fiinftes Buch, das Jugendarbeitsschutzgesetz, das Arbeitszeitgesetz. Die in Osterreich und Deutschland
verantwortlichen Fachkrafte fur Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz sind die Sicherheitsfachkréfte, die Arbeitsmediziner,
der Arbeitspsychologe, die Betriebsrate und Sicherheitsvertrauenspersonen. Mit Ausnahme der Betriebsrate und der Sicher-
heitsvertrauensperson sind diese nicht bei der Organisation angestellt.

Von den Arbeits- und Sicherheitsbestimmungen zur Ganze erfasst sind alle Angestellten in der Austbung ihrer Aktivitaten
(auch wahrend Dienstreisen und Seminaren) an allen Arbeitsplatzen. Konzernfirmen am Standort unterliegen denselben
Arbeits- und Sicherheitsbestimmungen und sind somit Mitarbeiter von Konzernfirmen, die in der Raiffeisenlandesbank 00
eingesetzt sind, den Mitarbeitenden der Raiffeisenlandesbank OO gleichgestellt. Fur Fremdfirmen gilt folgende Regelung:
Vor Beginn eines Einsatzes wird durch den zustandigen Projektleiter die beauftragte Firma kontaktiert und Uber geltende
Sicherheits- und Gesundheitsvorschriften im Betrieb informiert. Die beauftragte Firma ist verpflichtet, ihren Arbeitnehmer vor
Einsatzbeginn in der Raiffeisenlandesbank OO Uber diese Standards (z. B. zum Umgang mit Maschinen, Larm, Einhaltung
gesetzlicher Arbeitnehmerschutzvorschriften etc.) zu informieren und sich die Einhaltung der Standards schriftlich von jedem
eingesetzten Arbeitnehmer bestatigen zu lassen. Dies betrifft vor allem Handwerker und Reinigungspersonal. Flr externe
Prufer, die im Wesentlichen Buroarbeiten verrichten, gibt es diese Regelung nicht. Es gab sieben dokumentierte arbeitsbe-
dingte Verletzungen.
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Gefahrenidentifizierung, Risikobewertung und Untersuchung von Vorfallen

Arbeitgeber sind verpflichtet, die flr die Sicherheit und Gesundheit der Arbeitnehmer bestehenden Gefahren zu ermitteln und
zu beurteilen und die Ergebnisse sowie durchzufihrende MaBnahmen in den Sicherheits- und Gesundheitsschutzdokumen-
ten darzulegen. Die Identifizierung von Gefahren erfolgt routinemaBig im Rahmen der Arbeitsstattenevaluierung (erfolgt vor
Inbetriebnahme einer Arbeitsstatte und nach wesentlichen Anderungen wie z. B. Umbauten durch die Praventivfachkréfte),
durch sicherheitstechnische und arbeitsmedizinische Begehungen, im Rahmen von Arbeitsschutzausschissen mit Teilnahme
von Sicherheitsfachkraft, Arbeitsmediziner, Arbeitspsychologe, Betriebsrat, Sicherheitsvertrauensperson und Vertretern des
Arbeitgebers und durch Befragungen zur Mitarbeiterzufriedenheit bzw. durch die Durchftihrung einer Evaluierung psychischer
Belastungen am Arbeitsplatz. Dartber hinaus besteht eine Meldepflicht von Mangeln und Gefahrenstellen fur alle Mitarbei-
tenden. Insbesondere werden bei Begehungen und Arbeitsstattenevaluierungen bertcksichtigt:

Gestaltung und Einrichtung der Arbeitsstatten (Ergonomie), Gestaltung und Einsatz von Arbeitsmitteln, Verwendung von
Arbeitsstoffen, Gestaltung der Arbeitsplatze (Bildschirmarbeit), Gestaltung der Arbeitsverfahren und Arbeitsvorgange, Stand
der Ausbildung und Unterweisung der Arbeitnehmer.

Bei der Ermittlung und Beurteilung der Gefahren werden besonders gefahrdete oder schutzbedirftige Arbeitnehmer
(Schwangere, Lehrlinge) sowie die Eignung der Arbeitnehmer im Hinblick auf Konstitution, Korperkréafte, Alter und Qualifika-
tion bertcksichtigt. Anlassbezogen erfolgt nach Meldung von Unféllen und Beinaheunféllen eine Evaluierung durch die Si-
cherheitsfachkraft oder den Sicherheitsbeauftragten. Bei Bankuberfallen entstehen Gefahrdungen im Bereich der physischen
Sicherheit, die vor allem die Mitarbeitenden in den Bankstellen betreffen. Diesbezlglich ist ein eigenes Sicherheitskonzept
fur Bankstellen implementiert. Diese Gefahrdungen werden regelmaBig durch die Stabsstelle Sicherheit in Zusammenarbeit
mit Behdrden und Fachexperten evaluiert.

Eine Meldung von arbeitsbedingten Gefahren und gefahrlichen Situationen kann auf unterschiedlichen Wegen erfolgen: di-
rekt an die Sicherheitsfachkraft, an das ,Info-Center* (Meldestelle fur haus- und sicherheitstechnische Anfragen und Notfélle,
durchgehend physisch besetzt und telefonisch erreichbar) oder auch vertraulich Uber den Betriebsrat oder die Sicherheitsver-
trauensperson. Schutz vor VergeltungsmaBnahmen sind somit die Mdglichkeit, dies anonym zu melden, und ein gesetzlich
vorgesehener Motivkindigungsschutz.

Es sind hierzu interne Richtlinien und Verfahren vorhanden — gesetzlich der Motivkiindigungsschutz und das Recht zur Ein-
beziehung des Betriebsrats.

Arbeitsunfalle sind dem Personalmanagement zu melden, sollte der dadurch hervorgerufene Krankenstand langer als drei
Tage dauern, erfolgt eine Meldung an die AUVA. Details und Umstande zum Arbeitsunfall sind verpflichtend zu erfassen.
Sind die Umstande unklar oder naher zu untersuchen, kann das Personalmanagement je nach Sachlage Praventivfachkréafte
oder Sicherheitsbeauftragte mit der Ermittlung des unfallrelevanten Sachverhaltes beauftragen. Zur Verhinderung weiterer
ahnlich gelagerter Unfalle werden geeignete MaBnahmen gesetzt (z. B. Anpassung Sicherheitsstandards, Nachunterwei-
sung von Mitarbeitenden, Setzung von technischen/baulichen, organisatorischen MaBnahmen oder MaBnahmen die Person
betreffend — ,TOP-Prinzip®).

Arbeitsmedizinische Dienste

Die Raiffeisenlandesbank OO nimmt die Dienste von kompetenten Arbeitsmedizinern und eines Betriebspsychologen mit
anerkannten Qualifikationen und Zulassungen in Anspruch. Unter den Arbeitsmedizinern gibt es auch eine Person mit
Schwerpunkt auf Orthopéadie. Erforderliche Unterweisungen am Arbeitsplatz oder Probleme durch Fehlhaltungen bei 1&n-
gerer Bildschirmarbeit kdnnen so durch praventive Beratung vermieden werden bzw. kénnen bei Beschwerden medizinisch
fachkompetent behandelt werden. Weiters stehen den Mitarbeitern praktische Arzte mit umfangreicher Berufserfahrung zur
Losung arbeitsmedizinischer Fragen und fur kurzfristig erforderliche medizinische Unterstutzung (Kreislaufprobleme etc.) zur
Verflgung. Neben der Schwangerenberatung, Einstellungsuntersuchungen, Sehtests, Impfaktionen und ergonomischer Be-
ratung am Arbeitsplatz bieten die Arbeitsmediziner auch Unterstitzung bei Problemen mit Alkohol an. Termine kénnen in der
Arbeitszeit und sowohl personlich als auch telefonisch abgehalten werden, wenn dies nach der Art der Konsultation mdglich
ist, und werden selbstverstandlich absolut vertraulich behandelt. Die Arbeitsmediziner beraten aber auch den Arbeitgeber,
die Sicherheitsvertrauensperson und den Betriebsrat in allen Fragen des Gesundheitsschutzes, der Gesundheitsférderung
sowie der menschengerechten Arbeitsgestaltung im Betrieb.
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Mitarbeiterbeteiligung und Kommunikation zu Sicherheit und Gesundheit am Arbeitsplatz

Die Beteiligung und Konsultation der Angestellten bei der Entwicklung, Umsetzung und Leistungsbewertung des Manage-
mentsystems fur Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz erfolgt auf vielschichtige Weise: Es findet ein Dialog direkt mit den
Angestellten im Rahmen der regelmaBigen Arbeitsplatzbegehungen durch die Sicherheitsfachkraft und die Arbeitsmediziner
statt. Weiters besteht die Moglichkeit zur Teilnahme an regelméBigen Zusammenkinften mit dem Leiter Personalmanagement
und Betriebsrat (= Mitarbeiterdialog). Darlber hinaus erfolgt ein regelmaBiger direkter Austausch mit den Mitgliedern des
Betriebsrats als Mitarbeitervertreter. In anonymen Befragungen zur Mitarbeiterzufriedenheit besteht die Moglichkeit, Probleme
aufzuzeigen oder Losungsvorschlage einzubringen. Dartber hinaus erfolgt eine formelle Beteiligung im Rahmen des gesetz-
lich vorgesehenen und regelmaBig stattfindenden Arbeitsschutzausschusses.

Der Arbeitsschutzausschuss findet halbjahrlich bzw. vierteljahrlich (Deutschland) statt und die Angestellten sind durch den
Betriebsrat und die Sicherheitsvertrauensperson (in Deutschland keine Sicherheitsvertrauensperson vorgesehen) in die-
sem Ausschuss vertreten. Die zu besprechenden Tagesordnungspunkte werden vorab von den Teilnehmern eingebracht,
mogliche MaBnahmen besprochen und zum Teil auch vor Ort entschieden. Uber die Umsetzung und die Wirksamkeit der
MaBnahmen wird in der Folge beim nachsten Arbeitsschutzausschuss berichtet. Schutz vor VergeltungsmaBnahmen: Die
Sicherheitsvertrauensperson und der Betriebsrat sind bei der Austbung ihrer Aufgaben an keinerlei Weisungen gebunden
und werden wegen der Auslbung ihrer Tatigkeit nicht benachteiligt. Dies gilt insbesondere im Hinblick auf das Entgelt, die
Aufstiegsmoglichkeiten und Versetzungen. Weiters besteht ein gesetzlicher Kindigungs- und Entlassungsschutz fur den
Betriebsrat und die Sicherheitsvertrauensperson.

Mitarbeiterschulungen zu Sicherheit und Gesundheit am Arbeitsplatz

Die Absolvierung des WBT ,Sicherheit und Arbeitnehmer:innenschutz* ist fur alle neu eintretenden Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter verpflichtend. Bei Lehrlingen erfolgt zusétzlich eine einstindige Prasenzschulung zum Thema Arbeitssicherheit
durch die Sicherheitsfachkraft im Rahmen des ,Welcome Day*. Brandschutzunterweisungen erfolgen fir neue Mitarbeitende
an ihrem Arbeitsplatz durch die Evakuierungsbeauftragten. Ausbildungen fur die Ersthelfer (2-tagiger Basis- und 1-tagiger
Auffrischungskurs) und Evakuierungsbeauftragten (regelmaBige Loschtrainings und Informationen zum betrieblichen Brand-
schutz, Probe-Evakuierungen) finden statt. Die Schulungen sind fur die Angestellten kostenlos und erfolgen in der Arbeitszeit.
Die Sicherheitsvertrauensperson erlernt die notwendigen fachlichen Voraussetzungen durch eine Ausbildung auf dem Ge-
biet des Arbeitnehmerschutzes im Ausmaf von mindestens 24 Unterrichtseinheiten an einem speziell fur diese Ausbildung
zertifizierten Institut (z. B. WIFI). Der Betriebsrat bildet sich laufend durch externe Schulungen fort, selbstverstandlich auch
im Bereich Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz. Die Effektivitat der intern (= im eigenen Bildungscenter) abgehaltenen
Schulungen wird unter anderem durch den Einsatz von Feedbackbdgen erhoben. Im externen Bereich wird ausschlieBlich
mit renommierten Bildungsinstituten zusammengearbeitet.

Férderung der Gesundheit der Mitarbeiter

Es gibt die Moglichkeit, freiwillig einer Gruppen-Krankenversicherung beizutreten, dies wird von der Raiffeisenlandesbank
00 finanziell untersttzt.

Angestellte werden umfassend bei der Bewaltigung von Notfallen und sonstigen Situationen, die eine fachmannische psycho-
logische Betreuung erfordern, unterstitzt. Aus diesem Grund gibt es fur die Mitarbeitenden die Mdglichkeit, sich professio-
nelle Unterstltzung bei dem Betriebspsychologen zu holen. Dies erfolgt absolut vertraulich und unkompliziert. So wurden von
unserem Betriebspsychologen im Jahr 2023 erneut Uber 100 Beratungsgesprache gefuhrt. Aber auch in der Firmenzeitschrift
LINTERN" gibt er Tipps und Hinweise fUr die Férderung der psychischen Gesundheit am Arbeitsplatz. Mit dem Gesundheits-
programm VITA werden seit 2006 interessante Events und Vortradge organisiert. Seit der Pandemie finden diese verstarkt on-
line oder in Hybridform statt. Davon profitieren Kolleginnen und Kollegen aus Wien, Salzburg und Siddeutschland, die somit
auch von zuhause aus teilnehmen kénnen. Auch im Jahr 2023 wurde wieder ein Fokus auf Kompetenz- und Wissensvermitt-
lung fur gesundheitsférderndes Verhalten gelegt. (Hybrid-) Vortrage wurden z. B. zu folgenden Themen abgehalten: ,Das
gestresste Gehirn: Was wir fir mehr Empathie, Wertschatzung und Vertrauen tun kénnen*, ,Neues aus der Schlafforschung”,
,FUEL SMART — Ernahrung als personlicher Stoffwechsel Booster®, “Die Kehrseite des Homo Sedens — Lifehacks fur smartes
Sitzen“. Uber den Betriebsrat sowie den Betriebssportverein UNION Raiffeisen OO wird ein breites Sportangebot von Radfah-
ren Uber Fitness bis hin zu Schwimmen oder Lauftrainings inkl. Team-Teilnahme an Marathons angeboten.

Beruf und Familie
Fur ein familienfreundliches Engagement und aufgrund der Vielzahl an MaBnahmen zur Férderung der Vereinbarkeit von Beruf
und Familie wurde die Raiffeisenlandesbank OO bereits vor iber zehn Jahren zum ersten Mal mit dem Grundzertifikat zum

Audit ,berufundfamilie” vom Bundesministerium fur Bildung, Wissenschaft und Forschung ausgezeichnet. Alle drei Jahre
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muss diese Zertifizierung im Rahmen einer Prifung durch einen externen Unternehmensberater erneuert werden. Im Oktober
2021 wurde diese Audit-Priifung erneut erfolgreich vom Projektteam Beruf & Familie der Raiffeisenlandesbank OO abgelegt
und damit erneut das Zertifikat zum Audit ,berufundfamilie” verliehen.

Mit einer Reihe von MaBnahmen begleiten wir unsere Mitarbeiter durch verschiedene Lebensphasen und Herausforderungen.
Besonders hervorzuheben ist ein eigener Betriebskindergarten mit Krabbelstube und alterserweiterter Kindergartengruppe
,Sumsi's Learning Garden* mit zweisprachiger Betreuung auf Deutsch und Englisch sowie flexiblen, an die Arbeitszeiten der
Mitarbeitenden angepassten Offnungszeiten (in unmittelbarer Nahe zum Standort Linz, Europaplatz). Auch im Jahr 2023 lag
ein besonderes Augenmerk auf pflegenden Angehorigen, es gibt auch die Moglichkeit, sich an eine Beratungshotline fur
pflegende Angehorige zu wenden (KEEP BALANCE Hilfswerk).

Am Standort Linz Europaplatz wird eine Betriebskantine mit GO-Vitalkliche und Takeaway-Produkten angeboten.
Wiedereingliederungsteilzeit bietet die Raiffeisenlandesbank OO aktiv an.

Diversitat und Inklusion

Die Konzernrichtlinie zum Thema Diversitat & Inklusion wurde Ende 2022 veroffentlicht. Folgende Grundprinzipien sind darin

definiert:

m Teilhabe an Entscheidungen und die persénliche Weiterentwicklung innerhalb der Raiffeisenlandesbank OO sind nicht von
der Zugehorigkeit zu einer bestimmten Gruppe beeinflusst.

m Diversitat (Vielfalt) und Inklusion (das Managen derselben) sind kein ,nice to have®, sondern auch aus betriebswirtschaft-
licher Perspektive unabdingbar.

m Chancengleichheit ist Ausdruck einer Wertehaltung und eines Menschenbildes, und findet seit jeher ihren Niederschlag
im genossenschaftlichen Wert der Solidaritat.

MaBnahmen gegen Diskriminierung

Der Raiffeisenlandesbank OO ist es wichtig, Diskriminierung jeglicher Art zu unterbinden. Mitarbeitende haben die Méglich-
keit, Diskriminierungsvorfalle aufgrund von ethnischer Herkunft, Hautfarbe, Geschlecht, Religion, politischer Meinung oder
nationaler oder sozialer Herkunft an Vertrauenspersonen in verschiedenen Positionen (z. B. Personalmanagement, Betriebs-
rat, Betriebspsychologe, Arbeitsmediziner, Fihrungskraft) zu melden.

Im Jahr 2023 wurde kein Fall gemeldet. Dariber hinaus gibt es im Sinne der Bewusstseinsbildung und Pravention regelmasig
Vortrage.

7.2. Immobilien

Die RT agiert beztglich ,Mensch im Mittelpunkt” in enger Abstimmung mit den bereits dargestellten Regelungen der Raiff-
eisenlandesbank OO. Deshalb beziehen sich die nachfolgenden Ausfiihrungen primar auf die 0O Wohnbau.

Als gemeinniitziges Wohnbauunternehmen schafft die OO Wohnbau leistbaren Wohnraum fir ihre Kunden.

Als gréBter gemeinnUtziger Wohnbautrager in Oberdsterreich verwaltet die OO Wohnbau Uber 45.000 Verwaltungseinheiten.
Das entspricht rund 25.000 Kunden (Mieter wie Eigentiimer). Daneben wird die OO Wohnbau durch zahlreiche einheimische
und regionale Baufirmen bzw. Subfirmen sowie Kreditinstitute bedient.

Die Mitarbeiter sind die groBte Anspruchs- und Ansprechgruppe, denn ihre Bedurfnisse haben einen unmittelbaren Einfluss
auf den wirtschaftlichen Erfolg.

Gerade deshalb achtet die OO Wohnbau im Rahmen ihrer Geschéftsbeziehungen auf die Einhaltung ékologischer und sozia-
ler Standards durch ihre Lieferanten. Die Vergitungen und Sozialleistungen missen den gesetzlichen Anforderungen hinsicht-
lich Mindestléhne, Uberstunden und vorgeschriebener Sozialleistungen entsprechen, ebenso die Einhaltung der Arbeits- und
Urlaubszeiten. Im Branchen-Cluster Immobilien gibt es keine Falle von nicht-garantierten Arbeitszeiten.

Unattraktive Arbeitsbedingungen und fehlende Work-Life-Balance kénnen zu Stress, Unzufriedenheit der Mitarbeitenden

und damit zu einer geringeren Produktivitat fihren. Durch steigende Anforderungen der Kunden hat sich schon aktuell die
Arbeitsbelastung der Mitarbeitenden erhoht.
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Arbeitsmarkt und Vereinbarkeit Beruf und Familie

Dadurch kann es wiederum zu einer hoheren Fluktuation kommen. Diese Entwicklungen kénnen hdhere Personalkosten sowie
zusatzlichen Zeitaufwand fur Neubesetzung verursachen. Ebenso sinkt die Zahl der Bewerbungen und die Positionierung als
Arbeitgeber in der Immobilienbranche verschlechtert sich. Vor allem im Hinblick auf die Bewerbungslage drohen kurzfristige
Auswirkungen, da die generelle Anzahl von Bewerbern auf dem Arbeitsmarkt zurickgegangen ist. Unzufriedene Mitarbei-
tende kdnnen den Arbeitgeber schon aktuell schneller verlassen, da das Angebot am Arbeitsmarkt einen Arbeitsplatzwechsel
leichter ermoglicht.

Als verantwortungsvoller Arbeitgeber will die OO Wohnbau fir Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter ein Umfeld schaffen, in dem
sie gerne arbeiten und in dem sie sich entfalten und weiterentwickeln kénnen. Die OO Wohnbau setzt seit Jahren auf Lang-
fristigkeit und Vereinbarkeit von Beruf und Familie und ist auch daflr zertifiziert. Spezielle Angebote wie das Kinderferienpro-
gramm und auBerst flexible Arbeitszeiten und auch Homeoffice-Moglichkeiten sollen die Mitarbeiterzufriedenheit erhéhen.

Weiterbildung und Unternehmenskultur

Gut ausgebildete und engagierte Mitarbeiter sind die Basis fiir den Erfolg der OO Wohnbau. Unzureichende Weiterbildung
und Schulung bei gleichzeitig steigendem Bedarf an neuen Kompetenzen fur die Entwicklung zukunftsféhiger Gebaude
koénnen langfristige Schéden auf mehreren Ebenen verursachen. Wenn das Vertrauen in die eigenen Fahigkeiten gering ist,
wird die Arbeit als stressiger empfunden, die Erledigung von Aufgaben dauert langer und die Qualitat der Arbeit sowie die
Motivation sinken.

Kennzeichnung der Unternehmenskultur ist nicht nur ein wertschatzender und respektvoller Umgang innerhalb des Unterneh-
mens, sondern auch mit seinen Stakeholdern. Dies setzt auch ein hohes MaB an Eigenverantwortung und Vertrauen voraus.
Mit einer einheitlichen Fiihrungskrafteausbildung (Fihren, Fordern, Coachen) versucht die OO Wohnbau, Fihrungskraften
ein einheitliches Fuhrungsverstandnis zu vermitteln, das sie bei ihren Tatigkeiten langfristig unterstttzt. Mit einem groBen
Weiterbildungsangebot durch das fur den gemeinnutzigen Bereich zustandige PE-Institut und die Forderung von externen
Aus- und Weiterbildungen (z. B. Verwalter, Baumeister etc.) starken wir Mitarbeiter fUr ihre Tatigkeiten.

Ein Werkzeug fur die Mitarbeiterentwicklung sind systematische, vertrauliche Gesprache auf Augenhéhe. Seit 2016 finden
jahrliche Mitarbeitergesprache zwischen Fuhrungskraften und Mitarbeitern statt. Im Fokus steht die Zufriedenheit mit der Ar-
beitssituation. Daruber hinaus werden gemeinsam konkrete Entwicklungsziele und Weiterbildungsbedarf vereinbart.

Generell wird nach jedem Inhouse-Seminar die Wirksamkeit und Zufriedenheit mit der Veranstaltung erhoben. Dazu wird ein
eigener Feedbackbogen verwendet, der den Mitarbeitenden die Moglichkeit der Stellungnahme und Rickmeldung bietet.

Policys und Richtlinien

Richtlinien bestimmen Prinzipien, Rahmenbedingungen und Zielsetzungen fur rechtlich und ethisch einwandfreies Handeln,
insbesondere auch die korrekte Auslibung von Prozessen durch die Mitarbeiter der OO Wohnbau. Zu den wichtigsten Richt-
linien der OO Wohnbau zahlen ihr Leitbild, die Datenschutzrichtlinie und die IT-Richtlinien.

Die Vermeidung von Korruption ist fir den Unternehmenserfolg ebenso von Belang wie fur die Mitarbeiter. Regelkonformes
Verhalten ist fiir alle Mitarbeiter der OO Wohnbau im Verhaltenskodex festgelegt.

Seit 2021 hat sich die OO Wohnbau auch dem Corporate Governance-Kodex des Verbandes der gemeinniitzigen Bauverei-
nigungen angeschlossen. Verhaltensregelungen sowie jahrliche Evaluierungen sind Bestandteil des Kodex.

Chancengleichheit und Arbeitssicherheit

KUnftig ist davon auszugehen, dass Gleichbehandlungsforderungen nicht nur rechtlich strenger werden (wie beispielsweise
die gesetzliche Frauenquote in obersten Flhrungsebenen in DE), sondern auch Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer auf
Chancengleichheit am Arbeitsplatz bestehen werden. Auch hier versucht die OO Wohnbau, sich langfristig zu positionieren.
Weibliche Fuhrungskréfte nehmen am verbandsinternen ,Frauennetzwerke®-Programm teil und besuchen regelméBig Ver-
anstaltungen in Osterreich.

Eine Gleichbehandlung unabhéngig von Herkunft, Geschlecht, Alter oder kdrperlicher Beeintrachtigung ist fur uns selbstver-

standlich. Das Unternehmen setzt schon jetzt auf Vielfalt und Chancengleichheit. Durch vielfaltige Betriebsvereinbarungen
sollen flexible Méglichkeiten geschaffen werden, Berufs- und Privatleben vereinbaren zu kénnen. Die Besetzung von Stellen
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und die Auswahl von Fuhrungskréaften erfolgt nach sachlichen Kriterien, nach Anforderungsprofil der Position sowie Berufs-
erfahrung und Zusatzqualifikation.

Die Gesundheit der Mitarbeiter ist Voraussetzung fur ihre Leistungsfahigkeit. Deshalb haben Gesundheitsschutz und Ar-
beitssicherheit einen hohen Stellenwert. Es ist selbstverstéandlich, dass alle Mitarbeiter Arbeitsplatze zur Verfigung gestellt
bekommen, die den modernen Gesundheitsstandards entsprechen. Weiters wurden Personen fur Arbeitssicherheit, Arbeits-
schutz, Brandschutz sowie Erste Hilfe bei Notfallen bzw. ein Betriebsarzt implementiert. Alle Mitarbeiter haben diesbezlglich
Sicherheitsunterweisungen durch ihre Vorgesetzten bzw. durch die Personalabteilung erhalten. Zuséatzlich sind die Informa-
tionen auch im Intranet bereitgestellt.

Aus- und Weiterbildung

Alle Mitarbeiter haben Einfluss auf den Erfolg der OO Wohnbau. Deshalb investiert die OO Wohnbau in die Aus- und Weiter-
bildung ihrer Mitarbeiter und férdert ihre Qualifikation. Konkrete Fortbildungswiinsche ihrer Mitarbeiter setzt die 0O Wohnbau
nach Moglichkeit um. Ihr Weiterbildungsprogramm besteht aus verschiedenen Komponenten. Die Mitarbeiter konnen sich
bei externen Seminaren und Kursen, internen bzw. konzermnweiten Schulungen oder auch in Workshops weiterentwickeln. Im
Zuge des laufenden Strategieprozesses wird die Digitalisierung von Bildungsinhalten implementiert. Die neue Lernplattform
stellt Lernvideos und Handbucher zur Verfigung, unter anderem zum Thema Buchhaltungssoftware und IT-Sicherheit.

Internes Kontrollsystem

Alle Mitarbeiter erhalten bei Neueintritt Unterweisungen durch ihre Vorgesetzten bzw. durch die Personalabteilung. Zusatzlich
sind die Informationen auch im Intranet bereitgestellt.

Gesetzliche Anderungen werden in Mitarbeiterinfos umgehend per E-Mail mitgeteilt. Daneben gibt es seitens der Belegschaft
immer die Moglichkeit, Schulungen zu besuchen bzw. werden Schulungen angeboten.

Die Umsetzung der Moglichkeit zur vertraulichen Hinweisgebung von Verdachtsmomenten und VerstéBen im Zuge der
Korruptionsbekampfung wurde mit dem Hinweisgeberschutzgesetz (HSchG) beschlossen. Die OO Wohnbau arbeitet hier
mit der Firma PwC zusammen und hat einen internen, anonymen Meldekanal (Whistleblower & Ethics Reporting Channel)
implementiert.

Da der Whistleblower & Ethics Reporting Channel barrierefrei ist, kbnnen Hinweisgeber neben der Nutzung des unterneh-
mensspezifischen, selbsterklarenden und intuitiven Webformulars auch telefonisch VerstdBe melden. Zudem bietet der
Hinweisgeber-Meldekanal die Moglichkeit, Meldungen sowohl anonym als auch mit Angabe personlicher Daten zur Kontakt-
aufnahme abzugeben. Auf diese Weise wird ein vertrauensvolles und sicheres Umfeld geschaffen, welches Whistleblowern
groBtmoglichen Schutz sowie absolute Datensicherheit gewahrt.

Im laufenden Strategieprozess wurde die Umsetzung eines Notfallhandbuches fir Krisenszenarien beschlossen. Das Hand-
buch dient als Leitfaden fir alle Mitarbeiter und beinhaltet Vorkehrungen und Verhaltensrichtlinien fur technische Notfélle,
Naturkatastrophen und andere Bedrohungen. Es wird im Intranet veroffentlicht und soll auch in Krisensituationen einen ko-
ordinierten Ablauf gewahrleisten.

Mitarbeitergewinnung und -zufriedenheit

Auch die Gewinnung von Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern hat eine groe Bedeutung. Das Thema ist im Hinblick auf den
demografischen Wandel und den anhaltenden Fachkraftemangel noch starker in den Fokus gertckt. Um auf den demogra-
fischen Wandel zu reagieren, hat sich die OO Wohnbau entschlossen, die betriebliche Nachwuchsférderung vermehrt zu
forcieren. Ab 2023 sind standig vier Lehrlinge in Ausbildung. Um auf Abgange wie Pension, Karenz und Fluktuation schnell
und flexibel reagieren zu kénnen, hat die OO Wohnbau mehrere MaBnahmen umgesetzt und geplant. Eine neue Recruiting
Software mit internen Schnittstellen wird getestet, ebenso der Einsatz von mobilem Recruiting, um die Altersgruppe 16—-36
anzusprechen.

FUr die Zukunftsfahigkeit der OO Wohnbau sind die Auswahl und der Einsatz der richtigen Mitarbeiter an den richtigen Stellen
entscheidend. Wir wollen die besten Talente fir die OO Wohnbau gewinnen und langfristig im Unternehmen halten. Sozialleis-
tungen sind wichtige Faktoren fUr die Arbeitgeberattraktivitat. Unsere Benefits werden deshalb standig gepruft und erweitert.
Die OO Wohnbau war einer der ersten Partner flir Employer Branding bei karriere.at und prasentiert sich als Arbeitgeber mit
Mitarbeitervideos und allen Benefits den Bewerbern im eigenen Unternehmensbereich.
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Die Offnungszeiten des Kunden-
centers wurden geandert und an
zwei Tagen verkurzt, um auf die
Bedurfnisse der Mitarbeiter zu re-
agieren und eine nachhaltige Ent-
lastung zu erzielen.

Die OO Wohnbau arbeitet lau-
fend an der Optimierung und
Entwicklung der Arbeitsbedin-
gungen, um die besten Talente
am Arbeitsmarkt zu gewinnen
und im Unternehmen zu halten.
Die Gesundheit und Sicherheit
der Mitarbeiter ist von zentraler
Bedeutung und die Evaluierung
psychischer Belastungen spielt
dabei eine SchlUsselrolle. 2023
hat die OO Wohnbau deshalb
in Zusammenarbeit mit einer Ar-
beitspsychologin einen Prozess
zur Erhebung, Auswertung und
MaBnahmensetzung psychischer
Belastungen gestartet. Ziel ist
es, psychische sowie physische
Gefahrenpotenziale am Arbeits-
platz zu identifizieren, und die
anschlieBende Umsetzung von
MaBnahmen zur Pravention von
Belastungssituationen.

Kommunikation mit den
Mitarbeitern

Zum Dialog mit den Mitarbeitern
gehort auch die Moglichkeit, sich
bei Kritik und Beschwerden aus-
zusprechen. Daflr kénnen sich
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter

direkt an ihre Vorgesetzten oder an den Betriebsrat wenden. Weiters steht allen Mitarbeitern die Moglichkeit offen, anonym
Ideen und Beschwerden schriftlich in einer ,Ideenbox” zu deponieren. Ein wesentliches Kommunikationsinstrument stellt
das jahrliche, standardisierte Mitarbeitergesprach dar, das einerseits Austausch Uber die Zusammenarbeit, die Abgabe von
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Gesundheit und Pravention

Die Gesundheit der Mitarbeiter ist die Voraussetzung fur ihre Leistungsfahigkeit. Deshalb haben Gesundheitsschutz und
Arbeitssicherheit bei der OO Wohnbau einen hohen Stellenwert. In Inhouse-Seminaren werden laufend Kursangebote zum
Thema Gesundheitspravention angeboten. Dazu zahlen Seminare u. a. zu Work-Life-Balance, Zeit- und Selbstmanagement
und gesunde Ernahrung. Dieses Angebot besteht seit vielen Jahren und umfasst in der Regel vier Veranstaltungen pro Jahr,

zu denen alle Mitarbeitenden eingeladen sind.

Gleichberechtigung

Fur die Unternehmensgruppe ist Gleichberechtigung von Frauen und Méannern im Berufsleben von zentraler Bedeutung. Ein
besonderes Augenmerk gilt dem Aspekt, dass Frauen innerhalb der OO Wohnbau auch in Filhrungspositionen angemessen

Abbildung 15: Benefits 0O Wohnbau

vertreten sind. In der mittleren FUhrungsebene konnte eine Frauenquote von 40 % erreicht werden.

Es wird versucht, die Mitarbeiterinnen nach der Karenz bestmaglich wieder ins Unternehmen zu integrieren.
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Als familienfreundlicher Arbeitgeber ermdglicht man selbstverstandlich auch méannlichen Mitarbeitern die Méglichkeit, Vater-
karenz in Anspruch zu nehmen.

In den vergangenen Jahren wurden in der OO Wohnbau bereits verschiedene MaBnahmen zum besseren Einklang von Beruf
und Familie ausgearbeitet und umgesetzt. Auch in Zukunft soll die Vereinbarkeit von Privatleben, Familie und Beruf gewahr-
leistet werden. Der OO Wohnbau wurde vom Audit-Kuratorium das Zertifikat 1 Audit ,berufundfamilie” inkl. Zusatz ,Mobiles
Arbeiten® verliehen. Dieses ist von 14. Oktober 2021 bis 13. Oktober 2024 gliltig, 2024 wird das Re-Audit dazu stattfinden.

Cross Mentoring Programm

Um neue Mitarbeiter von Anfang an bestmoglich zu unterstitzen und zu begleiten, wurde das Onboarding optimiert. 2023
wurde offiziell ein Mentor-Programm gestartet. In jeder Abteilung sorgt ein Mentor fur den reibungslosen Einstieg des ihm
zugeordneten Mitarbeiters. Er begleitet diesen in den ersten sechs Monaten und tragt damit dazu bei, dass sich neue Mitar-
beiter von Anfang an willkommen fuhlen und rasch ins Team integriert werden.

Stakeholdereinbezug

Die Mitarbeiter sind Botschafter der OO Wohnbau. Eine offene Kommunikation mit Kunden und Lieferanten bezugnehmend
auf die Arbeitsbedingungen in der OO Wohnbau wird als vertrauensbildende MaBnahme forciert. In der halbjahrlich er-
scheinenden Zeitschrift ,Wohntraume* gibt es deshalb neben Informationen tber aktuelle Rechtsthemen und Bauprojekte
auch Interviews mit Mitarbeitern. FUr die rund 25.000 Mieter und Eigentimer wurde eine eigens zur Verflgung gestellte App
(MyHome) entwickelt. Uber diese App kénnen jederzeit Informationen schnell und unkompliziert ausgetauscht werden.

Die OO Wohnbau ist seit Jahren Partner des Markplatzes Lebensnetze, wo Unternehmen mit sozialen Institutionen vernetzt
werden und gegenseitige Unterstutzung vereinbart wird. Hier werden auch gegenseitig Arbeitsleistungen ,getauscht®, um zu
unterstdtzen und nachhaltig Verstandnis und sinnstiftende Unterstitzung zu schaffen.

Als Mitglied eines Konzerns bzw. der gemeinnitzigen Wohnungswirtschaft gibt es regelmaBigen Austausch zwischen den
Organisationen. Konzernweite Regelungen oder Corporate Governance-Anderungen des Verbandes werden umgehend an
die Mitarbeiter weitergegeben.

Im Oktober 2022 hat die OO Wohnbau unter Einbindung aller Mitarbeiter einen Strategieprozess gestartet und einen Stufen-
plan zur Zielerreichung festgelegt. Die Schwerpunkte wurden auf Digitalisierung, Nachhaltigkeit und hybride Arbeitswelten
gelegt. Ein zentrales Thema dabei sind optimale Arbeitsbedingungen in einem modernen, flexiblen Umfeld. Die Erarbeitung
eines neuen Siedlungskonzepts soll 2024 im Aufsichtsrat beschlossen und bis 2025 umgesetzt werden.

Das Themenfeld Geschaftsprozessmanagement wird in der OO Wohnbau seit vielen Jahren professionell betrieben. In re-
gelmaBigen Terminen erarbeiten und Uberarbeiten eine eigens zustandige Mitarbeiterin und eigene Prozessbeauftragte aus
allen Abteilungen die wichtigsten Prozesse, die in einer Prozesslandkarte dargestellt und im Intranet fur alle Mitarbeitenden
abrufbar sind. Mittels Prozesszielen wird auch die Effektivitat der Prozesse verfolgt.

7.3. Nahrungsmittel

Arbeitskraftemangel und Risiken

Die wesentlichsten Risiken im Bereich der eigenen Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter sind der Ausfall von Fach- und Schltssel-
kraften (Arbeitskraftemangel), die Arbeitszeiten und Work-Life-Balance, die Einhaltung der Lohn- und Sozialdumpinggesetze,
Datenschutz (DSGVO) und Cyber Security, Verhaltensverfehlungen, Korruption, Bestechung und Interessenkonflikte sowie
nicht adaquates Handeln in Bezug auf Umweltschutz und Ressourcenschonung.

Risiken in der Wertschopfungskette

Die wesentlichsten Risiken bei VIVATIS in den Wertschopfungsketten bestehen in der Nichteinhaltung international anerkannter
Sozialstandards sowie fehlendem Personal, nicht ausreichender Ausbildung und schlechter Bezahlung. Damit einhergehend

konnen Einkommensverluste zu Wohlstandsverlusten bei Mitarbeitern und zu Reputationsschaden und Arbeitskraftemangel
fur das Unternehmen fuhren.
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Die Risiken im eigenen Personalbereich sind vielfaltig. Einige wesentliche Risiken der efko werden nachfolgend angefuhrt:
Ausfall von Fach- und SchlUsselkraften (dazu gehort auch der aktuelle Arbeitskraftemangel)

Arbeitszeiten und Work-Life-Balance

Einhaltung Lohn- und Sozialdumpinggesetze

Datenschutz (DSGVO) und Cyber Security

Verhaltensverfehlungen von Mitarbeitern

Korruption, Bestechung und Interessenkonflikte

Nachhaltiges Denken und Handeln in Bezug auf Umweltschutz und Ressourcennutzung

Das Risiko von Arbeitsunfallen, Verletzungen und Berufskrankheiten ist in den Wertschépfungsketten genauso gegeben
wie an den eigenen Standorten und gefahrdet nicht nur die Sicherheit, die Gesundheit und das Leben der Mitarbeitenden,
sondern auch die Reputation der beteiligten Unternehmen und kénnte im schlimmsten Fall sogar zu Gerichtsverfahren und
Strafen fuhren.

Mangelnde Ausbildung fordert den Arbeitskraftemangel und nicht ausreichend verfugbare Weiterbildungsmaoglichkeiten die
Motivation der vorhandenen Mitarbeiter. Beides fuhrt zu einem Qualifikationsdefizit der Mitarbeitenden und schwacht auch
die Fihrungsebenen. Dies bedeutet eine zunehmende Fluktuation aufgrund einer generell abnehmenden Unternehmensbin-
dung, die wiederum die Wertschdpfung des Unternehmens beeinflusst.

Die Beteiligung an Kinderarbeit, Zwangsarbeit, Belastigung, Diskriminierung, Korruption und Bestechung fuhrt intern im Re-
gelfall zu einer Beendigung des Dienstverhaltnisses des Verantwortlichen und letztlich zu einem Verlust von Mitarbeitern.

Sorgfaltspflicht und Diskriminierung

Schwere Falle von Diskriminierung, Belastigung und Ungleichbehandlung bei Mitarbeitenden in der Wertschopfungskette
kdnnen zur sofortigen Beendigung von Lieferverhaltnissen fUhren, was wiederum kurzfristig Versorgungsengpasse hervorru-
fen kann. In den eigenen Unternehmen kommt es bei solchen Vorféllen zur sofortigen Freistellung etwaiger Beschuldigter und
der Verfolgung des Rechtsweges, was wiederum zu Reputationsverlusten und Verfahrenskosten fUhren kann.

Die Erfullung der Sorgfaltspflicht von VIVATIS gegeniber ihren eigenen Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern erfolgt anhand:
Gesetzlicher Regelungen (AschG, AnG, ArbVG, Kollektivvertrage etc.)

VIVATIS-Verhaltenskodex (fur alle Mitarbeiter)

Betriebsvereinbarungen, Dienstvertrage, Mitarbeiterunterweisungen, Schulungen

VIVATIS-OpEx-Initiative (Reifegradentwicklung)

Betriebliche Gesundheitsprogramme (BGF mit Siegel, Teilnahme Austrian Health Day, Impfaktionen)
Arbeitsplatzevaluierung, Arbeitsmedizin, Sicherheitsfachkréafte, Sicherheitsvertrauenspersonen

Zertifizierungen (ISO 9001 etc.)

Interne und externe Audits

VIVATIS-Konzernrichtlinien (Gesellschafterbesprechung, Personal, Compliance inkl. Anti-Korruption, DSGVO,
Risikomanagement)

Risikobeurteilung und Evaluierung (jéhrlich im Rahmen des Risikomanagementprozesses)

Beschwerdeverfahren anhand einer anonymen Hinweisgeber-Plattform

Einrichtung eines Compliance Officers als zentrale Anlaufstelle im Konzern

RegelmaBige Berichte an die Kontrollorgane (zumindest 4x jahrlich)

Betroffene Mitarbeitende kénnen Belastigung, Diskriminierung und andere Verfehlungen jederzeit direkt dem Vorgesetzten,
dem Geschéftsflhrer, der Personalleitung, dem Betriebsrat oder dem Compliance Officer in der Holding melden, zusétzlich
ist auch ein eigenes Beschwerdeverfahren mit einer (@anonymisierten) Hinweisgeber-Plattform eingerichtet.

Die Erfullung der Sorgfaltspflicht der efko gegenlber den eigenen Mitarbeitern erfolgt anhand:
Gesetzlicher Regelungen (AschG, AnG, ArbVG, Kollektivvertrage etc.)

Verhaltenskodex (fur alle Mitarbeiter)

Betriebsvereinbarungen, Dienstvertrage, Mitarbeiterunterweisungen, Schulungen

Betriebliche Gesundheitsprogramme (Betriebsarzt, Impfaktionen etc.)

Arbeitsplatzevaluierung, Arbeitsmedizin, Sicherheitsfachkrafte, Sicherheitsvertrauenspersonen
IFS-Zertifizierung

Interne und externe Audits

Konzernrichtlinien der efko

Risikoevaluierung und -beurteilung (jahrlich bzw. im Bedarfsfall im Rahmen des Risikomanagementprozesses)
Regelungen betreffend Arbeitssicherheit
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Mitarbeitende kdnnen Diskriminierung und Ungerechtigkeiten jederzeit entweder direkt dem Vorgesetzten, der Geschéafts-
fuhrung, der Personalleitung, dem Betriebsrat oder der internen Vertrauensperson melden. Zusétzlich befindet sich eine an-
onymisierte Hinweisgeber-Plattform derzeit noch in der EinfUhrungsphase und wird ab Anfang des kommenden Jahres zur
Abgabe von Meldungen zur Verflgung stehen.

Aus- und Weiterbildung

Bei VIVATIS stehen zu den offensiven Aus- und Weiterbildungsmaoglichkeiten die Top-Management-Programme (wie Execu-
tive und Leadership Advanced) und die VIVATIS ACADEMYs (wie Lehrlings-, Management-, Masters- und Einkaufs-Academy)
als erfolgreiche Instrumente zur Verfigung. Die Méglichkeiten fur e-Learning wurden geschaffen und die Quote gegentber
Prasenzschulungen soll bis 2030 deutlich tUber 50 % gesteigert werden. Der Reise- und Zeitaufwand wird reduziert und damit
verbessert sich nicht nur der Arbeits- und Lernstress von Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern, sondern bringt auch einen positi-
ven Beitrag zum Klima- und Umweltschutz. Das Absolvieren individualisierter Aus- und Weiterbildungen ist fur efko-Mitarbeiter
jederzeit moglich. Zudem kénnen die efko-Mitarbeiter gegebenenfalls bei den Aus- und Weiterbildungsmaoglichkeiten der
VIVATIS (z. B. VIVATIS ACADEMYSs) teilnehmen.

Mitarbeitergewinnung- und bindung

Im Bereich der Mitarbeitergewinnung kommen unterschiedliche Instrumente zum Einsatz: Online-Medien, Employer Branding-
MaBnahmen, Eventdays und Messen (wie die Career-Calling), Imagevideos sowie Kooperationen mit Thinktank-Netzwerken.
Zudem werden Bachelorarbeiten und Dissertationen vergeben. Mit individuellen Lehrlingsangeboten und dem Pramiensys-
tem ,Mitarbeiter sucht Mitarbeiter” gibt es auch ganz konkrete Angebote.

Wesentlich ist auch eine gute Grundlage zur Vereinbarung von Beruf und Familie, flexible Arbeitszeitregelungen, die verstarkte
Maéglichkeit von Homeoffice, ein jahrliches Mitarbeitergesprach zur Reflexion sowie Chancengleichheit hinsichtlich Arbeit und
Entlohnung und die Mglichkeit von betrieblichen Schulungen und Weiterbildungen. Seit dem Jahr 2023 gibt es bei VIVATIS
auch eine CSR/ESG-Weiterbildungsserie, die das Thema Nachhaltigkeit im Konzern noch weiter starkt und die verantwortli-
chen Mitarbeiter auf die damit verbundenen Herausforderungen ausreichend ausbildet und vorbereitet.

Die Mitarbeiterbindung wird durch eine offene und vertrauensvolle Unternehmenskultur, Leadership bei den Fihrungskraf-
ten, klaren Unternehmenswerten sowie Incentives und Benefits fur Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter (z. B. vergunstigtes Mit-
tagessen, Gesundheitsprogramme, betriebliche Gesundheitsforderung, Einkaufsrabatte) unterstutzt. Im Branchen-Cluster
Nahrungsmittel gibt es keine Falle von nicht-garantieren Arbeitszeiten.

Wirksamkeit und Uberwachung

Die Wirksamkeit der MaBnahmen wird bei VIVATIS dabei mit folgenden Kennzahlen gemessen:
Falle von Kinderarbeit / Zwangsarbeit / Diskriminierung / Korruption / Bestechung

Falle von Arbeitsunfallen und Berufserkrankungen

Anzahl von Strafen und Verurteilungen

Zufriedenheitsfaktor bei Mitarbeiterbefragungen

Anzahl von Ausbildungsstunden

Anzahl der Mitarbeiter mit regelmaBiger Leistungsbeurteilung

Die Wirksamkeit der ergriffenen MaBnahmen bei efko wird durch die Ermittlung von Kennzahlen, das Erstellen diverser Ana-

lysen sowie durch das laufende interne Reporting an die Geschéaftsfuhrung evaluiert.

Zu den Kennzahlen und Analysen gehoren beispielsweise folgende:

m Auswertung der an die Geschaftsfihrung oder die interne Vertrauensperson gemeldeten Félle von Kinderarbeit, Zwangs-
arbeit, Diskriminierung, Korruption, Bestechung oder anderer unethischer bzw. nicht rechtskonformer Handlungen

m Falle von Arbeitsunféllen und Berufserkrankungen

m Anzahl von Strafen und Verurteilungen

® Anzahl von Ausbildungsstunden

Der Verhaltenskodex der VIVATIS und efko fur Mitarbeiter, Audits, Unterweisungen, Mitarbeiterschulungen und eine qualifi-
zierte externe arbeitssicherheitstechnische und arbeitsmedizinische Betreuung als PraventivmaBnahmen sind in allen Stand-
orten vorhanden, ebenso wie eine luckenlose Aufzeichnung von Arbeitsunféllen und Berufserkrankungen. Schwere Unfalle
oder sogar Todesfélle mussen verbindlich an die Holding bzw. GeschaftsfUhrung gemeldet werden. Ein entsprechender
Prozess zur Einweisung von Fremdfirmen mit Leiharbeitern wird ebenso angewandt.
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Das Ziel der efko-Gruppe wird weiter lauten, die Berufsunfallsquote Richtung null zu bringen und stets ein ethisches und ge-
setzeskonformes Verhalten an den Tag zu legen.

Korruption und Bestechung

Das Ziel von VIVATIS ist es, die Anzahl der Félle von Kinderarbeit, Zwangsarbeit, Diskriminierung, Korruption und Bestechung
bei null zu halten, sodass es auch zu keinen behdérdlichen Strafen oder Verurteilungen bei Gericht kommt. Die jahrliche Quote
von Arbeitsunféllen und Berufserkrankungen soll in der VIVATIS durch die Operational Excellence-MaBnahmen weiter redu-
ziert werden.

Die konzernweit ausgerollte Operational Excellence (OpEx)-Initiative unterstitzt die Standorte und die Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter dabei, Fehler schneller zu erkennen, zu beheben und zukunftig zu vermeiden, dies wirkt sich auch positiv auf die
Anzahl der Arbeitsunfélle aus. Die stetige Aktualisierung der Konzernrichtlinien (Personal, Compliance, DSGVO, Risikoma-
nagement) und des VIVATIS-Verhaltenskodex fur Mitarbeitende unterstitzt ebenso die Vermeidung von Mitarbeiterbeeintrach-
tigungen wie laufende Schulungs- und Fortbildungsprogramme.

Die stetige Aktualisierung der internen Richtlinien bei efko zu unterschiedlichen Themenfeldern sowie des Verhaltenskodex
fUr Mitarbeiter unterstitzt ebenso Vermeidung von Beeintrachtigungen der Mitarbeiter.

Einbindung der Mitarbeiter

Die Einbindung der Mitarbeiter in der VIVATIS erfolgt primér Gber das jahrliche Mitarbeitergesprach und Uber regelmaBige
Mitarbeiterbefragungen. Darlber hinaus gibt es bei VIVATIS ein Intranet, die Mitarbeiterzeitung ,einblick” und offizielle Kon-
zerninformationen per E-Mail bzw. Videobotschaften durch den Vorstand, zusatzlich wurde noch eine eigene Hinweisge-
ber-Plattform eingerichtet. Betriebliche Mitarbeiterunterweisungen fur Sicherheit und Gesundheit am Arbeitsplatz werden
dokumentiert und gehdéren zum Standardprozess bei VIVATIS. Darlber hinaus gibt es betriebliche Gesundheitsprogramme
(Impfaktionen, Gesundheitsevents) fur die Mitarbeiter.

Als Messinstrumente dienen die j&hrliche Risikobewertung und die Entwicklung der Kennziffern fur die Zielerreichung.

Um die jeweils halbjahrlich in Papierform veroffentlichte Mitarbeiterzeitschrift ,,efko im Bild* abzulésen, wurde im Jahr 2023
die erfolgreiche EinfUhrung einer Mitarbeiterapp vollzogen. Ziel dieser App ist es, alle Mitarbeiter des Konzerns zu jeder Zeit
und schnellstmoglich auf elektronischem Wege kontaktieren und informieren zu kénnen.

Zusatzlich zur App erfolgt die Einbindung der Mitarbeiter bei efko auch Uber offizielle Konzerninformationen per E-Mail durch
die Geschaftsfuhrung, durch Aushange am Schwarzen Brett oder durch regelméaBige Mitarbeiterveranstaltungen.

Umliegende Gemeinschaften werden durch regelmaBige Presseaussendungen von Neuigkeiten wie beispielsweise der Er-
richtung einer PV-Anlage informiert.

Fur die Vertreter von Eigentimern und Aufsichtsrat werden zudem regelmasige Sitzungen abgehalten.

7.4. Touristik

Das Personalmanagement der BTU ist in der Abteilung HR unter der Geschéftsfihrung angesiedelt. Mit dem Personalma-
nagement der Raiffeisenlandesbank OO findet ein regelméaBiger Austausch tiber aktuelle Themen und Fragestellungen statt,
um einen einheitlichen Standard zu garantieren und vom Erfahrungsaustausch zu lernen. Das Personalmanagement der
Raiffeisenlandesbank OO die Richtlinien und Personalstandards vor und bietet als Begleiter und professioneller Service-
dienstleister das gesamte Leistungsspektrum zu allen Personalthemen an.Nach der Ubernahme steigt der Mitarbeiterstand
weiter an. Die BTU beschéftigt nun 157,4 Mitarbeitende (VZA), ca. 70 % davon Frauen.

E-Mails der Geschaftsleitung und HR-Neuigkeiten werden regelmaBig zur Unternehmensentwicklung ausgesendet. Dartber
hinaus gibt es die BTU-News, bei denen die Geschéftsleitung alle zwei Monate die Belegschaft Uber wichtige Themen via
Teams informiert. Hier kdnnen auch Fragen gestellt und Informationen geteilt werden. Samtliche Daten und Neuigkeiten sowie
die Aufzeichnung der BTU-News werden im Intranet verdffentlicht.
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Die wesentlichsten Risiken im Bereich der eigenen Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter sind der Ausfall von Fach- und Schlussel-
kraften, Arbeitskraftemangel und die mangelnde Abgrenzung im Home-Office (Achtsamkeit). Weiters wird durch steigende
Anforderungen der Kunden die Arbeitsbelastung der Mitarbeitenden erhéht.

Mitarbeiterentwicklung

Die zielgerichtete Beféhigung der Organisation durch die Entwicklung bestehender Mitarbeiter und die Rekrutierung neuer
Mitarbeiter stellt einen wesentlichen Baustein der Zukunftsfahigkeit dar. RegelmaBige Mitarbeitergesprache sind Basis einer
zielorientierten, individuellen Mitarbeiterentwicklung. Fur FUhrungskrafte gibt es spezielle Ausbildungsmodule.

Die BTU versteht sich als Unternehmen mit hoher Serviceorientierung und sozialem Anspruch. Daher ist die BTU immer auf
der Suche nach Talenten, die Engagement und Freude an der Reisebranche mitbringen und zur stetigen Verbesserung un-
serer Services beitragen wollen. Aus diesem Grund stellt sie Quereinsteiger ebenso ein wie Mitarbeiter >50 Jahre sowie mit
Migrationshintergrund. Arbeitgeberattraktivitat stellt fur die strategische Weiterentwicklung eine zentrale Herausforderung dar,
besonders da der Wettbewerb um qualifizierte Fach- und Fihrungskrafte immer groBer wird. Die Mitarbeiter sind Botschafter
der BTU und werden regelmaBig via Newsletter Uber die nachsten Vorhaben informiert. Eine offene Kommunikation mit Kun-
den und Lieferanten bezugnehmend wird als vertrauensbildende MaBnahme forciert.

Personal- und Vergutungspolitik

Die BTU beachtet in ihrer Personalpolitik die Prinzipien der Solidaritat und der Subsidiaritat. Eine achtsame Unternehmens-
fUhrung ermdglicht es, den leistungsbereiten Mitarbeitern ein groBtmaogliches Mal an Arbeitsplatzsicherheit zu gewahrleisten.
Die Vergutungspolitik entspricht internationalen Standards und steht mit der Geschéaftsstrategie, den Zielen, Werten und lang-
fristigen Interessen des Unternehmens im Einklang und beinhaltet Vorkehrungen zur Vermeidung von Interessenkonflikten. Als
Basis dient der, im Sinne der Sozialpartnerschaft verhandelte und in der Branche anzuwendende, Kollektivertrag.

Zukunft und Weiterbildung

Ziel ist es, zuklnftige Mitarbeiter in der nétigen Qualitdt und Quantitat zu gewinnen, bestehende Schllsselkrafte weiterzu-
entwickeln und an das Unternehmen zu binden. Die BTU strebt danach, sich als lernende Organisation auf aktuelle und
zukUnftige Herausforderungen bestméglich vorzubereiten. Daher wurden im Jahr 2023 mehr als 800 Stunden in Weiterbil-
dung investiert. Zur Férderung der Weiterentwicklung und Mitarbeiterbindung wurde 2023 mit der Einfuhrung von Mitarbei-
tergesprachen begonnen. Dabei kommt ein standardisierter Fragebogen zum Einsatz. Um die FUhrungskrafte auf diese
Gesprache vorzubereiten, gab es eine entsprechende Schulung. 2024 werden mit allen Mitarbeitenden Gesprache gefuhrt.

Unternehmenskultur und Ethikkompass

Diese Wertvorstellungen sind Grundlage fUr das geschéaftliche Verhalten:

Kundenorientierung, Professionalitat, Qualitat, gegenseitiger Respekt und Initiative Teamwork-Integritat.

Ein tadelloses Verhalten innerhalb des Unternehmens im Sinne einer guten Unternehmenskultur sowie nach auBen gegentber
Kunden und Geschéaftspartnern ist der BTU auBerordentlich wichtig. Eine moralische Grundhaltung, Seriositat und Service-
orientierung mussen in der Kundenberatung und Kundenbegleitung eine Selbstverstandlichkeit sein. Mit einem detaillierten
Ethikkompass sowie den Anti-Korruptionsbestimmungen wurden fir die BTU genaue Richtlinien geschaffen, die von allen
Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern einzuhalten sind. Mit der Arbeitnehmervertretung gibt es einen regelmaBigen Austausch
zu strategischen und operativen personalpolitischen Themenstellungen. Konkrete Anlassfalle werden unmittelbar behandelt.
Eine Mindestmitteilungsfrist, die Angestelltenvertretern typischerweise eingeraumt wird, bevor signifikante betriebliche Ver-
anderungen umgesetzt werden, ist in dieser Form nicht definiert.

Gesundheit und Arbeitsmodelle

Gesunde und sichere Arbeitsbedingungen sind die Voraussetzung fr leistungsfahige Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter. Ziel
der Arbeitssicherheit und des Gesundheitsschutzes ist es, Arbeitsunfalle sowie physische und psychische arbeitsbedingte
Erkrankungen zu vermeiden. Es werden die in Osterreich geltenden gesetzlichen Anforderungen? im Sicherheits- und Ge-
sundheitsschutz erfullt.

Vom Managementsystem fUr Arbeitssicherheit sind samtliche Mitarbeiter umfasst. Es gab 2023 weder arbeitsbedingte Ver-
letzungen noch Erkrankungen.

24 Arbeitsschutz - Allgemeines (arbeitsinspektion.gv.at)

Nachhaltigkeitsbericht 2023

N



92

Die Mitarbeitenden werden durch das Angebot von flexiblen und lebensphasengerechten Arbeitszeitmodellen (Homeoffice,
Gleitzeit, Altersteilzeit) unterstitzt. Teilzeitmodelle basieren auf Freiwilligkeit und werden Uber die Elternzeit hinausgehend
auf Wunsch der Mitarbeiter entsprechend verlangert. Es gibt keine Féalle von nicht-garantierten Arbeitszeiten. Mit der Erwei-
terung der Buroflachen und der Moglichkeit, wieder im BUro arbeiten zu kénnen, trat die Betriebsvereinbarung, welche mit
dem Betriebsrat der BTU abgeschlossen wurde, im September 2023 wieder in Kraft. Diese sieht die Mdglichkeit von bis zu
60 % Homeoffice vor.

Diskriminierung und Belastigung

Es wird keinesfalls Diskriminierung und Belastigung aufgrund von Nationalitat, Kultur, sozialer oder ethnischer Herkunft, Fa-
milienstand oder familiarer Verpflichtungen, Geschlecht, Alter oder Religion, Hautfarbe oder Rasse, sexueller Orientierung,
geistiger oder kérperlicher Einschrankungen, physischem Erscheinungsbild oder politischer Uberzeugung geduldet. Das
spiegelt sich auch in der Zusammensetzung des Unternehmens wider. Bei BTU sind Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter aus 18
Nationen beschaftigt. Weiters werden die Vorgaben zur Beschaftigung von Menschen mit Einschrankungen erfullt. Besonders
stolz ist die BTU darauf, dass sieben von elf Fihrungspositionen von Frauen besetzt sind.

Der Betriebsrat wurde 2023 neu gewahlt und reprasentiert nun alle Gesellschaften der BTU. Er besteht aus sechs Mitgliedern,
vier davon Frauen. Es wurden 2023 keine Félle von Diskriminierung gemeldet.

Daruber hinaus wurden 2023 verpflichtende Schulungen zum Thema Mobbing und sexuelle Belastigung fur alle Mitarbeiter
durchgefthrt.
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7. Mensch im Mittelpunkt

7.5. Kennzahlen und Beschreibungen
Mitarbeiter gesamt

In Summe beschéftigt der vollkonsolidierte Raiffeisenlandesbank OO Konzern 7.282,32 Personen, gemessen nach Vollzei-
taquivalenten entsprechend dem Jahresdurchschnitt (VZA). Dabei ergibt sich ein Verhaltnis von 41,81 % Frauen zu 58,19 %
Mannern. Die meisten Beschéftigten finden sich im Branchen-Cluster Nahrungsmittel mit 50,10 %, gefolgt von Finanz mit
4219 %, Immobilien mit 5,55 % und Touristik mit 2,16 %.

i Nahrungs- Gesamt (VZA
Personal RLB OO Finanz Immobilien mittel Touristik  Durchschnitt)
2023
Gesamtanzahl der Beschéaftigten 2023 174415 3.072,35 403,95 3.648,62 1574 7.282,32
davon weiblich 826,43 1.267,57 185,06 1.479,06 113,31 3.045,00
davon mannlich 917,72 1.804,78 218,89 2.169,56 44,09 4.237,32
2022
Gesamtanzahl der Beschéaftigten 2022 1.675,42 2.919,51 42415 3.501,06 97,50 6.942,22
davon weiblich 789,09 1.209,98 196,89 1.455,85 72,34 2.935,06
davon mannlich 886,33 1.709,53 227,26 2.045,21 25,16 4.007,16
Prozentuale Veranderung von 2022 auf 2023 (%)
Gesamtanzahl der Beschaftigten +4,10 +5,24 -4,76 +4,21 +61,44 +4,90
davon weiblich +4,73 +4,76 -6,01 +1,59 +56,64 +3,75
davon mannlich +3,54 +5,57 -3,68 +6,08 +75,24 +5,74

Tabelle 18: Mitarbeitende im Konzern

Im Konzern gibt es mit 1,09 % kaum befristete Dienstverhaltnisse. In Summe sind 17,12 % der Belegschaft teilzeitbeschaftigt,
wobei davon 79,60 % auf Frauen entfallen.

Weiblich Mannlich Gesamt (VZA)
Anzahl der Angestellten (VZA) 2023 3.045,00 4.237,32 7.282,32
Anzahl der Angestellten (VZA) 2022 2.935,06 4.007,16 6.942,22
Prozentuale Veranderung von 2022 auf 2023 (%) +3,75 +5,74 +4,90
Anzahl der unbefristeten Angestellten (VZA) 2023 3.011,38 4191,32 7.202,70
Anzahl der unbefristeten Angesteliten (VZA) 2022 2.895,38 3.954,36 6.849,74
Prozentuale Veranderung von 2022 auf 2023 (%) +4,01 +5,99 +515
Anzahl der befristeten Angesteliten (VZA) 2023 33,69 45,93 79,62
Anzahl der befristeten Angestellten (VZA) 2022 57,74 34,74 92,48
Prozentuale Veranderung von 2022 auf 2023 (%) -41,65 +32,21 -13,91
Anzahl der vollzeitbeschéftigten Angestellten (VZA) 2023 2.050,69 3.985,14 6.035,84
Anzahl der vollzeitbeschéftigten Angestellten (VZA) 2022 1.891,09 3.455,24 5.346,33
Prozentuale Veranderung von 2022 auf 2023 (%) +8,44 +15,34 +12,90
Anzahl der teilzeitbeschaftigten Angestellten (VZA) 2023 992,16 254,33 1.246,49
Anzahl der teilzeitbeschaftigten Angestellten (VZA) 2022 1.281,92 313,97 1.595,89
Prozentuale Veranderung von 2022 auf 2023 (%) -22,60 -19,00 -21,89

Tabelle 19: AusmaB der Beschéftigung im Konzern
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Der Vorstand und der Aufsichtsrat werden nach Kdpfen und die restlichen Ebenen werden als Vollzeitaquivalente Uber den
Jahresdurchschnitt ausgewiesen. Im Vorstand und im Aufsichtsrat der Raiffeisenlandesbank OO gibt es 33,33 % Frauen.
Keine Person ist unter 30 Jahren, 16,67 % sind zwischen 30 und 50 Jahren und 83,33 % sind Uber 50 Jahre.

Hierarchie Weiblich Ménnlich Gesamt
2023

Vorstand und Aufsichtsrat 12 24 36
2022

Vorstand und Aufsichtsrat 11 24 35

Prozentuale Veranderung von 2022 auf 2023 (%)
Vorstand und Aufsichtsrat +9,09 0 +2,86

Tabelle 20: Diversitat im Vorstand und im Aufsichtsrat der Raiffeisenlandesbank 0O

Hierarchie Weiblich Mannlich Gesamt
2023

Ebene 2 5,75 93,79 99,54

Ebene 3 100,8 244,25 345,05

Restliche Mitarbeiter 2.937,15 3.895,41 6.832,56
2022

Ebene 2 8,00 79,02 87,02

Ebene 3 66,22 197,51 263,73

Restliche Mitarbeiter 2.859,84 3.726,63 6.586,47

Prozentuale Veranderung von 2022 auf 2023 (%)

Ebene 2 -28,13 +18,69 +14,39
Ebene 3 +52,22 +23,66 +30,83
Restliche Mitarbeiter +2,70 +4,53 +3,74

Tabelle 21: Diversitét in den Flhrungsebenen im Konzern

Der Konzern verfugt tiber Betriebsstatten mit Personal in den Regionen Osterreich und Deutschland sowie weiterer osteuro-
paischer Lander. Mit 88,20 % ist der GroBteil in Osterreich beschaftigt, gefolgt von Beschaftigten in osteuropéischen Staaten
mit 6,85 % und Deutschland mit 4,95 %.

Region der Betriebsstatte

Geschlecht Osterreich Deutschland Osteuropa Gesamt (VZA)
2023

weiblich 259114 173,75 268,22 3.033,11

mannlich 3.831,10 186,32 230,68 4.248,10

gesamt 6.422,25 360,07 498,90 7.281,22
2022

weiblich 2.488,10 166,65 280,30 2.935,06

mannlich 3.616,81 177,87 212,49 4.007,16

gesamt 6.104,91 344,52 492,79 6.942,22

Prozentuale Veranderung von 2022 auf 2023 (%)

weiblich +414 +4,26 -4.31 +3,34
mannlich +5,92 +4,75 +8,56 +6,01
gesamt +5,20 +4,51 +1,24 +4,90

Tabelle 22: Geografische Aufteilung im Konzern
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7. Mensch im Mittelpunkt

Der GroBteil der Belegschaft, 53,55 %, liegt im Alterssegment zwischen 30 und 50 Jahre, gefolgt von Personen Uber 50 Jahre
mit 29,71 % und unter 30 Jahren mit 16,74 %.
Prozentuale

Gesamt (VZA) Gesamt (VZA) Veranderung von

Alterskategorie 2023 2022 2022 auf 2023 (%)
< 30 Jahre 1.218,87 1.217,45 +0,12
> 30und < 50 3.899,76 3.725,78 +4,67
> 50 2163,77 1.998,99 +8,24

Tabelle 23: Alterssegmente im Konzern

Bei den Neueintritten ist die Geschlechterverteilung anndhernd ausgeglichen mit 45,03 % Frauen und in der Altersgruppe
unter 30 Jahren mit 45,51 %.

Prozentuale

Gesamt (VZA) Gesamt (VZA) Verénderung von

Eintritte 2023 2022 2022 auf 2023 (%)
Geschlecht 1.930,07 1.824,99 +5,76
weiblich 869,14 852,62 +1,94
mannlich 1.060,92 972,37 +9.11
Alter 1.930,07 1.824,99 +5,76
< 30 Jahre 878,31 853,31 +2,93
> 30und < 50 771,18 701,64 +9,91
> 50 280,58 270,03 +3,91

Tabelle 24: Eintritte im Konzern

Das Verhéltnis bei den Austritten ist geschlechterspezifisch ausgeglichen mit 44,47 % Frauen und 40,48 % in der Altersgruppe
zwischen 30 und 50 Jahre und 39,43 % in der Altersgruppe unter 30 Jahre. Die Zahlen fur Austritte inkludieren generell auch
Pensionierungen.

Prozentuale

Gesamt (VZA) Gesamt (VZA) Veranderung von

Austritte 2023 2022 2022 auf 2023 (%)
Geschlecht 1.718,75 1.522,78 +12,87
weiblich 764,36 722,31 +5,82
mannlich 954,41 800,47 +19,23
Alter 1.718,75 1.622,78 +12,87
< 30 Jahre 677,78 672,90 +0,73
> 30und < 50 695,71 785,61 -11,44
> 50 345,27 64,26 +437,30

Tabelle 25: Austritte im Konzern

Von den Personen, die Elternzeit im Jahr 2023 genommen haben, verteilen sich 79,82 % Vollzeitaquivalente auf Frauen und
20,18 % auf Méanner. Die Z&hlung erfolgt unabhangig von der Dauer der Elternzeit und umfasst z. B. auch ein ,Papamonat®.

Prozentuale

Gesamt (VZA) Gesamt (VZA) Veranderung von
Elternzeit genommen 2023 2022 2022 auf 2023 (%)
Geschlecht 210,05 232,65 -9,71
weiblich 167,67 176,63 -5,07
mannlich 42,38 56,02 -24,35

Tabelle 26: Elternzeit im Raiffeisenlandesbank OO Konzern
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Die Raiffeisenlandesbank OO hat einen Personalstand von 1.744,15 in der Einheit von Vollzeitaquivalenten tber den Jahres-
durchschnitt. Manner haben nach dieser Zahlweise mit 52,62 % einen knapp gréBeren Anteil als Frauen mit 47,38 %. Der Anteil
an Teilzeitbeschaftigten liegt bei 22,66 %, wobei anteilig davon 81,09 % auf Frauen entfallen.

Weiblich Mannlich Gesamt (VZA)
Anzahl der Angestellten (VZ/—\) 2023 826,43 917,72 1.74415
Anzahl der Angestellten (VZA) 2022 789,09 886,33 1.675,42
Prozentuale Veranderung von 2022 auf 2023 (%) +4,73 +3,54 +4,10
Anzahl der unbefristeten Angesteliten (VZA) 2023 826,43 917,72 174415
Anzahl der unbefristeten Angesteliten (VZA) 2022 789,09 886,33 1.675,42
Prozentuale Veranderung von 2022 auf 2023 (%) +4,73 +3,54 +4,10
Anzahl der befristeten Angestellten (VZA) 2023 0 0 0
Anzahl der befristeten Angestellten (VZA) 2022 0 0 0
Prozentuale Veranderung von 2022 auf 2023 (%) 0 0 0
Anzahl der vollzeitbeschaftigten Angestellten (VZA) 2023 505,92 843,00 1.348,92
Anzahl der volizeitbeschaftigten Angestellten (VZA) 2022 493,00 818,45 1.311,45
Prozentuale Veranderung von 2022 auf 2023 (%) +2,62 +2,99 +2,86
Anzahl der teilzeitbeschaftigten Angestellten (VZA) 2023 320,51 74,72 395,23
Anzahl der teilzeitbeschaftigten Angesteliten (VZA) 2022 295,56 68,41 363,97
Prozentuale Veranderung von 2022 auf 2023 (%) +8,44 +9,22 +8,59

Tabelle 27: AusmaB der Beschaftigung in der Raiffeisenlandesbank 0O

Von den sechs Personen im Vorstand der Raiffeisenlandesbank OO sind 33,33 % Frauen und 66,67 % Manner. Alle Personen
des Vorstands sind Uber 50 Jahre alt. In den Fihrungsebenen Vorstand, Ebene 2 und 3 finden sich in Summe 107,21 Personen
mit einem Anteil von 16,24 % an weiblichen Fuhrungskraften.

Hierarchie Weiblich Mannlich Gesamt
2023

Vorstand 2 4 6
2022

Vorstand und Aufsichtsrat 1 4 5

Prozentuale Veranderung von 2022 auf 2023 (%)
Vorstand und Aufsichtsrat +100,00 0 +20,00

Tabelle 28: Diversitat im Vorstand in der Raiffeisenlandesbank 00

Hierarchie Weiblich Ménnlich Gesamt
2023

Ebene 2 1,75 21,75 23,50

Ebene 3 13,66 64,05 77,71

Restliche Mitarbeiter 809,51 828,25 1.637,76
2022

Ebene 2 2,00 21,00 23,00

Ebene 3 13,64 67,00 80,64

Restliche Mitarbeiter 772,45 794,33 1.566,78

Prozentuale Veranderung von 2022 auf 2023 (%)

Ebene 2 -12,50 +3,57 +2.17
Ebene 3 +0,15 -4,40 -3,63
Restliche Mitarbeiter +4,80 +4,27 +4,53

Tabelle 29: Diversitat in den Filhrungsebenen in der Raiffeisenlandesbank OO

Details zu den Offenlegungen zu Diversitat und Chancengleichheit gemaB GRI sind im GRI-Index angefuhrt. Fur die Bericht-
erstattung nach CSRD werden in Anwendung der ESRS kunftige Offenlegungsverpflichtungen gepruft.
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Der GroBteil des Personalstandes (1.640,14 bzw. 94,04 %) hat seine Betriebsstatte in Osterreich. Weiters gibt es Standorte in
Deutschland mit 104 Personen bzw. 5,96 % der Belegschaft.

Region der Betriebsstatte

Geschlecht Osterreich Deutschland Osteuropa Gesamt (VZA)
2023

weiblich 776,63 49,79 0 826,43

mannlich 863,51 54,21 0 917,72

gesamt 1.640,14 104,00 0 174415
2022

weiblich 74113 47,96 0 789,09

mannlich 832,36 53,98 0 886,33

gesamt 1.573,49 101,94 0 1.675,42

Prozentuale Veranderung von 2022 auf 2023 (%)

weiblich +4,79 +3,82 0 +4,73
mannlich +3,74 +0,43 0 +3,54
gesamt +4,24 +2,02 0 +4,10

Tabelle 30: Geografische Aufteilung in der Raiffeisenlandesbank 0O

Im Altersdurchschnitt liegt die Gruppe zwischen 30 und 50 Jahre mit mehr als der Hélfte (51,02 %) an der Spitze, gefolgt von
der Altersgruppe uber 50 Jahre mit 26,84 % und unter 30 Jahre mit 22,14 %.

Prozentuale

Gesamt (VZA) Gesamt (VZA) Veranderung von

Alterskategorie 2023 2022 2022 auf 2023 (%)
< 30 Jahre 386,21 385,43 +0,20
> 30und < 50 889,78 862,59 +3,15
> 50 468,16 427,40 +9,54

Tabelle 31: Alterssegmente in der Raiffeisenlandesbank 00

Bei den Eintritten gab es knapp mehr weibliche Neuzugange mit 53,96 % als mannliche. Die Altersgruppe bis 30 Jahre war
daran anteilig mit 55,66 %, gefolgt von der Altersgruppe 30 bis 50 Jahre mit 39,74 % und Personen Uber 50 Jahren mit 4,60 %.

Prozentuale

Gesamt (VZA) Gesamt (VZA) Veranderung von
Eintritte 2023 2022 2022 auf 2023 (%)
Geschlecht 209,4 185,36 +12,97
weiblich 113 94,13 +20,05
mannlich 96,4 91,23 +5,67
Alter 209,4 185,36 +12,97
< 30 Jahre 116,55 104,02 +12,05
> 30 und < 50 83,21 74,59 +11,56
> 50 9,64 6,75 +42,81

Tabelle 32: Eintritte in der Raiffeisenlandesbank OO
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Bei den Austritten gab es einen leichten Uberhang von 58,71 % bei Mannern. In der Altersgruppe unter 30 Jahre gab es die
meisten Abgange (41,25 %), gefolgt von Personen zwischen 30 und 50 Jahren mit 31,53 % und Personen tber 50 Jahren mit

27,22 %.
) 3 Prozentuale

Gesamt (VZA) Gesamt (VZA) Verénderung von
Austritte 2023 2022 2022 auf 2023 (%)
Geschlecht 135,13 138,48 -2,42
weiblich 55,79 74,21 -24,82
mannlich 79,34 64,27 +23,45
Alter 135,13 138,48 -2,42
< 30 Jahre 55,74 50,56 +10,25
>30und < 50 42,61 54,73 -22,15
> 50 36,78 33,19 +10,82

Tabelle 33: Austritte in der Raiffeisenlandesbank OO

Von den 53,08 Personen, gerechnet nach Vollzeitdquivalenten im Jahresdurchschnitt, die Elternzeit in Anspruch genommen

haben, waren 69,86 % Frauen und 30,14 % Manner.

Gesamt (VZA)

Prozentuale

Gesamt (VZA) Verénderung von

Elternzeit genommen 2023 2022 2022 auf 2023 (%)
Geschlecht 53,08 90 -41,02
weiblich 37,08 67 -44,66
mannlich 16,00 23 -30,43

Branchen-Cluster Finanzdienstleistungen

Tabelle 34: Elternzeit in der Raiffeisenlandesbank OO

Der Branchen-Cluster Finanzdienstleistungen ist der zweitgréBte gemessen am Personalstand. Hier liegt der Frauenanteil, in
der Einheit als Vollzeitaquivalente Uber den Jahresdurchschnitt, bei 41,26 %. Bis auf einige wenige Ausnahmen gibt es aus-
schlieBlich unbefristete Arbeitsverhaltnisse. Der Anteil an Teilzeitbeschaftigten liegt bei 18,51 %, wobei anteilig davon 76,17 %

auf Frauen entfallen.

Weiblich Ménnlich Gesamt (VZA)
Anzahl der Angestellten (VZA) 2023 1.267,57 1.804,78 3.072,35
Anzahl der Angestellten (VZA) 2022 1.209,98 1.709,52 2.919,561
Prozentuale Veranderung von 2022 auf 2023 (%) +4,76 +5,57 +5,24
Anzahl der unbefristeten Angestellten (VZA) 2023 1.265,83 1.804,49 3.070,32
Anzahl der unbefristeten Angestellten (VZA) 2022 1.201,98 1.702,62 2.904,51
Prozentuale Veranderung von 2022 auf 2023 (%) +5,31 +5,99 +5,71
Anzahl der befristeten Angestellten (VZA) 2023 1,75 0,28 2,03
Anzahl der befristeten Angestellten (VZA) 2022 8,00 7,00 15,00
Prozentuale Veranderung von 2022 auf 2023 (%) -78,13 -96,00 -86,47
Anzahl der volizeitbeschaftigten Angestellten (VZA) 2023 831,67 1.671,92 2.503,59
Anzahl der volizeitbeschaftigten Angestellten (VZA) 2022 783,11 1.571,71 2.354,82
Prozentuale Veranderung von 2022 auf 2023 (%) +6,20 +6,38 +6,32
Anzahl der teilzeitbeschaftigten Angestellten (VZA) 2023 433,24 135,52 568,76
Anzahl der teilzeitbeschaftigten Angesteliten (VZA) 2022 428,50 136,20 564,69
Prozentuale Veranderung von 2022 auf 2023 (%) +1,11 -0,50 +0,72
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In den Flhrungsebenen 2 und 3 finden sich in Summe 230,89 Personen mit einem Anteil von 18,46 % an weiblichen

7. Mensch im Mittelpunkt

FUhrungskraften.

Hierarchie Weiblich Mannlich Gesamt
2023

Ebene 2 2,75 48,98 51,73

Ebene 3 39,88 139,28 179,16

Restliche Mitarbeiter 1.224,94 1.616,52 2.841,46

gesamt 1.267,57 1.804,78 3.072,35
2022

Ebene 2 3,00 37,52 40,52

Ebene 3 22,54 121,51 144,05

Restliche Mitarbeiter 118444 1.550,49 2.734,93

gesamt 1.209,98 1.709,52 2.919,50

Prozentuale Veranderung von 2022 auf 2023 (%)

Ebene 2 -8,33 +30,54 +27,67

Ebene 3 +76,93 +14,62 +24,37

Restliche Mitarbeiter +3,42 +4,26 +3,9

gesamt +4,76 +5,57 +5,24

Der GroBteil der Betriebsstatten von Mitarbeitern des Branchen-Clusters Finanzdienstleistungen ist mit 82,00 % in Osterreich.
Mit 10,35 % folgen Staaten in Osteuropa, wo Leasing-Dienstleistungen erbracht werden. In Deutschland finden sich 7,65 %

Tabelle 36: Diversitat in den Fihrungsebenen im Branchen-Cluster Finanzdienstleistungen

der Beschaftigten, gezahlt als Vollzeitaquivalente Uber den Jahresdurchschnitt.

Region der Betriebsstétte

Geschlecht Osterreich Deutschland Osteuropa Gesamt (VZA)
2023

weiblich 979,93 120,91 166,73 1.267,57

méannlich 1.538,39 113,91 151,38 1.803,68

gesamt 2.518,33 234,81 318,11 3.071,25
2022

weiblich 933,91 107,02 169,04 1.209,98

mannlich 1.448,91 116,08 144,55 1.709,53

gesamt 2.382,82 2231 313,59 2.919,51

Prozentuale Veranderung von 2022 auf 2023 (%)

weiblich +4,93 +12,98 -1,37 +4,76

mannlich +6,18 -1,87 +4,73 +5,57

gesamt +5,69 +5,25 +1,44 +5,20

Im Altersdurchschnitt liegt die Gruppe zwischen 30 und 50 Jahre mit mehr als der Halfte (53,00 %) an der Spitze, gefolgt von

Tabelle 37: Geografische Aufteilung im Branchen-Cluster Finanzdienstleistungen

der Altersgruppe tber 50 Jahre mit 28,81 % und unter 30 Jahre mit 18,19 %.

Gesamt (VZA)

Gesamt (VZA)

Prozentuale
Veranderung von

Alterskategorie 2023 2022 2022 auf 2023 (%)
< 30 Jahre 558,97 561,25 -0.41
>30und < 50 1.628,30 1.553,83 +4,79
> 50 885,18 804,43 +10,04

Tabelle 38: Alterssegmente im Branchen-Cluster Finanzdienstleistungen
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Bei den Eintritten gab es knapp mehr weibliche Neuzugange mit 52,87 % als mannliche. Die Altersgruppe bis 30 Jahre zeigt
anteilig 53,11 %, gefolgt von der Altersgruppe 30 bis 50 Jahre mit 42,02 % und Personen Uber 50 Jahren mit 4,87 %.

Prozentuale

Gesamt (VZA) Gesamt (VZA) Veranderung von

Eintritte 2023 2022 2022 auf 2023 (%)
Geschlecht 345,41 289,15 +19,46
weiblich 182,62 140,69 +29,80
mannlich 162,79 148,46 +9,65
Alter 345,41 289,15 +19,46
< 30 Jahre 183,44 153,48 +19,52

> 30und < 50 145,15 116,80 +24,27

> 50 16,82 19,96 -15,73

Tabelle 39: Eintritte im Branchen-Cluster Finanzdienstleistungen

Die Austritte waren geschlechterspezifisch ausgeglichen mit einem leichten Uberhang der Manner mit gesamt 58,96 %. In
der Altersgruppe zwischen 30 und 50 Jahre gab es die meisten Abgange (40,16 %), gefolgt von Personen unter 30 Jahren
mit 37,28 % und Personen Uber 50 Jahren mit 22,56 %.

Prozentuale

Gesamt (VZA) Gesamt (VZA) Verénderung von

Austritte 2023 2022 2022 auf 2023 (%)
Geschlecht 248,80 220,27 +12,95
weiblich 102,10 113,30 -9,89
mannlich 146,70 106,97 +37,14
Alter 248,80 220,27 +12,95
< 30 Jahre 92,76 81,83 +13,36

> 30und < 50 99,92 90,03 +10,99

> 50 56,12 48,40 +15,95

Tabelle 40: Austritte im Branchen-Cluster Finanzdienstleistungen

Von den 97,73 Personen, gerechnet nach Vollzeitaquivalenten im Jahresdurchschnitt, die Elternzeit in Anspruch genommen
haben, waren 72,55 % Frauen und 27,45 % Manner.

Prozentuale

Gesamt (VZA) Gesamt (VZA) Veranderung von
Elternzeit genommen 2023 2022 2022 auf 2023 (%)
Geschlecht 97,73 131,47 -25,66
weiblich 70,90 83,97 -15,57
mannlich 26,83 47,50 -43,52

Tabelle 41: Elternzeit im Branchen-Cluster Finanzdienstleistungen
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Branchen-Cluster Immobilien

Der Branchen-Cluster Immobilien ist der drittgréBte gemessen am Personalstand. Hier liegt der Frauenanteil, in der Einheit
als Vollzeitaquivalente Uber den Jahresdurchschnitt, bei 45,81 %. In diesen Unternehmen gibt es keine befristeten Arbeitsver-
haltnisse. Der Anteil an Teilzeitbeschaftigten liegt bei 27,35 %, wobei anteilig davon 77,63 % auf Frauen entfallen.

Weiblich Mannlich Gesamt (VZA)
Anzahl der Angestellten (VZA) 2023 185,06 218,89 403,95
Anzahl der Angestellten (VZA) 2022 196,89 227,26 42415
Prozentuale Veranderung von 2022 auf 2023 (%) -6,01 -3,68 -4,76
Anzahl der unbefristeten Angestellten (VZA) 2023 185,06 218,89 403,95
Anzahl der unbefristeten Angestellten (VZA) 2022 196,89 227,26 42415
Prozentuale Veranderung von 2022 auf 2023 (%) -6,01 -3,68 -4,76
Anzahl der befristeten Angesteliten (VZA) 2023 0 0 0
Anzahl der befristeten Angestellten (VZA) 2022 0 0 0
Prozentuale Veranderung von 2022 auf 2023 (%) 0 0 0
Anzahl der vollzeitbeschaftigten Angestellten (VZA) 2023 99,28 194,19 293,47
Anzahl der volizeitbeschaftigten Angesteliten (VZA) 2022 117,55 214,67 332,23
Prozentuale Veranderung von 2022 auf 2023 (%) -15,54 -9,54 -11,67
Anzahl der teilzeitbeschaftigten Angestellten (VZA) 2023 85,77 24,71 110,48
Anzahl der teilzeitbeschaftigten Angestellten (VZA) 2022 80,24 11,68 91,92
Prozentuale Veranderung von 2022 auf 2023 (%) +6,89 +111,56 +20,19

Tabelle 42: AusmaB der Beschaftigung im Branchen-Cluster Immobilien

Personen in den Fuhrungsebenen 2 und 3 stehen dem Anteil der restlichen Mitarbeiter mit 9,66 % gegentber. In den Fuh-
rungsebenen 2 und 3 finden sich 24,16 % Frauen.

Hierarchie Weiblich Mannlich Gesamt
2023
Ebene 2 0 5,81 5,81
Ebene 3 8,60 21,20 29,79
Restliche Mitarbeiter 176,46 191,88 368,34
gesamt 185,06 218,89 403,95
2022
Ebene 2 0 5,25 5,25
Ebene 3 8,00 20,00 28,00
Restliche Mitarbeiter 188,89 202,01 390,90
gesamt 196,89 227,26 42415
Prozentuale Veranderung von 2022 auf 2023 (%)
Ebene 2 0 +10,67 +10,67
Ebene 3 +7,50 +6,00 +6,39
Restliche Mitarbeiter -6,58 -5,01 -5,77
gesamt -6,01 -3,68 -4,76

Tabelle 43: Diversitat im Branchen-Cluster Immobilien
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Mit Ausnahme von vier Personen befinden sich die Betriebsstatten der Belegschaft im Branchen-Cluster Immobilien in
Osterreich.

Region der Betriebsstatte

Geschlecht Osterreich Deutschland Osteuropa Gesamt (VZA)
2023

weiblich 182,06 1 2 185,06

mannlich 217,89 1 0 218,89

gesamt 399,95 2 2 403,95
2022

weiblich 195,89 0 1 196,89

mannlich 226,26 1 0 227,26

gesamt 42215 1 1 42415

Prozentuale Veranderung von 2022 auf 2023 (%)

weiblich -7,06 N/A +100,00 -6,01
mannlich -3,70 0 0 -3,68
gesamt -5,26 +100,00 +100,00 -4,76

Tabelle 44: Geografische Aufteilung im Branchen-Cluster Immobilien

Im Altersdurchschnitt liegt die Gruppe zwischen 30 und 50 Jahre mit mehr als der Halfte (54,02 %) an der Spitze, gefolgt von
der Altersgruppe uber 50 Jahre mit 29,86 % und unter 30 Jahre mit 16,12 %.

Prozentuale

Gesamt (VZA) Gesamt (VZA) Veranderung von

Alterskategorie 2023 2022 2022 auf 2023 (%)
< 30 Jahre 65,09 65,03 +0,09
> 30und < 50 218,22 222,32 -1,84
> 50 120,63 136,81 -11,83

Tabelle 45: Alterssegmente im Branchen-Cluster Immobilien

Bei den Eintritten gab es knapp mehr weibliche Neuzugange mit 50,09 % als mannliche. Die Altersgruppe unter 30 Jahre war
anteilig 50,28 %, gefolgt von der Altersgruppe zwischen 30 und 50 Jahre mit 41,17 % und Personen Uber 50 Jahren mit 8,55 %.

Prozentuale

Gesamt (VZA) Gesamt (VZA) Veranderung von

Eintritte 2023 2022 2022 auf 2023 (%)
Geschlecht 27,23 49,56 -45,06
weiblich 13,64 19,67 -30,66
mannlich 13,59 29,89 -54,53
Alter 27,23 49,56 -45,06
< 30 Jahre 13,69 17,52 -21,86

> 30und < 50 11,21 25,24 -55,59

> 50 2,33 6,80 -65,74

Tabelle 46: Eintritte im Branchen-Cluster Immobilien

Bei den Austritten gab es mit 62,05 % einen Uberhang bei Frauen. In der Altersgruppe Uber 50 Jahre gab es die meisten Ab-
gange mit 38,68 %, gefolgt von Personen unter 30 Jahren mit 31,4 % und Personen zwischen 30 und 50 Jahren mit 29,98 %.

Prozentuale

Gesamt (VZA) Gesamt (VZA) Veranderung von

Austritte 2023 2022 2022 auf 2023 (%)
Geschlecht 19,08 37,12 -48,60
weiblich 11,84 14,60 -18,90
mannlich 7,24 22,52 -67,85
Alter 19,08 37,12 -48,60
< 30 Jahre 5,99 9,86 -39,25

> 30und < 50 5,72 17,60 -67,50

> 50 7,38 9,66 -23,60

Tabelle 47: Austritte im Branchen-Cluster Finanzdienstleistungen
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7. Mensch im Mittelpunkt

Von den 13,82 Personen, gerechnet nach Vollzeitagquivalenten im Jahresdurchschnitt, die Elternzeit in Anspruch genommen
haben, waren 98,77 % Frauen und 1,23 % Manner.

Prozentuale

Gesamt (VZA) Gesamt (VZA) Veranderung von

Elternzeit genommen 2023 2022 2022 auf 2023 (%)
Geschlecht 13,82 20,07 -31,14
weiblich 13,65 17,91 -23,79
mannlich 0,17 2,16 -92,13

Tabelle 48: Elternzeit im Branchen-Cluster Immobilien

Branchen-Cluster Nahrungsmittel

Der Branchen-Cluster Nahrungsmittel ist der groBte gemessen am Personalstand. Hier liegt der Frauenanteil, gemessen als
Vollzeitadquivalente Uber den Jahresdurchschnitt, bei 40,54 %. In diesen Unternehmen gibt es befristete Arbeitsverhéltnisse in
Hohe von 76,94 VZA. Der Anteil an Teilzeitbeschaftigten liegt bei 13,29 %, wobei anteilig davon 83,50 % auf Frauen entfallen.

Weiblich Mannlich Gesamt (VZA)
Anzahl der Angestellten (VZA) 2023 1.479,06 2.169,56 3.648,62
Anzahl der Angestellten (VZA) 2022 1.455,85 2.045,21 3.501,06
Prozentuale Veranderung von 2022 auf 2023 (%) +1,59 +6,08 +4,21
Anzahl der unbefristeten Angestellten (VZA) 2023 1.447,83 2.123,85 3.571,68
Anzahl der unbefristeten Angesteliten (VZA) 2022 1.42417 1.999,92 3.424,09
Prozentuale Veranderung von 2022 auf 2023 (%) +1,66 +6,20 +4,31
Anzahl der befristeten Angestellten (VZA) 2023 31,29 45,65 76,94
Anzahl der befristeten Angestellten (VZA) 2022 49,74 27,74 7748
Prozentuale Veranderung von 2022 auf 2023 (%) -37,09 +64,56 -0,70
Anzahl der vollzeitbeschéftigten Angestellten (VZA) 2023 1.074,75 2.089,03 3.163,78
Anzahl der vollzeitbeschéftigten Angestellten (VZA) 2022 943,79 1.644,64 2.588,43
Prozentuale Veranderung von 2022 auf 2023 (%) +13,88 +27,02 +22,23
Anzahl der teilzeitbeschaftigten Angestellten (VZA) 2023 404,84 80,01 484,85
Anzahl der teilzeitbeschaftigten Angestellten (VZA) 2022 74748 165,15 912,63
Prozentuale Veranderung von 2022 auf 2023 (%) -45.84 -51,55 -46,87

Tabelle 49: AusmaB der Beschaftigung im Branchen-Cluster Nahrungsmittel

Personen in den Fuhrungsebenen 2 und 3 stehen dem Anteil der restlichen Mitarbeiter mit 4,68 % gegenuber. In den Fuh-
rungsebenen 2 und 3 finden sich 28,47 % Frauen.

Hierarchie Weiblich Mannlich Gesamt
2023
Ebene 2 3,00 37,00 40,00
Ebene 3 43,48 79,77 123,25
Restliche Mitarbeiter 1.432,88 2.052,49 3.485,37
gesamt 1.479,36 2.169,26 3.648,62
2022
Ebene 2 5,00 32,25 37,25
Ebene 3 27,78 54,00 81,78
Restliche Mitarbeiter 1.423,07 1.958,96 3.382,03
gesamt 1.455,85 2.045,21 3.501,06
Prozentuale Veranderung von 2022 auf 2023 (%)
Ebene 2 -40,00 +14,73 +7,38
Ebene 3 +56,52 +4772 +50,71
Restliche Mitarbeiter +0,67 +4,79 +3,06
gesamt +1,59 +6,08 +4,21

Tabelle 50: Diversitat im Branchen-Cluster Nahrungsmittel
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Der GroBteil der Betriebsstatten ist mit 91,72 % in Osterreich, gefolgt von 4,90 % in osteuropéaischen Landern und 3,38 % in
Deutschland.

Region der Betriebsstatte

Geschlecht Osterreich Deutschland Osteuropa Gesamt (VZA)
2023

weiblich 1.315,84 51,85 99,49 1.467,18

mannlich 2.030,73 7141 79,30 218144

gesamt 3.346,57 123,26 178,79 3.648,62
2022

weiblich 1.285,96 59,63 110,26 1.455,85

mannlich 1.916,48 60,79 67,94 2.045,21

gesamt 3.202,44 120,42 178,2 3.501,06

Prozentuale Veranderung von 2022 auf 2023 (%)

weiblich +2,32 -13,05 -9,77 +0,78

mannlich +5,96 +17,47 +16,72 +6,66

gesamt +4,50 +2,36 +0,33 +4.21

Tabelle 51: Geografische Aufteilung im Branchen-Cluster Nahrungsmittel

Im Altersdurchschnitt liegt die Gruppe zwischen 30 und 50 Jahre mit mehr als der Halfte (53,81 %) an der Spitze, gefolgt von
der Altersgruppe uber 50 Jahre mit 30,15 % und unter 30 Jahre mit 16,04 %.

Gesamt (VZA)

Gesamt (VZA)

Prozentuale
Veranderung von

Alterskategorie 2023 2022 2022 auf 2023 (%)
< 30 Jahre 585,38 584,45 +0,16
> 30und < 50 1.963,17 1.891,6 +3,78
> 50 1.100,06 1.025,01 +7,32

Tabelle 52: Alterssegmente im Branchen-Cluster Nahrungsmittel

Bei den Eintritten gab es mehr mannliche Neuzugange mit 57,71 % als weibliche. Die Altersgruppe unter 30 Jahre zeigt anteilig
4415 %, gefolgt von der Altersgruppe 30 bis 50 Jahre mit 39,15 % und Personen tber 50 Jahren mit 16,70 %.

Prozentuale

Gesamt (VZA) Gesamt (VZA) Veranderung von

Eintritte 2023 2022 2022 auf 2023 (%)
Geschlecht 1.516,85 1.470,08 +3,18
weiblich 641,44 680,14 -5,69
mannlich 875,41 789,94 +10,82
Alter 1.516,85 1.470,08 +3,18
< 30 Jahre 669,67 680,94 -1,66

> 30und < 50 593,83 550,19 +7,93

> 50 253,35 238,95 +6,03

Tabelle 53: Eintritte im Branchen-Cluster Nahrungsmittel

Bei den Austritten gab es mit 55,53 % einen Uberhang bei Ménnern. In der Altersgruppe zwischen 30 und 50 Jahre gab es die
meisten Abgange mit 40,32 %, gefolgt von Personen unter 30 Jahren mit 40,28 % und Personen tUber 50 Jahren mit 19,40 %.

Prozentuale

Gesamt (VZA) Gesamt (VZA) Verinderung von

Austritte 2023 2022 2022 auf 2023 (%)
Geschlecht 1.432,58 1.248,19 +14,77
weiblich 637,13 580,21 +9,81
mannlich 795,47 667,98 +19,09
Alter 1.432,58 1.248,19 +14,77
< 30 Jahre 577,03 556,09 +3,77
> 30und < 50 577,68 455,48 +26,83
> 50 277,87 236,62 +17,43

Tabelle 54: Austritte im Branchen-Cluster Nahrungsmittel
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7. Mensch im Mittelpunkt

Von den 94,67 Personen, gerechnet nach Vollzeitdguivalenten im Jahresdurchschnitt, die Elternzeit in Anspruch genommen
haben, waren 84,81 % Frauen und 15,19 % Manner.

Prozentuale

Gesamt (VZA) Gesamt (VZA) Verinderung von
Elternzeit genommen 2023 2022 2022 auf 2023 (%)
Geschlecht 94,67 74,29 +27,43
weiblich 80,29 68,29 +17,57
mannlich 14,38 6 +139,67

Tabelle 55: Elternzeit im Branchen-Cluster Nahrungsmittel

Branchen-Cluster Tourismus

Der Branchen-Cluster Tourismus ist der kleinste gemessen am Personalstand. Hier liegt der Frauenanteil, in der Einheit als
Vollzeitaquivalente Uber den Jahresdurchschnitt, bei 71,99 %. In diesen Unternehmen gibt es 2023 nur 0,65 befristete Ar-
beitsverhaltnisse. Der Anteil an Teilzeitbeschaftigten liegt bei 52,35 %, wobei anteilig davon 82,90 % auf Frauen entfallen.

Weiblich Mannlich Gesamt (VZA)
Anzahl der Angestellten (VZA) 2023 113,31 44,09 1574
Anzahl der Angestellten (VZA) 2022 72,34 25,16 97,50
Prozentuale Veranderung von 2022 auf 2023 (%) +56,64 +75,24 +61,44
Anzahl der unbefristeten Angestellten (VZA) 2023 112,66 44,09 156,75
Anzahl der unbefristeten Angestellten (VZA) 2022 72,34 2516 97,50
Prozentuale Veranderung von 2022 auf 2023 (%) +55,74 +75,24 +60,77
Anzahl der befristeten Angestellten (VZA) 2023 0,65 0 0,65
Anzahl der befristeten Angestellten (VZA) 2022 0 0 0
Prozentuale Veranderung von 2022 auf 2023 (%) N/A N/A N/A
Anzahl der volizeitbeschaftigten Angestellten (VZA) 2023 45 30 75
Anzahl der volizeitbeschaftigten Angestelliten (VZA) 2022 46,64 24,22 70,86
Prozentuale Veranderung von 2022 auf 2023 (%) -3,62 +23,86 +5,84
Anzahl der teilzeitbeschaftigten Angesteliten (VZA) 2023 68,31 14,09 82,4
Anzahl der teilzeitbeschaftigten Angestellten (VZA) 2022 25,70 0,94 26,64
Prozentuale Veranderung von 2022 auf 2023 (%) +165,8 +1.398,94 +209,31

Tabelle 56: AusmaR der Beschaftigung im Branchen-Cluster Tourismus

Die Erhéhung des Personalstandes ergibt sich hauptsachlich aus der Fusion.

Personen in den Fihrungsebenen 2 und 3 stehen dem Anteil der restlichen Mitarbeiter mit 10,41 % gegenuber. In den Fuh-
rungsebenen 2 und 3 finden sich 59,57 % Frauen.

Hierarchie Weiblich Mannlich Gesamt
2023
Ebene 2 0 2 2
Ebene 3 8,84 4 12,84
Restliche Mitarbeiter 104,47 38,09 142,56
gesamt 113,31 44,09 1574
2022
Ebene 2 0 4,00 4,00
Ebene 3 7,90 2,00 9,90
Restliche Mitarbeiter 64,44 19,16 83,60
gesamt 72,34 25,16 97,50
Prozentuale Veranderung von 2022 auf 2023 (%)
Ebene 2 0 -50,00 -50,00
Ebene 3 +11,90 +100,00 +29,70
Restliche Mitarbeiter +62,12 +98,80 +70,53
gesamt +56,60 +75,20 +61,44

Tabelle 57: Diversitat in den Fihrungsebenen im Branchen-Cluster Tourismus
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Alle Betriebsstatten dieses Branchen-Clusters befinden sich in Osterreich.

Region der Betriebsstéatte

Geschlecht Osterreich Deutschland Osteuropa Gesamt (VZA)
2023

weiblich 113,31 113,31

mannlich 44,09 44,09

gesamt 1574 1574
2022

weiblich 72,34 72,34

mannlich 25,16 25,16

gesamt 97,5 97,50

Prozentuale Veranderung von 2022 auf 2023 (%)

weiblich +56,64 0 +56,64
mannlich +75,24 0 +75,24
gesamt +61,44 0 +61,44

Tabelle 58: Geografische Aufteilung im Branchen-Cluster Tourismus

Im Altersdurchschnitt liegt die Gruppe zwischen 30 und 50 Jahre mit mehr als der Halfte (57,22 %) an der Spitze, gefolgt von

der Altersgruppe uber 50 Jahre mit 36,79 % und unter 30 Jahre mit 5,99 %.

Prozentuale

Gesamt (VZA) Gesamt (VZA) Veranderung von

Alterskategorie 2023 2022 2022 auf 2023 (%)
< 30 Jahre 9,43 6,73 +40,12
>30und < 50 90,07 58,03 +55,21
> 50 57,9 32,74 +76,85

Tabelle 59: Alterssegmente im Branchen-Cluster Tourismus

Bei den Eintritten gab es mit 77,50 % mehr weibliche Neuzugange als méannliche. Die Altersgruppe zwischen 30 und 50 Jahre
zeigt anteilig 51,74 %, gefolgt von der Altersgruppe unter 30 Jahre mit 28,35 % und Personen Uber 50 Jahren mit 19,91 %.

Prozentuale

Gesamt (VZA) Gesamt (VZA) Veranderung von
Eintritte 2023 2022 2022 auf 2023 (%)
Geschlecht 40,57 16,20 +150,43
weiblich 31,44 12,12 +159,41
mannlich 913 4,08 +123,77
Alter 40,57 16,20 +150,43
< 30 Jahre 11,50 1,37 +739,42
> 30und < 50 20,99 9,42 +122,82
> 50 8,08 5,42 +49,08

Tabelle 60: Eintritte im Branchen-Cluster Tourismus

Bei den Austritten gab es mit 72,66 % einen Uberhang bei Frauen. In der Altersgruppe zwischen 30 und 50 Jahre gab es die

meisten Abgange mit 67,74 %, gefolgt von Personen uber 50 Jahren mit 21

.32 % und Personen unter 30 Jahren mit 10,94 %.

Prozentuale

Gesamt (VZA) Gesamt (VZA) Veranderung von
Austritte 2023 2022 2022 auf 2023 (%)
Geschlecht 18,29 17,20 +6,34
weiblich 13,29 14,20 -6,41
mannlich 5,00 3,00 +66,67
Alter 18,29 17,20 +6,34
< 30 Jahre 2,00 1,00 +100,00
> 30und < 50 12,39 10,00 +23,90
> 50 3,90 6,20 -37,10
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7. Mensch im Mittelpunkt

Von den 3,83 Personen, gerechnet nach Vollzeitaquivalenten im Jahresdurchschnitt, die Elternzeit in Anspruch genommen
haben, waren 73,89 % Frauen und 26,11 % Méanner.

Prozentuale

Gesamt (VZA) Gesamt (VZA) Verénderung von
Elternzeit genommen 2023 2022 2022 auf 2023 (%)
Geschlecht 3,83 6,82 -43,84
weiblich 2,83 6,46 -56,19
mannlich 1 0,36 +177.78

Tabelle 62: Elternzeit im Branchen-Cluster Tourismus

Nachhaltigkeitsbericht 2023 17



DER RLB SOZIALFONDS
UNTERSTUTZT PROJEKTE
UND EINRICHTUNGEN IN
OBEROSTERREICH, WIE
DAS SPES-SPRACHENT-
WICKLUNGSSCREENING.

o Tae




8. Unternehmen und Verantwortung

UNTERNEHMEN UND VERANTWORTUNG

Zentrale Punkte im Rahmen einer nachhaltigen Geschaftspolitik sind die Achtung der Menschenrechte, die Sicherstellung
fairer Arbeitsbedingungen und gerechter Entlohnung. In unserem Wirkungsbereich wollen wir Menschenrechte achten, for-
dern und VerstdBe dagegen verhindern.

Der Zugang zu den angebotenen Produkten und Dienstleistungen darf nicht nur bestimmten Gruppen der Gesellschaft vor-
behalten sein. Gerade im Zeitalter der Digitalisierung muss v. a. eine Bank allen Menschen einen einfachen und schnellen Zu-
gang zum Finanz- und Kapitalmarkt bieten kdnnen, damit sie ihre Bedurfnisse finanzieren und ihre Winsche erfullen kénnen.
Unabhangig davon stellt ein umsichtiges Risikomanagement einen wesentlichen Eckpfeiler der Risikopolitik dar, um einen
langfristigen Mehrwert fUr die Gesellschaft leisten zu kdnnen. Unter Berlcksichtigung der voranschreitenden Digitalisierung
und den sich damit verandernden Kundenbedurfnissen ist es entscheidend, dass — auch im Sinne der Diversitat — digitale
Anwendungen fur Kundinnen und Kunden barrierefrei gestaltet sind und auch deren Handhabung verstandlich ist. Als Kon-
zern, der im Eigentum der Menschen in der Region steht, leiten wir eine groBe Verantwortung gegeniber der Gesellschaft
ab. Daher sowie in Vorbereitung auf das ab 2025 geltende Barrierefreiheitsgesetz?* wird derzeit ein MaBnahmenpaket dies-
bezlglich geschnurt.

Achtung der Menschenrechte
Die Raiffeisenlandesbank OO respektiert die Gesetze, Vorschriften und Regelungen in allen Landern, in denen sie tatig ist.

Die Raiffeisenlandesbank OO ist Teil des UNGC, dem weltweit gréBten Netzwerk fir unternehmerische Verantwortung. Das
Unternehmen bekennt sich zu den zehn Prinzipien des globalen Pakts. Dieser wurde als zentrales Element der Nachhaltig-
keitsaktivitaten integriert. Der Nachhaltigkeitsbericht stellt dariiber hinaus den Fortschrittsbericht im Rahmen des UNGC dar,
in dem samtliche MaBnahmen zur kontinuierlichen Verbesserung der Integration des Global Compact und seiner Prinzipien
in die Geschaftsstrategie, die Unternehmenskultur und den taglichen Betrieb kommuniziert werden.

Der Raiffeisenlandesbank OO Konzern tatigt keine Geschéfte oder Projekte, wenn dabei — fir den Raiffeisenlandesbank
00 Konzern erkennbar — Zwangsarbeit (einschlieBlich Schuldknechtschaft) oder Kinderarbeit eingesetzt wird oder gegen
die europaische Menschenrechtskonvention, die arbeits- und sozialrechtlichen Verpflichtungen des jeweiligen Landes, die
anwendbaren Regelungen internationaler Organisationen und insbesondere der entsprechenden UNO-Konventionen gegen
das Recht der lokalen Bevolkerung oder von Minderheiten verstoBen wird.

Im Zuge der implementierten robusten Compliance- und Governance-Bestimmungen und Rahmenwerke werden potenzielle
negative Gefahren bestmoglich frihzeitig identifiziert bzw. Geschéfte, welche nicht im Einklang mit den internen Richtlinien
und Kodizes stehen, in letzter Konsequenz nicht durchgefuhrt.

Code of Conduct

Die Bestimmungen des Code of Conduct gelten fiir alle Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter des Raiffeisenlandesbank OO Kon-
zerns und sind von diesen einzuhalten. Aufgrund der unterschiedlichen Branchen sind branchenspezifische Auspragungen
mitzuberlcksichtigen. Es wird darlber hinaus auch besonderer Wert auf eine sorgfaltige Auswahl der Geschéaftspartner,
Berater und aller anderen Personen, die im Auftrag einer Konzerngesellschaft agieren und bei der Geschéftsabwicklung
unterstutzen, gelegt.

Weiters ist der Verhaltenskodex fir alle Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter im Intranet der Raiffeisenlandesbank OO publiziert
und auf der Homepage der Raiffeisenlandesbank OO veréffentlicht. Dessen Inhalte sind auch Gegenstand von internen
Schulungen fur die Mitarbeiter. Die Letztverantwortung fur die Anwendung und Einhaltung des Verhaltenskodex liegt beim
Vorstand der Raiffeisenlandesbank OO. Zum Verantwortungsbereich der jeweiligen Flihrungskrafte zahlt auch die Verant-
wortung fur die Anwendung und Befolgung des Verhaltenskodex. Ein Zuwiderhandeln bzw. die Verletzung des Verhaltens-
kodex hat Sanktionen zur Folge. Der Verhaltenskodex bildet einen Bestandteil der allgemeinen Anstellbedingungen, womit
VerstoBe deshalb auch arbeitsrechtliche Konsequenzen nach sich ziehen kdnnen. Neue Mitarbeiter werden bereits bei Eintritt
in das Unternehmen mit den Eckpunkten und Kernbotschaften des Code of Conduct vertraut gemacht und sind in weiterer
Folge erganzende Schulungen zur Vertiefung des Wissens Uber die Verhaltensanordnungen der Raiffeisenlandesbank OO zu

24 https://www.parlament.gv.at/aktuelles/pk/jahr_2023/pk0751
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absolvieren. Vom Personalmanagement der Raiffeisenlandesbank OO wird binnen 14 Tagen nach Eintritt ein Bestatigungsfor-
mular, in dem auch die Kenntnisnahme des Code of Conduct enthalten ist, von den neu eingetretenen Mitarbeitern eingeholt.
Dies gilt ebenso fir die Gesellschaften KAG, RAITEC, PFH, RT, BTU, RVD, RVB sowie die ILG-Landesgesellschaften Oster-
reich und Deutschland. In den Landesgesellschaften Tschechien, Rumanien, Kroatien und Polen werden diese Informationen
in geeigneter Form lokal eingeholt und dokumentiert.

Konzernrevision

Die Interne Revision fihrt in ihrer Funktion als dritte Verteidigungslinie Prifungen in der Raiffeisenlandesbank OO geméB
§ 42 BWG durch. Sie fungiert weiters als Konzernrevision bei diversen Prifungen von Kredit-/Finanzinstituten und Beteili-
gungsunternehmen, an denen die Raiffeisenlandesbank OO direkt oder indirekt mehr als 50 % der Anteile halt. Kraft Ausla-
gerungsvereinbarungen ist die Konzernrevision auch unmittelbar als Interne Revision in diversen Konzerngesellschaften (ILG
Osterreich und Deutschland sowie KAG etc.) tatig. In den ILG-Landesgesellschaften Polen, Kroatien und Ruménien gibt es
eigene Interne Revisionen.

Die Prufungstatigkeit der IT-Revision als Teil der Konzernrevision erstreckt sich auf alle IT-Systeme in der Raiffeisenlandesbank
00 sowie auf Beteiligungsunternehmen, insbesondere die RAITEC, die PFH sowie die angeschlossenen Gesellschaften.

Hinsichtlich durchgeflhrter Prifungen berichtet die Interne Revision an den Vorstand sowie an den jeweiligen Leiter der be-
treffenden Organisationseinheit der Raiffeisenlandesbank OO oder an die Geschaftsfiihrung des gepriiften Beteiligungsun-
ternehmens. Weiters werden die Prifberichte auch in der Vorstandssitzung prasentiert.

Die Interne Revision berichtet dem Vorsitzenden des Aufsichtsrates sowie dem Prifungsausschuss der Raiffeisenlandesbank
00 quartalsweise gemaB § 42 Abs. 3 BWG u. a. sowohl tber die Priffungsgebiete als auch Uber die wesentlichen Prifungs-
feststellungen. Darlber hinaus nimmt der Leiter der Internen Revision an den Sitzungen des Prifungsausschusses teil.

Beschwerdemanagement

Im Sinne der geltenden aufsichtlichen und gesetzlichen Regelungen, insbesondere der Leitlinie zur Beschwerdeabwicklung
fiir den Wertpapierhandel und das Bankwesen, wurde in der Raiffeisenlandesbank OO eine Beschwerdemanagementfunk-
tion eingerichtet.

Das zentrale Beschwerdemanagement der Raiffeisenlandesbank OO ist im Geschéftsbereich Risikomanagement Kredit,
Meldewesen, Operationelles Risiko angesiedelt. Die zu erflllenden definierten Aufgaben sind in verdffentlichten Dokumen-
tationen sowie in entsprechenden Prozessen geregelt. Die Raiffeisenlandesbank OO nimmt jede einlangende Beschwerde
ernst. So sind sowohl Beschwerden im Zusammenhang mit Bankdienstleistungen von Kunden, potenziellen Kunden als
auch von anderen Stakeholdern vom Beschwerdebegriff umfasst und werden mit einheitlichem Ablauf und in einheitlicher
Bearbeitungsqualitat im Beschwerdetool registriert — gleich, ob diese Beschwerden berechtigt oder nicht berechtigt sind.

Die Pramissen:

Ohne Umwege zum kompetenten Ansprechpartner.

Verbindliche und verlassliche Annahme und Bearbeitung einer Beschwerde.

Aus Fehlern lernen: ,Jede Beschwerde ist eine Chance.”

Jede Beschwerde wird auf faire Weise untersucht und mégliche Interessenkonflikte werden festgestellt und vermieden.
Inputs sollen vorteilhaft weiterverwertet werden.

Die Daten zur Beschwerdeabwicklung werden fortlaufend analysiert, um zu gewahrleisten, dass wiederholt auftretende
oder systemische Probleme sowie potenziell rechtliche und operationelle Risiken festgestellt und behoben werden.

Zum Zwecke der zuséatzlichen internen Uberwachung von etwaigen Abwicklungs-/Gestionierungs- bzw. Systemfehlern finden
tourliche Jours Fixes der Fachabteilungen Corporate Governance mit Risikomanagement Kredit, Meldewesen, Operationelles
Risiko sowie Interne Revision ebenfalls mit Risikomanagement Kredit, Meldewesen, Operationelles Risiko statt. Fragen zur
ausreichenden Uberwachung von IT-Systemen, friihzeitigem Erkennen von systemrelevanten Fehlern oder der Einhaltung
vorgegebener Kontrollschritte (Vier-Augen-Prinzip) kénnen hier auf kurzen Wegen besprochen bzw. behoben werden. Ent-
sprechend den zugeordneten Aufgaben der Fachabteilungen flieBen in diese Termine Vorkommnisse bzw. Erkenntnisse aus
IT-Uberwachungssystemen (Firewall, Phishing), FRAUD und Schadensfallen aus dem operationellen Risiko ein.

Fur ein wirksames und zweckdienliches Beschwerdeverfahren erfolgt zudem eine regelmaBige und systemische Auswertung,

Uber deren Ergebnisse die Geschéaftsleitung informiert wird. Vermeintlich systemrelevante Beschwerden werden den zustandi-
gen Fachabteilungen zur Analyse gemeldet 0 von diesen werden Anderungen und Verbesserungen erarbeitet und umgesetzt.
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Bei komplexen Themenstellungen, die den gesamten Konzern betreffen, werden Artikel im Intranet in Abstimmung mit der
Fachabteilung hinsichtlich Beschwerdebearbeitung allen Mitarbeitern des Konzerns zur Verfigung gestellt, um eine einheitliche
Vorgehensweise zu gewahrleisten bzw. eine Ubersichtliche Hilfestellung fdr die Mitarbeiter am Markt zur Verfligung zu stellen.

Eingebunden in die standige Weiterentwicklung des Beschwerdesystems sind selbstverstandlich Erfahrungswerte und Win-
sche des Marktes und der Fachabteilungen aus dem gesamten Konzern. In internen Abstimmungen — z. B. mit Compliance —
werden ebenfalls Erfahrungswerte zur weiteren Verbesserung gewonnen.

Eine jahrliche, standardisierte Meldung an die Aufsichtsorgane bezlglich Anzahl und Zuordnung der Beschwerdekategorien
der Vermogens-, Erfolgs- und Risikoausweis-Verordnung (VERA-V Kategorien) erfolgt durch das Beschwerdemanagement
der Raiffeisenlandesbank OO. In der KAG werden aufgrund der strengen regulatorischen Anforderungen Beschwerden durch
einen Fragebogen der Finanzmarktaufsicht Osterreich (FMA) abgehandelt.

Whistleblower und Hinweisgeber System

Ende 2019 wurde die Whistleblowing-Richtlinie im Amtsblatt der EU verdéffentlicht; die nationale Umsetzung erfolgte im Hin-
weisgeberschutzgesetz. Anlasslich der Richtline wurde das bestehende System umfangreich erneuert: Dieses ist nicht mehr
eine Telefonhotline, sondern gibt Hinweisgebern insbesondere auch die Méglichkeit, in anonymer Form schriftliche Hinweise
zu geben und Dokumente hochzuladen. GeméB der Intention der Hinweisgeber-Richtlinie steht bei diesem neuen System
insbesondere der Schutz potenzieller Hinweisgeber im Zentrum.

Whistleblower oder Hinweisgeber sind Personen, die aufgrund ihres beruflichen Umfeldes Informationen Uber Gesetzes-
verstdBe erlangen und diese Informationen weitergeben. Die Raiffeisenlandesbank OO ist aufgrund des BWG gesetzlich
verpflichtet, ein internes Hinweisgeber-System einzurichten.

Mitarbeitende kdénnen sich jederzeit an die fur sie zustandige Fuhrungskraft wenden, wenn sie Hilfe oder Rat bendtigen.
Darlber hinaus hat die Raiffeisenlandesbank OO auch einen Betriebsrat, an den sich Mitarbeiter jederzeit wenden kénnen.
Uber das interne Hinweisgeber-System wurden sieben Falle gemeldet. Diese werden geméB den internen Ablaufen entspre-
chend geprift und abgeschlossen.

Fairer Wettbewerb

Der Raiffeisenlandesbank OO Konzern filhrt die Geschafte gemaB dem Grundsatz eines fairen Wettbewerbs basierend auf
Integritat, Qualitat, Innovation, Service und Preis. Die Unternehmen treten daher qualitatsorientiert auf, wobei jeder Mitarbeiter
angehalten ist, sich in seinem Arbeitsumfeld an die Regeln des fairen und freien Wettbewerbs zu halten.

Gegen die Raiffeisenlandesbank OO wurden keine Klagen wegen wettbewerbswidrigen Verhaltens, Kartell- oder Mono-
polverhaltens erhoben. Eine (indirekte) Tochtergesellschaft in CEE war im Berichtszeitraum direkt in ein diesbezlgliches
Verfahren involviert. Das Verfahren ist noch nicht abgeschlossen. Wir erwarten nicht, dass dieses Verfahren zu Geld-
buBen oder Sanktionen mit materiell wesentlichen Auswirkungen auf den Raiffeisenlandesbank OO Konzern fiihren wird.
Die Raiffeisenlandesbank OO leistet keine direkten oder indirekten Spenden fir politische Parteien.

8.1. Finanzdienstleistungen
Der Managementansatz beinhaltet zuséatzlich zum Branchen-Cluster Finanzdienstleistungen auch die RT.

Interne Governance

Die interne Governance umfasst insbesondere Standards und Grundsatze, die sich mit der Festlegung von Zielen und Stra-
tegien, dem Risikomanagement, der Compliance sowie den internen Kontrollsystemen befassen.

Ein wesentlicher Aspekt dabei ist, dass die Berichtswege, die Aufgabenverteilung und die Kompetenzregelungen klar defi-
niert, genau abgegrenzt und auch durchsetzbar sind.

Eine effiziente Gremialstruktur bildet fr eine verantwortungsvolle Unternehmensfihrung einen wesentlichen Beitrag. Neben
der Errichtung eines Nachhaltigkeitsboards hat der Vorstand der Governance-Gremium — ausgestaltet als Mezzanin-Gre-
mium zwischen Vorstand und zweiter Filhrungsebene — setzt die Raiffeisenlandesbank OO entsprechende Vorgaben gemés
EBA-Guideline 2021/05 um und soll damit ein geblndeltes fachbereichstbergreifendes Management der wesentlichen nicht-
finanziellen Risiken der Raiffeisenlandesbank OO (KI/FI-Gruppe?) im Rahmen der internen Risikostrategie erfolgen.
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Die KEPLER KAG verfolgt im Bereich der Governance zusatzliche Anséatze:

Einer der wichtigsten Bestandteile des KEPLER Nachhaltigkeitsansatzes ist die Einbindung von Stakeholdern im Rahmen
des KEPLER Ethikbeirats sowie des KEPLER Umweltbeirats, die als Diskussionsplattform mit anerkannten Experten wichtige
Impulsgeber fur die Weiterentwicklung der nachhaltigen Geldanlage sind.

Der KEPLER Ethikbeirat tritt zwei Mal jahrlich zusammen. Externe Experten mit kirchlichem, sozialem und wissenschaftlichem
Hintergrund stimmen sich mit den Nachhaltigkeitsexperten bei KEPLER ab. Ziele sind die Diskussion und die Ideenfindung
zu neuen Denkansatzen und deren Auswirkungen auf die Veranlagung. Als zusatzlicher Ideenlieferant zum Ethikbeirat sowie
zur Analyse neuer Denkansatze aus dem Ethikbeirat und zur Operationalisierung der ESG-Kriterien fungiert die Nachhaltig-
keitsagentur ISS ESG.

Der Umweltbeirat tritt einmal jahrlich zusammen. Diskutiert werden aktuelle Themen und Entwicklungen in den Bereichen Er-
neuerbare Energien und Energieeffizienz, nachhaltiger Transport, Recycling & Emissionsreduktion und Wasser (in Anlehnung
an die UN Sustainable Development Goals). Es wird auf neue Themen aus dem Energie- und Umweltbereich und deren Aus-
wirkungen auf die Veranlagungen eingegangen. Als zusatzlicher Ideenlieferant und zur Operationalisierung der ESG-Kriterien
fungiert auch hier die Nachhaltigkeitsagentur ISS ESG.

Auch innerhalb der KEPLER-Organisation sichern einzelne Gremien einen verantwortungsvollen Umgang mit potenziell ne-
gativen Auswirkungen. In der KAG wurde im Jahr 2020 ein ESG-Gremium installiert. Es wird vom ESG-Verantwortlichen der
KAG geleitet. Teilnehmer sind neben der Geschaftsfihrung die Leitung Sales (und Stv. Leitung Sales), Leitung Portfolioma-
nagement, Vertreter aus den Bereichen Recht, Compliance und Steuern (RCS) sowie Vertreter aus Operations und Infor-
mationsmanagement (OIM) und der Risikomanagement-Verantwortliche (die Zustandigkeiten und Personenkreise dieses
Gremiums sind im Handbuch Organisation geregelt). Das ESG-Gremium dient als Informationsplattform, zur Koordinierung
von Projekten und zur Aufbereitung und Beschlussfassung zu ESG-Themen. Entscheidungstrager insbesondere hinsichtlich
strategischer Ausrichtung und Produktauflagen ist die Geschéftsfiihrung.

Anfang 2023 wurde das ESG Investment Office organisatorisch verankert. Es fungiert als Schnittstelle fur alle Bereiche der
KAG und tragt die Verantwortung und Gesamtkoordination fir ESG bzw. Nachhaltigkeit in der KEPLER-FONDS KAG.

Darlber hinaus hat KEPLER in Zusammenarbeit mit der Raiffeisenlandesbank OO ein umfassendes und wirksames Com-
pliance-Managementsystem implementiert. Konzernweit gultige Grundwerte und Regeln in Bezug auf gesetzeskonforme
und ethische Verhaltensweisen im Bankgeschaft sind im Code of Conduct des Raiffeisenlandesbank OO Konzemns sowie
in Dienstanweisungen fixiert. Der Code of Conduct umfasst einen Verhaltenskodex sowie eine Anti-Korruptionsrichtlinie.
KEPLER bekennt sich ausdriicklich zum Code of Conduct des Raiffeisenlandesbank OO Konzerns und erklart die darin ent-
haltenen Regeln — sofern sie im Rahmen der Geschéaftstatigkeit von KEPLER anwendbar sind und keine gesonderten diesbe-
zUglichen Regelungen im Compliance-Regelwerk bestehen — fir die Mitarbeiter (inklusive Geschaftsfuhrung) fur verbindlich.
DarUber hinaus gelten die Regelungen im KEPLER Compliance-Handbuch, das auch wirksame und transparente Verfahren
fur die angemessene und prompte Bearbeitung von Anlegerbeschwerden umfasst.

Damit die Mitarbeiter fir Compliance sensibilisiert werden und sich im Sinne der Regelungen des Handbuchs Compliance
und Geldwaschebekampfung verhalten (kénnen), werden Compliance-Schulungen speziell fir neue Mitarbeiter, aber auch
in regelmaBigen Abstéanden fir alle Mitarbeiter durchgefihrt, die verpflichtend zu absolvieren sind.

Ein guter Leumund der im Rahmen der Versicherungsvermittlung tatigen Mitarbeiter (RVB/RVD) ist laut Gewerbeordnung ge-
setzlich verpflichtend. Entsprechend der delegierter Verordnung 2017/2358 wurden Produktvertriebsvorkehrungen eingesetzt.
AuBerdem gibt es eine Interessenskonflikt-Richtline fur Versicherungsanlageprodukte laut delegierter Verordnung 2017/2359.

Drei Verteidigungslinien

Die Raiffeisenlandesbank OO ist nach dem Modell der drei Verteidigungslinien (,Three lines of Defense") organisiert. Die
erste Verteidigungslinie wird durch all jene Funktionen dargestellt, die mit der Durchfuhrung des Tagesgeschéfts betraut sind.
Die zweite Verteidigungslinie fungiert nachgelagert zu den Aktivitaten aus der ersten Verteidigungslinie und tberwacht die
Wirksamkeit der ersten Verteidigungslinie.

Als dritte Verteidigungslinie agiert die Interne Revision unabhangig und Gberpruift, dass die Kontrollen der ersten und zweiten
Verteidigungslinie eingehalten und durchgefihrt werden und auch funktionieren.

25 Kreditinstitut, Finanzinstitut
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1. ,VERTEIDIGUNGSLINIE“ 2. ,VERTEIDIGUNGSLINIE* 3. ,VERTEIDIGUNGSLINIE*
Geschaftsaktivitaten werden anhand definier- Compliance, Risikocontrolling unterstit- TurnusmaBige, unabhangige Uberpriifung,
ter Risikoindikatoren und Schlisselkontrollen zen und Uberwachen die Einrichtung ob das unternehmensweite IKS inklusive
vom Geschéftsbereich Uberwacht. Das ope- eines effektiven Risikomanagements der Compliance- und Risikokontrollfunktion
rative Management hat die Verantwortung fir durch die Geschéftsbereiche. effektiv ist.

die Beurteilung, Uberwachung und Reduktion

von Risiken.

Uber die Ergebnisse Operative
der Kontrollen sollte

turnusartig berichtet Verantwortu ng

und Schwellenwerte
fur Eskalationen ein-

Compliance
& Risiko- lntt_erpe
controlling Revision

der Abteilungen
gerichtet werden. fur Risiken

Analysieren den Bedarf, z.B. bei Veranderungen der Marktbedingungen
oder der rechtlichen Vorgaben und beurteilen die Kontrollberichte der

Hinweis: GroBe des Kreises weist auf den Umfang und Geschéftsbereiche zur Wirksamkeit der eingerichteten Prozesse.
die Haufigkeit von Uberwachungstatigkeiten hin. Beraten und unterstitzen bei der Ausgestaltung von Prozessen
Anm: GL 2017/11 (Guideline zur Internen Governance) ersetzte per 30.06.2018 die EBA GL 44. (\nkl Risikomanagement) bei neuen Produkten und Dienst\eistungen

Abbildung 16: Drei Verteidigungslinien — aus dem IKS-Handbuch

Der Vorstand hat die Aufgabe, die Geschéftsstrategie und weitere Funktionalstrategien wie beispielsweise die Risikostrategie
festzulegen und diese im Lichte des dynamischen Umfelds der Raiffeisenlandesbank OO laufend zu adaptieren und daraus
den Risikoappetit des Unternehmens abzuleiten. Er hat daflir Sorge zu tragen, dass im gesamten Unternehmen ein Bewusst-
sein fur das interne Kontrollsystem und die hierzu implementierten MaBnahmen vorhanden ist, und diese durchgangig im
Unternehmen gelebt werden.

Insbesondere die Einrichtung und Wirksamkeit interner Kontrollfunktionen dienen unter anderem einem verantwortungsbe-
wussten unternehmerischen Handeln sowie der Erkennung und Vermeidung potenzieller nachteiliger Auswirkungen.

Internes Kontrollsystem

Das interne Kontrollsystem (IKS) als wichtiges Element einer Bank in der zweiten Verteidigungslinie tragt wesentlich dazu
bei, die Einhaltung unternehmerischer Ziele zu gewahrleisten, da Risiken erkannt werden, und daher zeitnah und rechtzeitig
MaBnahmen eingeleitet werden kénnen.

Ein maBgebliches internes Regelwerk der Internen Governance ist das IKS-Handbuch. Es bietet einen Uberblick tber die
wesentlichen Inhalte und Funktionen des internen Kontrollsystems des Raiffeisenlandesbank OO Konzerns. Ein Fokus des
IKS-Handbuches liegt auf der Darstellung der Prozesse und Verfahren zur laufenden Uberwachung und Optimierung des
IKS sowie der korrespondierenden Berichterstattung an die jeweiligen Adressaten. Das IKS-Handbuch wird vom Vorstand
in Kraft gesetzt und anlassbezogen auf Aktualitat vom IKS-Verantwortlichen Uberprift und im Bedarfsfall adaptiert. Es ist fur
alle Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der Raiffeisenlandesbank OO zugénglich.

Zudem gibt es ein Konzern-Handbuch, welches einen Uberblick tiber die wesentlichen Inhalte und Funktionen des IKS im
Raiffeisenlandesbank OO Konzern sowie (iber korrespondierende Prozesse und Verfahren gibt, die dazu dienen, einen
ordnungsgemaBen Ablauf im Konzern bzw. in der jeweiligen Konzerngesellschaft sicherzustellen. Alle Unternehmen im
Branchen-Cluster Finanzdienstleistungen inklusive RT sind vom IKS-Handbuch bzw. mit eigenen abgeleiteten Versionen
abgedeckt.

Es erfolgt eine regelmaBige (derzeit vierteljahrliche), schriftlich dokumentierte Berichterstattung an den CRO. Die Berichte
enthalten die identifizierten Mangel inklusive der Darstellung von Risiken, einer Folgenabschatzung sowie Empfehlungen fur
MaBnahmen. Weiters wird Uber den Bearbeitungsstand bereits festgestellter Mangel informiert.

Eine Berichterstattung an den Gesamtvorstand liegt im Ermessen der Internen Governance und erfolgt anlassbezogen.
Das Risikomanagement berichtet im Rahmen des Prifungsausschusses zeitnah, umfassend und objektiv Uber die Situation
und aktuelle Themen des IKS (Gegenstand ist hier insbesondere die Wirksamkeit des IKS im Bereich der Rechnungslegung)

der Bank an die Ausschussmitglieder. Die Aufgabe der Mitglieder des Prifungsausschusses ist gemaB § 42 BWG auch, die
Wirksamkeit des internen Kontrollsystems zu Uberwachen.
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Wertpapiercompliance

Die Raiffeisenlandesbank OO erfiillt alle Compliance-Funktionen gemaB § 29 Abs 1 WAG 2018 und halt somit alle (ibertra-
genen Aufgaben im Wertpapierbereich. Vor allem Uberwacht diese Compliance-Organisation unabhangig und weisungsfrei,
dass es zu keinen Verletzungen von Vorschriften des Wertpapieraufsichtsgesetzes und der MiFID Il kommt.

Wichtigstes internes Regelwerk mit umfassenden Ausfuhrungen zur Wertpapier-Compliance ist das Konzern-Compliance-
Handbuch inkl. seiner Anhange. Die KAG hat aufgrund des Investmentfonds-Gesetzes eigene Compliance-Funktionen,
einzelne Compliance-Agenden sind an die Raiffeisenlandesbank OO ausgelagert.

Umfassende Ausflhrungen bzgl. der Compliance-Organisation in Konzerngesellschaften, Zweigniederlassungen im Ausland
oder der KAG finden sich im Konzern-Compliance-Handbuch.

Der Compliance Officer ist dem Gesamtvorstand verantwortlich und berichtet diesem direkt.

Der Wertpapier-Compliance Officer erstattet dem Gesamtvorstand der Raiffeisenlandesbank OO vierteljahrlich schriftlich Be-
richt, dessen Inhalte auch dem Aufsichtsrat zur Kenntnis gebracht werden. Dartber hinaus wird ein schriftlicher Jahresbericht
an den Vorstand, der auch an den Aufsichtsrat weitergeleitet wird, erstellt.

Wird ein erhebliches Risiko festgestellt, so ist dem Vorstand und dem Aufsichtsrat ad hoc Bericht zu erstatten.
BWG Compliance

Kreditinstitute von erheblicher Bedeutung haben eine dauerhafte, wirksame und unabhangig arbeitende Compliance-Funk-
tion mit direktem Zugang zur Geschéftsleitung einzurichten, um die Missachtung der in § 69 Abs 1 BWG aufgelisteten Vor-
schriften durch ihre Geschéaftsleitung, ihre Aufsichtsratsmitglieder und ihre Mitarbeiter auf ein MindestmaR zu beschranken
sowie die damit verbundenen Risiken aufzudecken.

Internes Regelwerk der BWG-Compliance ist die Richtlinie zur Umsetzung von § 39 Abs 6 BWG in der Raiffeisenlandesbank
00. Sie legt die Grundsatze und Verfahren fest und wird vom Vorstand beschlossen. Der BWG-Compliance Officer informiert
und berat den Vorstand tber den Status der BWG-Compliance. Der BWG-Compliance Officer erstattet dem Gesamtvorstand
der Raiffeisenlandesbank OO vierteljahrlich schriftlich Bericht, dessen Inhalte auch dem Aufsichtsrat zur Kenntnis gebracht
werden. Wird ein sehr hohes Risiko festgestellt, so ist dem Vorstand und dem Aufsichtsrat ad hoc Bericht zu erstatten.

Vermeidung von Geldwasche und Terrorismusfinanzierung

Geldwasche ist ein Prozess, bei dem kriminell erwirtschaftete Betrage in den Finanzkreislauf ein- und durchgeschleust wer-
den. Geman § 165 Abs 1 StGB ist Geldwasche das Verheimlichen oder Verschleiern von Vermdgensbestandteilen, die von
kriminellen Tatigkeiten herrthren (wie z. B. Menschenhandel, Betrug, Drogenkriminalitat etc.).

Unter Terrorismusfinanzierung wird die Bereitstellung oder Sammlung von Vermogenswerten flr terroristische Personen bzw.
Organisationen zur DurchfUhrung terroristischer Aktivitaten verstanden.

Es ist ein Geldwaschebeauftragter zur Sicherstellung der Einhaltung der gesetzlichen Anforderungen zur Verhinderung von
Geldwasche und Terrorismusfinanzierung und BerUcksichtigung von internationalen Sanktionen und Embargos zu bestellen.
Wichtigstes internes Regelwerk mit umfassenden Ausfuhrungen zur Geldwasche- und Terrorismusbekampfung ist das Kon-
zern-Handbuch zur Verhinderung von Geldwéasche und Terrorismusfinanzierung. Die darin festgelegten Standards gelten fir
die Mitarbeiter der Raiffeisenlandesbank OO sowie fiir alle direkt und indirekt kontrollierten Tochtergesellschaften im In- und
Ausland, sofern diese ein Kredit- oder Finanzinstitut sind.

Die Tochter der Raiffeisenlandesbank OO haben Geldwasche-Ansprechpartner bestellt, welche auch erste Ansprechperso-
nen fur die Mitarbeiter in der jeweiligen Tochtergesellschaft sowie fur die Geldwaschebeauftragten und die Organisationsein-
heit Geldwasche und Terrorismusfinanzierung der Raiffeisenlandesbank OO sind.

Der Geldwaschebeauftragte erstattet dem Gesamtvorstand der Raiffeisenlandesbank OO vierteljahrlich schriftlich Bericht,

dessen Inhalte auch dem Aufsichtsrat zur Kenntnis gebracht werden. Wird ein sehr hohes Risiko festgestellt, so ist dem Vor-
stand und dem Aufsichtsrat ad hoc Bericht zu erstatten.
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Datenschutz & Data-Governance

Die Corporate Social Responsibility endet nicht im digitalen Raum. Der ¢kologische FuBabdruck wird auch durch digitale
Technik und Datenmengen maBgeblich beeinflusst. Nachhaltiges Datenmanagement muss nicht im Widerspruch mit unter-
nehmerischen Interessen stehen. Die Raiffeisenlandesbank OO nimmt ihre digitale Verantwortung sehr ernst und geht daher
beim Verarbeiten von Daten duBerst selektiv vor, wobei Transparenz und informationelle Selbstbestimmung eine wesentliche
Rolle spielen.

Um diesen Ansprichen sowie legislativen Anforderungen gerecht zu werden, gibt es eine Datenschutz- und eine Data Gover-
nance-Einheit, als Teil des Geschaftsbereiches Governance. Die Teams befassen sich unter anderem mit der Stringenz und
der damit einhergehenden Effizienz von Verarbeitungstatigkeiten, und dienen als zentrale Anlaufstelle hinsichtlich jeglicher
damit verbundener operativer sowie rechtlich relevanter Fragen. Dartber hinaus erfolgt unter Bertcksichtigung der Nachhal-
tigkeitsstrategie, in Zusammenarbeit mit den Rechenzentren und Softwareherstellern, ein enges Mitwirken bei der Umsetzung
von Projekten und Anforderungen.

Steuerlicher Verhaltenskodex

Seriositat und gesetzeskonformes Handeln und Agieren sind selbstverstandlich und in jedem Bereich des Unternehmens
seit jeher fest verankert, wobei hierzu selbstverstandlich auch die entsprechende Erflllung der Steuer- und Abgabenpflichten
sowie transparente und fristgerechte Steuerzahlungen gehoren. Zur klaren Verankerung dieser Unternehmensgrundsétze
wurde ein steuerlicher Verhaltenskodex (Tax Code of Conduct) erlassen.

Der steuerliche Verhaltenskodex gilt neben der Raiffeisenlandesbank OO auch fiir alle unmittelbaren und mittelbaren Be-
teiligungen der Raiffeisenlandesbank OO, an denen die Raiffeisenlandesbank OO eine Kapital- oder Stimmrechtsmehrheit
halt bzw. auf die sie einen beherrschenden Einfluss ausubt (,Tochterunternehmen®). Die sachliche Reichweite umfasst alle
Steuer- und Abgabenarten, in allen Landern, in denen wir tatig sind.

Die jeweilige Geschéftsfuhrung der einzelnen Tochterunternehmen ist verpflichtet, den steuerlichen Verhaltenskodex einzu-
halten und alle Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter tGber den Inhalt desselben zu informieren.

Korruptionsbekdmpfung

Das Geschéaftsmodell des Raiffeisenlandesbank OO Konzerns ist vielfaltig. Mit dem Code of Conduct — einem detaillierten
Verhaltenskodex sowie den Anti-Korruptionsbestimmungen — wurden fiir den Raiffeisenlandesbank OO Konzern genaue
Richtlinien geschaffen. Diese werden regelmaBig und anlassbezogen insbesondere im Hinblick auf die bankbetriebliche
Tatigkeit, bei Bedarf unter Beiziehung externer Rechtsberatung, evaluiert. Im Berichtsjahr 2023 erfolgte eine Adaptierung
bzw. Aktualisierung der beiden Regelwerke. Ein einwandfreies Verhalten ist eine wesentliche Grundvoraussetzung fir ein
verantwortungsvolles Wirtschaften und daher verfolgt die Raiffeisenlandesbank OO im Hinblick auf Korruption einen klaren
Null-Toleranz-Ansatz mit keinerlei Spielraum oder Grauzonen.

Branchenspezifische Erganzungen in diversen Konzerngesellschaften vervollstandigen diesen.

In der Raiffeisenlandesbank OO sowie ihren Beteiligungen, die dem Finanzmarkt-Geldwéaschegesetz (FM-GwG) unterliegen,
wird zudem bei der Auswahl sowie wahrend aufrechtem Dienstverhaltnis bei samtlichen Beschaftigten auf deren Zuverlas-
sigkeit in Bezug auf deren Verbundenheit mit den rechtlichen Werten geachtet. Um dies sicherzustellen, wird jahrlich eine
Bestatigung in Bezug auf eventuell eingeleitete Strafverfahren, rechtskraftige Verurteilung wegen Begehung von Straftaten,
beharrlicher Verletzung von geldwascherelevanten Pflichten oder internen Anweisungen und Richtlinien eingeholt. In den ILG-
Landesgesellschaften Tschechien, Ruménien, Kroatien und Polen erfolgen diese Nachweise lokal durch den Compliance-
Beauftragten vor Ort.

Die Identifizierung von Interessenkonflikten, welche im Zusammenhang mit potenzieller Korruption entstehen konnten, erfolgt
analog dem Geschaftsmodell der Bank bzw. der banknahen Tochter.

Interessenkonflikte im Zusammenhang mit Korruptionspravention sind von Bedeutung, wenn die persdnlichen Interessen (z.

B. eigene Vermdgenssituation, Freundschaft) von Organen oder Mitarbeitern mit den Interessen der Raiffeisenlandesbank
00 und ihren Tochterunternehmen bzw. die Interessen der Bank mit denen ihrer Kunden im Widerspruch stehen.
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Potenzielle Interessenkonflikte kbnnen insbesondere im Zusammenhang mit Geschenken, Einladungen, Auftragsvergaben
sowie Geschéften in Finanzinstrumenten und Korruption, Betrug oder Marktmissbrauch auftreten.

Besteht der Eindruck eines Interessenkonflikts, muss dies dem zustandigen Compliance Officer gemeldet werden.

Die Raiffeisenlandesbank OO tberpriift (neben der Einhaltung der eigenen Sponsor-Richtlinien) bei gemeinniitzigen Spen-
den immer sowohl, ob das Osterreichische Spendengitesiegel bei der betreffenden Organisation bzw. dem Projekt vorliegt,
als auch, ob die Spendenabsetzbarkeit des Bundesministeriums fur Finanzen gegeben ist. Beide Kriterien sind ein veritabler
Hinweis auf die Seriositat der Organisation.

Es wird darlber hinaus auch besonderer Wert auf eine sorgfaltige Auswahl der Geschéaftspartner, Berater und aller anderen
Personen, die im Auftrag einer Konzerngesellschaft agieren und bei der Geschéftsabwicklung unterstitzen, gelegt.

Der neu geschaffene Vorstandsbereich Corporate Governance dient den Mitarbeitenden als Anlauf-, Informations- und Be-
ratungsstelle bei samtlichen Themen, die fur die Compliance relevant sind. Dazu gehdren auch anlassbezogene Individual-
Schulungen bzw. Schulungen fir einzelne Organisationseinheiten mit besonderem Bedarf.

In den ILG-Landesgesellschaften Tschechien, Rumanien, Kroatien und Polen erfolgen diese Schulungen lokal durch den
Compliance-Beauftragten vor Ort.

Die Annahme und Vergabe von Geldgeschenken, Facilitation Payments (Hingabe kleinerer Geldbetrage an offentliche Amts-
trager, Gold-/Silbermlnzen oder Einkaufs-/Wertgutscheine) ist grundsatzlich untersagt, alle anderen Geschenke und Einla-
dungen unterliegen strengen Regeln.

Im Rahmen von Zuwendungen an und durch Mitarbeiter durch Geschenke und Einladungen wird anlassbezogen gepruft,
ob eine Annahme eine Verletzung der Anti-Korruptionsrichtlinie im Sinne einer unzulassigen Beeinflussung darstellen wirde.
In der REAL-TREUHAND werden die Empfehlungen direkt abgegeben. In den ILG-Landern Tschechien, Rumaénien, Kroatien
und Polen wird die Priifung in der Landesgesellschaft vorgenommen und an die Landesgesellschaft Osterreich berichtet.

Soziale Verantwortung

Die Raiffeisenlandesbank OO ist sich ihrer wirtschaftlichen, sozialen und gesellschaftspolitischen Verantwortung sowohl
gegenuber ihren Eigentumern als auch gegentber der Gesellschaft bewusst. Als Zeichen ihrer gesellschaftlichen und regi-
onalen Verantwortung unterstiitzt die Raiffeisenlandesbank OO Institutionen und Projekte mit gesellschaftspolitischem oder
volkswirtschaftlichem Nutzen beziehungsweise karitative Organisationen. Abgeleitet aus diesen Grundsatzen mochte die
Raiffeisenlandesbank OO noch einen Schritt weiter gehen und ihr soziales Engagement ausbauen. Daher wurde im Jahr
2022 ein Sozialfonds ins Leben gerufen. Dieser unterstltzt wissenschaftliche, medizinische, soziale und gesellschaftspoliti-
sche Projekte und Einrichtungen, die im Bundesland Oberésterreich zur Umsetzung kommen. Im Berichtsjahr 2023 konnten
bereits zwei Projekte unterstutzt werden.

8.2. Immobilien

Die RT agiert bezuglich ,Unternehmen und Verantwortung® in enger Abstimmung mit den bereits dargestellten Regelungen
der Raiffeisenlandesbank OO. Deshalb beziehen sich die nachfolgenden Ausfiinrungen primér auf die 0O Wohnbau.

Durch das steigende Bewusstsein der Offentlichkeit wird eine werteorientierte Unternehmensfiihrung kiinftig fir die Wettbe-
werbsfahigkeit von groBer Bedeutung sein. Unethisches oder unmoralisches Verhalten wird mit Marktanteilsverlusten und
finanziellen Konsequenzen, wie BuBgeldzahlungen, einhergehen. Preisabsprachen, abgestimmtes Verhalten von Wettbewer-
bern oder Falle von Korruption entsprechen nicht den moralischen und ethischen Erwartungen der Kaufer und Mieter und
kdénnen das Unternehmensimage massiv schadigen.

Grund- und Menschenrechte
Die in der dsterreichischen Verfassung enthaltenen Grund- und Menschenrechte sind im Verhaltenskodex der OO Wohnbau
verankert. Die OO Wohnbau bekennt sich verbindlich zu gegenseitigem Respekt, Ehrlichkeit und Integritét. Es wird keinerlei

Diskriminierung und Beléstigung, zum Beispiel aufgrund von Nationalitat, Kultur, Religion, Hautfarbe, Geschlecht, sexueller
Orientierung, Alter oder korperlicher Einschrankungen geduldet.
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Geschaftsbeziehungen

Umfangreiche Investitionen gehen mit einer hohen Verantwortung einher. Lieferketten sind haufig untdbersichtlich und in-
transparent. Potenzielle Umweltbelastungen oder unmenschliche Arbeitsbedingungen in der Beschaffung kénnen sich zu
konkreten Geschéaftsrisiken entwickeln und die Reputation schadigen.

Die OO Wohnbau ist um die sorgféltige Auswahl ihrer Geschaftspartner, Berater und aller anderen Personen, die bei der
Geschaftsabwicklung unterstitzen, bemduht. In ihren Allgemeinen Vertragsbedingungen ist die Verpflichtung zur ordnungs-
gemaBen Lieferung oder Leistungserbringung unter Einhaltung der anwendbaren gesetzlichen Bestimmungen betreffend
Baurecht, Landschaftsschutz, Umwelt- und Gewasserschutz sowie der Bestimmungen des Auslanderbeschaftigungsgeset-
zes verankert. Um den Kunden eine bestmdgliche Geschaftsbeziehung zu gewahrleisten, unterzieht sich die Gesellschaft
alle zwei Jahre der OQA-Priifung. Ein positiver Abschluss ist ein Garant fiir eine nachgewiesene Qualitat bei Produkten sowie
Dienstleistungen.

Verhaltenskodex und Compliance

Als eine von wenigen Konzernmitgliedern unterliegt die OO Wohnbau nicht dem Verhaltenskodex der Raiffeisenlandesbank
00. Im eigens erstellten Verhaltenskodex werden Themen wie Geschenkannahme, Umgang mit Medien etc. behandelt. So-
weit sinnvoll, werden Konzernvorgaben im Geschéftsmodell implementiert. Jeder Mitarbeitende erhalt bei Unternehmensein-
tritt eine Broschure in der Willkommensmappe. In der Willkommensmappe befindet sich auch eine Checkliste. Die Checkliste
ist mit einem Mentor durchzuarbeiten und beinhaltet die Schulung des Hausgebrauchs (Verhaltenskodex, Sicherheitsein-
weisungen, diverse Richtlinien und Prozesse etc.). Jeder Punkt ist nach Einschulung vom neu eingetretenen Mitarbeiter zu
unterfertigen und innerhalb eines Monats der Personalabteilung zu Uberreichen.

Ein regelgetreues Verhalten ist das Fundament flr eine vertrauensvolle und nachhaltige Geschéaftsbeziehung. In den Compli-
ance-Richtlinien wird sichergestellt, dass die unternehmensinternen Leitbilder und Richtlinien eingehalten werden.

Bei der Rechnungsgenehmigung herrscht das Vier-Augen-Prinzip. Mit einer Unterschriftenregelung werden die verpflichten-
den Unterschriften je Wertgrenze genau definiert.

Corporate Governance-Kodex

Die Geschéfte der OO Wohnbau werden unter Einhaltung der gesetzlichen Vorschriften gefihrt. Alle internen Vorgaben und
Strukturen sind im Corporate Governance-Kodex des gemeinnitzigen Wohnbauwesens verankert.

Die OO Wohnbau ist bestrebt, entlang der gesamten Liefer- und Wertschdpfungskette verantwortungsvoll zu handeln. Als ver-
bindliches Regelwerk wurde deshalb in einer Aufsichtsratssitzung die Umsetzung der Corporate Governance beschlossen.
Darin wird sichergestellt, dass die gesetzlichen Bestimmungen und unternehmensinternen Leitbilder, Richtlinien und Dienst-
anweisungen jederzeit eingehalten werden. Der Corporate Governance-Kodex sieht eine regelmasige jahrliche Aktualisierung
und Evaluierung zur Einhaltung durch das Unternehmen vor.

Datenschutz und Giitezeichen

Als gemeinniitziges Wohnbauunternehmen verfligt die OO Wohnbau (iber eine groBe Menge an Daten. Deren Schutz jeder-
zeit zu gewahrleisten, hat hochste Prioritat. Eine eigene Arbeitsanweisung zur EU-Datenschutzgrundverordnung stellt den
Datenschutz sicher. Die Datenschutzrichtlinie wie auch alle anderen Unternehmensrichtlinien (Archivierung, internes Doku-
mentensystem, Unterschriftenregelung, Vergabepolitik etc.) sind im Intranet jederzeit abrufbar.

Bereits 2015 wurde der OO Wohnbau das OQA-Zertifikat fur Hausverwaltungen verliehen. 2021 wurde das Rezertifizierungs-
Audit positiv abgeschlossen. Das , Austria Giitezeichen der Osterreichischen Arbeitsgemeinschaft zur Férderung der Quali-
tat (OQA)“ ist seit mehr als 60 Jahren Garant fir gepriifte und nachgewiesene Qualitat bei Produkten und Dienstleistungen.
Voraussetzung fur die Rezertifizierung fur das ,Austria Gutezeichen fur Hausverwaltungen® ist die Erfullung von mehr als 100
vorgegebenen Kriterien, die das gesamte Unternehmen miteinbeziehen und von der OQA in einem eigenen Audit gepriift
werden. Die OO Wohnbau konnte wieder alle vorgeschriebenen Kriterien erfillen.
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Internes Kontrollsystem

Um Risiken frilhzeitig zu identifizieren und entsprechende GegenmaBnahmen ergreifen zu kénnen, gibt es in der OO Wohn-
bau ein internes Kontrollsystem. Dieses gewahrleistet ein vorsorgliches Erkennen und Verfolgen von Risiken und Ereignis-
sen. Die Prifungen erfolgen jéhrlich durch Priifer der Internen Revision der Raiffeisenlandesbank OO. Im Zuge der Priifung
werden FRAUD-Error-Checklisten, Buchfuhrungs- und Abschlussprozesse, Compliance-Berichte, IT-Fragebdgen, Corporate
Governance-Berichte durchleuchtet.

Die Bilanz der OO Wohnbau wird jahrlich vom Osterreichischen Verband gemeinniitziger Bauvereinigungen geprft. Wei-
sungsfreie Prifer stellen das Kernstlick des engmaschigen Kontrollinetzes der gemeinnutzigen Bauvereinigungen sicher. Mit
ihrem Spezial-Know-how prifen sie die Geschaftstatigkeit und gewahrleisten damit, dass der sozial- und gesellschaftspoli-
tische Auftrag in einem betriebswirtschaftlich adaquaten Rahmen erfullt wird.

Zufriedenheit der Mieter und Eigentiimer

Die erfolgreiche Bewirtschaftung und Vermietung von Wohnraum bilden die Basis fur das Bestehen des Unternehmens am
Markt. Die Zufriedenheit der Mieter und Eigentiimer ist fr die OO Wohnbau essenziell. Deshalb werden alle zwei Jahre Kun-
denumfragen durchgefihrt, ausgewertet und evaluiert. Die Online-Umfrage wird durch eine externe Firma durchgefuhrt, um
eine unabhangige und objektive AuBenperspektive zu erhalten.

Kundenorientierung bedeutet fur uns, echte Kundenbeziehungen aufzubauen. Dabei endet diese nicht mit der Pflege von
Kundendaten — vielmehr steht die Beziehung zu unseren Mietern und Kaufern im Vordergrund, die auch aktiv gelebt wird.
Wir sind bemUht, unsere Serviceleistungen laufend zu verbessern. Ein wichtiger Indikator fir die Effektivitat der gesetzten
MaBnahmen sind unsere regelmaBig durchgeflihrten Kundenbefragungen. Die letzte durchgeflhrte Umfrage hat eine Ge-
samtzufriedenheit mit den Leistungen der OO Wohnbau von 62,4 % ergeben.

Gesamtzufriedenheit

438 67,6%

Sind Sie insgesamt mit den Leistungen der OO Wohnbau
zufrieden?

4,46 69,6%

62,4%

1,00 2,00 3,00 4,00 5,00 6,00
OO Wohnbau 2018  mOO Wohnbau 2020 mOO Wohnbau 2022

Abbildung 17: Gesamtzufriedenheit OO Wohnbau

Die OO Wohnbau ist auf Bewertungsplattformen wie Google aktiv. Sie reagiert auf positives wie negatives Feedback.

Der Corporate Governance-Kodex sieht eine regelmaBige jahrliche Aktualisierung und Evaluierung zur Einhaltung durch
das Unternehmen vor. Anderungen werden umgehend durch die Personalabteilung in Form einer Mitarbeiterinformation per
E-Mail oder in Form einer Mitarbeiterveranstaltung weitergegeben.

Intern finden jedes Jahr Mitarbeitergesprache durch die jeweilige Flhrungskraft statt. Neben den unmittelbaren Vorgesetzen
gibt es auch immer die Mdglichkeit, den Betriebsrat zu informieren. Von den Richtlinien abweichendes Verhalten wird sachlich
besprochen und bei Bedarf werden Zielvereinbarungen definiert.

Die Umsetzung der Méglichkeit zur vertraulichen Hinweisgebung von Verdachtsmomenten und VerstéBen im Zuge der
Korruptionsbekampfung wurde mit dem Hinweisgeberschutzgesetz (HSchG) beschlossen. Die OO Wohnbau arbeitet hier
mit der Firma PwC zusammen und hat einen internen, anonymen Meldekanal (Whistleblower & Ethics Reporting Channel)
implementiert.
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Da der Whistleblower & Ethics Reporting Channel barrierefrei ist, konnen Hinweisgeber neben der Nutzung des unterneh-
mensspezifischen, selbsterklarenden und intuitiven Webformulars auch telefonisch VerstoBe melden. Zudem bietet der Kanal
Hinweisgebern die Moglichkeit, Meldungen sowohl anonym als auch mit Angabe personlicher Daten zur Kontaktaufnahme
abzugeben. Auf diese Weise schafft die OO Wohnbau ein vertrauensvolles und sicheres Umfeld und gewahrt Whistleblowern
groBtmaoglichen Schutz sowie absolute Datensicherheit.

Grobe Compliance-VerstdBe kdnnen bis zur Beendigung des Dienstverhaltnisses flhren. Im abgelaufenen Jahr gab es keine
Korruptions- und Diskriminierungsfalle.

Die Veranderung der Nachfrage im Immobilienbereich, ausgel6st durch Baukostenentwicklung, Zinslandschaft und die KIM-
Verordnung, stellt den gemeinnitzigen Wohnbau vor groBe Herausforderungen. Um darauf bestmdéglich zu reagieren, hat die
00 Wohnbau 2022 einen Strategieprozess mit konkreten MaBnahmen und Zielvorgaben gestartet. Bis 2025 sollen folgende
Projekte im Bereich Neubau umgesetzt werden:

m Start eines Pilotprojektes Nachverdichtung und Sanierung

Prifung des Einsatzes von Holz im Neubau

Photovoltaikanlagen auf allen Eigenprojekten im Neubau realisieren

Konzepte fur Umstellung der Gas- oder Olheizungen im Eigenbestand

Zusammenarbeit mit der Raiffeisenlandesbank 00

Betreffend Risikominimierung, Richtlinien und Leitbilder wird eng mit der Raiffeisenlandesbank OO zusammengearbeitet. Im
Zuge der internen Revisionsprifungen gibt es einen engen Austausch und laufenden Abgleich der Regeln des Raiffeisenlan-
desbank OO Konzerns mit den Richtlinien der OO Wohnbau.

8.3. Nahrungsmittel

Eigenes wettbewerbswidriges Verhalten sowie jenes von Stakeholdern entlang der Wertschdpfungskette kann zu Reputa-
tionsverlust, dem Verlust von Kunden aufgrund Vertrauensverlust und damit auch zu finanziellen Nachteilen fihren. Sank-
tionen und Geldstrafen fuhren zwangslaufig zu negativen Unternehmenserfolgen, was wiederum Arbeitsplatze gefahrdet
und zu einer Einschrankung der Lebensmittelproduktion fuhrt. Die Nichteinhaltung von Umweltvorschriften wird negative
Auswirkungen auf Umwelt und Menschen haben, die zu Strafen und Gerichtsverfahren fihren kénnen. Fehlende Akzeptanz
in kommunalen Gremien, in der Politik und in der betroffenen Bevdlkerung kann ein groBes Hindernis fur eine erfolgreiche
wirtschaftliche Tatigkeit und insbesondere fur die Umsetzung von GroBprojekten darstellen.

Korruption und Sorgfaltspflicht

Bestechung und Korruption fuhrt in den Wertschopfungsketten zur sofortigen Beendigung der Geschéftsbeziehung, was
kurzfristig auch Einfluss auf die eigene Versorgung mit Produkten und Dienstleistungen hat und zu Produktionseinschrankun-
gen und Wertverlusten fuhren kann. Bei VIVATIS selbst wirde Korruption zu sofortiger Freistellung der Verursacher fuhren und
eine rechtliche Verfolgung mit sich bringen, dies kann wiederum zu Reputationsschéden und schweren GeschaftseinbuBen
fuhren. Verletzungen von Umweltstandards und die Nichteinhaltung von Umweltgesetzgebungen kénnen in den Wertschop-
fungsketten Auswirkungen auf die Umwelt und auf die Menschen haben, die zu Strafen und Gerichtsverfahren fihren kénnen.

Auch efko hat einen klaren Standpunkt zum Thema. Unternehmen sehen sich zunehmend einer kritischen Offentlichkeit
gegenuber. Fehlende Akzeptanz in kommunalen Gremien, in der Politik und in der betroffenen Bevolkerung stellt haufig ein
groBes Hindernis fur eine erfolgreiche wirtschaftliche Tatigkeit und insbesondere fur GroBprojekte dar. Eigenes wettbewerbs-
widriges Verhalten sowie jenes von Stakeholdern entlang der Wertschdpfungskette kann zu Reputationsverlust und finanziell
negativer Beeintrachtigung fuhren. Vertrauensverlust gegentber den Kundinnen und Kunden sowie Sanktionen und Geld-
strafen fUhren zwangslaufig zu negativen Unternehmenserfolgen.
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Sorgfaltspflicht und Wirksamkeit

Die Sorgfaltspflicht bei VIVATIS fur das unternehmerische Handeln stellen folgende MaBnahmen sicher:
m Gesetzliche Regelungen

m VIVATIS-Verhaltenskodex (fur alle Mitarbeiter)

VIVATIS-OpEx-Initiative (Reifegradentwicklung)

Managementsystem und Zertifizierungen

Interne und externe Audits

VIVATIS-Konzernrichtlinien

Risikobeurteilung und Evaluierung (jahrlich im Rahmen des Risikomanagementprozesses)

Legal Compliance durch NH-Kernteam in der Holding

Um die gewonnenen Erkenntnisse in die operativen Strategien und Verfahren der Organisation einflieBen zu lassen, wird in
der VIVATIS bis 2025 und bei efko bis 2026 ein detaillierter Plan erarbeitet.

Internes Kontrollsystem

Damit alle Gesetze, Verordnungen und Auflagen erflllt werden kénnen, wurde bei efko ein IKS-Management implementiert,
wo Uberprifungen der internen Richtlinien und der operativen Prozesse durchgefihrt werden, damit die Einhaltung, Wirk-
samkeit, Risikoneigung und Effizienzverbesserungsmaoglichkeiten sichergestellt sind. Zusatzlich wurde ein abteilungsiber-
greifendes Risikomanagement eingerichtet.

Ergebnisse und diverse Auffalligkeiten werden an die Geschéftsflihrung kommuniziert.
Compliance-Richtlinie

Um Reputation und Unternehmenserfolg sicherstellen zu kdnnen, zahlen wettbewerbswidrige Absprachen nicht zur Ge-
schaftspraxis von VIVATIS und efko und sind daher auch im Rahmen von konzernweit gultigen Richtlinien dezidiert untersagt.
Die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter werden zusatzlich Uber den Verhaltenskodex dartber informiert. Jegliche VerstdBe mus-
sen direkt an den Aufsichtsrat berichtet werden.

Im Berichtszeitraum gab es keine Verfahren oder Anzeigen.

Verdachtsfalle bei efko kdbnnen an die interne Vertrauensperson und ab Anfang 2024 Uber die anonymisierte Hinweisgeber-
Plattform, welche sich aktuell in der Einfuhrungsphase befindet, gemeldet werden. Konkrete Vorfalle (mit oder ohne Verur-
teilung) werden an die Geschéaftsfihrung und den Aufsichtsrat berichtet und im jahrlichen Nachhaltigkeitsbericht angefuhrt.
Im Berichtszeitraum gab es keine Verfahren oder Anzeigen.

Vorschriften zum Umweltschutz

Seit vielen Jahren verscharft der européische Gesetzgeber die Vorschriften zum Umweltschutz kontinuierlich. Umweltrecht-
liche Compliance spielt daher auch fur VIVATIS und efko eine wachsende Rolle. Hierzu gehdren z. B. die Vermeidung von
RechtsverstdBen, Grenzwertlberschreitungen, Schadstoffaustritten und Stérfallen, die Einhaltung der speziellen Registrie-
rungs- und Kennzeichnungspflichten fur viele Stoffe sowie die Anpassung der besonderen umweltrechtlichen Anforderungen
an die Ablaufe und Organisation des Unternehmens sowie in der Nachhaltigkeitsberichterstattung und den Anforderungen
der EU-Taxonomie und der EU-Lieferkettenrichtlinie. VIVATIS kommt diesen Anforderungen mit einer eigenen Rechtsabtei-
lung in der Holding nach (Legal Compliance) und beauftragt zuséatzlich externe Experten fur Stellungnahmen und Gutachten.
DarUber hinaus gibt es Konzernrichtlinien als Vorgaben fir alle VIVATIS-Unternehmen. Umwelt-Compliance bei VIVATIS heift
nachgewiesene Einhaltung der umweltbezogenen Gesetze, Verordnungen und Auflagen fir den Unternehmensverbund.
Damit dies sichergestellt werden kann, gibt es eine eigene Rechtsabteilung in der Holding, eine Compliance-Managerin und
eine Konzernrevision, die die regelmaBige Uberpriifung unserer internen Richtlinien und operativen Prozesse auf Einhaltung,
Wirksamekeit, Risikoneigung und Effizienzverbesserungsmaoglichkeiten bei allen VIVATIS-Unternehmen sicherstellt und ist als
Stabsstelle des Vorstands eingerichtet. Ein vom Vorstand genehmigter und mit dem Prifungs- und Risikoausschuss des
Aufsichtsrates abgestimmter Revisionsplan sowie eine konzernweite Risikobewertung aller Unternehmensaktivitaten dienen
als Grundlage fur diese Tétigkeit. Die Interne Revision berichtet dem Vorstand sowie dem Prifungs- und Risikoausschuss
Uber die Revisionsergebnisse.
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Verhaltenskodex und Wirkung

FUr VIVATIS und efko bedeutet ethisch zu handeln, ehrlich zu kommunizieren, wirtschaftliche Rahmenbedingungen transpa-
rent mitzugestalten, fur das Handeln personlich einzustehen und als zuverlassiges und wertvolles Mitglied der Gesellschaft
zu agieren. Um die Ernsthaftigkeit und Verbindlichkeit dieser Grundséatze zu verdeutlichen, haben VIVATIS und efko einen
konzernweit gultigen Verhaltenskodex fur alle Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter entwickelt und zeitgleich hat VIVATIS eine an-
onyme Hinweisgeber-Plattform implementiert.

Wirksamkeit und Uberwachung

Die Wirksamkeit der MaBnahmen wird dabei bei efko und VIVATIS mit folgenden Kennzahlen gemessen:
Anzahl an Korruptionsfallen

VerstoBe gegen Gesetze und Verordnungen

Gesamthohe der GeldbuBen aus VerstoBen

Hohe der Strafzahlungen bei schweren VerstoBen gegen Umweltauflagen

Hohe von Parteispenden

Anzahl von Rechtsverfahren aufgrund wettbewerbswidrigem Verhalten, Kartell- oder Monopolbildung

Die Uberwachung der Wirksamkeit der MaBnahmen erfolgt anhand folgender Verfahren:

m Risikobeurteilung im Rahmen des Risikomanagementprozesses (jahrlich)

m RegelmaBige Gesellschafterbesprechungen mit Dokumentation (anlassbezogen und vierteljahrlich)
m Operative Projektbesprechungen mit den Standorten (monatlich)

m | aufendes Kennzahlenmonitoring (Controlling)

m Offenlegung im Nachhaltigkeitsbericht bei VIVATIS (jahrlich)

Ziele

Das Ziel von VIVATIS und efko ist es, die Anzahl der Falle von Kinderarbeit, Zwangsarbeit, Diskriminierung, Korruption und
Bestechung bei null zu halten, sodass es auch zu keinen behdrdlichen Strafen oder Verurteilungen bei Gericht kommt. Die
Quote von Arbeitsunféllen und Berufserkrankungen soll weiterhin auf niedrigem Niveau bleiben und idealerweise noch re-
duziert werden.

Die konkreten Zielsetzungen dazu werden bei VIVATIS im Rahmen des Strategieentwicklungsprozesses im Jahr 2024 erstellt
und kénnen erstmals 2025 berichtet werden. Detaillierte Basiserhebungen und Zielsetzungen bei efko fur die konkreten
Governance-Ziele mit Zwischenzielen werden voraussichtlich bis 2026 erarbeitet. VIVATIS und efko bekennen sich grundsétz-
lich zu allen gesetzlichen Regelungen und Verordnungen und versuchen, diese mit Hilfe eigener Konzernrichtlinien, einem
eigenen Risikomanagementprozess, den Verhaltenskodizes der VIVATIS und efko flr alle Mitarbeiter sowie zuséatzlichen
Schulungs- und Fortbildungsprogrammen zu erfullen.

8.4. Touristik

Die BTU nimmt und leistet keine ungebuhrlichen Vorteile jeglicher Art, unabhangig davon, ob die anbietende oder fordernde
Person im &ffentlichen oder im privaten Sektor tatig ist. Weder Mitarbeiter noch sonstige fur die BTU tatigen Personen leisten
Facilitation Payments (Hingabe kleinerer Geldbetrage an 6ffentliche Amtstrager), um deren Leistungen, auf die ein rechtlicher
Anspruch besteht, zu erhalten oder zu beschleunigen.

Es wird besonderer Wert auf eine sorgfaltige Auswahl der Geschéaftspartner, Berater, Mittelspersonen und aller anderen Dritt-
personen, die im Auftrag einer Konzerngesellschaft agieren und bei der Geschaftsabwicklung unterstitzen, gelegt.

Das Gebot der Integritat gilt auch im Kampf um Marktanteile. Die BTU trifft keine unzulassigen Absprachen und halt sich an
die Regeln des fairen Wettbewerbs und der einschlagigen gesetzlichen Bestimmungen.
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Ethikkompass

Mit einem detaillierten Ethikkompass sowie den Anti-Korruptionsbestimmungen wurden fur die BTU genaue Richtlinien ge-
schaffen, die von allen Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern an allen Standorten einzuhalten sind. Im Hinblick auf Fehlverhalten
oder gar Korruption gibt es keinerlei Spielraum oder Grauzonen. Es wird keine Form von Bestechung und Korruption toleriert.
Weiters orientiert sich die BTU am Globalen Ethikkodex fir Tourismus (,Global Code of Ethics for Tourism*) der Welttouris-
musorganisation (WTO/OMT), einer Sonderorganisation der Vereinten Nationen mit Sitz in Madrid mit der Aufgabe, einen ver-
antwortungsvollen, zukunftsfahigen Tourismus zu foérdern. Sie setzt sich auf internationaler Ebene fur eine sozial, 6kologisch
und 6konomisch nachhaltige Entwicklung im Tourismus ein.

In Code of Conduct ist das Bekenntnis zur Verantwortung fUr einen nachhaltigen Tourismus verankert. Das Gebaren ist dem
Kunden sowie dem verantwortungsvollen Umgang mit der Umwelt verpflichtet.

Internes Hinweisgeber-System

Um den gesetzlichen Anforderungen gerecht zu werden, wurde die BTU in das interne Hinweisgeber-System der Raiffeisen-
bankengruppe OO aufgenommen. Dieses erméglicht Mitarbeitenden, GesetzesverstdBe, die sie im Zuge ihrer beruflichen
Tatigkeit festgestellt haben, anonym zu melden.

Daruber hinaus kdnnen sich Mitarbeitende unter einer eigenen E-Mailadresse direkt an die Geschaftsleitung wenden. Auch
der Betriebsrat steht fur Anliegen der Mitarbeiter jederzeit zur Verfigung.

UN Global Compact

Die BTU respektiert die Gesetze, Vorschriften und Regelungen in allen Landern, in denen sie tatig ist. Bei der Ausflihrung
geschaftlicher Tatigkeiten ist die BTU bestrebt, den héchstmdglichen Standard einzuhalten. Die BTU respektiert die Men-
schenrechte und fordert ihre Einhaltung im Rahmen ihrer Tatigkeiten. Das stellt die BTU sicher, indem sie sich an die zehn
Grundséatze des UN Global Compact halt und diese in ihren wesentlichen internationalen Vorgaben zu Embargos und Han-
delsbeschrankungen einhélt und keine Kundenbeziehungen zu Unternehmen und Organisationen unterhalt, die erwiesener-
mafBen gegen oben genannte Punkte verstoBen.

Stakeholdermanagement
Die Mitarbeiter und Kunden der BTU werden regelmaBig via Newsletter Uber NachhaltigkeitsmaBnahmen informiert. Dartber
hinaus werden Schulungen und Meetings mit Partnern angeboten, um den Dialog mit Kunden und Mitarbeitern zu férdern

und eine Plattform fur Austausch und Information zu schaffen.

2023 fand wieder eine Mitarbeiterbefragung statt. Die Ergebnisse wurden den Mitarbeitern mitgeteilt und mit dem Betriebsrat
besprochen.

Fortschrittsbewertung

Zum Stichtag 31. Dezember 2023 sind noch keine Ziele fur die Fortschrittsbewertung bzw. Verfahren fur Manahmentber-
wachung und Wirksamkeitseinschatzung etabliert.

Nachhaltigkeitsbericht 2023



8. Unternehmen und Verantwortung

Nachhaltigkeitsbericht 2023 123



9. GRI-INDEX

Anwendungs-

erklarung

Die RAIFFEISENLANDESBANK OBEROSTERREICH hat die in diesem GRI-Index genannten Informationen fiir den Zeitraum 1. Jénner 2023 bis
31. Dezember 2023 unter Bezugnahme auf die GRI-Standards berichtet.

AL CEICTRE N GRI 1: Grundlagen 2021

GRI-Standard

Weitere Informationen

Allgemeine Angaben

GRI 2: Allgemeine 2-1  Organisationsprofil S. 13-14, 186
Angaben 2021
2-2  Entitaten, die in der Nachhaltigkeitsberichterstattung S. 15-16, 17-21, Fur diesen Bericht wurden keine Anpassungen von Informatio-
der Organisation berticksichtigt werden 171173 nen fur Minderheitsanteile vorgenommen, der Bericht bezieht
sich ausschlieBlich auf die im Anhang 1 dargestellten vollkon-
solidierten Unternehmen. Fur vollumfangliche Informationen zu
den Anderungen im Konsolidierungskreis wird auf den Konzern-
abschluss der Raiffeisenlandesbank OO verwiesen.
Der Bericht ist online abrufbar unter: https://www.raiffeisen.at/
ooe/rlb/de/meine-bank/zahlen---fakten/geschaeftsberichte.html
2-3  Berichtszeitraum, Berichtshaufigkeit und Kontaktstelle | S.14, 124, 170,
186
2-4  Richtigstellung oder Neudarstellung von Informationen | S. 58
2-5  Externe Priifung S.15, 183-185
2-6  Aktivitaten, Wertschdpfungskette und andere S.15-21, 37-39,
Geschéftsbeziehungen 50, 55, 117
2-7  Angestellte S. 77, 83, 89, Die Anzahl der Mitarbeitenden ist sofern nicht anders angege-
92-94, 96-99, ben in VZA/Durchschnitt angegeben.
101-106 Es gibt keine Falle von nicht-garantierten Arbeitszeiten.
2-9  Fihrungsstruktur und Zusammensetzung S. 5,7, 22-25,
174179
2-10 Nominierung und Auswahl des héchsten Kontrollorgans | S. 22-25
211 Vorsitzende:r des hdchsten Kontrollorgans § 90. (1) AktG: Die Aufsichtsratsmitglieder kdnnen nicht zugleich
Vorstandsmitglieder oder dauernd Vertreter von Vorstands-
mitgliedern der Gesellschaft oder ihrer Tochterunternehmen
sein. Sie kénnen auch nicht als Angestellte die Geschafte der
Gesellschaft flihren.
2-12 Rolle des hochsten Kontrollorgans bei der Beaufsichti- | S. 31 Angaben a. und b. (i) erfdllt
gung der Bewaltigung der Auswirkungen
2-13 Delegation der Verantwortung fur das Management S. 31
der Auswirkungen
2-14 Rolle des héchsten Kontrollorgans bei der Nachhaltig- | S. 14 Angabe b. nicht anwendbar
keitsberichterstattung
2-15 Interessenkonflikte S. 24, 26-27
216 Ubermittlung kritischer Anliegen S. 111
2-17 Gesammeltes Wissen des hdchsten Kontrollorgans S.23
2-18 Bewertung der Leistung des héchsten Kontrollorgans | S. 23
2-20 Verfahren zur Festlegung der Vergiitung S. 27-28
2-22 Anwendungserklarung zur Strategie flir nachhaltige S.5,7-8
Entwicklung
2-23 Verpflichtungserklarung zu Grundsétzen und Hand- S. 33, 109 Die Anwendung des im GRI-Standard genannten Vorsorgeprin-
lungsweisen zips ist in der Raiffeisenlandesbank OO nicht vorgesehen.
Folgende Dokumente stehen unter Compliance & Business
Ethics zum Download zur Verfligung:
- Code of Conduct
- Steuerlicher Verhaltenskodex
- Verhaltenskodex fir Lobbying und Interessensvertretung
- Ethik-Kodex der Osterreichischen Werbewirtschaft
https://www.raiffeisen.at/ooe/rlb/de/meine-bank/nachhaltigkeit-
csr/compliance---business-ethics.html
2-24 Einbeziehung politischer Verpflichtungen S. 109-110
2-25 Verfahren zur Beseitigung negativer Auswirkungen S. 110-111
2-26 Verfahren fir die Einholung von Ratschldgen und die | S. 111
Meldung von Anliegen
2-28 Mitgliedschaft in Verbanden und Interessengruppen S.35
2-29 Ansatz fir die Einbindung von Stakeholdern S.16-17, 22, 69,

87, 118-119, 122

124
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9. GRI-Index

Wesentliche Themen

GRI 3: Wesent- 3-1  Prozedere zur Bestimmung wesentlicher Themen

S. 14, 16-17

liche Themen 2021 3-2  Liste der wesentlichen Themen

Strategischer Aktionsbereich: Umwelt und Zukunft

S. 16-17

Klima & Energie

GRI 3: Wesent- 3-3 Management der wesentlichen Themen S. 36-57
liche Themen 2021
GRI 302: 302-1 Energieverbrauch innerhalb der Organisation S. 58-59 Angaben c., e., f. und g. erfllt
Energie 2016 .
Dampf ist im Konzern der RLB OO nicht relevant. Der Kihlener-
gieverbrauch ist im Stromverbrauch enthalten.
GRI 305: 305-1 Direkte THG-Emissionen (Scope 1) S. 59-64
Emissionen 2016 305-2 Indirekte energiebedingte THG-Emissionen (Scope 2) | S. 59-64
305-3 Sonstige indirekte THG-Emissionen (Scope 3) S. 59-64 Die Berechnung bezieht sich auf die Downstream-Kategorie
3-15. Eine entsprechende Datenbasis flr weitere zutreffende
Scope 3-Kategorien wird aufgebaut.
305-4 Intensitat der THG-Emissionen S. 60-64

Ressourcennutzung & Kreislaufwirtschaft

GRI 3: Wesent- 3-3 Management von wesentlichen Themen S. 49, 50, 52,
liche Themen 2021 53-54

GRI 301: Materiali- 301-1 Eingesetzte Materialien nach Gewicht oder Volumen S. 71

en 2016

GRI 306: Abfall 306-3 Angefallener Abfall S. 72

2020

Strategischer Aktionsbereich: Mensch im Mittelpunkt

Eigene Mitarbeiter

GRI 3: Wesent- 3-3 Management der wesentlichen Themen S. 74-92
liche Themen 2021
GRI 401: Beschaf- 401-1 Neu eingestellte Angestellte und Angestelltenfluktu- S. 95, 97, 100, Eine Darstellung der Neueintritte nach Region ist derzeit noch
tigung 2016 ation 102, 104, 106 nicht moéglich.
401-3 Elternzeit S. 95, 98, 100, Angabe b. erfillt
103, 105, 107
GRI 403: Arbeits-  403-1 Managementsystem fiir Gesundheit und Sicherheit am | S. 80, 91 Angaben a.(i) und (ii) erfillt durch Cluster: Finanzdienstleistun-
sicherheit und Arbeitsplatz gen und Touristik
Gehsutndzho?;s- 403-2 Gefahrenermittlung, Risikobewertung und Untersu- S. 81 Angaben a.(i), b. und d. erfillt durch Cluster: Finanzdienstleis-
SCaLEZ chung von Zwischenféllen tungen
403-3 Arbeitsmedizinische Dienste S. 81 Angaben erflllt durch Cluster:
Finanzdienstleistungen
403-4 Beteiligung, Anhérung und Kommunikation der Arbeit- | S. 82 Angaben erfullt durch Cluster:
nehmer im Bereich Gesundheit und Sicherheit am Finanzdienstleistungen
Arbeitsplatz
403-5 Schulung der Arbeitnehmer im Bereich Gesundheit S. 82, 85, 89 Angaben erfullt durch Cluster: Finanzdienstleistungen, Immobili-
und Sicherheit am Arbeitsplatz en und Nahrungsmittel
403-6 Forderung der Gesundheit der Arbeitnehmer S. 82 Angaben erfullt durch Cluster:
Finanzdienstleistungen
403-8 Arbeitnehmer, die unter ein Managementsystem fiir S. 80, 91 Angaben a.(i) und c. erfilllt durch Cluster:
Gesundheit und Sicherheit am Arbeitsplatz fallen Finanzdienstleistungen und Touristik
403-9 Arbeitsbedingte Verletzungen S. 81 Angaben c.(j), (i) und d. erflllt durch Cluster:
Finanzdienstleistungen
403-10 Arbeitsbedingte Erkrankungen S. 81, 91 Angaben a. und b. erflillt durch Cluster: Touristik
Angaben c.(i), (iii) erfallt durch Cluster: Finanzdienstleistungen
GRI 404: Aus- und  404-2 Programme zur Verbesserung der Kompetenzen der S. 79, 85,89,91 | Angabe a. erfllt
Weiterbildung Angestellten und zur Ubergangshilfe
2016
GRI 405: Vielfalt 405-1 Vielfalt in Leitungsorganen und der Angestellten S. 93-106 Angaben a. (jii) und b. (jii) nicht anwendbar
und Chancen-
gleichheit 2016
GRI 406: Gleich- 406-1 Diskriminierungsvorfélle und ergriffene AbhilfemaB- S. 83,92, 119 Angabe a. erflillt durch Cluster: Finanzdienstleistungen, Immo-
behandlung 2016 nahmen bilien und Tourisik

Strategischer Aktionsbereich: Unternehmen und Verantwortung

Unternehmerisches Handeln

GRI 3: Wesent- 3-3 Management der wesentlichen Themen S. 109-122

liche Themen 2021

GRI 206: Wett- 206-1 Rechtsverfahren aufgrund von wettbewerbswidrigem S. 111

bewerbswidriges Verhalten oder Kartell- und Monopolbildung

Verhalten 2016

GRI 415: Politi- 415-1 Parteispenden S. 1M1 Die Raiffeisenlandesbank OO leistet keine direkten oder indirek-
sche Einfluss- ten Spenden fiir politische Parteien. Sachspenden, z.B. in Form
nahme 2016 von Tombolapreisen fir Verlosungen, werden unabhéngig von

der politischen Zugehorigkeit der ansuchenden Organisation
vergeben.
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10. REGULATORISCHE OFFENLEGUNG
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10.1 Angaben zur Offenlegung nach Artikel 8 der EU-Taxonomie-VO

Die EU-Taxonomie-Verordnung?” ist das EU-weite, einheitliche Klassifizierungssystem flr 6kologisch nachhaltige Wirtschafts-
aktivitaten. Die Verordnung ist ein wesentlicher Bestandteil des EU-Aktionsplans zur Finanzierung nachhaltigen Wachstums
(,EU Action Plan on Sustainable Finance"). Artikel 8 der EU-Taxonomie-VO verpflichtet Unternehmen, die der Richtlinie Uber
die Angabe nichtfinanzieller Information (NFRD)?® unterliegen, Informationen dartber offenzulegen, wie und in welchem Um-
fang ihre wirtschaftlichen Tatigkeiten geman der EU-Taxonomie-VO als ¢kologisch nachhaltig einzustufen sind. Die NFRD ist
fiir den Konzern der Raiffeisenlandesbank OO anzuwenden. Als Mischkonzern — bestehend aus Finanz- und Nichtfinanzun-
ternehmen —ist eine Aggregation der jeweiligen Anteile an taxonomiekonformen Wirtschaftsaktivitaten und daher ein Ausweis
der Taxonomiekonformitat auf Konzernebene nicht ohne Weiteres maglich. Daher soll fir das Geschéftsjahr 2023 in Betrach-
tung der Fragestellungen 7-9 und des Anhangs Il des Entwurfs der Kommissionsmitteilung vom 21.12.20232° erstmals eine
rechnerische Vergleichbarkeit zwischen den Unternehmensteilen Uber einen umsatzgewichteten Indikator hergestellt werden.
Die Darstellung erfolgt unter Kapitel 10.4. Freiwillige Offenlegung.

10.2. Offenlegungsbestimmungen fur Finanzunternehmen

Die Raiffeisenlandesbank OO AG legt alle relevanten Offenlegungs-Kennzahlen in Ubereinstimmung mit den Artikeln 8
und 10 der Delegierten Verordnung (EU) 2021/2178 offen. Zum besseren Verstandnis und zur Erlauterung dieser quantita-
tiven Key Performance Indicators (KPIs) erganzen qualitative Angaben gemaB Anhang XI*° die Offenlegung. Sie enthalt fur
das Geschaftsjahr 2023 erstmals Angaben zur Taxonomiekonformitat in den Umweltzielen ,Klimaschutz* (Climate Change
Mitigation/CCM) und ,Anpassung an den Klimawandel* (Climate Change Adaptation/CCA) sowie zur Taxonomiefahigkeit
der Geschéaftsfalle hinsichtlich der weiteren vier Umweltziele. UnbefUllte (,leere®) Felder sind beabsichtigt: hier sind aus
dem Geschaftsmodell der RLB OO AG keine Angaben méglich oder zutreffend bzw. besteht fiir das GJ 2023 noch keine
Offenlegungspflicht.

In Ubereinstimmung mit den rechtlichen Anforderungen entspricht der Nenner aller quantitativen Kennzahlen dem von der
Green Asset Ratio (GAR)-Berechnung umfassten Teil der Bilanzsumme (den von der GAR-Berechnung umfassten Aktiva)
der Gruppe der RBG OO Verbund eGen in Héhe von EUR 41,36 Mrd. (IFRS-Bruttosaldo) zum Jahresende 2023. Von den
umfassten Aktiva (Total Covered Assets) sind Engagements gegenuber Zentralbanken, supranationalen Institutionen, Zent-
ralregierungen und zu Handelszwecken gehaltene Aktiva ausgenommen. Weitere Einzelheiten zu den Berechnungen werden
in den qualitativen Beschreibungen dargestellt.

27 Verordnung (EU) 2020/852
28 gem. der Non Financial Reporting Directive 2014/95/EU zur Anderung der Richtlinie 2013/34/EU

29 Draft Commission Notice on the interpretation and implementation of certain legal provisions of the Disclosures Delegated Act under Article 8 of the EU Taxonomy
Regulation on the reporting of Taxonomy-eligible and Taxonomy- aligned economic activities and assets (third Commission Notice)

30 Delegierte Verordnung (EU) 2021/2178 sowie erganzend 2023/2486
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10. Regulatorische Offenlegung

en nach Artikel 8 der Taxonomieverordnung offenzulegenden KPI

% der Vermogenswerte, die nichtin den  |% der Vermogenswerte, die nicht in den
% Erfassung (an den Gesamtaktiva)() |ZinIer der GAR sinbezogen werden (Artikel [Nenner der GAR einbezogen werden

7 Absitze 2 und 3 sowie Anhang V. (Artikel 7 Absatz 1 und Anhang V Abschnitt

Abschnitt 1.1.2) 1.2.4)

77,58%

Gesamte Gkologisch nachhaltige KPI(E**) KPI(=++)

Vermégenswerte (Mio. EUR)

13,47%

Haupt-KPI Bestand Griine Aktiva-Quote (GAR) 249,88 0,60% 0,79% 86,53%
% der Vermgenswerte, die nichtin den (% der Vermégenswerte, die nicht in den
e » Zahler der GAR einbezogen werden (Artikel [Nenner der GAR einbezogen werden
Gesamte ckologisch nachhaltige Tétigkeiten 6 Erfassung (an den Gesamtakiva) |50 e S win Anhang V (rtice 7 Abestx Alund Anhang V abschnitt
[Abschnitt 1.1.2) 1.2.4)
Zusétzliche KPI  GAR (Zufliisse) 25,97 0,27% 0,79% 96,74% 85,52% 3,26%
Handelsbuch(*)
Finanzgarantien 0,00 0,00 0,00
Verwaltete Vermégenswerte
(Assets under management) 121,52 0,83% 1,30%

Gebihren- und Provisionsertréige(*)

vanten Erlauterus zur angewandten Methodik.

(***) % der fiir den KP! erfassten Vermogenswerte im Verhéltnis zu den Gesamtaktiva der Banken

Anmerkung 1: Fiir alle Meldebsgen gilt: Schwarze Felder miissen nicht ausgefiillt werden.
Die KPI ,Gebiihren- und Provisionsertrage" (Bogen 6) und , Handelsbuchbestand” (Bogen 7) gelten erst ab 2026. KMU werden erst nach positivem Ergebnis einer entsprechenden Folgenabschétzung in diese KPI einbezogen.

Tabelle 63: Meldebogen 0. Uberblick tiber die von Kreditinstituten nach Artikel 8 der Taxonomieverordnung offenzulegenden KPI
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10. Regulatorische Offenlegung

Tabelle 64: Meldebogen 1. Vermogenswerte flr die Berechnung der GAR (Umsatz-KPI basiert)
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| 2 [ o [ ¢ I 4 I e [ r [ o [ n [ i ] i [ k[ 1 ]
Kiimaschutz (CCM) Anpassung an den Klimawandel (CCA) Wasser-und Meeresressourcen (WTR)

Nichtfinanzielle Kapitelgeselschaften und andere NFK, die nicht der Nichtfinanziele Kapitaigeselschaften KMU und andere NFK, die nicht der Nichtfinanzielle Kapitalgeselischaften KMU und andere NFK, die nicht der
(unterliegen der Richtinie iber die Angabe | Richtinie iber die Angabe nichffinanzieller | (unteriiegen der Richtinie tber die Angabe | Richtinie iiber die Angabe nichtfinanzieller | (unterliegen der Richtinie tber die Angabe | Richtinie tber die Angabe nichtfinanzieller
nichtfinanzieller Informationen) Informationen unteriegen nichtfinanzieller Informationen) Informationen unterliegen nichtinanzieller Informationen) Informationen unterliegen

Aufschilisselung nach Sektoren-NACE4-Stellen-Ebene (Code und Bezeichnung)

[Brutiojbuchwert [Brutio]buchwert [Brutiojbuchwert [Brutiojouchwert [Brutto]buchwert

Davon Skologisch Davon skologisch Davon skologisch Davon kologisch
M lELR nachhalig (CCM) ERES EBER nachhaliig pEosy nachhalig (WTR) (CE3 nachhalig e
C10.00 Herstellung von Nahrungs- und Futlermitieh
C13.96 Herstellng von technischen Textlien
©14.00 Herstellung von Bekleidung
C16.21 Herst. von Furnier-, Sperthoiz-, Holzfaser- und Holzspanplatien
C17.12 Herstellung von Paper, Karion und Pappe
©20.00 Herstellng von cheischen Erzeugnissen
©20.13 Herst. von sonsiigen anorganischen Grundsioffen und Chenikalien
©20.16 Herstelng von Kunsstoffen in Primérformen
©20.60 Herstelung von Cheiefasern
10 C21.00 Herstellung von pharmazeutischen Erzeugnissen
11 C21.20 Herst. von pharmaz. Speialiaten u. sonst. pharmaz. Erzeugnissen
12 C22.00 Herstelng von Gummi- und Kunststoffwaren
13 C22.19 Herstellung von sonstigen Gummivaren
14 C22.22 Herstellang von Verpackungsmitieln aus Kunsisioffen
15 C24.00 Melallerzeugung und -bearbeitung
16 C24.42 Erzeugung und erste Bearbeitung von Aluminium
17 C26.11 Herstellung von elekironischen Bauelemenen

18 C26.30 Herst v. Geréten und Einrichtungen der Telekommunikationstechnik
19 C26.40 Herstellung von Geraten der Unterhaltungselektronik
20 C27.00 Herstelung von elektrischen Ausriistungen
21 C27.90 Herstellung von sonsiigen elektischen Ausriistungen und Gersten 000 1,98 0,00
22 C28.00 Maschinenbau 469 24,58 0,00
23 C28.11 Herst. v. Verbrennungsmotoren und Turbinen (ohne Motoren fiir Kfz) 000 0,00 0,00
24 C28.22 Herstelung von Hebezeugen und Frdermitteln 000 34,43 0,00
25 C28.29 Herst. von sonst. Maschinen fir nicht bestimmte Wirtschaftszweige 000 0,02 0,00
26 C28.92 Herstelling von Bergwerks-, Bau- und Baustoffmaschinen 000 4763 0,00
27 C28.93 Herst. v. Maschinen fiir Nahrungs-, Genussmittelerz., Tabakverarb. 000 322 0,00
28 C29.00 Herstelung von Krafiwagen und Kraftwagenteilen 017 2768 0,00
29 C29.10 Herstelung von Kraftwagen und Kraftwagenmotoren 010 9,58 0,00
©29.20 Herstellung von Karosserien, Aufbauten und Anhéingern 000 4435 0,00
31 C29.31 Herst. elektr -/elektronischer Ausriistungsgegenst. . Kraftwagen 000 6,03 0,00
32 29,32 Herst. von sonstigen Teilen und sonstigem Zubehor fiir Kraftwagen 4242 000 4242 0,00
33 C30.00 Sonstiger Fahrzeugbau 502 000 5,02 0,00
34 C3091 Herstellung von Kraftradern 1185 000 11,55 0,00
35 C30.99 Herstelung von sonstigen Fahrzeugen 12,04 000 12,04 0,00
36 D35.13 Elekirizititsverteilung 51,86 000 51,86 0,00
37 F41.20 Bau von Gebauden 017 0,00 0,17 0,00
F43.90 Sonstige spezialisierte Bautétigkeiten 13,18 111 13,18 0,05
39 G45.31GroBthandel mit Kraftwagenteilen und -zubehdr 021 000 021 0,00
40 G46.21 GroBhandel mit Getreide, Rohtabak, Saalgut und Futtermitteln 10,09 000 10,09 0,00
41 G47.59 Einzelhandel mit Wohnmbbein 000 000 0,00 0,00
42 G47.91 Versand- und Internet-Einzelhandel 026 000 0,26 0,00
43 H52.21Mautstraien 3,23 000 33,23 0,00
44 H53.10 Postdienste von Universadiensteistungsanbietern 027 002 027 0,00
45 156.10 Restaurants und Gaststéitten 001 000 0,01 0,00
46 J61.20 Drahtose Telekommunikation 502 000 5,02 0,00
47 J62.09 Erbringung von sonstigen DL der Informationstechnologie 15,38 000 15,38 0,00
48 M71.11 Architekturbiiros 056 000 0,56 0,00
49 N77.10 Vermietung von Kraftwagen 10,03 000 10,03 0,00

1. Die Kreditinstitute legen in dem vorliegenden Meldebogen Informationen iiber Risikopositionen im Anlangebuch gegeniiber den von der Taxonomie erfassten Sektoren (NACE-Sektor, 4 Ebenen) offen, wobei sie die einschiégigen NACE-Codes gemél der Hauptatigkeit der Gegenpartei verwenden

2. Bei der Sektor-Einstufung einer Gegenpartei ist ausschlielich die unmittelbare Gegenpartei zugrunde zu legen. Bei Risikopositionen, die von mehreren Schuidnern gemeinsam eingegangen wurden, erfolgt die Einstufung anhand der Merkmale des bei der Gewdihrung der Risikoposition fiir das Insttut maRgeblicheren oder stéirker ausschiaggebenden Schuldners. [
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[ = [ o [ o [ » P o [ ¢ [ s ] ¢ P v [ v [ _w [ x [ 0y 1 2z [ s [ a |
Kreislaufwirtschaft (CE) Verschmutzung (PPC) Biologische Vielfalt und Okosysteme (BIO) ‘GESAMT (CCM + CCA + WTR + CE + PPC + BIO)

Nic le Kapitalgeselschaften KMU und andere NFK, die nicht der Nichtfinanzielle Kapitalgeselischf KMU und andere NFK, die nicht der Nichtfinanzielle Kapitelgeselschaften und andere NFK die nicht der Nichtfinanzielle Kapitalgeselischaften KMU und andere NFK, die nicht der
mmemagen der Richtinie tiber die Angabe | Richtinie iiber die Angabe nichtfinanzieller | (unterliegen der Richti A Richtinie iiber die Angabe nichtfinanzieller | (unterliegen der Richtiinie tber die Angabe Pw‘mhmn iiber die Angabe nichtfinanziellr | (unteriiegen der Richtinie iiber die Angabe | Richtinie iiber die Angabe nichtfinanzieller
nichtfinanzieller Informationen) Informationen unterliegen nichtfinanzieler Informationen) Informationen unterliegen nichtfinanzieller Informationen) o umerhegen nichtfinanzieller Informationen) Informationen unterliegen

[Brutto]buchwert [Brutio]buchwert [Brutto]buchwert [Brutio]buchwert [Brutio]buchwert

Davon kologisch Davn St
Davon dkologisch Davon skologisch Davon skologisch Davon kologisch Davon Skologisch Davon skologisch nachhalig (CCM + c

9 y R
nachhalig (CE) nachhalig (CE) nachhalig (PPC) o lER nachhalig (PPC) nachhaltg (BIO) JELS nachhalig (BIO) R CCA+WTR+ CE +

PPC + BIO) PPC + BIO)

Mio. ELR

ie Zuordnung

Tabelle 65: Meldebogen 2. GAR-Sektorinformationen (Umsatz-KPI basiert)
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Tabelle 66: Meldebogen 3. GAR KPI-Bestand (Umsatz-KPI basiert)
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GAR KPI-Zufliisse (Umsatz-KP| basiert)

1. Das Institut legtin dem vorliegenden Meldebogen die GAR-KPI zu Kreditzuflissen (neue Kredite auf
Nettobasis) offen, die auf d gten Dz ten
Vermbgenswerten und unter Anwendung der in dem ldebogen angegebenen Formeln
berechnet werden

2. Die Kreditinstitute duplizi ogen fir Umsatz-und fiir CapEx-bz

Antel der gesamten erfassten Vermogenswerte, durch die ta ektore Anteil der gesat mogenswerte, durch die Antel der gesamten erfassten Vermogenswerte, durch
mierel

finanziert werden (taxonomiefahig) taxonom vante S rt werden (taxonomiefahig) taxonomierelevante Sektoren finanziert werden (ta

% (m luss der gesamten taxonomiefahigen Vermager

Antell der gesamten erfassten Vermdgenswerte, durch die

ante Sektoren finanzi
taxonomierelevante Sektoren finanziert werden (taxonomiekonform)

(taxonomiekonform)

n Davon Davon n Davon
Ubergang: lermdgiichende erméglichende lemdglichende
tatigkeiten Taitg) e Tatigkeiten Tatigkei

GAR - im Zahler und im Nenner erfasste Vermagenswerte
Nicht zu Kre

U Eigenkapitalinstrumente, die fir die GAR-Berechnung ::zcnsnhar sind 4% 28% 28% 00% 04% 09% 0.8% 0.8% 0.0% 0.0% 00% 00% 00%
2 Finanzunternehmen 01% 00% 00% 00% 00% 00% 00% 00% 00% 00% 00% 00% 00%
3 Kredinsitute 0.1% 00% 00% 0.0% 0.0% 00% 0,0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 00%
4 Dariehen und Kredite 00% 00% 00% 00% 00% 00% 00% 00% 00% 00% 00% 00% 00%
5 s 01% 00% 00% 00% 00% 00% 00% 00% 00% 00% 00% 00% 00%
6 Eigenkapitainstrumente 02% 00% 00% 00% 00% 00% 00% 00% 00% 00%
7 Sonstige finanzielle Kapilalgeselschaften 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 00% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 00%
8 davon Wertpapierfimen 00% 00% 00% 00% 00% 00% 00% 00% 00% 00% 00% 00% 00%
9 Darlehen und Kredite 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 00% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 00%
10 2:2‘:‘;’;;’:“::;‘"9&" Cliecietih sokieplbeldenn gl eperdung cog 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%. 00% 00% 00% 00% 0,0% 0,0% 0,0%
11 Eigenkapialinsirumente 00% 00% 00% 00% 0.0% 0,0% 00% 00% 00% 00%
12 davon Verwaltungsgeselischaften 00% 00% 00% 00% 00% 00% 00% 00% 00% 00% 00% 00% 00%
13 Darlehen und Kredite 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 00% 0,0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 00% 00%
14 e her Renennoidey 00% 00% 00% 0,0% 0,0% 0,0% 00% 00% 00% 00% 00% 0,0% 0,0%
15 Eigenkapialinstrumente 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 00% 0,0% 0.0% 0.0% 0.0% 0,0%
16 davon Versicherungsuntenehmen 00% 00% 00% 00% 00% 00% 00% 00% 00% 00% 00% 00% 00%
17 Darlehen und Kredite 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 00% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 00%
18 e e Verwendung der 00% 00% 00% 00% 00% 00% 0.0% 00% 00% 00% 00% 00% 00%
19 Eigenkapialinstrumente 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 00% 0,0% 0.0% 0.0% 0.0% 00%
20 NichtFinanzunternehmen 56% 29% 29% 00% 00% 00% 00% 0,0% 00% 00% 00% 00% 00%
21 Darleen und Kredite 6.3% 3.3% 3.3% 0.0% 0.0% 00% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 00%
22 B g 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 00% 0,0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%
2 Eigenkapitaiinstrumente. 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 00% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0,0%
2 Private Haushalte 89.8% 9.9% 9.9% 00% 00% 10,2% 98% 98% 0.1%

2 davon durch Wohnimmobilien besicherte Kredite: 89,3% 10,3% 10,3% 0.0% 0.0% 10.7% 102% 10.2% 0.1%

2 davon Gebéudesanierungskredite 00% 00% 00% 00% 00% 00% 00% 0,0% 00%

27 davon Khz-Kredite 100,0% 00% 00% 00% 00%

2 Finanzierungen lokaler Gebietskérperschaften 100,0% 60,1% 60,1% 00% 445% 00% 00% 00% 00% 00% 00% 00% 00%
29 Wohnraumfinanzierung 0.0% 0.0% 00% 00% 00% 00% 00% 00% 00% 00% 00% 00% 00%
30 Sonstige Finanzierungen lokaler Gebielskdrperschaften 100,0% 60,1% 60,1% 00% 445% 00% 00% 00% 00% 00% 00% 00% 00%
31 Durch Inbesit angte Si it immobili 00% 00% 00% 00% 00% 00% 00% 00% 00% 00% 00% 00% 00%

* Es wird der Anteil des jeweiligen Portfolios an den Gesamtaktiva ausgewiesen
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Antell der gesar e e Anteil der gesamten erf . durcl Antell der gesamten erfassten swerte, durch die
taxonomierelevante Sekloren finanzi e ig oren finanziert werden (ta o taxonomierelevante Sektoren fina fen (taxonomiefahig)
Antel der

gesamten neuen

e, durch die
taxonomiekonform)

ermoglichende. erv lermoglichende Verwendung ermoglichende. e ergangs- [erméglichende
d

Tatigeiten o se Tatigkeiten riose Tatigeiten ioke Tatigkeiten

00% 00% 00% 00% 00% 0,0% 0,0% 0,0% 00% 00% 00% 00% 122% 36% 36% 00% 04% 73%
00% 00% 00% 00% 00% 00% 0.0% 00% 00% 00% 00% 00% 01% 0,0% 00% 0.0% 00% 29%
00%. 00% 00% 00% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 00% 00% 00% 00% 0,1% 0,0% 00% 00% 00% 29%
00% 00% 00% 00% 00% 00% 0.0% 00% 00% 00% 00% 00% 00% 00% 00% 00% 00% 00%
00% 00% 00% 00% 00% 00% 0,0% 00% 00% 00% 00% 00% 01% 00% 0,0% 00% 0,0% 23%
00% 00% 00% 00% 00% 00% 00% 00% 00% 02% 0,0% 0.0% 00% 06%
00% 00% 00% 00% 0,0% 0,0% 0,0% 00% 00% 00% 00% 00% 0,0% 0,0% 0,0% 00% 00%. 00%
00% 00% 00% 00% 00% 00% 0,0% 00% 00% 00% 00% 00% 00% 0,0% 00% 00% 00% 00%
00% 00% 00% 00% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 00% 00% 00% 00% 0,0% 0,0% 0,0% 00% 00% 00%
00% 00% 00% 00% 0,0% 0,0% 0,0% 00% 00% 00% 00% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 00% 0,0% 00%
00% 00% 00% 0,0% 0,0% 00% 00% 00% 00% 0,0% 0,0% 00% 00%. 00%
00% 00% 00% 00% 00% 00% 0,0% 00% 00% 00% 00% 00% 00% 00% 00% 00% 00% 00%
00% 00% 00% 00% 0,0% 0,0% 0,0% 00% 00% 00% 00% 00% 0,0% 0,0% 0,0% 00% 0,0% 00%
00% 00% 00% 00% 0,0% 0,0% 0,0% 00% 00% 00% 00% 00% 0,0% 0,0% 0,0% 00% 0,0% 00%
00% 00% 00% 0,0% 0,0% 00% 00% 00% 00% 0,0% 0,0% 00% 0,0% 00%
00% 00% 00% 00% 00% 0,0% 0,0% 00% 00% 00% 00% 00% 00% 0,0% 00% 00% 00% 00%
00% 00% 00% 00% 0,0% 0,0% 0,0% 00% 00% 00% 00% 00% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 00% 00%
00%. 00% 00% 00% 0,0% 0,0% 0,0% 00% 00% 00% 00% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 00% 0,0% 00%
00% 00% 00% 0,0% 0,0% 00% 00% 00% 00% 0,0% 0,0% 00% 00% 00%
00% 00% 00% 00% 00% 0,0% 0,0% 00% 00% 00% 00% 00% 56% 29% 29% 00% 00% 37%
00% 00% 00% 00% 00% 0,0% 0,0% 00% 00% 00% 00% 00% 63% 33% 33% 00% 00% 33%
00%. 00% 00% 00% 0,0% 0,0% 0,0% 00% 00% 00% 00% 00% 0,0% 0,0% 0,0% 00% 0,0% 00%
00% 00% 00% 00% 0,0% 0,0% 0,0% 00%. 00% 00% 0,0% 0,0% 00% 00% 0,0% 04%
00% 00% 00% 00% 100,0% 19.7% 19.7%. 00% 01% 06%
00% 00% 00% 00% 100,0% 20,5% 20,5% 00% 0.1% 06%
00% 00% 00% 00% 00% 0,0% 00% 00% 00% 00%
00% 00% 00% 00% 0,0% 0,0% 0,0% 00% 00% 00% 00% 00% 100,0% 60,1% 60,1% 00% 44,5% 01%
00% 00% 00% 00% 00% 0,0% 0,0% 00% 00% 00% 00% 00% 00% 0,0% 00% 00% 00% 00%
00% 00% 00% 00% 0,0% 0,0% 0,0% 00% 00% 00% 00% 0,0% 100,0% 60,1% 60,1% 00% 44,5% 01%
00% 00% 00% 00% 00% 0,0% 0,0% 00% 00% 00% 00% 00% 00% 0,0% 00% 00% 00% 00%

Tabelle 67: Meldebogen 4. GAR KPI-Zuflisse (Umsatz-KPI basiert)

Tatigkeiten im Bereich Kernenergie _

Das Unternehmen ist im Bereich Erforschung, Entwicklung, Demonstration und Einsatz innovativer
1. Stromerzeugungsanlagen, die bei minimalem Abfall aus dem Brennstoffkreislauf Energie aus Nuklearprozessen NEIN
erzeugen, tatig, finanziert solche Tatigkeiten oder halt Risikopositionen im Zusammenhang mit diesen Tatigkeiten.

Das Unternehmen ist im Bau und sicheren Betrieb neuer kerntechnischer Anlagen zur Erzeugung von Strom oder

Prozesswarme — auch fiir die Fernwarmeversorgung oder industrielle Prozesse wie die Wasserstofferzeugung —
sowie bei deren sicherheitstechnischer Verbesserung mithilfe der besten verfligbaren Technologien tétig, finanziert
solche Tatigkeiten oder halt Risikopositionen im Zusammenhang mit diesen Tatigkeiten.

NEIN

Das Unternehmen ist im sicheren Betrieb bestehender kerntechnischer Anlagen zur Erzeugung von Strom oder
Prozesswarme — auch fiir die Fernwarmeversorgung oder industrielle Prozesse wie die Wasserstofferzeugung —
sowie bei deren sicherheitstechnischer Verbesserung tétig, finanziert solche Tatigkeiten oder halt Risikopositionen
im Zusammenhang mit diesen Téatigkeiten.

Tatigkeiten im Bereich fossiles Gas

Das Unternehmen ist im Bau oder Betrieb von Anlagen zur Erzeugung von Strom aus fossilen gasférmigen
4. Brennstoffen tatig, finanziert solche Tatigkeiten oder halt Risikopositionen im Zusammenhang mit diesen NEIN
Tatigkeiten.

NEIN

Das Unternehmen ist im Bau, in der Modernisierung und im Betrieb von Anlagen fiir die Kraft-Warme/Kalte-
5. Kopplung mit fossilen gasférmigen Brennstoffen tatig, finanziert solche Tatigkeiten oder hélt Risikopositionen im NEIN
Zusammenhang mit diesen Tatigkeiten.

Das Unternehmen ist im Bau, in der Modernisierung und im Betrieb von Anlagen fiir die Warmegewinnung, die
6. Warme/Kalte aus fossilen gasférmigen Brennstoffen erzeugen, tétig, finanziert solche Tétigkeiten oder hélt NEIN
Risikopositionen im Zusammenhang mit diesen Tatigkeiten.

Tabelle 68: Meldebogen 1. Tatigkeiten in den Bereichen Kernenergie und fossiles Gas (Umsatz-KPI basiert) — gilt fir Meldebogen 3 und 4 Umsatz-KPI basiert
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KPI auBerbilan:

aschutz (CCM) Anpassung an den Klimawandel (CCA) Wasser-und Meeresressourcen (WTR)

Anteil der gesamten erfassten Vermagenswerte, durch die taxonomier
finanziert werden (taxonomiefahig)

levante Sekioren Anteil der gesamten erfassten Vermogenswerte, durch die

taxonomierelevante Sektoren finanziert werden (taxonomiefahia)
% (im Vergleich zu den gesamten anr
Anteilder gesamten erfa
Anteil der gesamten erf durch die ot
axonomierelevante Sekoren finanziert werden (taxonomiekonform)

ssten Vermogenswerte, durch
ante Sektoren finanziert werden
onomiekon

die taxonomiereley

Davon Verwendung |22V
ermaglichende oo yonendinglemsgiichende
Tatigkeiten [ Tatigkeiten
Finanzgarantien (FinGar-KP1) 000% 0.00% 0,00% 0,00% 000% 0.00% 0.00% 0,00%
2 Verwaltete Vermogenswerte (AUM-KPI) 293% 083% 0,00% 0,09% 046% 0,03% 0,00% 0,00% 0,00%

titut legt in dem vorliegenden Meldebogen die KPI fir auBerbilanzielle Risikopositionen
(Finanzgarantien und AuM) offen, die auf der Grundiage der in Meldebogen 1 offengelegten Daten zu
den erfassten Vermbgenswerten und unter Anwendung der in dem vorliegenden Meldebogen

angegebenen Formeln berechnet werden.

2. Die Institute duplizieren diesen Meldebogen, um die Bestands- und die Zufluss-KPI fir
aulerbilanzielle Risikopositionen offenzulegen.

Nachhaltigkeitsbericht 2023

Anteil der gesamten erfassten Vermogenswerte, durch die
taxonomierelevante Sekioren finanziert werden (taxonomiefahig)

nteil der gesamten erfassten Vermogenswer
die taxonomierelevante Sektoren finanziert

Davon Verwendung
der Erlése

0,00% 0,00%
0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
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Anteil der gesamten erfassten Vermgenswerte, durch die
taxonomierelevante Sekioren finanziert werden (taxonomiefahig)

Anteil der gesamten erfassten Vermagenswerte, durch die
omierelevante Sektoren finanziert werden (taxonomiefahig)

Anteil der gesamten erfassten Vermogenswerte, durch die
taxonomierelevante Sekioren finanziert werden (taxonomiefahig)

Anteil der gesame! Anteil der gesamten erfassten Vermogenswerte, durch

ermd Anteil der gesamten erfassten
die taxonomierelevante Sektoren finanziert werden

/erm
die taxonomierelevante Sektoren finanziert werden
(taxonc

Davon
[ermaglichende
atigkeiten

Davon Verwendung
der Erlose

Anteil der gesamten erfassten Vermogens

0,00%
2,96%

rie, durch die taxonomierel
finanziert werden (taxonomiefahig)

Ante

taxonomierele

Davon
ermagl

de
Tatigkeiten

0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
0,83% 0,00% 009% 0,46%

Tabelle 69: Meldebogen 5. KPI auBerbilanzielle Risikopositionen (Umsatz-KPI basiert)
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1. Tatigkeiten in den Bereichen Kernenergie und fossiles Gas (

Tatigkeiten im Bereich Kernenergie _

Das Unternehmen ist im Bereich Erforschung, Entwicklung, Demonstration und Einsatz innovativer
1. Stromerzeugungsanlagen, die bei minimalem Abfall aus dem Brennstoffkreislauf Energie aus Nuklearprozessen JA
erzeugen, tatig, finanziert solche Tatigkeiten oder halt Risikopositionen im Zusammenhang mit diesen Tatigkeiten.

Das Unternehmen ist im Bau und sicheren Betrieb neuer kerntechnischer Anlagen zur Erzeugung von Strom oder

Prozesswarme — auch fiir die Fernwérmeversorgung oder industrielle Prozesse wie die Wasserstofferzeugung —

sowie bei deren sicherheitstechnischer Verbesserung mithilfe der besten verfligbaren Technologien tatig, finanziert
solche Tatigkeiten oder halt Risikopositionen im Zusammenhang mit diesen Tatigkeiten.

JA

Das Unternehmen ist im sicheren Betrieb bestehender kerntechnischer Anlagen zur Erzeugung von Strom oder
Prozesswarme — auch flr die Fernwarmeversorgung oder industrielle Prozesse wie die Wasserstofferzeugung —
sowie bei deren sicherheitstechnischer Verbesserung tatig, finanziert solche Tatigkeiten oder halt Risikopositionen
im Zusammenhang mit diesen Tatigkeiten.

Tatigkeiten im Bereich fossiles Gas

Das Unternehmen ist im Bau oder Betrieb von Anlagen zur Erzeugung von Strom aus fossilen gasférmigen
4. Brennstoffen tatig, finanziert solche Tatigkeiten oder halt Risikopositionen im Zusammenhang mit diesen JA
Tatigkeiten.

JA

Das Unternehmen ist im Bau, in der Modernisierung und im Betrieb von Anlagen fiir die Kraft-Warme/Kalte-
&, Kopplung mit fossilen gasférmigen Brennstoffen tatig, finanziert solche Téatigkeiten oder halt Risikopositionen im JA
Zusammenhang mit diesen Tatigkeiten.

Das Unternehmen ist im Bau, in der Modernisierung und im Betrieb von Anlagen fiir die Warmegewinnung, die
6. Warme/Kalte aus fossilen gasférmigen Brennstoffen erzeugen, tatig, finanziert solche Tatigkeiten oder halt JA
Risikopositionen im Zusammenhang mit diesen Tatigkeiten.

Tabelle 70: Meldebogen 1. Tatigkeiten in den Bereichen Kernenergie und fossiles Gas (Umsatz-KPI basiert)

2. Taxonomiekonforme Wirtschaftstatigkeiten Umsatz-KPI basiert (Nenner)

Betrag und Anteil (Angaben in Geldbetragen und in Prozent)

Wirtschaftstatigkeiten CCM + CCA Klimaschutz (CCM) Anpassung an den Klimawandel (CCA)

Betrag und Anteil der i 1 Wirtsct atigkeit geman
1. Abschnitt 4.26 der Anhénge | und Il der Delegierten Verordnung (EU) 2.629 0,00% 2.629 0,00% - -
2021/2139 im Nenner des anwendbaren KPI

Betrag und Anteil der ig 1 Wirtsct atigkeit geman
2. Abschnitt 4.27 der Anhange | und Il der Delegierten Verordnung (EU) 19.657 0,00% 19.657 0,00% - -
2021/2139 im Nenner des anwendbaren KPI

Betrag und Anteil der 1 Wirtsct atigkeit geman
3. Abschnitt 4.28 der Anhange | und Il der Delegierten Verordnung (EU) 2.891.865 0,02% 2.891.865 0,02% - -
2021/2139 im Nenner des anwendbaren KPI

Betrag und Anteil der i ormen Wirtsct atigkeit geman
4. Abschnitt 4.29 der Anhénge | und Il der Delegierten Verordnung (EU) 225 0,00% 225 0,00% - -
2021/2139 im Nenner des anwendbaren KPI

Betrag und Anteil der taxonomiekonformen Wirtschaftstatigkeit gemaR
5 Abschnitt 4.30 der Anhange | und Il der Delegierten Verordnung (EU) 28.388 0,00% 28.388 0,00% - -
2021/2139 im Nenner des anwendbaren KPI

Betrag und Anteil der iekonformen Wirtsct atigkeit gemal
6. Abschnitt 4.31 der Anhange | und Il der Delegierten Verordnung (EU) 1.198 0,00% 1.198 0,00% - -
2021/2139 im Nenner des anwendbaren KPI

Betrag und Anteil anderer, in den Zeilen 1 bis 6 nicht aufgefiihrter
7. i 'mer Wir atigkeit im Nenner des 118.580.609 0,81% 118.217.972 0,81% 362.636 0,00%
anwendbaren KPI

8. Anwendbarer KPI insgesamt 121.524.571 0,83% 121.161.934 0,83% 362.636 0,00%

Tabelle 71: Meldebogen 2. Taxonomiekonforme Wirtschaftstatigkeiten Umsatz-KPI basiert (Nenner)
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3. Taxonomiekonforme Wirtschaftstitigkeiten Umsatz-KPI basiert (Zahler)

Betrag und Anteil (Angaben in Geldbetragen und in Prozent)

Zeile Wirtschaftstatigkeiten CCM + CCA Klimaschutz (CCM) Anpassung an den Klimawandel (CCA)
Betrag und Anteil der taxonomi men Wirtsct atigkeit geman
1. Abschnitt 4.26 der Anhange | und Il der Delegierten Verordnung (EU) 2.629 0,00% 2.629 0,00% - -

2021/2139 im Z&hler des anwendbaren KPI

Betrag und Anteil der taxonomi men Wirtsct atigkeit geman
2. Abschnitt 4.27 der Anhange | und Il der Delegierten Verordnung (EU) 19.657 0,01% 19.657 0,01% - -
2021/2139 im Z&hler des anwendbaren KPI

Betrag und Anteil der taxonomi men Wirtsct atigkeit geman
3. Abschnitt 4.28 der Anhéange | und Il der Delegierten Verordnung (EU) 2.891.865 2,11% 2.891.865 2,11% - -
2021/2139 im Zahler des anwendbaren KPI

Betrag und Anteil der taxonomi men Wirtsct atigkeit geman
4. Abschnitt 4.29 der Anhange | und Il der Delegierten Verordnung (EU) 225 0,04% 225 0,04% - -
2021/2139 im Zahler des anwendbaren KPI

Betrag und Anteil der taxonomi men Wirtsct atigkeit geman
5. Abschnitt 4.30 der Anhange | und Il der Delegierten Verordnung (EU) 28.388 0,02% 28.388 0,02% - -
2021/2139 im Zahler des anwendbaren KPI

Betrag und Anteil der taxonomi men Wirtsct atigkeit geman
6. Abschnitt 4.31 der Anhange | und Il der Delegierten Verordnung (EU) 1.198 0,00% 1.198 0,00% - |
2021/2139 im Z&hler des anwendbaren KPI

Betrag und Anteil anderer, in den Zeilen 1 bis 6 nicht aufgefiihrter
7. i Wir atigkeiten im Zahler des 118.580.609 97,81% 118.217.972 97,52% 362.636 0,30%
anwendbaren KPI

Gesamtbetrag und -anteil der taxonomiekonformen

v 9 o
Wirtschaftstatigkeiten im Zahler des anwendbaren KPI 121.524.571 (000 121.161.934 e 362,636 0300

Tabelle 72: Meldebogen 3. Taxonomiekonforme Wirtschaftstétigkeiten Umsatz-KPI basiert (Zahler)

gkeiten Umsatz-KPI basiert (Nenner

trag und Anteil (Angaben in Geldbetragen und in Prozent)

Wirtschaftstatigkeiten CCM + CCA Klimaschutz (CCM) Anpassung an den Klimawandel (CCA)

Betrag und Anteil der taxonomiefahigen, aber nicht

taxonomi 1 Wir atigkeit gemaR Abschnitt 4.26 der
Anhange | und Il der Delegierten Verordnung (EU) 2021/2139 im
Nenner des anwendbaren KPI

281 0,00% 281 0,00% - 5

Betrag und Anteil der taxonomiefahigen, aber nicht
taxonomiekonformen Wirtschaftstatigkeit gemaR Abschnitt 4.27 der
Anhéange | und Il der Delegierten Verordnung (EU) 2021/2139 im
Nenner des anwendbaren KPI

16.442 0,00% 16.442 0,00% - 9

Betrag und Anteil der taxonomiefahigen, aber nicht

taxonomi nen Wir atigkeit gemaR Abschnitt 4.28 der
Anhange | und Il der Delegierten Verordnung (EU) 2021/2139 im
Nenner des anwendbaren KPI

40.465 0,00% 40.465 0,00% - 5

Betrag und Anteil der taxonomiefahigen, aber nicht
taxonomiekonformen Wirtschaftstatigkeit gemaR Abschnitt 4.29 der
Anhéange | und Il der Delegierten Verordnung (EU) 2021/2139 im
Nenner des anwendbaren KPI

5.743.358 0,04% 5.743.358 0,04% - g

Betrag und Anteil der taxonomiefahigen, aber nicht

taxonomi men Wir atigkeit gemaR Abschnitt 4.30 der
Anhénge | und Il der Delegierten Verordnung (EU) 2021/2139 im
Nenner des anwendbaren KPI

776.928 0,01% 776.928 0,01% - -

Betrag und Anteil der taxonomiefahigen, aber nicht
taxonomiekonformen Wirtschaftstatigkeit gemaR Abschnitt 4.31 der
Anhénge | und Il der Delegierten Verordnung (EU) 2021/2139 im
Nenner des anwendbaren KPI

25.543 0,00% 25.543 0,00% - 5

Betrag und Anteil anderer, in den Zeilen 1 bis 6 nicht aufgefiihrter
7. taxonomiefahiger, aber nicht taxonomiekonformer 305.017.682 2,08% 304.946.323 2,06% 71.359 0,02%
Wirtschaftstétigkeiten im Nenner des anwendbaren KPI

Gesamtbetrag und -anteil der taxonomiefahigen, aber nicht
8. i 'men Wir atigkeiten im Nenner des 311.620.699 2,13% 311.549.340 2,11% 71.359 0,02%
anwendbaren KPI

Tabelle 73: Meldebogen 4. Taxonomiefahige, aber nicht taxonomiekonforme Wirtschaftstatigkeiten Umsatz-KPI basiert (Nenner)
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10. Regulatorische Offenlegung

Tabelle 74: Meldebogen 1. Vermégenswerte flr die Berechnung der GAR (CapEx-KPI basiert)
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GAR -Sektorinformationen (C Pl basiert)

| . [ b [ ¢ [ 4 T e [T _f [ e [ n T i [ i [ x [ i 1|
Klimaschutz (CCM) Anpassung an den Klimawandel (CCA) Wasser-und Meeresressourcen (WTR)

Nichtfinanzielle Kapitelgeselschaften KMU und andere NFK, die nicht der Nichtfinanzielle Kapitaigeselschaften KMU und andere NFK, die nicht der Nichtfinanzielle Kapitaigeselischatten KMU und andere NFK, die nicht der
(unteriiegen der Richtinie ber die Angabe | Richtiinie iber die Angabe nichtfinanzieller | (unteriegen der Richie soo e Angabe | Richtinie iiber die Angabe nichtfinanzieller g er die Angabe nichtfinanzieller
nichtfinanzieller Informationen) Informationen unterliegen nichtfinanzielle Informationen) Informationen unterliegen nichtfinanzieller Informationen) Informationen unterliegen
Aufschiiisselung nach Sekioren-NACE4-Stellen-Ebene (Code und Bezeichnung)

[Brutio]buchwert [Brutiojouchwert [Brutio]buchwes [Brutiojouchwert

Davon ékologi Davon ékologisch e EIE avon ékolog RER Davon ékologisch Davon dkologisch

Vio. EU
EBER nachhalt (C g (C nachhalig (CCA) nachhalig (WTR) nachhalig (WTR)

Mio. EUR

€10.00 Herstellung von Nahrungs- und Futtermitteln
C13.96 Herstellung von technischen Textiien

C14.00 Herstellung von Bekeidung

C16.21 Herst. von Furnier-, Spertholz-, Holzfaser- und Holzspanplatien
C17.12 Herstellung von Papier, Karton und Pappe

©20.00 Herstellung von chemischen Erzeugnissen

©20.13 Herst. von sonstigen anorganischen Grundstoffen und Cherrikalien
©20.16 Herstellung von Kunsistoffen in Primarformen

©20.60 Herstellung von Chemiefasern

C21.00 Herstellung von pharmazeutischen Erzeugr

©21.20 Herst. von pharmaz. Spezialititen u. sonst. pharrr\az Erzeugnissen
©22.00 Herstellung von Gummi- und Kunststoffwarer

C22.19 Herstellung von sonstigen Gummiwaren

©22.22 Herstellung von Verpackungsmittein aus Kunststoffen

C24.00 Metallerzeugung und -bearbeitung

C24.42 Erzeugung und erste Bearbeitung von Aluminium

©26.11 Herstellung von elekironischen Bauelementen

26,30 Herst. v. Geréiten und Einrichtungen der Telekomrmmkahanstechmk
C26.40 Herstellung von Geréiten der Umerhamngse\ekv

20 €27.00 Herstellung von elekirischen Ausriistungen 581 0,00 581 0,00
21 C27.90 Herstellung von sonstigen elekrischen Ausriistungen und Geréten 1,98 000 1,98 0,00
22 €28,00 Maschinenbau 2458 489 24,58 0,00
23 C28.11 Herst. v. Verbrennungsmotoren und Turbinen (ohne Motoren fir Kfz) 0,00 0,00 0,00 0,00
24 C28.22 Herstellung von Hebezeugen und Férderritteln 3443 o7 34,43 0,00
25 £28.29 Herst. von sonst. Maschinen fir nicht bestimmie Wirtschaftszweige 002 000 0,02 0,00
26 C28.92 Herstellung von Bergwerks-, Bau- und Baustoffmaschinen 47,63 9,72 4763 0,00
27 C28.93 Herst. v. Maschinen fiir Nahrungs-, Genussmittelerz., Tabakverarb. 3,22 000 322 0,00
28 €29.00 Herstellung von Kraftwagen und Kraftwagenteilen 27,68 224 27,68 0,00
29 C29.10 Herstellung von Kraftwagen und Kraftwagenmotoren 958 1,15 9,58 0,00
30 C29.20 Herstellung von Karosserien, Aufbauten und Anhéngern 4435 0,00 4435 0,00
31 C29.31 Herst. elektr-/elektronischer Ausriistungsgegenst. f. Kraftwagen 6,03 0,00 6,03 0,00
32 ©29.32 Herst von sonstigen Teilen und sonstigem Zubehor fiir Kraftwagen 4242 0,00 4242 0,00
33 C30.00 Sonstiger Fahrzeugbau 502 000 5.02 0,00
34 C30.91 Herstellung von Kraftradern 1155 0,00 1155 0,00
35 ©30.99 Herstellung von sonstigen Fahrzeugen 12,04 001 12,04 0,00
36 D35.13 Elektrizititsverteilung 51,86 43,98 51,86 0,00
37 F41.20 Bau von Gebauden 017 0,00 0,17 0,00
38 F43.90 Sonslige spezialisierte Bautitigkeiten 13,18 1,36 13,18 0,04
39 G45.31GroBhandel mit Kraftwagenteilen und -zubehdr 021 0,00 0,21 0,00
40 G46.21 Grofhandel mit Getreide, Rohtabak, Saatgut und Futtermitieln 10,09 000 10,09 0,00
41 G47.59 Einzelhandel mit Wohnmdbeln 0,00 000 0,00 0,00
42 G47.91Versand- und Internet-Einzelhandel 026 0,00 0,26 0,00
43 H52.21Mautstraten 33,23 000 3323 0,00
44 H53.10 Postdienste von Universaldienstieistungsanbietern 027 003 027 0,00
45 156,10 Restaurants und Gaststétten 001 0,00 0,01 0,00
46 J61.20 Drahtiose Telekommunikation 502 000 502 0,00
47 J62. gung DL der 1538 000 15,38 0,00
48 M71.11 Architekturbilros 0,56 0,00 0,56 0,00
49 N77.10 Vermietung von Kraftwagen 10,03 000 10,03 0,00

1. Die Kreditinstitute legen in dem vorliegenden Meldebogen Informationen iber Risikopositionen im Aniangebuch gegeniiber den von der Taxonomie erfassten Sekloren (NACE-Sektor, 4 Ebenen) offen, wobei sie die einschiégigen NACE-Codes geméii der Haupititigkeit der Gegenpartei verwenden

2. Bei der Sektor-Einstufung einer Gegenpartei st ausschiieSlich die unmittebare Gegenpartei zugrunde zu legen. Bei Risikopositionen, die von mehreren Schuldner gemeinsam eingegangen wurden, erfolgt die Einstufung anhand der Merkmale des bei der Gewshrung der Risikoposition fiir das Insitut mageblicheren oder starker ausschiaggebenden Schukdners.
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Nichtfinanzielle Kapitalgeselischaften
{unkerkegen der Richtii iber die Argabe
nichtfinanzieller Informationen)

[Brutio]buchwer

Davon ékologisch
nachhattig (CE)

KMU und andere NFK die nicht der
Richtiinie iber die Ang: finanzieller
Informationen un\erhuﬂﬁn

[Brutiojouchwert

Davon dkologisch

Mo. EUR nachhaltg (CE)

Nichtfinanzielle Kapitalg
(unterliegen der Richinie Gber die An
nichtfinanziellr Informationen)

Davon &kologi

h
nachhalig (PPC)

KMU und andere NFK, die nicht der
Richtinie iiber die Angabe nichtfinanzieller
Informationen unterfiegen

[Brutio]buchwert

Davon ékologi

o lER nachhaltig (Pf

10. Regulatorische Offenlegung

(unteriiegen

Nichtfinanzielle Kapitalgesefischaften
tinie dber die Angabe
nichtfinanzieller Informationen)

[Brutiojouchwert

Davon dkologisch

[EER nachhaltg (BIO)

U und andere NFK, die nicht der

Richinie ber die Angabe nichtfinan:

Informationen unterliegen

Davon &kologisch
nachhatig (BIO)

Nichtfinanzielle Kapitelgeselschaften
(unterliegen der Richtiie Gber die Angabe
nichtfinanzieller Informationen)

nachhalig (CCM +

I
Mio. EUR CCA+WTR+ CE +

KMU

tinie iber die »mqaba nichti

und a

nicht der
wieller

Informationen unteriiegen

3
PPC + BIO)

PPC + BIO)

Tabelle 75: Meldebogen 2. GAR-Sektorinformationen (CapEx-KPI basiert)
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Tabelle 76: Meldebogen 3. GAR KPI-Bestand (CapEx-KPI basiert)
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1. Das Institut legt in dem voriiegenden Meldebogen die GAR-KPI zu Kreditzufliissen (neue Kredite auf
Nettobasis) offen, die auf der Grundiage der in Meldebogen 1 offengelegten Daten zu den erfassten
Vermdgenswerten und unter Anwendung der in dem vorliegenden Meldebogen angegebenen Formeln
berechnet werden

Die Kreditinsitute dupli Idebogen fiir Umsatz-und firr CapEx-basierte Offenlegungen

Klimaschutz (CCM) Anpassung an den Klimawandel (CCA) Wasser-und Meeresressourcen (WTR)

Antel der gesamten erfassten Vermdgenswerte, durch die taxonomierelevante Sekt Antel der gesamten erfassten Vermdgenswerte, durch die ten Vermdgenswerte, durch die
finanziert werden (taxonomieféhig) taxonomierelevante Sektoren finanziert werden (taxonomiefahig) taxonomierelevante Sektoren finanziert werden (taxonomiefzhig)

ich zum Zufluss der gesamten taxonomiefahigen Vermagens:
Anteil der gesamten erfassten Vermbgenswerte, durch Antell der gesamten erfassten Vermogenswerte, durch
die taxonomierelevante Sekioren finanziert werden e taxonomierelevante Sektoren finanziert werden
(taxonomiekonform) (taxonomiekonform)

teil der gesamten erfassten Vermdgenswerte, durch die
taxonomierelevante Sektoren finanziert werden (taxonomiekonform)

Davon Davon Davon Davon Davon Davon Davon
Verwendung Ubergangs- lermoglichende Verwendung ermoglichende Verwendung lemoglichende
der Eriose tatigeiter Tatigkeiten der Eriose Tatigkeiten der Eri Tatigkeiten

GAR - im Zahler und im Nenner erfasste Vermégenswerte

1 !Z:ﬁ:m:ﬁ:zﬁzﬂ fi’::‘j‘:&fi&gg;‘;x::g:z:;"::::zfzmm”"ge" und 235% 98% 28% 00% 53% 09% 08% 08% 00% 00% 00% 00% 0.0%
2 Finanzunternehmen 02% 00% 0,0% 00% 0,0% 0,0% 00% 0,0% 00% 00% 0,0% 00% 0,0%
3 Kreditinstitute 02% 00% 0,0% 00% 0,0% 00% 00% 0,0% 00% 00% 0,0% 00% 0,0%
4 Dariehen und Kredite 00% 00% 00% 00% 00% 00% 00% 00% 00% 00% 00% 00% 00%
5 B Loy Verwendung der 0.1% 00% 00% 00% 00% 0.0% 00% 00% 00% 00% 00% 00% 00%
6 Eigenkapitalinstrumente 0.2% 0.0% 0.0% 0.0% 0,0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%
7 Sonstige finanziele Kapitalgeselischaften 0,0% 0.0% 0,0% 0.0% 0,0% 0,0% 0.0% 0,0% 0.0% 0.0% 0,0% 0,0% 0,0%
8 avon Wertpapierfimen 00% 00% 0,0% 00% 0,0% 00% 00% 0,0% 00% 00% 0,0% 00% 0,0%
) Darlehen und Kredite 00% 00% 00% 00% 00% 00% 00% 00% 00% 00% 00% 00% 00%
0 S L 2 3 B D 00% 00% 00% 00% 0% 00% 00% 0% 00% 0% 00% 00% 00%
1 Eigenkapialinstrumente 0.0% 00% 00% 0.0% 0.0% 00% 0.0% 00% 0.0% 0.0%
12 davon Verwaltungsgeselischafien 0,0% 0.0% 0,0% 0.0% 0,0% 0,0% 0.0% 0,0% 0.0% 0.0% 0.0% 0,0% 0.0%
13 Dariehen und Kredite 0,0% 00% 0,0% 00% 0,0% 00% 00% 0,0% 00% 00% 0,0% 00% 0,0%
Schuldverschreibungen, einschiieBlich solcher, bei denen die Verwendung der

14 Bk & 0.0% 0.0% 0,0% 0.0% 0,0% 0,0% 0.0% 0,0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%
15 Eigenkapialinstrumente 00% 00% 00% 0.0% 0.0% 00% 00% 00% 0.0% 0.0%
16 davon Versicherungsuntemehmen 00% 0.0% 00% 0.0% 00% 00% 00% 0.0% 00% 00% 0.0% 0.0% 0.0%
17 Darlehen und Kre: 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0,0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%
" SR o o el a3 Vet a7 0% 0% 00t 0% 00t 00% 0% 00t 0% 0% 00t 0% 00t
19 Eigenkapialinstrumente 00% 00% 00% 00% 00% 00% 00% 00% 00% 00%
20 NichtFinanzunternehmen 20.3% 16.6% 29% 00% o7% 00% 00% 00% 00% 00% 00% 00% 00%
21 Dariehen und Kredite 33.0% 18.7% 33% 00% 11,0% 0.0% 00% 0.0% 00% 00% 0.0% 0.0% 0.0%
2 s gockel \Vervendun der 00% 00% 0,0% 00% 0,0% 00% 00% 00% 00% 00% 00% 00% 0.0%
2 Eigenkapitalinstrumente 00% 00% 00% 0,0% 00% 00% 00% 0,0% 0,0% 0,0%
2 Private Haushalte 89,8% 9.9% 9.9% 00% 0,0% 102% 9.8% 98% 0.1%

25 davon durch Wohrnimmobilien besicherte Kredite 89.3% 103% 10.3% 00% 00% 10,7% 102% 102% 0.1%

2 davon Gebéudesanierungskedite 00% 00% 0.0% 00% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

27 davon Khz-Kredite 100.0% 00% 0.0% 0.0% 0.0%

2 inanzi jetskd 100,0% 60,1% 60,1% 0.0% 44.5% 0,0% 0.0% 0,0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%
20 Wohnraumfinanzierung 00% 00% 0,0% 00% 0,0% 0,0% 00% 0,0% 00% 00% 0,0% 0,0% 0,0%
30 Sonstige Finanzierungen lokaler Gebietskbrperschaften 1000% 60.1% 60,1% 00% 44.5% 00% 00% 00% 00% 00% 00% 00% 00%
31 Durch Inbesi erlangte Si iten: Wohn- immobil 0,0% 00% 0,0% 00% 0,0% 0,0% 00% 0,0% 00% 0,0% 0,0% 00% 0,0%

* Es wird der Anteil des jeweiligen Portfolios an den Gesamtaktiva ausgewiesen
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10. Regulatorische Offenlegung

legungsstichs

Kreislaufwirtschaft (CE) Verschmutzung (PPC) Biologische Vielfalt und Okosysteme (BIO) GESAMT (CCM + CCA + WTR + CE + PPC + BIO) [

Anteil der gesamten erfassten Vermbgenswerte, durch die Antel der gesamten erfassten Vermdgenswerte, durch die Anteil der gesamten erfassten Vermagenswerte, durch die Anteil der gesamten erfassten Vermagenswerte, durch die taxonomierelevante Sektoren

te Sekioren finanziert werden (taxonomiefahig) vante Sekioren finanziert werden (taxonomiefahig) taxonomierelevante Sektoren finanziert werden (taxonomieféhig) finanziert werden (taxonomiefhig)
Antell der
gesamten net
erfassten
Anteilder gesamten erfassten Vermbgenswerte, durch Anteil der gesamten erfassten Vermdgenswerte, durch Anteil der gesamten erfassten Vermbgenswerte, durch Vermdgen:
die taxonomierelevante Sektoren finanziert werden dle taxonomierelevante Sektoren finanziert werden die taxonomierelevante Sektoren finanziert werden
(taxonomiekonform) (taxonomiekonform) (taxonomiekonform

Antel der gesamten erfassten Vermé
onomierelevante Sektoren fi

Davon jon Davon Davon Davon Davon 2 Davon Davon
endung lemoglichende Verwendung ermoglichende Verwendung ermdglichende e Ubergangs- ermdglichende
Tatigkeiten der Eriose Tatigkeiten der Eriose Tatigkeiten tatigkeiten Tatigheit

0,0% 0,0% 00% 0,0% 0,0% 00% 0,0% 00% 00% 0,0% 0,0% 0,0% 24.4% 106% 36% 0,0% 53% 73%
0,0% 0,0% 00% 0,0% 0,0% 00% 0,0% 00% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 02% 0,0% 00% 0,0% 00% 29%
0,0% 0,0% 00% 0,0% 0,0% 00% 0,0% 00% 00% 0,0% 0,0% 0,0% 02% 0,0% 00% 0,0% 00% 29%
00% 0,0% 00% 0,0% 0,0% 00% 0,0% 00% 00% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 00% 0,0% 00% 00%
0,0% 0,0% 00% 0,0% 0,0% 00% 0,0% 00% 0,0% 0,0% 00% 0,0% 0,1% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 23%
0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 00% 00% 00% 0,0% 0,0% 02% 0,0% 0,0% 0,0% 06%
0,0% 0,0% 00% 0,0% 0,0% 00% 0,0% 00% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
0,0% 0,0% 00% 0,0% 0,0% 00% 0,0% 00% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
00% 0,0% 00% 0,0% 0,0% 00% 0,0% 00% 00% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 00%
0,0% 0,0% 00% 0,0% 0,0% 00% 0,0% 00% 0,0% 0,0% 00% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 00% 00% 00% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
0,0% 0,0% 00% 0,0% 0,0% 00% 0,0% 00% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
0,0% 0,0% 00% 0,0% 0,0% 00% 0,0% 00% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
0,0% 0,0% 00% 0,0% 0,0% 00% 0,0% 00% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 00% 00% 00% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 00%
0,0% 0,0% 00% 0,0% 0,0% 00% 0,0% 00% 00% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 00%
0,0% 0,0% 00% 0,0% 0,0% 00% 0,0% 00% 0,0% 0,0% 0.0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
0,0% 0,0% 00% 0,0% 0,0% 00% 0,0% 00% 0,0% 0,0% 0.0% 0,0% 0,0% 0.0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
00% 0,0% 0,0% 0,0% 00% 00% 00% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 00% 00%
0,0% 0,0% 00% 0,0% 0,0% 00% 0,0% 00% 00% 0,0% 0,0% 0,0% 29.4% 16.6% 29% 0,0% 97% 37%
00% 0,0% 00% 0,0% 0,0% 00% 0,0% 00% 00% 0,0% 0.0% 0,0% 33.0% 18,7% 33% 0,0% 11,0% 33%
0,0% 0,0% 00% 0,0% 0,0% 00% 0,0% 00% 00% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 00%
0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 00% 00% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 04%
00% 0,0% 00% 0,0% 100,0% 19.7% 19.7% 0,0% 01% 06%
00% 0,0% 00% 0,0% 100,0% 20,5% 20,5% 0,0% 01% 06%
0,0% 0,0% 00% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 00%
0,0% 0,0% 00% 0,0% 0,0% 00% 0,0% 00% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0% 60,1% 60,1% 0,0% 44.5% 01%
0,0% 0,0% 00% 0,0% 0,0% 00% 0,0% 00% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 00% 0,0% 00% 00%
00% 0,0% 00% 0,0% 0,0% 00% 0,0% 00% 00% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0% 60,1% 60,1% 0,0% 44,5% 01%
0,0% 0,0% 00% 0,0% 0,0% 00% 0,0% 00% 0,0% 0,0% 00% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 00%

Tabelle 77: Meldebogen 4. GAR KPI-Zuflusse (CapEx-KPI basiert)
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Das Unternehmen ist im Bereich Erforschung, Entwicklung, Demonstration und Einsatz innovativer
1. Stromerzeugungsanlagen, die bei minimalem Abfall aus dem Brennstoffkreislauf Energie aus Nuklearprozessen NEIN
erzeugen, tatig, finanziert solche Tatigkeiten oder halt Risikopositionen im Zusammenhang mit diesen Tatigkeiten.

Das Unternehmen ist im Bau und sicheren Betrieb neuer kerntechnischer Anlagen zur Erzeugung von Strom oder

Prozesswarme — auch fiir die Fernwarmeversorgung oder industrielle Prozesse wie die Wasserstofferzeugung —
sowie bei deren sicherheitstechnischer Verbesserung mithilfe der besten verfligbaren Technologien tétig, finanziert
solche Tatigkeiten oder halt Risikopositionen im Zusammenhang mit diesen Tatigkeiten.

NEIN

Das Unternehmen ist im sicheren Betrieb bestehender kerntechnischer Anlagen zur Erzeugung von Strom oder
Prozesswarme — auch fiir die Fernwarmeversorgung oder industrielle Prozesse wie die Wasserstofferzeugung —
sowie bei deren sicherheitstechnischer Verbesserung tatig, finanziert solche Tatigkeiten oder hélt Risikopositionen
im Zusammenhang mit diesen Tatigkeiten.

Tatigkeiten im Bereich fossiles Gas

Das Unternehmen ist im Bau oder Betrieb von Anlagen zur Erzeugung von Strom aus fossilen gasférmigen
4. Brennstoffen tatig, finanziert solche Tatigkeiten oder halt Risikopositionen im Zusammenhang mit diesen NEIN
Tatigkeiten.

NEIN

Das Unternehmen ist im Bau, in der Modernisierung und im Betrieb von Anlagen fiir die Kraft-Warme/Kalte-
5. Kopplung mit fossilen gasférmigen Brennstoffen tatig, finanziert solche Tatigkeiten oder halt Risikopositionen im NEIN
Zusammenhang mit diesen Tatigkeiten.

Das Unternehmen ist im Bau, in der Modernisierung und im Betrieb von Anlagen fiir die Warmegewinnung, die
6. Warme/Kalte aus fossilen gasformigen Brennstoffen erzeugen, tatig, finanziert solche Tatigkeiten oder halt NEIN
Risikopositionen im Zusammenhang mit diesen Tatigkeiten.

Tabelle 78: Meldebogen 1. Tatigkeiten in den Bereichen Kernenergie und fossiles Gas (Umsatz-KPI basiert) — gilt fur Meldebogen 3 und 4 CapEx-KPI basiert

5. KPI auRerbilanzielle Risikopositionen (CapEx-KPI basiert)

[« [ o [ ¢ [ o T o [ ¢ [ o [ wn [+ [ v+ T « [ v [ =n ]

Anpassung an den Klimawandel (CCA) Wasser-und Meeresressourcen (WTR)

Anteil der gesamten erfassten Vermag: durch die taxonomierelevante Sektoren samten erfassten Vermdgenswerte, durch die Anteil der gesamten erfassten Vermbgenswerte, durch die
finanziert werden (taxonomiefahig) ax ektoren finanziert werden (taxonomiefahig)

% (im Vergleich zu den gesamten anrechenbaren auerbilanziellen Vermdgenswerten)
Anteil der gesamten erfassten Vermagenswerte, durch
die taxonomierelevante Sektoren finanziert werden
nomiekonform)

sssten Vermbgenswerte, durch die
jen (taxonomiekonform)

Davon
Ubergangs- chende Verwendung
tatigkeiten e der Erlose.

Finanzgarantien (FinGar-KP!) 0,00% 1 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%

2 Venwaltete Vermagenswerte (AuM-KP1) 4,39% 130% 0,00% 011% 059% 4,39% 0,01% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%

1. Das Institutlegt in dei jenden Meldebogen die KP! fiir auderbilanzielle Risikopositionen
(Finanzgarantien und AuM) offen, die auf der Grundlage der in Meldebogen 1 offengele
den erfassten Vermogenswerten und unter Anwendung der in dem vorliegenden Meldebogen

angegebenen Formeln berechnet werden.

Die Institute duplizieren diesen Meldebogen, um die Bestands- und die Zufluss-KP! fiir
auerbilanzielle Risikopositionen offenzulegen.
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10. Regulatorische Offenlegung
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gung:

Kreislaufwirtschaft (CE) Verschmutzung (PPC) Biologische Vielfalt und Okosysteme (BIO) GESAMT (CCM + CCA + WTR + CE + PPC + BIO)

Anteil der gesamten erfassten Vermagenswerte, durch die taxonomierelevante Sektoren
finanziert werden (taxonomieféhig)

Anteil der gesamten erfassten Vermogenswerte, durch die
taxonomierelevante Sektoren finanziert werden (t2

gesamten erfassten Vermdgenswerte, du
die taxonomierelevante Sektoren finanziert werden
(taxonomiekonform)

Davon
rméglichende
Tatigkeiten

Anteil der gesamten erfassten

mégensy
erden (taxonomiefahig)

taxonomierelevante Sekloren finanziert

Anteil der gesamen erfas
te Sektoren finanziert werden
(taxonomiekonform)

die taxonomierelevante

Davon

n

Verwendung

der Eric

ermbgenswerte, durch

Davon
lemoglichende
Tatigkeiten

Anteil der gesamten erfassten Vermbgenswerte, durch die
taxonomierelevante Sektoren finanziert werden (taxonomiefzhig)

Anteil der g
die taxon

Tabelle 79:

amten erfassten Vermogenswerte, durch

omierelevante Sektoren finanziert werden
(taxonomiekonform)

Davon Davon
Verwendung lemoglichende
der Eriose Ttigkeiten

0,00%
878%

Anteil der gesamten erfassten Vermogenswerte, durch die
taxonomierelevante Sektoren finanziert werden (taxonomiekonform)

Davon
ermdglichende
Tatigkeiten

0,00% 0,00% 0,00%
0,00% 0,11% 059%

Meldebogen 5. KPI auBerbilanzielle Risikopositionen (CapEx-KPI basiert)
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1. Tatigkeiten in den Bereichen Kernenergie und fossiles Gas (CapEx-KPI basiert)

Tatigkeiten im Bereich Kernenergie _

Das Unternehmen ist im Bereich Erforschung, Entwicklung, Demonstration und Einsatz innovativer
1. Stromerzeugungsanlagen, die bei minimalem Abfall aus dem Brennstoffkreislauf Energie aus Nuklearprozessen JA
erzeugen, tatig, finanziert solche Tatigkeiten oder halt Risikopositionen im Zusammenhang mit diesen Tatigkeiten.

Das Unternehmen ist im Bau und sicheren Betrieb neuer kerntechnischer Anlagen zur Erzeugung von Strom oder

Prozesswarme — auch fiir die Fernwarmeversorgung oder industrielle Prozesse wie die Wasserstofferzeugung —

sowie bei deren sicherheitstechnischer Verbesserung mithilfe der besten verfiigbaren Technologien tatig, finanziert
solche Tatigkeiten oder halt Risikopositionen im Zusammenhang mit diesen Tatigkeiten.

JA

Das Unternehmen ist im sicheren Betrieb bestehender kerntechnischer Anlagen zur Erzeugung von Strom oder
Prozesswarme — auch fiir die Fernwarmeversorgung oder industrielle Prozesse wie die Wasserstofferzeugung —
sowie bei deren sicherheitstechnischer Verbesserung tatig, finanziert solche Tatigkeiten oder hélt Risikopositionen
im Zusammenhang mit diesen Tatigkeiten.

Tatigkeiten im Bereich fossiles Gas

Das Unternehmen ist im Bau oder Betrieb von Anlagen zur Erzeugung von Strom aus fossilen gasférmigen
4. Brennstoffen tatig, finanziert solche Tatigkeiten oder halt Risikopositionen im Zusammenhang mit diesen JA
Tatigkeiten.

JA

Das Unternehmen ist im Bau, in der Modernisierung und im Betrieb von Anlagen fir die Kraft-Warme/Kalte-
&, Kopplung mit fossilen gasférmigen Brennstoffen tatig, finanziert solche Tatigkeiten oder halt Risikopositionen im JA
Zusammenhang mit diesen Tatigkeiten.

Das Unternehmen ist im Bau, in der Modernisierung und im Betrieb von Anlagen fir die Warmegewinnung, die
6. Warme/Kalte aus fossilen gasférmigen Brennstoffen erzeugen, tatig, finanziert solche Tatigkeiten oder halt JA
Risikopositionen im Zusammenhang mit diesen Tatigkeiten.

Tabelle 80: Meldebogen 1. Tétigkeiten in den Bereichen Kernenergie und fossiles Gas
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aftstatigkeiten CapEx-KPI basiert (Nenner)

Betrag und Anteil (Angaben in Geldbetrédgen und in Prozent)

Zeile Wirtschaftstatigkeiten CCM + CCA Klimaschutz (CCM) Anpassung an den Klimawandel (CCA)

Betrag und Anteil der taxonomiekonformen Wirtschaftstatigkeit geméan
1. Abschnitt 4.26 der Anhénge | und Il der Delegierten Verordnung (EU) 1.384 0,00% 1.384 0,00% 0 0,00%
2021/2139 im Nenner des anwendbaren KPI

Betrag und Anteil der taxonomiekonformen Wirtschaftstatigkeit geman
2. Abschnitt 4.27 der Anhénge | und Il der Delegierten Verordnung (EU) 422.674 0,00% 422.674 0,00% 0 0,00%
2021/2139 im Nenner des anwendbaren KPI

Betrag und Anteil der taxonomiekonformen Wirtschaftstatigkeit geman
3. Abschnitt 4.28 der Anhénge | und Il der Delegierten Verordnung (EU) 3.241.525 0,02% 3.241.525 0,02% 0 0,00%
2021/2139 im Nenner des anwendbaren KPI

Betrag und Anteil der taxonomiekonformen Wirtschaftstatigkeit geman
4. Abschnitt 4.29 der Anhénge | und Il der Delegierten Verordnung (EU) 22.647 0,00% 22.647 0,00% 0 0,00%
2021/2139 im Nenner des anwendbaren KPI

Betrag und Anteil der taxonomiekonformen Wirtschaftstatigkeit geman
5. Abschnitt 4.30 der Anhénge | und Il der Delegierten Verordnung (EU) 21.345 0,00% 21.345 0,00% 0 0,00%
2021/2139 im Nenner des anwendbaren KPI

Betrag und Anteil der taxonomiekonformen Wirtschaftstatigkeit geman
6. Abschnitt 4.31 der Anhénge | und Il der Delegierten Verordnung (EU) - 0,00% - 0,00% 0 0,00%
2021/2139 im Nenner des anwendbaren KPI

Betrag und Anteil anderer, in den Zeilen 1 bis 6 nicht aufgefiihrter
7. i Wir atigkeiten im Nenner des 187.262.497 1,28% 185.980.609 1,28% 1.281.888 0,00%
anwendbaren KPI

8. Anwendbarer KPI insgesamt 190.972.072 1,30% 189.690.184 1,30% 1.281.888 0,01%

Tabelle 81: Meldebogen 2. Taxonomiekonforme Wirtschaftsaktivitdten CapEx-KPI basiert (Nenner)
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3. Taxonomiekonforme Wirtschaftstatigkeiten CapEx-KPI basiert (Zahler)
Betrag und Anteil (Angaben in Geldbetrédgen und in Prozent)

Zeile Wirtschaftstatigkeiten CCM + CCA Klimaschutz (CCM) Anpassung an den Klimawandel (CCA)

Betrag und Anteil der taxonomiekonformen Wirtschaftstatigkeit geman
1. Abschnitt 4.26 der Anhange | und Il der Delegierten Verordnung (EU) 1.384 0,00% 1.384 0,00% - 0,00%
2021/2139 im Zahler des anwendbaren KPI

Betrag und Anteil der taxonomiekonformen Wirtschaftstétigkeit geman
2. Abschnitt 4.27 der Anhénge | und Il der Delegierten Verordnung (EU) 422.674 0,19% 422.674 0,19% - 0,00%
2021/2139 im Zahler des anwendbaren KPI

Betrag und Anteil der taxonomiekonformen Wirtschaftstatigkeit geman
3. Abschnitt 4.28 der Anhénge | und Il der Delegierten Verordnung (EU) 3.241.525 1,48% - 1,48% - 0,00%
2021/2139 im Zahler des anwendbaren KPI

Betrag und Anteil der taxonomiekonformen Wirtschaftstétigkeit geman
4. Abschnitt 4.29 der Anhange | und Il der Delegierten Verordnung (EU) 22.647 0,01% 22.647 0,01% - 0,00%
2021/2139 im Zahler des anwendbaren KPI

Betrag und Anteil der taxonomiekonformen Wirtschaftstatigkeit geman
58 Abschnitt 4.30 der Anhénge | und Il der Delegierten Verordnung (EU) 21.345 0,01% 21.345 0,01% - 0,00%
2021/2139 im Zahler des anwendbaren KPI

Betrag und Anteil der taxonomiekonformen Wirtschaftstatigkeit geman
6. Abschnitt 4.31 der Anhange | und Il der Delegierten Verordnung (EU) - 0,00% - 0,00% - 0,00%
2021/2139 im Zahler des anwendbaren KPI

Betrag und Anteil anderer, in den Zeilen 1 bis 6 nicht aufgefiihrter
7. taxonomiekonformer Wirtschaftstatigkeiten im Zahler des 187.262.497 98,31% 187.262.497 97,63% - 0,67%
anwendbaren KPI

Gesamtbetrag und -anteil der taxonomiekonformen

) o 0
Wirtschaftstatigkeiten im Zahler des anwendbaren KPI 190.972.072 (los 00z 189.690.184 ERIEE 1.281.888 Dk

Tabelle 82: Meldebogen 3. Taxonomiekonforme Wirtschaftsaktivitaten CapEx-KPI basiert (Zahler)
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4. Taxonomiefahige, aber nicht taxonomiekonforme Wirtschaftstatigkeiten CapEx-KPI basiert (Nenner)

Betrag und Anteil (Angaben in Geldbetragen und in Prozent)

Zeile Wirtschaftstatigkeiten CCM + CCA Klimaschutz (CCM) Anpassung an den Klimawandel (CCA)

Betrag und Anteil der taxonomiefahigen, aber nicht
taxonomiekonformen Wirtschaftstatigkeit gemaR Abschnitt 4.26 der
Anhange | und Il der Delegierten Verordnung (EU) 2021/2139 im
Nenner des anwendbaren KPI

Betrag und Anteil der taxonomiefahigen, aber nicht
taxonomiekonformen Wirtschaftstatigkeit gemaR Abschnitt 4.27 der
Anhange | und Il der Delegierten Verordnung (EU) 2021/2139 im
Nenner des anwendbaren KPI

5.269 0,00% 5.269 0,00% - 0

Betrag und Anteil der taxonomiefahigen, aber nicht
taxonomiekonformen Wirtschaftstatigkeit gemaR Abschnitt 4.28 der
Anhénge | und Il der Delegierten Verordnung (EU) 2021/2139 im
Nenner des anwendbaren KPI

13.838 0,00% 13.838 0,00% - 0

Betrag und Anteil der taxonomiefahigen, aber nicht
taxonomiekonformen Wirtschaftstatigkeit gemaR Abschnitt 4.29 der
Anhénge | und Il der Delegierten Verordnung (EU) 2021/2139 im
Nenner des anwendbaren KPI

882.895 0,01% 1.027.037 0,01% - 0

Betrag und Anteil der taxonomiefahigen, aber nicht
taxonomiekonformen Wirtschaftstatigkeit gemaR Abschnitt 4.30 der
Anhénge | und Il der Delegierten Verordnung (EU) 2021/2139 im
Nenner des anwendbaren KPI

346.978 0,00% 346.978 0,00% - 0

Betrag und Anteil der taxonomieféhigen, aber nicht
taxonomiekonformen Wirtschaftstatigkeit gemaR Abschnitt 4.31 der
Anhange | und Il der Delegierten Verordnung (EU) 2021/2139 im
Nenner des anwendbaren KPI

39.192 0,00% 39.192 0,00% - 0

Betrag und Anteil anderer, in den Zeilen 1 bis 6 nicht aufgefiihrter
7. taxonomiefahiger, aber nicht taxonomiekonformer 1.094.156.348 7,47% 451.750.081 3,09% 642.262.126 4,39%
Wirtschaftstatigkeiten im Nenner des anwendbaren KPI

Gesamtbetrag und -anteil der taxonomiefédhigen, aber nicht
8. taxonomiekonformen Wirtschaftstatigkeiten im Nenner des 1.095.444.521 7,48% 453.182.395 3,09% 642.262.126 4,39%
anwendbaren KPI

Tabelle 83: Meldebogen 4. Taxonomieféhige, aber nicht taxonomiekonforme Wirtschaftsaktivitaten CapEx-KPI basiert (Nenner)
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10.2.1. Qualitative Beschreibung zur Untermauerung der Kennzahlen
Grundlegendes:

Die Taxonomie-Offenlegung basiert fir das Geschéftsjahr 2023 auf der aufsichtsrechtlichen Konsolidierung der Gruppe
der RBG 00 Verbund eGen. Sie steht daher im Einklang mit der aufsichtsrechtlichen Berichterstattung von Finanzinstituten
gemaB der Verordnung (EU) 575/2013 des Européischen Parlaments und des Rates sowie der Durchfihrungsverordnung
(EU) 2021/451 der Kommission (FinRep). Die Datenbasis bilden FinRep sowie zugekaufte ESG-Daten per 31.12.2023.

Im Vergleich zum Vorjahr ergibt sich durch die nunmehrige Bezugnahme auf die von der GAR-Berechnung umfassten Aktiva
(,covered assets") anstelle der gesamten konsolidierten bilanziellen Vermogenswerte (Bilanzsumme) ein Unterschied in der
Betrachtung der taxonomiefahigen Aktiva.

Infolge der Vollkonsolidierung der KEPLER-FONDS KAG (KAG) erfolgt fur das Geschéaftsjahr 2023 keine Offenlegung der
Tabellen gem. Anhang IV der VO (EU) 2021/2178 bzw. gem. Entwurf der Kommissionsmitteilung vom 21.12.2023.

Datenqualitat:

Finanzierungen, die vor der Anwendbarkeit der EBA Guideline on Loan Origination (30.06.2021) ausgereicht wurden, sind
bisweilen nicht eindeutig hinsichtlich ihres Verwendungszwecks oder fassen unterschiedliche Verwendungszwecke in einer
Finanzierung zusammen. Sie eignen sich daher nicht immer fur eine Einzelfallbewertung und kénnen somit ggf. nicht im Zah-
ler der GAR berucksichtigt werden. Dieser Sachverhalt betrifft alle Kundengruppen und daher kann die Datenqualitat nur Zug
um Zug bei tourlichen Neubewertungen der Engagements gesteigert werden.

Zugekaufte Daten von Drittanbietern und eigenstandig erhobene Datensatze beziehen sich Uberwiegend auf die von den
Gegenparteien letztveroffentlichten Kennzahlen des Geschéftsjahres 2022.

Kundengruppen:

NFRD-pflichtige Unternehmen/Finanzunternehmen: Die Berechnung der GAR erfolgt ausschlieBlich auf Basis von Ge-
schaften mit Kunden, die gem. Anhang V Punkt 1.1.2.3" zur Offenlegung verpflichtet sind. Tochtergesellschaften, die selbst
keine KPIs offenlegen, sind daher gem. Absatz 2 lit. ¢) nicht zu bertcksichtigen. Die Kunden wurden auf Basis folgender
Kriterien identifiziert: Bilanzsumme Uber EUR 20 Mio. oder Jahresumsatz tber EUR 40 Mio. bei gleichzeitig mehr als 500 Mit-
arbeitenden sowie Kapitalmarktorientierung durch die Emission von Wertpapieren, die an einer offentlichen Borse in der EU
gehandelt werden kénnen. Im Zusammenhang mit Banken und Versicherungen wurden bereits vorhandene GARs (Umsatz-
basiert und CapEx-basiert) und bei fehlender Verflgbarkeit dieser lediglich jeweils der Indikator ,, Anteil der taxonomiefahigen
Aktiva“ herangezogen. Die Zahl der Kundenbeziehungen und die Finanzierungsvolumina in dieser Kundengruppe ist dem
Geschaftsmodell der RLB OO AG entsprechend klein.

Lokale Gebietskorperschaften (local governments): Einbezogen werden Kommunen und Kommunalverbande gem.
FinRep. Bundeslander werden fur den Zahler der GAR nur bertcksichtigt, wenn eine Finanzierung mit bekanntem Verwen-
dungszweck vorliegt und eine Einzelfallanalyse mdglich ist. Allgemeine Finanzierungen von Gemeindehaushalten kommen
nicht in Betracht, da Kommunen keine KPIs verotffentlichen.

Projektfinanzierungen/Konzerntéchter: Da diese Gesellschaften keine KPIs offenlegen oder von der Konzernbefreiung
Gebrauch machen, werden sie fUr den Zahler nicht bertcksichtigt. Diese Kundengruppen machen einen signifikanten Teil
der von der GAR-Berechnung umfassten Aktiva aus, sind aber fir das Geschaftsjahr 2023 nicht fur den Zahler qualifiziert.

Private Haushalte: Fir die Offenlegung kommen nur Finanzierungen zur Wohnraumschaffung oder -sanierung bzw. der
Erwerb von Wohnraum oder die Finanzierung von Kraftfahrzeugen (PKW und einspurige Kraftfahrzeuge) infrage. Bei der Be-
trachtung der Finanzierungen wurde darauf geachtet, dass keine gewerblichen Finanzierungen an Einzelunternehmen und
KMU bertcksichtigt werden. Sanierungsfinanzierungen werden als zumeist nicht hypothekarisch besicherte Konsumkredite
abgebildet und kdnnen daher nicht eindeutig ausgewiesen werden. Kraftfahrzeugfinanzierungen wurden nur bertcksichtigt,
wenn eine eindeutige 1:1-Beziehung (Leasing) hergestellt werden konnte. Daher werden Konsumkredite fur Kraftfahrzeuge
nur im Nenner berUcksichtigt, weil kein Mittelverwendungsnachweis zu erbringen ist.

31 VO (EU) 2021/2178
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10. Regulatorische Offenlegung

Ermittlung von taxonomiefahigen und taxonomiekonformen Wirtschaftsaktivitaten und
Vermogenswerten?2

Die relevanten taxonomieféhigen und allenfalls -konformen Wirtschaftsaktivitdten werden aus dem Bankbuch identifiziert.
AuszuschlieBen sind Engagements gegenlber Zentralbanken, supranationalen Institutionen, Zentralregierungen und zu Han-
delszwecken gehaltene Aktiva. Die verbleibenden von der GAR-Berechnung umfassten Aktiva bilden den Nenner der GAR.
Fur den Zahler werden Finanzierungen taxonomiefahiger und taxonomiekonformer Wirtschaftsaktivitaten in den Kundengrup-
pen NFRD-Unternehmen, Private Haushalte und lokale und regionale Gebietskorperschaften summiert. In der Kategorie der
in Besitz genommenen und zur VerauBerung gehaltenen Immobiliensicherheiten ist fir die Raiffeisenlandesbank OO AG im
Geschaftsjahr 2023 kein Anwendungsfall gegeben.

Fur den Zahler auszuschlieBen sind alle auch im Nenner auszuschlieBenden Engagements und nicht fur Handelszwecke
gehaltene Derivate, kurzfristige Interbankenkredite, Zahlungsmittel und zahlungsmittelverwandte Vermogenswerte sowie an-
dere Vermogenswerte wie Unternehmenswert/Goodwill oder Waren/Commodities etc. Engagements gegentber Nicht-EU-
Unternehmen oder Kleinen und mittleren Unternehmen (KMU) sind ebenfalls nicht zu bertcksichtigen.

Geschaftsfalle werden entsprechend ihres Verwendungszwecks bewertet. Bekannte Verwendungszwecke (,use of proceeds
known*), die mit den in der EU-Taxonomieverordnung bzw. den ergdnzenden Delegierten Verordnungen?® definierten Wirt-
schaftsaktivitaten Ubereinstimmen, gelten als taxonomiefahig. Dazu zahlen etwa Immobilienankaufs-, -errichtungs- oder
Sanierungs- sowie Kraftfahrzeugfinanzierungen. Geschéftsfalle gelten als taxonomiekonform, wenn die Wirtschaftsaktivitat
zumindest in einem der definierten sechs Umweltziele®* die technischen Bewertungskriterien erflllt und kein anderes Umwelt-
ziel wesentlich beeintrachtigt (,Do no significant harm“-Prinzip) sowie die Einhaltung sozialer Mindeststandards (Minimum
Safeguards/MS) gewahrleistet werden kann. Um Doppelerfassungen zu vermeiden, werden Geschéaftsfalle, die mehreren
Umweltzielen zugordnet werden kénnen, dem relevanteren/Uberwiegenden Umweltziel oder prozentuell anteilig zugeordnet.

Der Verwendungszweck gilt dann als bekannt, wenn es eine vertragliche Zweckbindung gibt und ein Mittelverwendungs-
nachweis zu erbringen ist. Wenn keine solche Regelung vertraglich vereinbart ist, gilt der Verwendungszweck als allgemein
oder unbekannt. Dazu zahlen z.B. Betriebsmittelfinanzierungen oder Garantierahmen. Hier werden zur Ermittlung der Taxo-
nomiefahigkeit und der Taxonomiekonformitat die letztverdffentlichten Umsatz- und CapEx-KPIs der Gegenpartei (manuell
erhoben oder von externen Anbietern zugekauft) herangezogen.

Da NFRD-pflichtige Unternehmen die Taxonomieféhigkeit fir die neuen vier Ziele erst im Laufe des Jahres 2024 offenlegen,
sind aus dieser Kundengruppe keine Daten in den vier Zielen enthalten. Die diesen Zielen zugeordneten Werte speisen sich
aus Kommunalfinanzierungen innerhalb eines Datenerhebungsprojekts Uber das Bestandsgeschaft.

Derzeit und auch kunftig nicht NFRD- bzw. CSRD-pflichtige Kunden sowie Projektfinanzierungen bilden eine wesentliche
GréBe in den Engagements der Raiffeisenlandesbank OO AG. Durch die Ausweitung der von der Corporate Sustainability
Reporting Directive (CSRD)*® umfassten Kundengruppen und der erwartbaren Klarung der Auslegungsmaglichkeiten des
bestehenden Rechtsrahmens ist zwar mit einer Erhdhung der GAR zu rechnen, der Anteil von Geschéften, die auch kinftig
nicht von der GAR erfasst werden, wird aufgrund des Geschéaftsmodells der Raiffeisenlandesbank OO AG allerdings weiterhin
wesentlich bleiben. Da zudem nur 6ffentlich verfigbare oder von der Gegenpartei bereitgestellte, tatsachliche Informatio-
nen und Dokumentationen herangezogen und gepruft werden durfen, war nicht das gesamte relevante Portfolio bewertbar
(etwa Verflugbarkeit von Energieausweisen bei Bestandskrediten oder Informationen zur Bereifung bei Kfz-Leasingvertragen).
Essenziell wird es sein, in allen relevanten Kundengruppen weiterhin die Datenlage zu verbessern, zu aktualisieren und im
Neugeschaft relevante Informationen frihzeitig einzuholen.

32 Meldebdgen 0-2
33 VO (EU) 2021/2139 sowie 2022/1214, 2023/2485 bzw. 2023/2486

34 Klimaschutz/CCM, Anpassung an den Klimawandel/CCA, Nahhaltige Nutzung und Schutz von Wasser- und Meeresressourcen/WTR, Ubergang zu einer Kreis-
laufwirtschaft/CE, Vermeidung und Verminderung der Umweltverschmutzung/PPC, Schutz und Wiederherstellung der Biodiversitat/BIO

35 Richtlinie (EU) 2022/2464
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Herleitung der Taxonomie-relevanten Vermogenswerte auf Basis der Gesamtaktiva (Umsatz-KPI basiert)
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Abbildung 18: Anteil taxonomiekonformer Aktiva (Umsatz-KPI basiert)
Herleitung der Taxonomie-relevanten Vermogenswerte auf Basis der Gesamtaktiva (CapEx-KPI basiert)
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Abbildung 19: Anteil taxonomiekonformer Aktiva (CapEx-KPI basiert)




10. Regulatorische Offenlegung

Anteil der Risikopositionen bei taxonomiekonformen Wirtschaftstatigkeiten fiir die Umweltziele
»Klimaschutz“ und ,,Anpassung an den Klimawandel“ [GAR (Bestand) bzw. GAR (Zufliisse)]®

Alle relevanten Engagements gegenuber privaten Haushalten wurden priméar nach dem Beitrag zum Umweltziel , Klimaschutz/
CCM* (Wohngebaude auch nach ,Anpassung an den Klimawandel/CCA") analysiert und sowohl in die CapEx-basierte wie
in die Umsatz-basierte GAR inkludiert. Entsprechend der Auslegung der Platform on Sustainable Finance® sind die Minimum
Safeguards fur private Haushalte und die 6ffentliche Verwaltung nicht anwendbar.

Kraftfahrzeugkredite an Private Haushalte werden als Konsumkredite nur im Nenner der GAR berUcksichtigt. Kfz-Leasing-
vertrage mit Privatkunden werden jedoch generell als taxonomiefahig eingestuft, eine Taxonomiekonformitat ist aufgrund
der Nichtverfligbarkeit von Nachweisen der Erflllung von DNSH-Kriterien (z.B. Rollwiderstandskoeffizient bei Reifen) derzeit
nicht herleitbar.

Die Bewertung von hypothekarisch besicherten Krediten zur Schaffung bzw. zum Erwerb von Wohnraum erfolgte auf der
Basis vorhandener oder im Zuge eines Datenerhebungsprojekts eingeholter Energieausweise. Mit Hilfe eines externen Anbie-
ters erfolgte nach einer standortbezogenen Klimarisiko- und Vulnerabilitatsanalyse eine Bewertung auf Taxonomiekonformitat
in den Zielen ,Klimaschutz/CCM* und ,Anpassung an den Klimawandel/CCA". Die physische Risikobewertung gilt als nicht
bestanden, wenn bei zumindest einer Risikoklasse ein hohes Risiko identifiziert wird und von diesem nicht bekannt ist, dass
eine entsprechende Anpassungs- oder Minimierungslésung umgesetzt wird.

Die Anwendung eines 15%-Ansatzes fur die Bewertung der Wirtschaftsaktivitat 7.7 (Erwerb und Besitz von Immobilien) wird
aufgrund eines mangelnden offentlichen Standards nicht in Betracht gezogen, ebenso wenig wie die Analyse von einigen
wenigen im [T-System eindeutig als Sanierungskredite erkennbaren Geschéftsfallen (keine Wesentlichkeit, keine eindeutige
Zuordenbarkeit zu taxonomiefahigen Sanierungsaktivitaten).

Fur das Geschaftsjahr 2023 ist auch die Kennzahl GAR KPI-Zuflisse offenzulegen. Sie wird analog zur GAR KPI-Bestand
berechnet und bericksichtigt nur jene Geschéaftsfalle, die im Geschéaftsjahr 2023 abgeschlossen wurden.

Fur die Meldebogen 3 und 4 (sowohl Umsatz-KPI wie auch CapEx-KPI basiert) gibt es keine Werte fur Nuklear- und Gasakti-
vitaten. Daher wird der Meldebogen 1 des Anhangs Xl nur je einmal (Umsatz-KPI basiert und CapEx-KPI basiert) angedruckt
und gilt fr die jeweiligen Meldebdgen 3 und 4.

Anteil der auBerbilanziellen Risikopositionen (Off Balance) bei taxonomiekonformen
Wirtschaftsaktivitaten an von der GAR-Berechnung umfassten Aktiva fir die Umweltziele
»Klimaschutz“ und ,,Anpassung an den Klimawandel“ 38

Im Rahmen des Portfolioanalyseprozesses wurden keine Finanzgarantien identifiziert, welche an Unternehmen ausgereicht
wurden und Kredit oder Schuldverschreibungen besichern. Somit ist im Geschéftsjahr 2023 diese Position eine Leermeldung.

Die Berechnung der Kennzahl fur verwaltete Vermdgenswerte (Assets under Management) entspricht der fur Vermdgens-
verwalter festgelegten Methodik. Derzeit umfasst das Produktportfolio der KAG keine Fonds mit einem Mindestanteil an
taxonomiekonformen Investitionen sowie auch keine “use of proceeds”-Bonds/Green Bonds. Damit erfolgt eine Bewertung
ausschlieBlich auf Basis der KPIs der Emittenten. Die Daten fur Zuflisse in den GAR-KPIs, Finanzgarantien und Assets under
Management kénnen fur 2023 aus systemtechnischen Grinden nicht berechnet und somit nicht berichtet werden.

Anteil der Risikopositionen bei taxonomiefahigen und taxonomiekonformen
Wirtschaftsaktivitaten an von der GAR-Berechnung umfassten Aktiva fiir
Nuklear- und Gas-Wirtschaftsaktivitaten

Die Raiffeisenlandesbank OO AG verfugt aufgrund ihrer gédngigen und im Geschaftsjahr 2023 um spezifische Ausschlusskri-
terien fUr den Energietrager Kernkraft erganzten Kreditpolitik Uber keine zweckgebundenen und auch keine sonstigen Kredit-
engagements gegenuber Unternehmen in den Sektoren Energiegewinnung aus Atomtechnologie und Gas.

36 Meldebdgen 3 und 4

37 https://finance.ec.europa.eu/document/download/d162732a-b87d-4602-a7dd-26b6478c5450 _en?filename=221011-sustainable-finance-platform-finance-
report-minimum-safeguards_en.pdf

38 Meldebogen 5
39 Meldebogen 1-5 gem. Anhang Xl der Delegierten VO (EU) 2022/1214
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Innerhalb der Position ,Assets under Management" im Meldebogen 5 sind Investitionen in Unternehmen der Sektoren Atom-
technologie und Gas jedoch nicht ganzlich ausgeschlossen. Diese kdnnen sowohl bei Spezialfonds (aufgrund Kundenvor-
gabe) als auch bei Publikumsfonds vorkommen. Fir die KEPLER Art. 6 Publikumsfonds mit KAG-Ausschlusskriterien (,ESG
soft*) gibt es keine Einschrankungen im Bereich Atomenergie/Erdgas. Bei den KEPLER Art. 8/9 Publikumsfonds (,ESG
balanced” bzw. ,ESG pure®) gibt es zwar Ausschlusskriterien im Bereich Atomenergie bzw. Erdgas, allerdings teilweise mit
5% Umsatztoleranz, um Investitionen vor allem im Bereich der Energieversorger nicht ganzlich auszuschlieBen. Zusatzlich
kommen fur die KEPLER Art. 8/9 Publikumsfonds ohnehin auch noch Best-in-Class/Positivkriterien zum Einsatz.

Die entsprechenden Investitionen werden mit den verdffentlichten Umsatz- und CapEx-KPIs der Emittenten hinterlegt. Hier
wurde aufgrund der Komplexitat und des notwendigen Detaillierungsgrades auf Daten eines externen Anbieters zurtickgegriffen.

Die Meldebogen 1-4 gem. Anhang XIl werden daher jeweils Umsatz-KPI wie CapEx-KPI basiert erstellt und zum jeweiligen
Meldebogen 5 gem. Anhang VI gruppiert. Der Meldebogen 5 gem. Anhang Xl wird in Abstimmung mit unserem Wirtschafts-
prufer nicht ausgewiesen, da die darin genannten Aktivitaten per Definition taxonomiefahig sind.

Zum Zeitpunkt der Erstellung des Berichts war die Datenabdeckung in Bezug darauf, ob die investierten Unternehmen ta-
xonomiefahige Wirtschaftstatigkeiten in den Bereichen Kernenergie und fossiles Gas aufweisen, eingeschrankt. Werte, die
diese Wirtschaftstatigkeiten quantifizieren, lagen nur in Einzelfallen vor. Aus diesem Grund wird darauf hingewiesen, dass die
in den Tabellen gem. Anhang Xll angefthrten Werte unter Umstanden nicht représentativ sind. Die Datenpunkte des externen
Anbieters werden monatlich aktualisiert sowie erweitert und in der kinftigen Berichterstattung bertcksichtigt.

Das Geschaftsjahr 2023 war davon gepragt, ein hinlangliches Verstandnis fur die Auslegung und Anwendung der Normen,
die in kurzer Abfolge Erganzungen und Anpassungen erfahren haben, auf bestehende und neue Finanzierungen zu bekom-
men, die relevante Datenbasis durch gezielte Kundenansprache aufzubauen, Geschafte zu erfassen, zu kennzeichnen und
Prozessanderungen in der Kundenbetreuung sowie in der Dokumentation anzustoBen. Das bestehende Produktangebot —
besonders im Finanzierungssegment —wurde analysiert und erste Anpassungen, die im Geschaftsjahr 2024 wirksam werden
sollen, wurden angestoBen. Die gewonnenen Erkenntnisse kdnnen nun auf Datengewinnung, -haltung und -verarbeitung Zug
um Zug angewendet werden.

Fur die Geschéftsjahre 2023 und 2024 erfolgte daher keine Verzielung auf eine bestimmte Taxonomiequote oder fir den Pro-
duktverkauf — es stehen weiterhin der Datenaufbau, aber auch die Information und Ansprache von neuen fUr die Raiffeisen-
landesbank OO relevanten Kundengruppen, die erst allmahlich von der Berichtspflicht erfasst werden, im Fokus.

10.3. Offenlegungsbestimmungen fir Nicht-Finanzunternehmen

Der Konsolidierungskreis der Raiffeisenlandesbank OO AG umfasst fir den Konzernabschluss per 31. Dezember 2023 158
vollkonsolidierte Unternehmen (inkl. Raiffeisenlandesbank OO AG), wovon es sich bei 67 um Nichtfinanzunternehmen (sons-
tige Unternehmen) handelt (Anhang 1). GemaB EU-Taxonomie-VO (EU) 2020/852 sind fur die Nichtfinanzunternehmen aus
Konzernsicht fur das Geschaftsjahr 2023 nachstehende quantitative und qualitative Angaben offenzulegen.

Neuerungen in der Gesetzgebung i. Z. m. der EU-Taxonomie-VO

m Durch die Delegierte Verordnung (EU) 2023/3850 zur Erweiterung des Delegierten Klimarechtsaktes (EU) 2021/2139 er-
geben sich keine Anderungen fir die Nicht-Finanzunternehmen des Raiffeisenlandesbank OO Konzerns.

m |nfolge des Inkrafttretens des Delegierten Umweltrechtsaktes (EU) 2023/3851 zur Festlegung der technischen Bewertungs-
kriterien fur die in den vier Umweltzielen enthaltenen Wirtschaftstatigkeiten wurde eine Betroffenheitsanalyse durchgefuhrt.
Da in der VIVATIS/efko-Gruppe auch Klaranlagen betrieben werden, ist die Wirtschaftstatigkeit WTR 2.2 Behandlung von
kommunalem Abwasser im Raiffeisenlandesbank OO Konzern grundsétzlich relevant. Die Klaranlagen werden derzeit mit
der Wirtschaftstatigkeit CCM 5.3 Bau, Erweiterung und Errichtung von Abwassersammel- und -behandlungssystemen im
CapEx und OpEx unter A.1 Okologisch nachhaltige Tatigkeiten (taxonomiekonform) ausgewiesen. Da die Wirtschaftsta-
tigkeiten des Delegierten Umweltrechtsaktes (EU) 2023/3851 fur das Wirtschaftsjahr 2023 nur auf Taxonomiefahigkeit
zu prifen sind, wird die Wirtschaftstétigkeit WTR 2.2. Behandlung von kommunalem Abwasser in den Meldebdgen zum
CapEx und OpEx nicht ausgewiesen.

m Durch das Inkrafttreten des Delegierten Umweltrechtsaktes (EU) 2023/3851 wurde auch der Delegierte Offenlegungs-
rechtsakt (EU) 2021/2178 in Bezug auf die Offenlegungstemplates gedndert.

m Esist davon auszugehen, dass sich der Umfang, der unter die EU-Taxonomie-VO fallenden Tatigkeiten, durch zukdnftige
Entwicklungen andern wird.

m Zukunftige Klarstellungen i. Z. m. Auslegungsfragen kénnen Auswirkungen auf die Klassifizierung und Bewertung der
betroffenen Wirtschaftstatigkeiten haben.
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10. Regulatorische Offenlegung

Erlauterungen zu den Meldebégen

GemaB der Delegierten Verordnung (EU) 2023/3851 zur Erweiterung des Delegierten Offenlegungsrechtsaktes (EU)
2021/2178 sind in den Meldebdgen folgende Abkurzungen zu verwenden:

Umweltziele Abkurzung
Klimaschutz CCM
Anpassung an den Klimawandel CCA
Wasser- und Meeresressourcen WTR
Kreislaufwirtschaft CE
Vermeidung und Verminderung der Umweltverschmutzung PPC
Biologische Vielfalt und Okosysteme BIO
Offenlegungstemplate Abklrzung
Ja, taxonomiefahige und mit dem relevanten Umweltziel taxonomiekonforme Tatigkeit J

Nein, taxonomieféhige, aber mit dem relevanten Umweltziel nicht taxonomiekonforme Tétigkeit N

,not eligible’, fur das jeweilige Umweltziel nicht taxonomiefahige Tatigkeit N/EL
eligible’, fur das jeweilige Umweltziel taxonomiefahige Tatigkeit EL

Tabelle 84: Abkurzungen EU-Taxonomie

In der Spalte (2) Code ist sowohl die Abklrzung des jeweiligen Umweltziels, zu dem die entsprechende Wirtschaftstatigkeit
einen Beitrag leisten kann, als auch die Nummer des Abschnitts der Wirtschaftstatigkeit in dem jeweiligen Umweltziel anzu-
geben. Bei Wirtschaftstatigkeiten, die einen wesentlichen Beitrag zu mehr als einem Ziel leisten kénnen, sind die Codes fur
alle Umweltziele anzugeben.

In den Spalten (5)-(10) Kriterien fUr einen wesentlichen Beitrag kennzeichnet ein , J* die Taxonomiekonformitat in den jeweili-
gen Umweltzielen. Zur Vermeidung von Doppelz&hlungen bei Wirtschaftstatigkeiten, die einen wesentlichen Beitrag zu meh-

reren Umweltzielen leisten, ist das ,J" fUr das relevanteste Umweltziel fett gedruckt.

Fur detaillierte Informationen zu den folgenden Meldebdgen wird auf die Delegierte Verordnung (EU) 2023/3851 verwiesen.
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Umsatz-KPI

DNSH Kriterien

Geschaftsjahr 2023 Kriterien flr einen wesentlichen Beitrag (,Keine erhebliche Beeintrachtigung®)
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JN; JiN; JN g N; IN; g N;
in EUR % N/EL N/EL  N/EL  N/EL  N/EL NEL JUN JUN N N JUN JIN N % E T
A. TAXONOMIEFAHIGE
TATIGKEITEN
A.1. Okologisch nachhaltige
Tatigkeiten (taxonomiekonform)
Erwerb von und Eigentum an
Gebauden ccMm77 22.176.024 1,79% J N/EL  N/EL  N/EL  N/EL  N/EL J J J J J J J 2,04%
Umsatz 6kologisch nachhaltiger
Tatigkeiten (taxonomi m)
(A1) 22.176.024 1,79% 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 2,04%
Davon erméglichende
Tatigkeiten 0 0,00% 0,00% 000% 000% 000% 0,00% 0,00%
Davon Ubergangstatigkeiten 0 0,00% 0,00% 0,00% 000% 0,00% 000% 0,00%
A.2 Taxonomieféahige, aber
nicht 6kologisch nachhaltige
Tétigkeiten (nicht taxonomie-
konforme Tétigkeiten)
EL;N/EL EL;N/EL EL;N/EL EL;N/EL EL; N/EL EL; N/EL
Erwerb von und Eigentum an
Gebauden CCMm 7.7 71.934.460 581% EL N/EL N/EL N/EL N/EL N/EL 4%
Datenverarbeitung, Hosting und
damit verbundene Tatigkeiten CCM 8.1 1.872.696 0,15% EL N/EL N/EL N/EL N/EL N/EL 4%
Umsatz taxonomieféahiger, aber
nicht 6kologisch nachhaltiger
Tétigkeiten (nicht taxonomie-
konforme Tétigkeiten) (A.2) 73.807.157 5,96% 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 16,19%
Gesamt (A.1 + A.2) 95.983.180 7,75% 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 18,22%
B. NICHT TAXONOMIEFAHIGE
TATIGKEITEN
Umsatz nicht taxonomiefahiger
Tatigkeiten (B) 1.142.286.210  92,25%
Gesamt 1.238.269.390 100,00%

Tabelle 85: Umsatz-KPI

Umsatzanteil/Gesamt-Umsatz
Taxonomiekonform
je Ziel Taxonomieféhig je Ziel
CCM 1,79% 7,75%
CCA 0,00% 0,00%
WTR 0,00% 0,00%
CE 0,00% 0,00%
PPC 0,00% 0,00%
BIO 0,00% 0,00%
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CapEx-KPI
DNSH Kriterien
Geschaftsjahr 2023 Kriterien flir einen wesentlichen Beitrag (,Keine erhebliche Beeintrachtigung“)
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A. TAXONOMIEFAHIGE
TATIGKEITEN
A.1. Okologisch nachhaltige
Tatigkeiten i m)
Erwerb von und Eigentum an CcCc™m 77/
Gebéauden CCA77 121.498.921 54,16% N J N/EL N/EL N/EL N/EL J J J J J J J  3216%
Erwerb von und Eigentum an CcCc™m77/
Gebauden CCA77 21.388.095 9,53% J J N/EL N/EL N/EL N/EL J J J J J J J 772%
Installation, Wartung und Reparatur von |CCM 7.6 /
Technologien fir erneuerbare Energien |CCA 7.6 1.650.059 0,74% J J N/EL N/EL N/EL N/EL J J J J J J J 0,55% g
Installation, Wartung und Reparatur
von Ladestationen flir Elektrofahrzeu-
ge in Gebauden (und auf zu Gebauden |CCM 7.4/
gehdrenden Parkplétzen) CCA74 279173 0,12% J J N/EL N/EL N/EL N/EL J J J J J J J 0,03% E
Beforderung mit Motorrédern,
Personenkraftwagen und leichten CCM6.5/
Nutzfahrzeugen CCAB.5 206.154 0,09% J J N/EL N/EL N/EL N/EL J J J J J J J 0,18% T

Installation, Wartung und Reparatur
von Geréten fur die Messung

Regelung und Steuerung der Gesamt- [CCM 7.5/
energieeffizienz von Gebauden CCA75 136.987 0,06% J J N/EL N/EL N/EL N/EL J J J J J J J 0,00% E
Bau, Erweiterung und Betrieb von
Abwassersammel- und -behandlungs- |[CCM 5.3/

systemen CCA5.3 77.335 0,03% J N N/EL N/EL N/EL N/EL J J J J J J J 0,00%
Betrieb von Vorrichtungen zur personli- |[CCM 6.4/
chen Mobilitat, Radverkehrslogistik CCA6.4 9.849 0,00% J J N/EL N/EL N/EL N/EL J J J J J J J 0,00%

Bau, Erweiterung und Betrieb von
Abwassersammel- und -behandlungs- |CCM 5.3/

systemen CCA5.3 0 0,00% N J N/EL N/EL N/EL N/EL J J J J J J J 0,14%
Installation, Wartung und Reparatur CCM 7.3/
von energieeffizienten Geraten CCA7.3 0 0,00% J J N/EL N/EL N/EL N/EL J J J J J J J 003%
CapEx 6kologisch nachhaltiger Ta-
igkei 'm) (A.1) 145.246.573 64,75% 16,35% 99,95% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% J J J J J J J 40,81%
Davon erméglichende Tétigkeiten 2.066.219 0,92% 100,00% 100,00% 0,00% 000% 0,00% 0,00% J J J J J J J 0,61%
Davon Ubergangstatigkeiten 206154 000% wooox N @ =@ @ 0 0 U oi8%
A.2 Taxonomieféhige, aber nicht
A gi ige Tatigkei
(nicht taxonomiekonforme
Tatigkeiten)
EL;N/EL EL;N/EL EL; N/EL EL;N/EL EL; N/EL EL;N/EL
Erwerb von und Eigentum an cem 77/
Gebéauden CCA77 24.277.634 10,82% EL EL N/EL N/EL N/EL N/EL
Beforderung mit Motorradern,
Personenkraftwagen und leichten CCM6.5/
Nutzfahrzeugen CCAB5 2.311.313 1,03% EL EL N/EL N/EL N/EL N/EL
Guterbeférderung im CCM6.6/
StraBenverkehr CCA6.6 456.640 0,20% EL EL N/EL N/EL N/EL N/EL
Datenverarbeitung, Hosting und damit [CCM 8.1/
verbundene Tétigkeiten CCAB81 134.411 0,06% EL EL N/EL N/EL N/EL N/EL
Installation, Wartung und Reparatur
von Technologien fur erneuerbare CCM4.25
Energien CCA4.25 167.996 0,07% EL EL N/EL N/EL N/EL N/EL
Installation, Wartung und Reparatur CCM 7.3/
von energieeffizienten Geréten CCA73 67.993 0,03% EL EL N/EL N/EL N/EL N/EL
Betrieb von Vorrichtungen zur personli- |CCM 6.4./
chen Mobilitat, Radverkehrslogistik CCA6.4 63.148 0,03% EL EL N/EL N/EL N/EL N/EL

Bau, Erweiterung und Betrieb von
Abwassersammel- und -behandlungs- |CCM 5.3/
systemen CCA5.3 58.170 0,03% EL EL N/EL N/EL N/EL N/EL
Installation, Wartung und Reparatur

von Geréten fur die Messung, Regelung
und Steuerung der Gesamtenergie- CCM 75/

effizienz von Geb&uden CCA75 14.253 0,01% EL EL N/EL N/EL N/EL N/EL
Installation, Wartung und Reparatur

von Technologien fur erneuerbare CCM76/

Energien CCA76 0 0,00% EL EL N/EL N/EL N/EL N/EL

CapEx taxonomiefahiger, aber
nicht 6kologisch nachhaltiger
Tatigkeiten (nicht taxonomie-

konforme Tatigkei (A.2) 27.551.558 12,28% 100,00% 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 39,31%
A. CapEx taxonomiefahiger -
Tatigkeiten (A.1 + A.2) 172.798.131 77,03% 100,00% 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 80,12%
B. NICHT TAXONOMIEFAHIGE
TATIGKEITEN
CapEx nicht taxonomieféahiger
Titigkeiten (B) 51.537.096  22,97% Tabelle 86: CapEx-KPI

224.335.227 _ 100,00%

CapEx-Anteil/Geamt-CapEx

Taxonomiekonform je Ziel |  Taxonomieféahig je Ziel
CCM 10,59% 77,03%
CCA 64,71% 77,03%
WTR 0,00% 0,00%
CE 0,00% 0,00% Nachhaltigkeitsbericht 2023 159
PPC 0,00% 0,00%
BIO 0,00% 0,00%




OpEx-KPI

DNSH Kriterien

Geschéftsjahr 2023 Kriterien fiir einen wesentlichen Beitrag (,Keine erhebliche Beeintrachtigung*)
s 588
S e < _ ETy S
g - 2 5 B g g € 298 5 &
S e g = = < E £ =5 g Z2Er = 4
= = = . = = x5 2
g e B E £ 5 £ g8 e £ 3 T L83 8 9
z y 55 8 £ 3 5§ %3 5 8§ & 3 2 23§ £Es 85
_ — 2 2 23 S & 5 2 5 22 8 § 5 £ § §32 22 28
g e < S s = 2 5 2 5 28 T =z 5 8 2 385 5z £=
< 2 < 2 25 5 = 3 =3 2 3= B 3 K] =) g =—°2 32 8¢
2 & 2 E g< 4 g e g £ 88 8 £ % £ 2 3=y 8o g5
Wirtschaftstatigkeiten (1) o o o N z3 = S < o T g2 = 5 N & = << 88 8&
JiN; JiN; JiN; I N; JiN; IN;
in EUR % N/E N/El N/EL N/E N/EL N/E JIN JIN JIN JIN JIN JIN JIN % E T
A. Tl}XONOMIEFI"\HIGE
TATIGKEITEN
A.1. Okologisch nachhaltige
Tatigkeiten i 'm)
Erwerb von und Eigentum an CCM77./
Gebauden CCAT7T. 5.205.976  1712% N J N/EL N/EL N/EL N/EL J J J J J J J 4,45%
Erwerb von und Eigentum an CCM77./
Gebauden CCAT7.T. 887.261 2,92% J J N/EL N/EL N/EL N/EL J J J J J J J 15038%
Bau, Erweiterung und Betrieb von
Abwassersammel- und -behandlungs- |CCM 5.3/
systemen CCA5.3 331.390 1,09% J N N/EL N/EL N/EL N/EL J J J J J J J 0,56%
Beforderung mit Motorradern,
Personenkraftwagen und leichten CCM6.5/
Nutzfahrzeugen CCA6.5 264.563 0,87% J J N/EL N/EL N/EL N/EL J J J J J J J 0,32% T
Installation, Wartung und Reparatur CCM73/
von energieeffizienten Geraten CCA73 55.985 0,18% J J N/EL N/EL N/EL N/EL J J J J J J J 0,05% E
Freiberufliche Dienstleistungen im
Zusammenhang mit der Gesamtener-
gieeffizienz von Geb&uden CCM9.3 4.512 0,01% J N/EL N/EL N/EL N/EL N/EL J J J J J J J 0,00% E
Installation, Wartung und Reparatur von [CCM 7.6 /
Technologien fir erneuerbare Energien |CCA 7.6 1.500 0,00% J J N/EL N/EL N/EL N/EL J J J J J J J 0,00% E
OpEx dkologisch nachhaltiger Tatig-
keiten (taxonomiekonform) (A.1) 6.751.187 22,20% 22,89% 95,02% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% J J J J J J J  20,41%
Davon erméglichende Tatigkeiten 61997  020% 100,00% 9272% 000% 000% 000% 000%  J J J J J J J 005%

Davon Ubergangstatigkeiten 264563 o8 oo« @ 20 0 0 0 00 032w
A.2 Taxonomieféhige, aber nicht

kologisch nachhaltige Titi
(nicht taxonomiekonforme
Tatigkeiten)

EL;N/EL EL;N/EL EL;N/EL EL;N/EL EL;N/EL EL;N/EL
Erwerb von und Eigentum an CcCcm77/
Gebauden CCA77 2.993.383 9,84% EL EL N/EL N/EL N/EL N/EL
Guterbeférderung im CCM6.6/
StraBenverkehr CCA6.6 2.102.579 6,91% EL EL N/EL N/EL N/EL N/EL
Beférderung mit Motorradern,
Personenkraftwagen und leichten CCM6.5/
Nutzfahrzeugen CCAB5 1.308.259 4.30% EL EL N/EL N/EL N/EL N/EL
Installation, Wartung und Reparatur CCM 7.3/
von energieeffizienten Geraten CCA7.3 124,516 0,41% EL EL N/EL N/EL N/EL N/EL

Bau, Erweiterung und Betrieb von
Abwassersammel- und -behandlungs- |CCM 5.3/

systemen CCA5.3 123.473 0,41% EL EL N/EL N/EL N/EL N/EL

Datenverarbeitung, Hosting und damit [CCM 8.1/

verbundene Téatigkeiten CCAB8A1 82127 0,27% EL EL N/EL N/EL N/EL N/EL

Installation, Wartung und Reparatur von |CCM 7.6 /

Technologien fur erneuerbare Energien |CCA 7.6 1.360 0,00% EL EL N/EL N/EL N/EL N/EL 01

OpEx taxonomiefahiger, aber

nicht 6kologisch nachhaltiger

Tatigkeiten (nicht taxonomie-

konforme Tatigkei (A.2) 6.735.697 22,15% 100,00% 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 41,50%

A. OpEx taxonomiefahiger

Tatigkeiten (A.1 + A.2) 13.486.884 44,35% 100,00% 99,97% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 61,91%
B. NICHT TAXONOMIEFAHIGE

TATIGKEITEN

OpEx nicht taxonomieféhiger

Tatigkeiten 16.925.409  55,65%
Gesamt 30.412.293 100,00%

Tabelle 87: OpEx-KPI

OpEx-Anteil/Gesamt-OpEx
Taxonomiekonform
je Ziel Taxonomiefahig je Ziel
CCM 5,08% 44,35%
CCA 21,09% 44,33%
WTR 0,00% 0,00%
CE 0,00% 0,00%
PPC 0,00% 0,00%
BIO 0,00% 0,00%
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10. Regulatorische Offenlegung

Im Weiteren werden die Kennzahlen naher erlautert:
Prozessualer Ablauf

Die Ermittlung der taxonomierelevanten Kennzahlen der Nicht-Finanzunternehmen des Raiffeisenlandesbank OO Konzerns
erfolgt grundsatzlich durch die Rechnungswesen- bzw. Controllingeinheiten der Nicht-Finanzunternehmen. Zur Klassifizierung
bzw. zur Prifung der technischen Bewertungskriterien erfolgt bei Bedarf eine Abstimmung mit den (technischen) Fachex-
perten sowie dem Management des jeweiligen Konzernunternehmens. Der Gesamtprozess wird durch das Konzernrech-
nungswesen sowie das Nachhaltigkeitsmanagement der Raiffeisenlandesbank OO AG koordiniert und geleitet. In laufenden
konzerninternen ,Taxonomie-Updates® werden die aktuellen Entwicklungen, Auslegungsfragen sowie Konzernvorgaben
kommuniziert, um eine konzerneinheitliche Vorgehensweise bei der Erstellung der Taxonomie-Kennzahlen zu gewahrleisten.

Allgemeine Pramissen

m Vermeidung von Doppelz&hlungen
Doppelzahlungen bei den wirtschaftlichen Aktivitaten wurden vermieden, indem jede wirtschaftliche Aktivitat separat be-
trachtet und klassifiziert wurde und konzerninterne Umsétze, Investitionen und Aufwendungen eliminiert wurden.

m Beitrag zu mehreren Zielen
Tragt eine wirtschaftliche Aktivitat zu mehreren Umweltzielen bei, so wurden die technischen Bewertungskriterien fur alle
relevanten Umweltziele gepruft. Die wirtschaftliche Aktivitat wurde jedoch nur einmal im Zahler der jeweiligen Kennzahl
berlcksichtigt (siehe Kennzeichnung durch Fettdruck in den jeweiligen Meldebdgen).

m Uberleitung zum Jahresfinanzbericht 2023
Als Konzern mit Finanzunternehmen und Nichtfinanzunternehmen sind gemaB EU-Taxonomie-VO unterschiedliche Kenn-
zahlen zu verdffentlichen. Aus diesem Grund ist eine Uberleitung der in den Umsatz-KPI, CapEx und OpEx einbezogenen
Umsétze, Investitionsausgaben und Betriebsausgaben auf die Konzernerfolgsrechnung*® bzw. die Buchwertentwicklung*
zu den immateriellen Vermdgenswerten, den Sachanlagen und Finanzimmobilien nicht maglich. Stattdessen wird in den
Erlauterungen zu den jeweiligen Kennzahlen auf die Positionen der Konzernerfolgsrechnung bzw. auf die entsprechenden
Zeilen der Buchwertentwicklungen verwiesen, in denen die einbezogenen Werte enthalten sind.

m Klassifikation von Klimagefahren gem. Anlage A
Die gemaB Anlage A des Delegierten Klimarechtsaktes (EU) 2021/2139 durchzufuhrende physische Klimarisikoanalyse
wurde flr alle relevanten Immobilien und Mobilien unter Berlcksichtigung der IPCC-Standardszenarien bzw. des HORA-
Passes unter Einbeziehung der OKS 15 und der in Anlage A des Delegierten Klimarechtsaktes (EU) 2021/2139 vorgege-
benen Klimagefahren durchgefihrt. Sofern ein Risiko als ,hoch” bewertet wurde, wurde gepriift, ob Anpassungslésungen
zur Risikominimierung notwendig bzw. bereits erfullt sind.

m Einhaltung des Mindestschutzes
Zur Sicherstellung der Einhaltung des Mindestschutzes gemaB Art. 18 der EU-Taxonomie-VO wurde der in den Konzern-
unternehmen bereits standardmaBig implementierte Due Diligence-Prozess Uberprift und entsprechend den Vorgaben
der EU-Taxonomie-VO aktualisiert und dokumentiert. Weiterfuhrende Angaben zum sozialen Mindestschutz kénnen im
Kapitel Mensch im Mittelpunkt eingesehen werden, wie etwa Angaben zur Geschlechterverteilung im obersten Kontrollor-
gan (Vorstand/Aufsichtsrat) in Tabelle 20 im Abschnitt 7.5. Tabellen und Beschreibungen.

Neuerungen aufgrund aufsichtsrechtlicher Vorschriften

Aufgrund aufsichtsrechtlicher Bestimmungen erfolgte 2023 eine Anderung der Klassifizierung der RAITEC GmbH sowie
der GRZ Immobilien GmbH als Finanzunternehmen (bisher: ,Nicht-Finanzunternehmen®). Infolgedessen werden die beiden
Gesellschaften fur das Geschaftsjahr 2023 nicht mehr in die durch die EU-Taxonomie-VO geforderten Kennzahlen der Nicht-
Finanzunternehmen einbezogen. Stattdessen erfolgt ein Einbezug in die nach der EU-Taxonomie-VO von Finanzunternehmen
zu veroffentlichende Green Asset Ratio. Diese beiden Gesellschaften trugen im Geschéaftsjahr 2022 im Wesentlichen durch
die Wirtschaftstatigkeit 8.1. Datenverarbeitung, Hosting und damit verbundene Tatigkeiten zum Umsatz, zu den Investitionen
und zu den Betriebsausgaben bei. Aufgrund der gednderten Klassifizierung ist im Geschaftsjahr 2023 ein deutlicher Ruck-
gang bei dieser Wirtschaftstatigkeit sowohl im Umsatz-KPI, CapEx als auch im OpEx zu verzeichnen.

40 siehe Jahresfinanzbericht 2023: Konzernerfolgsrechnung

41 siehe Jahresfinanzbericht 2023: Kapitel 8.8. Immaterielle Vermogenswerte, 8.9. Sachanlagen, 8.10. Finanzimmobilien
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Angaben i. Z. m. dem Umsatz-KPI
Die Definition der Umsétze gemaB der EU-Taxonomie-VO folgt der Definition von IFRS 15 und IFRS 16.

Die fur den Umsatz-KPI bertcksichtigten Konzernumsétze i. H. v. EUR 1.238,3 Mio. der nichtfinanziellen Unternehmen schla-
gen sich in der Konzernerfolgsrechnung* Gberwiegend in den ,Umsatzerlésen und anderen sonstigen betrieblichen Ertra-
gen” nieder. Darlber hinaus werden die Umséatze aus den Versicherungsdienstleistungsgesellschaften hauptséchlich in den
,Provisionsertragen” ausgewiesen.

Zur Ermittlung der taxonomiekonformen Umsétze wurden im Raiffeisenlandesbank OO Konzern die Geschaftsmodelle ihrer
nichtfinanziellen Tochterunternehmen nach Wirtschaftstatigkeiten unterteilt. Jene Wirtschaftstatigkeiten, die im Delegierten
Klimarechtsakt (EU) 2021/2178 in der taxativen Aufzéhlung erfasst sind, wurden als taxonomiefahige Tatigkeiten eingestuft.

Der Uberwiegende Anteil der als taxonomiefahig eingestuften Umsatze wird aus den nachfolgenden Geschéaftsmodellen bzw.
Wirtschaftstatigkeiten erzielt:
m Baugewerbe und Immobilien

m insbesondere Erwerb und Eigentum an Gebauden (Code CCM/CCA 7.7.)

Die aus diesen Wirtschaftstatigkeiten resultierenden Umsétze wurden im Anschluss auf Taxononomiekonformitat gepruft.

Die Umsatze i. H. v. EUR 94,1 Mio. aus Wirtschaftstatigkeit 7.7. Erwerb und Eigentum an Gebauden stammen zum Uberwie-
genden Teil aus den ,00 Wohnbau“-Gesellschaften.* Der verbleibende Anteil i. H. v. 13,1 % stammt aus den ,Real Treuhand"-
Gesellschaften*. 23,6 % der als Wirtschaftstatigkeit 7.7. Erwerb und Eigentum an Geb&uden ausgewiesenen Umsatze erflllen
die technischen Bewertungskriterien zum Umweltziel CCM. Gleichzeitig beeintrachtigen diese Tatigkeiten kein anderes Um-
weltziel und die Einhaltung der Mindestschutzstandards ist sichergestellt. Folglich wird dieser Teil der Umsatze unter A1
Okologisch nachhaltige Tatigkeiten (taxonomiekonform) ausgewiesen. Von den Umsatzen aus der Wirtschaftstatigkeit 7.7.
Erwerb und Eigentum an Gebauden konnten 76,4 % mangels der erforderlichen Nachweise zur Erflllung der technischen
Bewertungskriterien nicht als taxonomiekonform eingestuft werden und werden folglich unter A.2 Taxonomieféhige, aber nicht
Okologisch nachhaltige Tatigkeiten (nicht taxonomiekonforme Tatigkeiten) ausgewiesen.

Zusétzlich zu den im Umsatz-KPI ausgewiesenen taxonomiekonformen Umsétze wurden taxonomiekonforme Umsétze aus
der Wirtschaftstatigkeit 7.7. Erwerb und Eigentum an Gebauden i. H. v. EUR 3,6 Mio. realisiert, die dem Eigenbedarf des
Raiffeisenlandesbank OO Konzerns dienen.

Die Umsatze i. H. v. EUR 1.142,3 Mio., die unter B. Umsatz nicht taxonomiefahiger Tatigkeiten ausgewiesen sind, stammen
zu rund 87,4 % aus den Unternehmen der VIVATIS/efko-Gruppe. Zu den restlichen 12,6 % dieser Umsétze tragen sowohl
die Gesellschaften aus dem Immobilienbereich, die Versicherungsdienstleister, die Gesellschaften aus der IT-Gruppe, der
Touristikbranche sowie auch die im Geschaftsjahr 2023 erstmals in den Konsolidierungskreis der Raiffeisenlandesbank OO
einbezogene Gesellschaft der Gesundheitsbranche bei. Die Wirtschaftstatigkeiten dieser Sektoren sind derzeit nicht in der
EU-Taxonomie-VO erfasst.

Angaben i. Z. m. dem CapEx

Die Definition der Investitionsausgaben gemaB der EU-Taxonomie-VO folgt den Definitionen von IAS 16, IAS 38, IAS 40, IAS
41 und IFRS 16, wobei IAS 41 im Raiffeisenlandesbank OO Konzermn derzeit keine Anwendung findet.

Die fur den CapEx bertcksichtigten Investitionsausgaben i. H. v. EUR 224,3 Mio. der nichtfinanziellen Unternehmen werden
in der Buchwertentwicklung* zu den immateriellen Vermodgenswerten, den Sachanlagen und den Finanzimmobilien in den
Zeilen Zugénge, Anderung Konsolidierungskreis sowie Veranderungen aufgrund Modifikation ausgewiesen. Die in den Zeilen
Anderung Konsolidierungskreis und Veranderungen aufgrund Modifikation ausgewiesenen Werte stellen Zu- und Abgange
dar.

42 siehe Jahresfinanzbericht 2023: Konzernerfolgsrechnung

43 Beiden ,00 Wohnbau'-Gesellschaften wurden bei gewissen Erléskomponenten wie ,Erldse aus Finanzierungsbeitréage (,Verwohnung®), Betriebskosten, Mietmin-
derungen, Erlésberichtigungen von Vorjahren, Erlése aus Rucktrittsgebuhren, etc. eine Zuteilung im Verhaltnis der Mieterldszuordnung vorgenommen.

44 Bei den ,Real Treuhand"-Gesellschaften wurde bei Vorliegen mehrerer Energieausweise fir eine Immobilie eine anteilige Zuordnung anhand der ausgewiesenen
Bezugsflachen vorgenommen.

45 siehe Jahresfinanzbericht 2023: Kapitel 8.8. Immaterielle Vermdgenswerte, 8.9. Sachanlagen, 8.10. Finanzimmobilien
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Zur Ermittlung der taxonomiekonformen Investitionen wurden im Raiffeisenlandesbank OO Konzern die Investitionsausgaben
der nichtfinanziellen Tochterunternehmen nach Wirtschaftstatigkeiten unterteilt. Jene Investitionen, die gemas des Delegierten
Klimarechtsaktes (EU) 2021/2178 und des Delegierten Umweltrechtsaktes (EU) 2023/3851 in der taxativen Aufzahlung erfasst
sind, wurden als taxonomiefahige Téatigkeiten eingestuft (= nichtverbundener CapEx). Zudem wurden auch jene Investitionen
als taxonomiefahig eingestuft, die unabdingbar fir Wirtschaftsaktivitaten sind, mit denen auch (zumindest) taxonomiefahige
Umsatze erwirtschaftet wurden (=verbundener CapEx).

Die wesentlichen als taxonomiefahig identifizierten Investitionsausgaben der nichtfinanziellen Unternehmen des Raiffeisen-
landesbank OO Konzerns sind folgenden wirtschaftlichen Tatigkeiten zuzuordnen:
m Baugewerbe und Immobilien

m insbesondere Erwerb und Eigentum an Gebauden (Code CCM/CCA 7.7)

Investitionsausgaben, die gemaB Delegierten Klimarechtsakt (EU) 2021/2178 als taxonomieféahige Wirtschaftstatigkeiten klas-
sifiziert wurden, wurden anschlieBend auf ihre Taxonomiekonformitéat gepruft. Von den als taxonomiekonform klassifizierten
Investitionsausgaben i. H. v. EUR 145,2 Mio. entfallen EUR 3,0 Mio. auf Sachanlagen und EUR 142,2 Mio. auf Finanzimmo-
bilien und werden folgenden Wirtschaftstatigkeiten zugeordnet:

CapEx Okologisch nachhaltige Tatigkeiten (taxonomiekonform)

Immaterielle Vermégensgegenstande -

Sachanlagen 3.018.094
CCA 77 658.537
CCM 7.6 1.650.059
CCM 74 279173
CCM 7.5 136.987
CCM 6.5 206.154
CCM 5.3 77.335
CCM 6.4 9.849
Finanzimmobilien 142.228.479
CcCMm 77 21.388.095
CCA77 120.840.384
Summe 145.246.573

Tabelle 88: Details CapEx

Von den Investitionsausgaben i. H. v. EUR 167,2 Mio. aus Wirtschaftstatigkeit 7.7. Erwerb und Eigentum an Gebauden entfallen
64,6 % auf das Immobilienprojekt VIO PLAZA* in Wien. Der verbleibende Anteil stammt im Wesentlichen aus der operativen
Geschéftstatigkeit der ,00 Wohnbau"-Gesellschaften und der ,Real Treuhand“-Gesellschaften sowie aus Standorterweite-
rungen in der VIVATIS/efko-Gruppe. 85,5 % der als Wirtschaftstatigkeit 7.7. Erwerb und Eigentum an Geb&uden ausgewie-
senen Investitionsausgaben erflllen die technischen Bewertungskriterien fur das Umweltziel CCM bzw. CCA. Gleichzeitig
beeintrachtigen diese Tatigkeiten kein anderes Umweltziel und die Einhaltung der Mindestschutzstandards ist sichergestellt.
Folglich wird dieser Teil der Investitionen unter A.1 Okologisch nachhaltige Tatigkeiten (taxonomiekonform) ausgewiesen. Von
den Investitionsausgaben aus der Wirtschaftstatigkeit 7.7. Erwerb und Eigentum an Gebauden konnten 14,5 % mangels der

46 Da bei der Finanzimmobilie Vio Plaza der Energieausweis des Wohngebé&udes (EPC: A) vom Nicht-Wohngebé&ude (EPC: B) differenziert, tragen die daftr im
Wirtschaftsjahr 2023 getétigten Investitionen (CapEx) i. H. v. EUR 107,9 Mio. einerseits zum Umweltziel CCM (Wohngebaude) i. H. v. EUR 20,4 Mio. und anderer-
seits zum Umweltziel CCA (Nicht-Wohngebaude) i. H. v. EUR 87,6 Mio. bei. Gleichzeitig werden keine anderen Umweltziele beeintrachtigt und die Einhaltung der
Mindestschutzstandards ist sichergestellt. Daher erfolgt der Ausweis unter A.1 Okologisch nachhaltige Tatigkeiten (taxonomiekonform).

Die Aufteilung der Investitionskosten erfolgte fur EUR 95,2 Mio. im Verhaltnis der Gesamtinvestitionskosten i. H. v. 79,83 % flir das Nicht-Wohngebaude und i. H.
v. 20,17 % fur das Wohngebé&ude. Diese Aufteilung wurde auf Grundlage der Expertise der Bauleitung berechnet und durch ein Gutachten plausibilisiert. Zusatz-
lich werden beim Nicht-Wohngeb&ude noch Kosten fir Sonderausstattungen, etc. i. H. v. EUR 11,6 Mio. und beim Wohngebaude i. H. v. EUR 1,2 Mio. addiert.

Im Umsatz-KPI werden aus der Finanzimmobilie Vio Plaza im Geschéftsjahr 2023 ausschlieBlich Umsétze aus dem Nicht-Wohngebéude i. H. v. EUR 0,7 Mio. er-
zielt und werden unter A.2 Taxonomiefahige, aber nicht ékologisch nachhaltige Tatigkeiten (nicht taxonomiekonforme Tétigkeiten) ausgewiesen, da eine Taxono-
miekonformitat im Umsatz-KPI fur das Umweltziel CCA nur fur erméglichende Tétigkeiten erreicht werden kann. Die Wirtschatstatigkeit 7.7. Erwerb und Eigentum
an Gebauden ist nach der EU-Taxonomie-VO (Umweltziel CCA) keine ermdglichende Tatigkeit.

Im Vorjahr wurden die getatigten Investitionen i. Z. m. der Finanzimmobilie Vio Plaza i. H. v. EUR 66,6 Mio. im CapEx unter A.1 Okologisch nachhaltige Tatigkeiten
(taxonomiekonform) ausgewiesen und zur Ganze dem Umweltziel CCM zugeordnet. Aufgrund des Vorliegens der beiden Energieausweise héatte jedoch der
Anteil des Nicht-Wohngeb&udes dem Umweltziel CCA zugeordnet werden mussen. Der Vorjahresanteil wurde in der Spalte 18 , Anteil taxonomiekonformer (A.1.)
oder taxonomiefahiger (A.2.) CapEx, Jahr 2022" entsprechend angepasst. Die Aufteilung der Investitionskosten erfolgte — analog zu 2023 —im Verhaltnis der
Gesamtinvestitionskosten i. H. v. 79,83 % flr das Nicht-Wohngebaude und i. H. v. 20,17 % fur das Wohngebéaude.

Im Vorjahr wurden aus dem Immobilienprojekt noch keine Umsatze erzielt. Eine Anpassung des Vorjahresanteil des Umsatz-KPls ist daher nicht notwendig.
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erforderlichen Nachweise zur Erfullung der technischen Bewertungskriterien nicht als taxonomiekonform eingestuft werden
und werden folglich unter A.2 Taxonomieféhige, aber nicht dkologisch nachhaltige Tatigkeiten (nicht taxonomiekonforme
Tatigkeiten) ausgewiesen.

Die unter B. Umsatz nicht taxonomieféhiger Tatigkeiten ausgewiesenen Investitionsausgaben i. H. v. EUR 51,5 Mio. stam-
men zu 91,4 % aus den Unternehmen der VIVATIS/efko-Gruppe. Dieser Anteil resultiert zum einen aus den Ubernommenen
CapEx-relevanten Vermdgenswerten i. H. v. EUR 11,2 Mio. (Uberwiegend immaterielle Vermogenswerte wie Markenrechte und
Kundenstamm) aus dem Erwerb der Enigma Trading 2000 SRL und zum anderen aus Investitionen i. Z. m. der operativen
Geschaftstatigkeit der VIVATIS/efko-Gruppe.

Angaben i. Z. m. dem OpEx

Die Definition der Betriebsausgaben gemaR der EU-Taxonomie-VO begrenzt sich auf die nachstehende Liste potenziell rele-
vanter und nicht aktivierter Betriebsausgaben:

m Forschungs- und Entwicklungskosten

m GebdudesanierungsmaBnahmen

m kurzfristige Leasingaufwendungen

m Wartung und Reparaturen

Die fur den OpEx berdcksichtigten Konzern-Betriebsausgaben i. H. v. EUR 30,4 Mio. der nichtfinanziellen Unternehmen schla-
gen sich in der Konzernerfolgsrechnung* Uberwiegend in den Verwaltungsaufwendungen nieder.

Zur Ermittlung der taxonomiekonformen Betriebsausgaben wurden im Raiffeisenlandesbank OO Konzern die relevanten
Betriebsausgaben der nichtfinanziellen Tochterunternehmen nach Wirtschaftstatigkeiten unterteilt. Jene Betriebsausgaben,
die gemaB des Delegierten Klimarechtsaktes (EU) 2021/2178 und des Delegierten Umweltrechtsaktes (EU) 2023/3851 in der
taxativen Aufzahlung erfasst sind, wurden als taxonomieféhige Tatigkeiten eingestuft (= nichtverbundener OpEx). Zudem
wurden auch jene Betriebsausgaben als taxonomiefahig eingestuft, die unabdingbar fur Wirtschaftsaktivitaten sind, mit denen
auch (zumindest) taxonomiefahige Umsatze erwirtschaftet wurden (=verbundener OpEx).

Die wesentlichen als taxonomiefahig identifizierten Betriebsausgaben der nichtfinanziellen Unternehmen des Raiffeisenlan-
desbank OO Konzerns sind folgenden wirtschaftlichen Tatigkeiten zuzuordnen:
m Baugewerbe und Immobilien
m insbesondere Erwerb und Eigentum an Gebauden (Code CCM/CCA 7.7.)
m \Verkehr
m Beférderung mit Motorradern, Personenkraftwagen und leichten Nutzfahrzeugen (Code CCM/CCA 6.5.)
m Guterbeforderung im StraBenverkehr (Code CCM/CCA 6.6.)

Die als taxonomiefahige Wirtschaftstatigkeiten klassifizierten Betriebsausgaben wurden im Anschluss auf Taxononomiekon-
formitat gepruft.

Die Betriebsausgaben i. H. v. EUR 9,1 Mio. aus Wirtschaftstatigkeit 7.7. Erwerb und Eigentum an Gebauden betreffen In-
standhaltungen und Wartungen von Gebauden und stammen zu rund 72,7 % aus der operativen Geschéftstatigkeit der ,00
Wohnbau“-Gesellschaften. Der restliche Anteil stammt im Wesentlichen aus der Gebaudeinstandhaltung in der VIVATIS/efko-
Gruppe sowie aus der operativen Geschéftstatigkeit der ,Real Treuhand®-Gesellschaften. 67,1 % der als Wirtschaftstatigkeit
7.7. Erwerb und Eigentum an Gebauden ausgewiesenen Betriebsausgaben erflllen die technischen Bewertungskriterien fur
das Umweltziel CCM bzw. CCA. Gleichzeitig beeintrachtigen diese Tatigkeiten kein anderes Umweltziel und die Einhaltung
der Mindestschutzstandards ist sichergestellt. Daher wird dieser Teil der Betriebsausgaben unter A.1 Okologisch nachhaltige
Tatigkeiten (taxonomiekonform) ausgewiesen. Von den Betriebsausgaben aus der Wirtschaftstatigkeit 7.7. Erwerb und Eigen-
tum an Gebauden konnten 32,9 % mangels der erforderlichen Nachweise zur Erflllung der technischen Bewertungskriterien
nicht als taxonomiekonform eingestuft werden und werden folglich unter A.2 Taxonomiefahige, aber nicht 6kologisch nach-
haltige Tatigkeiten (nicht taxonomiekonforme Tatigkeiten) ausgewiesen.
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Die Betriebsausgaben i. H. v. EUR 2,1 Mio. aus Wirtschaftstatigkeit 6.6. GUterbeférderung im StraBenverkehr stammen aus
der VIVATIS/efko-Gruppe und betreffen die Instandhaltung des LKW-Fuhrparks. Mangels der erforderlichen Nachweise Er-
flllung der technischen Bewertungskriterien konnten diese Betriebsausgaben nicht als taxonomiekonform eingestuft wer-
den und werden daher unter A.2 Taxonomiefahige, aber nicht 6kologisch nachhaltige Tatigkeiten (nicht taxonomiekonforme
Tétigkeiten) ausgewiesen.

Die Betriebsausgaben i. H. v. EUR 1,6 Mio. aus Wirtschaftstatigkeit 6.5. Beférderung mit Motorradern, Personenkraftwagen
betreffen im Wesentlichen die Instandhaltung des PKW-Fuhrparks der Nicht-Finanzunternehmen des Raiffeisenlandesbank
00 Konzemns. 16,8 % erflillen die technischen Bewertungskriterien flir das Umweltziel CCM bzw. CCA. Gleichzeitig beein-
trachtigen diese Tatigkeiten kein anderes Umweltziel und die Einhaltung der Mindestschutzstandards ist sichergestellt. Daher
wird dieser Teil der Betriebsausgaben unter A.1 Okologisch nachhaltige Tatigkeiten (taxonomiekonform) ausgewiesen. 83,2 %
der aus Wirtschaftstatigkeit 6.5 Beférderung mit Motorradern, Personenkraftwagen stammenden Betriebsausgaben konnten
mangels der erforderlichen Nachweise zur Erfullung der technischen Bewertungskriterien nicht als taxonomiekonform ein-
gestuft werden und werden folglich unter A.2 Taxonomiefahige, aber nicht okologisch nachhaltige Tatigkeiten (nicht taxono-
miekonforme Tatigkeiten) ausgewiesen.

Die unter B. Umsatz nicht taxonomiefahiger Tatigkeiten ausgewiesenen betrieblichen Aufwendungen i. H. v. EUR 16,9 Mio.
stammen zu rund 92,9 % aus den Unternehmen der VIVATIS/efko-Gruppe und betreffen im Wesentlichen die Instandhaltung
i. Z. m. der operativen Geschaftstatigkeit wie z. B. von Produktionsanlagen. Die Lebensmittelbranche ist derzeit noch nicht
in der EU-Taxonomie-VO erfasst.

Angaben i. Z. m. Kernenergie und Erdgas

Der Delegierte Klimarechtsakt zu Kernenergie und fossilem Gas (EU) 2022/1214 erweitert sowohl den Delegierten Klima-
rechtsakt (EU) 2021/2139 sowie den Delegierten Offenlegungsrechtsakt (EU) 2021/2178. Die Wirtschaftstatigkeiten i. Z. m.
Kernenergie und fossilem Gas finden bei den Nichtfinanzunternehmen des Raiffeisenlandesbank OO Konzerns sowohl im
Umsatz-KPI, CapEx als auch im OpEx keine Anwendung. Der folgende Meldebogen 1 Tatigkeiten in den Bereichen Kern-
energie und fossiles Gas des Delegierten Klimarechtsaktes zu Kernenergie und fossilem Gas (EU) 2022/1214 gilt sowohl fur
den Umsatz-KPI als auch fir den CapEx und den OpEx:

Téatigkeiten im Bereich Kernenergie

1. Das Unternehmen ist im Bereich Erforschung, Entwicklung, Demonstration und Einsatz innovativer
Stromerzeugungsanlagen, die bei minimalem Abfall aus dem Brennstoffkreislauf Energie aus Nuklearprozessen erzeugen, NEIN
tatig, finanziert solche Tatigkeiten oder héalt Risikopositionen im Zusammenhang mit diesen Tatigkeiten.

2. Das Unternehmen ist im Bau und sicheren Betrieb neuer kerntechnischer Anlagen zur Erzeugung von Strom oder
Prozesswarme — auch fur die Fernwarmeversorgung oder industrielle Prozesse wie die Wasserstofferzeugung — sowie NEIN
bei deren sicherheitstechnischer Verbesserung mithilfe der besten verfigbaren Technologien tétig, finanziert solche
Tatigkeiten oder halt Risikopositionen im Zusammenhang mit diesen Tétigkeiten.

3. Das Unternehmen ist im sicheren Betrieb bestehender kerntechnischer Anlagen zur Erzeugung von Strom oder
Prozesswarme — auch fur die Fernwarmeversorgung oder industrielle Prozesse wie die Wasserstofferzeugung —

sowie bei deren sicherheitstechnischer Verbesserung tatig, finanziert solche Tatigkeiten oder halt Risikopositionen im M3
Zusammenhang mit diesen Tatigkeiten.

Téatigkeiten im Bereich fossiles Gas

4. Das Unternehmen ist im Bau oder Betrieb von Anlagen zur Erzeugung von Strom aus fossilen gasférmigen Brennstoffen NEIN

tatig, finanziert solche Tatigkeiten oder halt Risikopositionen im Zusammenhang mit diesen Tatigkeiten.

5. Das Unternehmen ist im Bau, in der Modernisierung und im Betrieb von Anlagen fur die Kraft-Warme/Kéalte-Kopplung mit
fossilen gasférmigen Brennstoffen tétig, finanziert solche Tatigkeiten oder halt Risikopositionen im Zusammenhang mit NEIN
diesen Tatigkeiten.

6. Das Unternehmen istim Bau, in der Modernisierung und im Betrieb von Anlagen fur die Warmegewinnung, die Warme/
Kalte aus fossilen gasférmigen Brennstoffen erzeugen, tétig, finanziert solche Tatigkeiten oder halt Risikopositionen im NEIN
Zusammenhang mit diesen Tatigkeiten.

Tabelle 89: Kernenergie & Erdgas (Nichtfinanzunternehmen des RLB OO Konzerns)

Da die Wirtschaftstatigkeiten i. Z. m. Kernenergie und Erdgas bei den Nichtfinanzunternehmen des Raiffeisenlandesbank OO
Konzerns keine Anwendung finden, wird auf eine Leermeldung der Meldebdgen 2 bis 5 des Delegierten Klimarechtsaktes zu
Kernenergie und fossilem Gas (EU) 2022/1214 verzichtet.
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10.4. Freiwillige Offenlegung

Die RLB 00 AG ist ein diversifizierter Mischkonzern. Seit der Offenlegung (ber das Geschéftsjahr 2021 werden sowoh! fiir
den Teilkonzern der Finanzunternehmen wie auch fir den Teilkonzern der Nichtfinanzunternehmen Taxonomie-Kennzahlen-
sets erhoben und im Hinblick auf die Nichtfinanzunternehmen ,quasi freiwillig” offengelegt.

Im Entwurf der Kommissionsmitteilung vom 21.12.2023 wird in den Fragestellungen 7 und 9 erstmalig eine Méglichkeit der
Zusammenfuhrung der KPIs fur Mischkonzerne dargestellt. Diese Maglichkeit wird tber die Umsatzgewichtung der jeweils

fur den Teilkonzern ermittelten KPIs geschaffen und stellt sich fur das Geschaftsjahr 2023 wie folgt dar:

KPI je Geschaftsbereich in %

Anteil am
Gesamtumsatz Umsatzgewich- Umsatzgewich-
der Gruppe Umsatz CapEx teter Umsatz teter CapEx
Umsatz in% basierter-KPl  basierter-KPl  basierter-KPl  basierter-KPI
in Mio. EUR (A) (B) (9] (A*B) (A*C)
A. Finanzielle Aktivitaten 2.493,24 66,82%
Asset Management 0,00 0,00% 0,00% 0,00%
Bankgeschéafte 2.493,24 66,82% 0,60% 0,79% 0,40% 0,53%
Investmentfirmen 0,00 0,00% 0,00% 0,00%
Versicherungen 0,00 0,00% 0,00% 0,00%
Umsatz- Umsatz-
gewichteter gewichteter
Umsatz-KPI CapEx-KPI Umsatz-KPI CapEx-KPI
(B) (©) (A*B) (A*C)
B. Nichtfinanzielle Aktivitaten 1.238,27 33,18% 1,79% 64,75% 0,59% 21,49%
Gesamtumsatz der Gruppe 3.731,51 100,00%
Durchschnitt-  Durchschnitt-
licher Umsatz  licher CapEx
basierter-KPl  basierter-KPI
Durchschnittlicher KPI
der Gruppe 1,00% 22,01%

Tabelle 90: Gewichtete Durchschnitte der KPIs fir taxonomiekonforme Aktivitaten der Gruppe

Der Umsatzwert des Finanzkonzerns setzt sich zusammen aus den Zinsertrdgen und Provisionserlésen von Kredit- und Fi-
nanzinstituten sowie den Umsatzerldsen von Unternehmen, die aufgrund ihres Status als Anbieter von Nebendienstleistungen
bzw. des Erbringens von banknahen Dienstleistungen dem CRR-Kreis zugeordnet sind.

Bei dem Umsatzwert des Nicht-Finanzkonzerns sind die konsolidierten Umsatzerldse aus Unternehmen, die aufgrund ihres
Status als Anbieter von Nebendienstleistungen bzw. des Erbringens von banknahen Dienstleistungen dem CRR-Kreis zuge-
ordnet sind, nicht enthalten.

Die Umsatzerldse dieser Tabelle sind nicht in den Finanzteil des Geschaftsberichts Uberleitbar, da die gem. Art. 8 VO
2021/2178 ermittelte Green Asset Ratio von den Konsolidierungsregeln abweicht.

Diese auf Ebene der Teilkonzerne erhobenen Kennzahlen und die Uber die Umsatzgewichtung zusammengefuhrte Konzern-
darstellung sollen dazu beitragen, dass Investoren und die interessierte Offentlichkeit ein klareres Bild von den bisher kaum
vergleichbaren Kennzahlen von Mischkonzernen erhalt. Durch diese Sichtweise ist auch die kinftige Anforderung der Euro-
pean Sustainability Reporting Standards hinsichtlich der differenzierten Darstellung unterschiedlicher Geschaftsmodelle in
der Taxonomie-Offenlegung gut abbildbar. Darlber hinaus ist auch eine Zusammenfihrung von an sich nicht miteinander
vergleichbaren KPIs Uber die Umsatzgewichtung ein relevanter Schritt zum Verstandnis und zur Vergleichbarkeit von Offen-
legungen diversifizierter Mischkonzerne.
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11. ANHANG

Anhang 1 - Konzernkreisliste

Raiffeisenlandesbank Oberdsterreich Aktiengesellschaft

Finanzunternehmen

activ factoring AG

Finanzunternehmen

Bauen und Wohnen Beteiligungs GmbH

Nicht Finanzunternehmen

BC PetzoldstraBe 14 GmbH & Co OG

Nicht Finanzunternehmen

BTU Business Travel Unlimited Reisebtrogesellschaft mit beschrankter Haftung

Nicht Finanzunternehmen

DAILY SERVICE GmbH

Nicht Finanzunternehmen

DLC Operngasse Liegenschaftsverwaltung und -verwertung GmbH

Finanzunternehmen

ECOFLY GmbH

Nicht Finanzunternehmen

efkoczs.ro.

Nicht Finanzunternehmen

efko Frischfrucht und Delikatessen GmbH

Nicht Finanzunternehmen

Enigma Trading 2000 SRL

Nicht Finanzunternehmen

EOS Immobilien GmbH & Co. KG

Finanzunternehmen

Eurolease finance d.o.o.

Finanzunternehmen

EUROPASTEG Errichtungs- und Betriebs GmbH

Finanzunternehmen

Eurotherme Bad Schallerbach Hotelerrichtungsgesellschaft m.b.H.

Finanzunternehmen

F6 Entwicklungsgesellschaft m.b.H. & Co KG

Nicht Finanzunternehmen

Franz Reiter Ges.m.b.H. & Co. OG.

Nicht Finanzunternehmen

FW Trading GmbH

Nicht Finanzunternehmen

Gesellschaft zur Férderung agrarischer Interessen in Oberosterreich GmbH

Nicht Finanzunternehmen

Gesellschaft zur Férderung des Wohnbaus GmbH

Nicht Finanzunternehmen

GMS GOURMET Deutschland GmbH

Nicht Finanzunternehmen

GMS GOURMET GmbH

Nicht Finanzunternehmen

GOURMET Beteiligungs GmbH

Nicht Finanzunternehmen

Grundsttcksverwaltung Steyr GmbH

Finanzunternehmen

Grundsttcksverwaltung Villach-Stid GmbH

Finanzunternehmen

GRZ Immobilien GmbH

Finanzunternehmen

H26 GmbH & Co KG

Nicht Finanzunternehmen

HLV Immobilien GmbH

Finanzunternehmen

HYPO Beteiligung Gesellschaft m.b.H.

Finanzunternehmen

HYPO Grund- und Bau-Leasing Gesellschaft m.b.H.

Finanzunternehmen

Hypo Holding GmbH

Finanzunternehmen

HYPO IMPULS Immobilien Leasing GmbH

Finanzunternehmen

HYPO IMPULS Immobilien Rif GmbH

Finanzunternehmen

HYPO IMPULS Mobilien Leasing GmbH

Finanzunternehmen

HYPO IMPULS Vital Leasing GmbH

Finanzunternehmen

HYPO Salzburg IMPULS Leasing GmbH

Finanzunternehmen

HYPO-IMPULS Immobilien GmbH

Finanzunternehmen

IL 1 Raiffeisen-IMPULS-Mobilienleasing Gesellschaft m.b.H.

Finanzunternehmen

IMMOBILIEN Invest Real-Treuhand Portfoliomanagement GmbH & Co OG

Finanzunternehmen

IMPULS Broker de Asigurare SRL

Nicht Finanzunternehmen

IMPULS Chlumcany s.r.o. Finanzunternehmen
IMPULS Malvazinky s.r.o. Finanzunternehmen
IMPULS éterboholy S.I.0. Finanzunternehmen

IMPULS Trnévka s.r.o.

Finanzunternehmen

IMPULS-Immobilien Beteiligungs GmbH

Finanzunternehmen

IMPULS-Immobilien GmbH & Co. Objekt Laupheim KG

Finanzunternehmen

IMPULS-INSURANCE Polska Sp. z 0.0.

Nicht Finanzunternehmen

IMPULS-LEASING d.o.o.

Finanzunternehmen

IMPULS-Leasing GmbH & Co. Objekt Aschheim KG

Finanzunternehmen

IMPULS-Leasing GmbH & Co. Objekt Hengersberg KG

Finanzunternehmen

IMPULS-Leasing GmbH & Co. Objekt MMM KG

Finanzunternehmen
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IMPULS-Leasing GmbH & Co. Objekt Wiesau KG

Finanzunternehmen

IMPULS-LEASING International GmbH

Finanzunternehmen

IMPULS-LEASING Polska Sp. z0.0.

Finanzunternehmen

IMPULS-Leasing-Austria s.r.o.

Finanzunternehmen

IMPULS-Leasing-Real-Estate s.r.o.

Finanzunternehmen

Invest Holding GmbH

Finanzunternehmen

KARNERTA GmbH

Nicht Finanzunternehmen

KEPLER-FONDS Kapitalanlagegesellschaft m.b.H.

Finanzunternehmen

Klitschgasse 2-4 GmbH

Nicht Finanzunternehmen

LABA-IMPULS-Gebéaudeleasing Gesellschaft m.b.H.

Finanzunternehmen

LABA-IMPULS-Gebéaudeleasing GmbH & Co KG

Finanzunternehmen

LKW-Zentrum Radfeld Liegenschaftsverwaltung GmbH

Finanzunternehmen

machland obst- und gemusedelikatessen gmbh

Nicht Finanzunternehmen

MARESI Austria GmbH

Nicht Finanzunternehmen

MARESI Foodbroker Kft.

Nicht Finanzunternehmen

MARESI Foodbroker S.R.L.

Nicht Finanzunternehmen

MARESI Foodbroker s.r.o.

Nicht Finanzunternehmen

MARESI Foodbroker s.r.o.

Nicht Finanzunternehmen

MARESI Trademark GmbH & Co KG

Nicht Finanzunternehmen

MH53 GmbH & Co OG

Nicht Finanzunternehmen

NGA Immobilien GmbH & Co. KG

Finanzunternehmen

JNECHLEDIEL" Vertriebs GmbH

Nicht Finanzunternehmen

0.0. Kommunalgebaude-Leasing Gesellschaft m.b.H.

Finanzunternehmen

0.0. Kommunal-Immobilienleasing GmbH

Finanzunternehmen

Oberdsterreichische Kfz-Leasing Gesellschaft m.b.H.

Finanzunternehmen

OK Platz Errichtungs- und Vermietungs GmbH

Nicht Finanzunternehmen

00 Wohnbau gemeinnitzige Wohnbau und Beteiligung GmbH

Nicht Finanzunternehmen

00 Wohnbau Gesellschaft fiir den Wohnungsbau gemeinnuitzige GmbH

Nicht Finanzunternehmen

Pflaum Feinkost GmbH

Nicht Finanzunternehmen

Privatstiftung der Raiffeisenlandesbank Oberdsterreich Aktiengesellschaft

Finanzunternehmen

pro-beam GmbH & Co. Objekt Gilching KG

Finanzunternehmen

PROGRAMMIERFABRIK GmbH

Nicht Finanzunternehmen

Projekt Blumau Tower Immobilien GmbH

Finanzunternehmen

PUREA Austria GmbH

Nicht Finanzunternehmen

Raiffeisen Beteiligungsholding GmbH (vormals: BHG Beteiligungsmanagement und Holding GmbH)

Finanzunternehmen

Raiffeisen Innovation Invest GmbH

Finanzunternehmen

Raiffeisen Invest Holding GmbH & Co KG

Finanzunternehmen

Raiffeisen OO Immobilien- und Projektentwicklungs GmbH

Finanzunternehmen

Raiffeisen-IMPULS Finance & Lease GmbH

Finanzunternehmen

Raiffeisen-IMPULS Kfz und Mobilien GmbH

Finanzunternehmen

Raiffeisen-IMPULS-Alpha Immobilien GmbH

Finanzunternehmen

Raiffeisen-IMPULS-Delta Immobilien GmbH

Finanzunternehmen

Raiffeisen-IMPULS-Fahrzeugleasing GmbH

Finanzunternehmen

Raiffeisen-IMPULS-Fuhrparkmanagement GmbH & Co. KG

Finanzunternehmen

Raiffeisen-IMPULS-Immobilien GmbH

Finanzunternehmen

Raiffeisen-IMPULS-Immobilien GmbH & Co. Messepark Kohlbruck Vermietungs KG

Finanzunternehmen

Raiffeisen-IMPULS-Immobilien GmbH & Co. Objekt Hilpoltstein KG

Finanzunternehmen

Raiffeisen-IMPULS-Leasing Beteiligungs Gesellschaft m.b.H.

Finanzunternehmen

Raiffeisen-IMPULS-Leasing Gesellschaft m.b.H.

Finanzunternehmen

Raiffeisen-IMPULS-Leasing GmbH & Co KG

Finanzunternehmen

Raiffeisen-IMPULS-Leasing Schénau GmbH

Finanzunternehmen

Raiffeisen-IMPULS-Liegenschaftsverwaltung Gesellschaft m.b.H.

Finanzunternehmen

Raiffeisen-IMPULS-Projekt Atzbach GmbH

Finanzunternehmen

Raiffeisen-IMPULS-Projekt Enns GmbH

Finanzunternehmen

Raiffeisen-IMPULS-Projekt Ganserndorf GmbH

Finanzunternehmen

Raiffeisen-IMPULS-Projekt Hermann-Gebauer-Strae GmbH

Finanzunternehmen
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Raiffeisen-IMPULS-Projekt Horsching GmbH

Finanzunternehmen

Raiffeisen-IMPULS-Projekt Kittsee GmbH

Finanzunternehmen

Raiffeisen-IMPULS-Projekt Lehen GmbH

Finanzunternehmen

Raiffeisen-IMPULS-Projekt Lichtenegg GmbH

Finanzunternehmen

Raiffeisen-IMPULS-Projekt Ort GmbH

Finanzunternehmen

Raiffeisen-IMPULS-Projekt StraBwalchen GmbH

Finanzunternehmen

Raiffeisen-IMPULS-Projekt Traunviertel GmbH

Finanzunternehmen

Raiffeisen-IMPULS-Projekt Wolfsberg GmbH

Finanzunternehmen

Raiffeisen-IMPULS-Realitatenleasing GmbH

Finanzunternehmen

Raiffeisen-IMPULS-Rho Immobilien GmbH

Finanzunternehmen

Raiffeisen-IMPULS-Rho Immobilien GmbH & Co KG

Finanzunternehmen

Raiffeisen-IMPULS-Vermietungsgesellschaft m.b.H.

Finanzunternehmen

Raiffeisen-IMPULS-Zeta Immobilien GmbH

Finanzunternehmen

RAITEC GmbH

Finanzunternehmen*

RealBestand Immobilien GmbH & Co KG

Finanzunternehmen

RealRendite Immobilien GmbH

Nicht Finanzunternehmen

Real-Treuhand Bau- und Facilitymanagement GmbH

Nicht Finanzunternehmen

Real-Treuhand Immobilien Bayern GmbH

Nicht Finanzunternehmen

Real-Treuhand Immobilien Vertriebs GmbH

Nicht Finanzunternehmen

REAL-TREUHAND Management GmbH

Nicht Finanzunternehmen

Real-Treuhand Projekt- und Bautrager GmbH

Nicht Finanzunternehmen

RingstraBe 8 GmbH & Co OG

Nicht Finanzunternehmen

RLB 00 Sektorholding GmbH

Finanzunternehmen

RLB 00 Unternehmensholding GmbH

Finanzunternehmen

RVB Raiffeisen Versicherungsberatung GmbH

Nicht Finanzunternehmen

RVD Raiffeisen Versicherungsdienst GmbH

Nicht Finanzunternehmen

RVM Versicherungsmakler GmbH

Nicht Finanzunternehmen

S.G.S. Immobilienbesitz und Verwaltungs GmbH & Co KG

Nicht Finanzunternehmen

Salvida Holding GmbH

Nicht Finanzunternehmen

SC IMPULS - LEASING SERVICES SRL

Finanzunternehmen

SC IMPULS-LEASING Romania IFN S.A.

Finanzunternehmen

Schwesternheim Wels Vermietungsgesellschaft m.b.H.

Nicht Finanzunternehmen

SENNA Nahrungsmittel GmbH & Co KG

Nicht Finanzunternehmen

Softwarepark SchloB Hagenberg Errichtungs- und Betriebsges.m.b.H.

Nicht Finanzunternehmen

SP Feinkost Vertriebs GmbH

Nicht Finanzunternehmen

TKV Burgenland GmbH

Nicht Finanzunternehmen

TKV Oberosterreich GmbH & Co KG

Nicht Finanzunternehmen

VIO PLAZA GmbH & Co KG

Nicht Finanzunternehmen

VIVATIS Beteiligungs-GmbH

Nicht Finanzunternehmen

VIVATIS Capital Invest GmbH

Nicht Finanzunternehmen

VIVATIS Capital Services eGen

Nicht Finanzunternehmen

VIVATIS Holding AG

Nicht Finanzunternehmen

VIVATIS Vermdgensverwaltungs Beta GmbH

Nicht Finanzunternehmen

VIVATIS Vermdgensverwaltungs GmbH & Co KG

Nicht Finanzunternehmen

WDL Infrastruktur GmbH

Finanzunternehmen

WEINBERGMAIER GmbH

Nicht Finanzunternehmen

WOJNAR Beta Immobilien GmbH

Nicht Finanzunternehmen

WOJNAR Beteiligungs GmbH

Nicht Finanzunternehmen

Wojnar Deutschland Vertriebs GmbH

Nicht Finanzunternehmen

WOJINAR Immobilien GmbH

Nicht Finanzunternehmen

JWOJNAR'S WIENER LECKERBISSEN" Delikatessenerzeugung GmbH

Nicht Finanzunternehmen

Summe

* aufgrund banknaher Dienstleistungen

Finanzunternehmen

Nicht Finanzunternehmen

Gesamt

91
67
158

Tabelle 91: Konzernkreisliste
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Anhang 2 - Geschaftsverteilungsplan

CEO CMO CRO
Heinrich Schaller Michaela Keplinger-Mitterlehner Michael Glaser

Betriebswirtschaft
Raiffeisenbanken
Hermann Freund

Finanzierungsmanagement
Wilhelm Kampelmuller
Christof Gutohrle

Bank Direkt
Manfred Nosek

Konzernentwicklung Markt Corporates
Michael Nefischer Robert Eckmair Risikomanagement Kredit,
Meldewesen,
Retail Banking Operationelles Risiko
Konzernkommunikation Richard Leitner Herbert Melicha
Bernhard Marckhgott Klaus Hagleitner

Friedrich Fuhrer

Risikomanagement,

Konzernrevision* PRIVAT BANK L

Martin Brandstetter Waltraud Perndorfer ICAAP & Marktr|3|ko
Hannes Schwingenschuh

Personalmanagement Vertriebsmanagement Corporates

Wolfgang Spitzenberger Wolfgang Aschenwald

Strategie RB.G' O_O & Vertriebssteuerung Privatkunden

Sektorkoordination Uwe Hanahofer

Helmut Kern 9

Treasury Financial Markets Kapitalanlagegesellschaft

Christian Ratz Andreas Lassner-Klein

Vorstandsbiro

Martin Hain

Ebene2 Ebene3 Ausgelagerte Kermnbereiche
*dem Gesamtvorstand verantwortlich —
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COoOo
Stefan Sandberger

IT und Digitalisierung
Manuel Schwarzinger

Operations
Alexander Nyiri

Produkt Portfolio Management
Jennifer Radner

IT — Betrieb und Software
Hermann Sikora

11. Anhang
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——

CFO
Reinhard Schwendtbauer

Beteiligungen
Daniel Haider

Konzernrechnungswesen und
Controlling

Otto Steininger

Joachim Shelton-Stefani

Steuerbiro
GUnther Silber

Factoring
Andreas Wagner

Leasing
Christoph Lehner

Immobilienmanagement
Julian Schramek

CGO
Sigrid Burkowski

Nachhaltigkeitsmanagent
Gerald Baumgartner

Compliance & AML*
Ulrich Gritsch

Einkaufsmanagement
Christian Lindner

Governance*
Martin Hain

Recht & Outsourcing
Armin Leitner

Tabelle 92: Geschéftsverteilungsplan
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Anhang 3 - Zusammensetzung Aufsichtsrat und Unterausschiisse

Informa-
tions- und Nominie- Unabhéngig Alter zum
Zustimmungs- Prifungs-  Vergitungs- rungs- Risiko-  iSd §28a(5a) 31.12. Beginn  Ende

Name ausschuss  ausschuss ausschuss ausschuss ausschuss BWG 2023  Amtszeit Amtszeit Geschlecht

AHAMMER Klaus Mitglied Mitglied Abhangig 57 06.1217 HV 2025 Ménnlich

él(_)'[r?eE"I:ER-WINDSTEIGER Mitglied Unabhangig 54 28.05615 HV2025 Weiblich

ANDEBNER Pauline Vorsitzende  Unabhéngig 52 05.05.20 HV 2025 Weiblich

ANGERMEIER Volkmar Vorsitzender Mitglied  Stellvertreter Vorsitzender ~ Mitglied Abhangig 63 08.05.04 HV2025 Mannlich

BRANDMAYR Herbert Mitglied Stellvertreter  Vorsitzender Mitglied Mitglied Unabhangig 64 05.05.20 HV2025 Mannlich

BRAUN Roman Stellvertreter Mitglied Mitglied Stellvertreter  Stellvertreter ~ Abhangig 55 17.0510 HV 2025 Mannlich

BREIDT Matthias Mitglied Abhangig 62 05.05.20 HV2025 Mannlich

DENKMAYR Manfred Abhangig 67 170510 HV2025 Mannlich

DIETACHMAIR Karl Abhangig 66 17.0510 HV2025 Mannlich
_ EICHINGER Norman Unabhéangig 42 151117  HV 2025 Mannlich

5;?:;?; FROSCHL Karl Vorsitzender Abhéngig 64 08.05.04 HV2025 Mannlich
GSTOTTENBAUER Anna Mitglied Unabhéangig 46 05.05.20 HV 2025 Weiblich
g\lazglmng-DORFER Abhangig 42 05.05.20 HV2025 Weiblich
LEDERHILGER Walter Unabhangig 61 28.05.15 HV2025 Mannlich
NAGL Othmar Abhangig 54 01.01.23 HV2025 Mannlich
OBERFRANK Robert Unabhéangig 63 28.0515 HV2025 Mannlich
PFOSER Josef Mitglied Mitglied Unabhéngig 62 09.0115 HV2025 Mannlich
REITER Regina Unabhangig 4 05.05.20 HV2025 Weiblich
gg:QEiDORFER-WOLFEL Abhangig 63 170510 HV2025  Weiblich
STRABMAYR Anita Abhangig 56 170510 HV2025 Weiblich
SCHWARZ Hermann Mitglied Mitglied Mitglied Mitglied Abhéangig 60 17.02.05 Mannlich
DENKMAIER Bianca Unabhéangig 30 08.03.21 Weiblich
HUBER Christoph Mitglied Mitglied Abhangig 59 07.02.05 Mannlich
JOHN Harald Mitglied Mitglied Mitglied Unabhangig 53 11.01.16 Mannlich

Arbeit- mg\:&:-NEUHAUSER Unabhéngig 47 08.03.21 Weiblich

nehmer-

Verieler MULLER Sandra Migied  Mitglied Unabhangig ~ 53 170317 Weiblich
RUHMER Albert Unabhéngig 61 021213 Ménnlich
SPITZENBERGER Christian Mitglied Unabhéngig 56 20.10.22 Ménnlich
STUTZ Gerald Abhangig 60 17.02.05 Ménnlich
SUPPAN Arne Unabhéngig 52 20.10.22 Ménnlich

Tabelle 93: Zusammensetzung Aufsichtsrat und Unterausschiisse

Alter zum Beginn Ende

31.12.2022 Amtszeit Amtszeit Geschlecht
SCHALLER Heinrich 64 01.03.12 3112.25 Mannlich
KEPLINGER-MITTERLEHNER Michaela 58 30.04.08 31.12.27 Weiblich
BURKOWSKI Sigrid 59 01.07.23 30.06.26 Weiblich
SCHWENDTBAUER Reinhard 51 31.03.12 30.03.27 Ménnlich
SANDBERGER Stefan 55 01.01.14 3112.28 Ménnlich
GLASER Michael 56 01.10.18 30.09.28 Mannlich
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11. Anhang

Anhang 4 - Zusammensetzung und die Mandate von Aufsichtsrat
und Vorstand

Mandate gem.

Vorstand Art91 CRD Gesamtanzahl
Leitungs- Aufsichts- Leitungs- Aufsichts-

Name Funktion (seit) funktion funktion funktion funktion
Dr. Heinrich Schaller Vorstandsvorsitzender (2012) 1 2 4 16
Mag. Michaela Keplinger-Mitterlehner Stv. Vorstandsvorsitzende (2008) 1 2 3 3
Mag. Sigrid Burkowski Vorstandsmitglied (2023) 1 0 2 0
Dr. Michael Glaser Vorstandsmitglied (2018) 1 1 4 3
Mag. Stefan Sandberger Vorstandsmitglied (2014) 1 3 2 4
Mag. Reinhard Schwendtbauer Vorstandsmitglied (2012) 1 3 2 15

Tabelle 94: Zusammensetzung und Mandate Vorstand

Aufsichtsrat
Mandate gem.
Art 91 CRD Gesamtanzahl
Funktion (Auf- Leitungs- Aufsichts- Leitungs- Aufsichts-
Name sichtsrat seit) Hauptberuf funktion funktion funktion funktion
Ing. Volkmar Angermeier Vorsitzender (2004)  Landwirtschaftlicher Betriebsleiter i.R. 0 2 2 9
Ing. Roman Braun (Sztga\é;ysnzender Agrarbetreuer fir OO Maschinenring 0 1 2 5
Stv. Vorsitzender Inhaber und Geschaftsfihrer Drogerie
KR Herbert Brandmayr (2020) Brandmayr 0 1 2 4
Klaus Ahammer, MBA Aufsichtsrat (2017) ~ Ceschaftsleiter der Raiffeisenbank 1 1 2 6
Salzkammergut
Mag. Cornelia . Leiterin Abteilung Soziales, Amt der
Altreiter-Windsteiger Aufsichtsrat (2015) 00. Landesregierung 0 ! 0 !
MMMag. Dr. Pauline AndeBner  Aufsichtsrat (2020)  Rechtsanwaltin 0 1 0 5
Dipl-Kfm. Matthias Breidt Aufsichtsrat (2020)  Ceschaftsleiter der Raiffeisenbank 1 1 3 4
Region Schéarding
Dr. Manfred Denkmayr Aufsichtsrat (2010)  Rechtsanwalt 1 1 2 4
Karl Dietachmair Aufsichtsrat (2010) Geslchaftlsleltler der Ra!ffelsenbank 0 1 1 2
Region Sierning-Enns i.R.
. . Verbandsdirektor des
Dr. Norman Eichinger Aufsichtsrat (2017) Raiffeisenverbandes OO 0 1 1 4
Mag. Karl Fréschl Aufsichtsrat (2004)  Geschéftsleiter der Raiffeisenbank Pergi.R. 0 1 0 3
Anna Gstottenbauer Aufsichtsrat (2020)  Landwirtschaftliche Betriebsleiterin 0 1 1 6
Mag. Dagmar Inzinger-Dorfer  Aufsichtsrat (2020) Gesphaftslelterln der Raiffeisenbank 1 1 2 3
Region Ried
OKR Walter Lederhilger Aufsichtsrat (2015)  Landwirtschaftlicher Betriebsleiter 0 2 1 7
. Vorstandsvorsitzender Ober6sterreichische
Mag. Othmar Nagl Aufsichtsrat (2023) Versicherung Aktiengeselischatt 1 2 1 5
) Leiter aller 06. Bezirksstellen der
Robert Oberfrank Aufsichtsrat (2015) Wirtschaftskammer 00 0 2 1 5
. Leitender Angestellter Fa. Brider Resch
Josef Pfoser Aufsichtsrat (2015) Hoch- und Tiefbau GmbH 0 2 0 6
Regina Reiter Aufsichtsrat (2020)  Landwirtschaftliche Betriebsleiterin 0 1 0 5
. . Geschéftsfuhrende Gesellschafterin der Firma
Gertrude Schatzdorfer-Wolfel  Aufsichtsrat (2010) Schatzdorfer Geratebau GmbH & Co KG 1 2 3 2
Anita StraBmayr Aufsichtsrat (2010)  Landwirtschaftliche Betriebsleiterin 0 1 1 4

Tabelle 95: Zusammensetzung und Mandate Aufsichtsrat
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Anhang 5 - Kompetenzmatrix

Bewertung der Individuellen und Kollektiven Eignung

AUFSICHTSRAT & VORSTAN.p
der Raiffeisenlandesbank OO

Geschafts-
modell

Governance

Regulatori-
sche Rahmen-
bedingungen

(Beherrschen
der zentralen
Bestimmungen
des ...

Risiko-
management,
Compliance
und Rech-
nungswesen

Fahigkeiten

Bewertungsskala

1= umfassend

2 = durchschnittlich-umfassend
3 = durchschnittlich-gering

4 = gering

Geschaftsmodell / Strategie

Financial Markets (Aktiv Passiv Steuerung und Kundentreasury)

Corporates (Firmenkunden / Institutionelle)

Retail & Private Banking (Privat, Gewerbe- und gehobene Privatkunden)

Beteiligungsmanagement

Verbund (Strategische Zusammenarbeit mit Raiffeisenbanken)

Markt Osterreich

Markt Deutschland

Markt Zentral- und Osteuropa (Tschechien, Polen, Rumanien, Slowakei, ...)

Gesamtbankrisiko

Kreditrisiko (Kontrahenten & Ausfallsrisiko, Konzentrationsrisiken, ...)

Markirisiko (Zinsénderungsrisiko, ...)

Beteiligungsrisiko

Operationelles Risiko

Liquiditatsrisiko

Makrodkonomische Risiken

Umwelt- und Klimarisiken

Geldwasche- und Terrorismusfinanzierungsrisiken

Sonstige Risiken (IT-Risiko, Rechts-/Reputationsrisiko, ...)

Aufbau und Funktionsweise der Bankorganisation

Aufbau und Funktionsweise des Internen Kontrollsystems

Aufbau und Funktionsweise der konzernweiten Governance

Aufbaus und Funktionsweise des Personalmanagements

Eignungsbeurteilung von Mitgliedern des Leitungsorgans in seiner Leitungs- und Aufsichtsfunktion
(betrifft: AR-Mitglieder) bzw. von Mitarbeitern unterhalb des Leitungsorgans (betrifft: GL-Mitglieder)

Vergutungspolitik und -praktiken

Nachfolgeplanung und Einschulungsprozedere

Outsourcing-Politik und Uberwachung der ausgelagerten Tétigkeiten

Wesentliche Rechte und Pflichten der Geschéftsleitung und des Aufsichtsrates

Kenntnisse der Satzung des Instituts und der Geschaftsordnungen der Leitungs- bzw. Aufsichtsgremien
sowie das Ausschusswesen des Aufsichtsrates

Zusammenspiel von Geschaftsleitung, Aufsichtsrat, Interner Revision und Bankprufer

Kenntnisse der Struktur (IPS, Kreditinstitutsgruppe, ...) und den daraus resultierenden potentiellen
Interessenkonflikten (,Know your Structure”)

Strategische Planung, das Verstandnis der Geschéaftsstrategie oder des Geschéftsplans eines Instituts
und deren Erflllung

Arbeitsrecht

Aufsichtsrecht
(BWG, CRR, CRD IV, SSM-VO, SSM-RahmenVO, CEBS&EBA-GL, ESAEG, WIEReG, FM-GwG, BaSAG,
FMA-Verordnungen, FMA-Rundschreiben, FMA-Mindeststandards, ....)

Bankvertragsrecht
(ZaDig, VZKG, HiKrG, VKRG, ...)

Gesellschaftsrecht
(AktG, GmbHG, GenG, ...)

Kapitalmarktrecht
(WAG, InvFG, ImmolnvFG, BorseG, DepotG, KMG, ..)

Rechnungslegungsvorschriften
(UGB, IFRS, IAS, ..)

Festlegung und Umsetzung der Risikostrategie, Risikokultur und des Risikoappetits des Instituts
(Eigenkapital, Finanzierung und Liquiditat, Treasury Management, Sanierung und Abwicklung,
Stress-Testing, Interne Risikomodelle, ...)

Aufbau und Funktionsweise der Risikomanagementfunktion (inkl. Risikomanagement-Policy, ...

Rechnungslegung und Meldewesen

Aufbau und Funktionsweise der Compliance-Funktion (inkl. Compliance-Policy, Whistleblowing-
Mechanismus, ...)

Aufbau und Funktionsweise der Innenrevisions-Funktion

Interpretation von Finanzkennzahlen

Authentizitat

Entschlussfreudigkeit

Kommunikationsfahigkeit

Urteilsvermdgen

Kunden- und Qualitatsorientierung

Fuhrungsstarke

Loyalitat

Verhandlungsgeschick

Uberzeugungskraft

Teamféhgikeit

Stressresistenz

Verantwortungsbewusstsein

Sitzungsfihrung

IT-Affinitat (Informationstechnik und -sicherheit)

Nachhaltigkeitsbericht 2023



12. ABBILDUNGSVERZEICHNIS

Abbildung 1:
Abbildung 2:
Abbildung 3:
Abbildung 4:
Abbildung 5:
Abbildung 6:
Abbildung 7:
Abbildung 8:
Abbildung 9:

Abbildung 10:
Abbildung 11:
Abbildung 12:
Abbildung 13:
Abbildung 14:
Abbildung 15:
Abbildung 16:
Abbildung 17:
Abbildung 18:
Abbildung 19:

Gesamitstruktur der Raiffeisenbankengruppe

Abbildungsverzeichnis

13

Genossenschaft mit starken Prinzipien

13

Branchen-Cluster

15

Konsolidierung Wesentlichkeitsanalyse

16

VIVATIS-Gruppe im Uberblick

20

Stakeholder

22

Nachhaltige Unternehmensfihrung

31

Die drei Bereiche der Nachhaltigkeit

32

Besonders relevante SDGs

34

Ausschlusskriterien der KAG

39

ESG Firmen-Screening

44

E-Score 2023

45

E-Score 2022

46

KEPLER ESG Solutions

49

Benefits OO Wohnbau

86

Drei Verteidigungslinien — aus dem IKS-Handbuch

113

Gesamtzufriedenheit OO Wohnbau

118

Anteil taxonomiekonformer Aktiva (Umsatz-KPI basiert)
Anteil taxonomiekonformer Aktiva (CapEx-KPI basiert)

154

154

Nachhaltigkeitsbericht 2023

177



13. TABELLENVERZEICHNIS

178

Tabelle 1:
Tabelle 2:
Tabelle 3:
Tabelle 4:
Tabelle 5:
Tabelle 6:
Tabelle 7:
Tabelle 8:
Tabelle 9:

Tabelle 10:

Tabelle 11:

Tabelle 12:
Tabelle 13:
Tabelle 14:
Tabelle 15:
Tabelle 16:
Tabelle 17:
Tabelle 18:
Tabelle 19:
Tabelle 20:
Tabelle 21:
Tabelle 22:
Tabelle 23:
Tabelle 24:
Tabelle 25:
Tabelle 26:
Tabelle 27:
Tabelle 28:
Tabelle 29:
Tabelle 30:
Tabelle 31:
Tabelle 32:

Tabelle 33

Tabelle 34:
Tabelle 35:
Tabelle 36:
Tabelle 37:
Tabelle 38:
Tabelle 39:
Tabelle 40:
Tabelle 41:
Tabelle 42:
Tabelle 43:
Tabelle 44:
Tabelle 45:
Tabelle 46:
Tabelle 47:
Tabelle 48:
Tabelle 49:
Tabelle 50:
Tabelle 51:
Tabelle 52:
Tabelle 53:
Tabelle 54:
Tabelle 55:

Unternehmen im Berichtsjahr erstmals einbezogen 16
Unternehmen im Berichtsjahr ausgeschieden 16
Wesentlichkeitsanalyse 17
Gremien VergUtungsmanagement 28
Wesentlichkeit in Zeithorizonten 48
Energieverbrauch 58
Energieintensitat 59
Emissionen 59
Direkte und indirekte THG-Emissionen 60
NACE Sektoren 2023 61
NACE Sektoren 2022 62
Climate Policy Relevant Sectors 2023 63
Climate Policy Relevant Sectors 2022 63
Alignment Metrik Sektoren 2023 64
Alignment Metrik Sektoren 2022 64
Eingesetzte Materialien 71
Abfall 72
Mitarbeitende im Konzern 93
Ausmal der Beschaftigung im Konzern 93
Diversitat im Vorstand und im Aufsichtsrat der Raiffeisenlandesbank OO 94
Diversitat in den FUhrungsebenen im Konzern 94
Geografische Aufteilung im Konzern 94
Alterssegmente im Konzern 95
Eintritte im Konzern 95
Austritte im Konzern 95
Elternzeit im Raiffeisenlandesbank OO Konzern 95
AusmaB der Beschaftigung in der Raiffeisenlandesbank OO 96
Diversitat im Vorstand in der Raiffeisenlandesbank OO 96
Diversitét in den Fiihrungsebenen in der Raiffeisenlandesbank OO 96
Geografische Aufteilung in der Raiffeisenlandesbank OO 97
Alterssegmente in der Raiffeisenlandesbank 00 97
Eintritte in der Raiffeisenlandesbank OO 97
Austritte in der Raiffeisenlandesbank 00 98
Elternzeit in der Raiffeisenlandesbank OO 98
Ausmal der Beschaftigung im Branchen-Cluster Finanzdienstleistungen 98
Diversitat in den FUhrungsebenen im Branchen-Cluster Finanzdienstleistungen 99
Geografische Aufteilung im Branchen-Cluster Finanzdienstleistungen 99
Alterssegmente im Branchen-Cluster Finanzdienstleistungen 99
Eintritte im Branchen-Cluster Finanzdienstleistungen 100
Austritte im Branchen-Cluster Finanzdienstleistungen 100
Elternzeit im Branchen-Cluster Finanzdienstleistungen 100
Ausmal} der Beschaftigung im Branchen-Cluster Immobilien 101
Diversitat im Branchen-Cluster Immobilien 101
Geografische Aufteilung im Branchen-Cluster Immobilien 102
Alterssegmente im Branchen-Cluster Immobilien 102
Eintritte im Branchen-Cluster Immobilien 102
Austritte im Branchen-Cluster Immobilien 102
Elternzeit im Branchen-Cluster Immobilien 103
Ausmal der Beschaftigung im Branchen-Cluster Nahrungsmittel 103
Diversitat im Branchen-Cluster Nahrungsmittel 103
Geografische Aufteilung im Branchen-Cluster Nahrungsmittel 104
Alterssegmente im Branchen-Cluster Nahrungsmittel 104
Eintritte im Branchen-Cluster Nahrungsmittel 104
Austritte im Branchen-Cluster Nahrungsmittel 104
Elternzeit im Branchen-Cluster Nahrungsmittel 105

Nachhaltigkeitsbericht 2023



Tabelle 56:
Tabelle 57:
Tabelle 58:
Tabelle 59:
Tabelle 60:
Tabelle 61:
Tabelle 62:
Tabelle 63:

Tabelle 64:
Tabelle 65:
Tabelle 66:
Tabelle 67:
Tabelle 68:

Tabelle 69:
Tabelle 70:
Tabelle 71:
Tabelle 72:
Tabelle 73:

Tabelle 74:
Tabelle 75:
Tabelle 76:
Tabelle 77:
Tabelle 78:

Tabelle 79:
Tabelle 80:
Tabelle 81:
Tabelle 82:
Tabelle 83:

Tabelle 84:
Tabelle 85:
Tabelle 86:
Tabelle 87:
Tabelle 88:
Tabelle 89:
Tabelle 90:
Tabelle 91:
Tabelle 92:
Tabelle 93:
Tabelle 94:
Tabelle 95:

Tabelleenverzeichnis

Ausmal der Beschaftigung im Branchen-Cluster Tourismus 105
Diversitat in den Fihrungsebenen im Branchen-Cluster Tourismus 105
Geografische Aufteilung im Branchen-Cluster Tourismus 106
Alterssegmente im Branchen-Cluster Tourismus 106
Eintritte im Branchen-Cluster Tourismus 106
Austritte im Branchen-Cluster Tourismus 106
Elternzeit im Branchen-Cluster Tourismus 107
Meldebogen 0.Uberblick tiber die von Kreditinstituten nach Artikel 8 der Taxonomieverordnung
offenzulegenden KPI 127
Meldebogen 1. Vermdgenswerte fir die Berechnung der GAR (Umsatz-KPI basiert) 129
Meldebogen 2. GAR-Sektorinformationen (Umsatz-KPI basiert) 131
Meldebogen 3. GAR KPI-Bestand (Umsatz-KPI basiert) 133
Meldebogen 4. GAR KPI-Zuflisse (Umsatz-KPI basiert) 135
Meldebogen 1.Tatigkeiten in den Bereichen Kernenergie und fossiles Gas (Umsatz-KPI basiert) —

gilt fir Meldebogen 3 und 4 Umsatz-KPI basiert 135
Meldebogen 5. KPI auBerbilanzielle Risikopositionen (Umsatz-KPI basiert) 137
Meldebogen 1. Tatigkeiten in den Bereichen Kernenergie und fossiles Gas (Umsatz-KPI basiert) 138
Meldebogen 2. Taxonomiekonforme Wirtschaftstatigkeiten Umsatz-KPI basiert (Nenner) 138
Meldebogen 3. Taxonomiekonforme Wirtschaftstatigkeiten Umsatz-KPI basiert (Zahler) 139
Meldebogen 4. Taxonomiefahige, aber nicht taxonomiekonforme Wirtschaftstatigkeiten

Umsatz-KPI basiert (Nenner) 139
Meldebogen 1.Vermogenswerte fir die Berechnung der GAR (CapEx-KPI basiert) 141
Meldebogen 2.GAR-Sektorinformationen (CapEx-KPI basiert) 143
Meldebogen 3.GAR KPI-Bestand (CapEx-KPI basiert) 143
Meldebogen 4.GAR KPI-Zuflisse (CapEx-KPI basiert) 145
Meldebogen 1. Tatigkeiten in den Bereichen Kernenergie und fossiles Gas (Umsatz-KPI basiert) —

gilt fir Meldebogen 3 und 4 CapEx-KPI basiert 146
Meldebogen 5. KPI auBerbilanzielle Risikopositionen (CapEx-KPI basiert) 147
Meldebogen 1. Tatigkeiten in den Bereichen Kernenergie und fossiles Gas 148
Meldebogen 2. Taxonomiekonforme Wirtschaftsaktivitaten CapEx-KPI basiert (Nenner) 149
Meldebogen 3. Taxonomiekonforme Wirtschaftsaktivitaten CapEx-KPI basiert (Zahler) 150
Meldebogen 4. Taxonomiefahige, aber nicht taxonomiekonforme Wirtschaftsaktivitaten

CapEx-KPI basiert (Nenner) 151
Abkudrzungen EU-Taxonomie 157
Umsatz-KPI 158
CapEx-KPI 159
OpEXx-KP!I 160
Details CapEx 163
Kernenergie & Erdgas (Nichtfinanzunternehmen des RLB OO Konzerns) 165
Gewichtete Durchschnitte der KPIs fur taxonomiekonforme Aktivitaten der Gruppe 166
Konzernkreisliste 171
Geschaftsverteilungsplan 173
Zusammensetzung Aufsichtsrat und Unterausschusse 174
Zusammensetzung und Mandate Vorstand 175
Zusammensetzung und Mandate Aufsichtsrat 175

Nachhaltigkeitsbericht 2023

179



14. PRUFBERICHTE

OSTERREICHISCHER
RAIFFEISENVERBAND

Bericht liber die unabhangige Priifung der konsolidierten
nichtfinanziellen Berichterstattung gemaR § 243b UGB und § 267a UGB
zum 31. Dezember 2023

Wir haben die Prifung gemaR KFS/PG 13 zur Erlangung begrenzter Sicherheit des konsolidierten
nichtfinanziellen Berichts gemaR § 243b UGB und § 267a UGB (im Folgenden , NFI-Bericht”) flr das
Geschéftsjahr 2023, bezeichnet als ,Nachhaltigkeitsbericht 2023“ der

Raiffeisenlandesbank Oberosterreich Aktiengesellschaft,
Linz,
(im Folgenden ,,RLB 00 AG“, ,Bank” oder , Gesellschaft“ genannt),
durchgefiihrt.

Beurteilung

Auf der Grundlage unserer Prifungshandlungen und der von uns erlangten Nachweise sind uns keine
Sachverhalte bekanntgeworden, die uns zu der Annahme veranlassen, dass der NFI-Bericht fir das
Geschiftsjahr 2023 der RLB OO AG nicht in allen wesentlichen Belangen in Ubereinstimmung mit den
gesetzlichen Vorschriften des Nachhaltigkeits- und Diversitatsverbesserungsgesetzes (§ 267a UGB),
den Vorschriften gemaR Artikel 8 der Verordnung (EU) 2020/852 in der jeweils geltenden Fassung und
den erganzenden delegierten Verordnungen (EU) 2021/2178, (EU) 2021/2139, (EU) 2022/1214 sowie
(EU) 2023/2485 (im Folgenden ,EU-Taxonomie-VO“) sowie den relevanten GRI-Standards in der
aktuellen Fassung (unter Anwendung der Option ,unter Bezugnahme auf”) aufgestellt wurde.

Verantwortung der gesetzlichen Vertreter

Die Gesellschaft wendet die gesetzlichen Vorschriften des Nachhaltigkeits- und
Diversitatsverbesserungsgesetzes (§§ 243b und 267a UGB) sowie die Leitlinien zur Nachhaltigkeits-
berichterstattung der Global Reporting Initiative (GRI-Standards) in der Option ,unter Bezugnahme
auf” als Berichtskriterien an. Zudem erstellt die Gesellschaft Angaben im Zusammenhang mit der
EU-Taxonomie-VO, welche im Rahmen des konsolidierten nichtfinanziellen Berichts veroffentlicht
werden. Die ordnungsgemalRe Aufstellung des konsolidierten nichtfinanziellen Berichts in
Ubereinstimmung mit den Berichtskriterien liegt in der Verantwortung der gesetzlichen Vertreter der
Gesellschaft.
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Die Verantwortung der gesetzlichen Vertreter der Gesellschaft umfasst zum einen die Auswahl und
Anwendung angemessener Methoden zur nichtfinanziellen Berichterstattung (insbesondere Auswahl
der wesentlichen Themen) sowie das Treffen von Annahmen und die Vornahme von Schatzungen zu
einzelnen Nachhaltigkeitsangaben, die unter den gegebenen Umstinden angemessen sind; dies
umfasst auch die Auslegung der in den einschlagigen Vorschriften zur EU-Taxonomie-VO und den
Delegierten Rechtsakten enthaltenen Formulierungen und Begriffen, die erheblichen
Auslegungsunsicherheiten unterliegen. Zum anderen umfasst die Verantwortung die Konzeption,
Implementierung und Aufrechterhaltung von Systemen, Prozessen und internen Kontrollen, um die
Aufstellung einer konsolidierten nichtfinanziellen Berichterstattung zu ermdoglichen, die frei von
wesentlichen falschen Angaben aufgrund von dolosen Handlungen oder Irrtiimern ist.

Verantwortung des Priifers

Unsere Aufgabe ist es, auf der Grundlage unserer Prifungshandlungen und der von uns erlangten
Nachweise eine Beurteilung dariiber abzugeben, ob uns Sachverhalte bekanntgeworden sind, die uns
zu der Annahme veranlassen, dass der NFI-Bericht der RLB OO AG fiir das Geschéftsjahr 2023 in
wesentlichen Belangen nicht mit den gesetzlichen Vorschriften des Nachhaltigkeits- und
Diversitatsverbesserungsgesetzes (§ 243b UGB und § 267a UGB) und den gesetzlichen Vorschriften der
EU-Taxonomie-VO sowie den GRI-Standards in der aktuellen Fassung (unter Anwendung der Option
,unter Bezugnahme auf”) Gibereinstimmt.

Wir haben unsere Prifung unter Beachtung der Osterreichischen berufsiiblichen Grundsatze zu
sonstigen Prifungen (KFS/PG 13) durchgefiihrt. Danach haben wir unsere Berufspflichten
einschlielich Vorschriften zur Unabhéangigkeit einzuhalten und den Auftrag unter Beriicksichtigung
des Grundsatzes der Wesentlichkeit so zu planen und durchzufiihren, dass wir unsere Beurteilung mit
einer begrenzten Sicherheit abgeben kdonnen.

Bei einer Prifung zur Erlangung einer begrenzten Sicherheit sind die durchgefiihrten
Prifungshandlungen im Vergleich zu einer Priifung zur Erlangung einer hinreichenden Sicherheit
weniger umfangreich, so dass dementsprechend eine geringere Sicherheit gewonnen wird. Trotz einer
gewissenhaften Planung und Durchfiihrung des Auftrags kann nicht ausgeschlossen werden, dass
wesentliche Fehler, rechtswidrige Handlungen und UnregelméRigkeiten bei der nichtfinanziellen
Berichterstattung unentdeckt bleiben.

Die Auswahl der Prifungshandlungen liegt im pflichtgemaRRen Ermessen des Prifers und umfasste
insbesondere folgende Tatigkeiten:

e Befragung von verantwortlichen Mitarbeitern der Gesellschaft und von wesentlichen
Tochterunternehmen sowie Einsichtnahme in Unterlagen, um ein Verstdandnis Uber die
Systeme und Prozesse fiir die Erstellung und Konsolidierung des nichtfinanziellen Berichts auf
Konzernebene zu erlangen;

e Erlangung eines Verstandnisses Uber die Vorgehensweise zur Identifizierung wesentlicher
Nachhaltigkeitsthemen und entsprechender Berichtsgrenzen;

e Kritische Wiirdigung der Wesentlichkeitsanalyse der Gesellschaft;

e Analyse der Risiken, einschlieflich einer Medienanalyse, zu wesentlichen nichtfinanziellen
Belangen und kritische Wirdigung der Angaben im NFI-Bericht;

e Durchsicht der internen Richtlinien, Verfahrensanweisungen und Managementsysteme im
Zusammenhang mit nichtfinanziellen Belangen und Angaben;
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¢ CEinsichtnahme in ausgewihite interne und externe Dokumente, um zu bestimmen, ob
qualitative und quantitative Informationen durch ausreichende Nachweise hinterlegt sowie
zutreffend und ausgewogen dargestellt sind;

e Durchfilhrung analytischer Priifungshandiungen hinsichtlich der nichtfinanziellen Angaben
und Leistungsindikatoren sowie Kennzahlen gemaR EU-Taxonomie-VO;

e Einschatzung der Konsistenz der fir die Gesellschaft anwendbaren Anforderungen des
Nachhaltigkeits- und Diversitdtsverbesserungsgesetzes (§ 267a UGB), der EU-Taxonomie-VO
sowie den GRI-Standards der aktuellen Fassung (Option ,unter Bezugnahme auf”) mit den
Angaben und Kennzahlen im NFI-Bericht;

e Einschdtzung der Gesamtdarstellung der Angaben durch kritisches Lesen des NFI-Berichts.

Gegenstand unseres Auftrages ist weder eine Abschlusspriifung noch eine priiferische Durchsicht von
Abschlissen. Ebenso ist weder die Aufdeckung und Aufklarung doloser Handlungen, wie z.B. von
Unterschlagungen oder sonstigen Untreuehandlungen und Ordnungswidrigkeiten, noch die
Beurteilung der Effektivitdt und Wirtschaftlichkeit der Geschaftsfiihrung Gegenstand unseres
Auftrages. Darliber hinaus ist die Prifung zukunftsbezogener Angaben, Vorjahreszahlen, Aussagen aus
externen Dokumentationsquellen und Expertenmeinungen sowie Verweise auf weiterfiihrende
Berichterstattungsformate der Gesellschaft nicht Gegenstand unseres Auftrages.

Wir sind der Auffassung, dass die von uns erlangten Priifungsnachweise ausreichend und angemessen
sind, um als Grundlage fiir unsere Beurteilung zu dienen.

Verwendungsbeschrankung

Da unser Bericht ausschlie8lich im Auftrag und im Interesse des Auftraggebers erstellt wird, bildet er
keine Grundlage fir ein allfalliges Vertrauen dritter Personen auf seinen Inhalt. Anspriiche weiterer
dritter Personen konnen daher daraus nicht abgeleitet werden. Der Veroffentlichung unseres
diesbeziiglichen Berichtes gemeinsam mit dem Nachhaltigkeitsbericht stimmen wir unter der
Voraussetzung zu, dass dieser jedoch nur gemeinsam mit der vollstdndigen und von uns zugesicherten
Fassung des Nachhaltigkeitsberichts erfolgen darf.

Auftragsbedingungen

Fir die Abwicklung dieses Auftrages wurden zwischen uns auch mit Wirkung gegenuiber Dritten die
#Allgemeinen Auftragsbedingungen der Revisionsverbande” (AAB) vom 7. Juni 2018 (Anlage II)
einschlieBlich der dort vorgesehenen Bestimmung {iber unsere Haftung vereinbart.

Durch Kenntnisnahme und Nutzung der in diesem Schreiben enthaltenen Informationen bestéatigt

jeder Empfanger, die in den AAB getroffenen Regelungen zur Haftung unter Abschnitt 9 zur Kenntnis
genommen zu haben und erkennt deren Geltung im Verhdltnis zu uns an.

Wien
2. April 2024

Osterreichischer Raiffeisenverband

’}/" — P /-
Lo T35

Mag. Alexandra Tyc‘hi
Wirtschaftspriiferin
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Ralffeisenlandesbank Oberdsterreich AG, Linz

Bericht tber die unabhéngige Priifung der nichtfinanziellen Berichterstattung
gemals 88 243b bzw 267a UGB zum 31. Dezember 2023

2. April 2024

Bericht Gber die unabhangige Prifung der
nichtfinanziellen Berichterstattung gemaf §8 243b bzw
267a UGB

Wir haben die Prifung zur Erlangung begrenzter Sicherheit des zusammmengefassten konsolidier-
ten nichtfinanziellen Berichts gemaR 8§ 243b bzw 267a UGB (im Folgenden "NFI-Bericht") fir das
Geschaftsjahr 2023, bezeichnet als Nachhaltigkeitsbericht 2023. der

Raiffeisenlandesbank Oberdsterreich AG,
Linz
(im Folgenden auch kurz "RLB OO" oder "Gesellschaft" genannt),

durchgefihrt.

Beurteilung

Auf der Grundlage unserer Prufungshandlungen und der von uns erlangten Nachweise sind uns
keine Sachverhalte bekanntgeworden, die uns zu der Annahme veranlassen, dass der NFI-Bericht
der Gesellschaft nicht in allen wesentlichen Belangen in Ubereinstimmung mit den gesetzlichen
Vorschriften des Nachhaltigkeits- und Diversitatsverbesserungsgesetzes (8 243b und 267a UGB),
den Vorschriften gemal Artikel 8 der Verordnung (EU) 2020/852 in der jeweils geltenden Fassung
und der erganzenden delegierten Verordnung (EU) 2021/2178 (im Folgenden "EU-Taxonomie-
VO") sowie den GRI Standards in der aktuellen Fassung (Option "unter Bezugnahme auf")
aufgestellt wurde.

Verantwortung der gesetzlichen Vertreter

Die ordnungsgemaRe Aufstellung des NFI-Berichts in Ubereinstimmung mit den Berichts-
kriterien liegt in der Verantwortung der gesetzlichen Vertreter der Gesellschaft. Die Gesellschaft
wendet die gesetzlichen Vorschriften des Nachhaltigkeits- und Diversitatsverbesserungs-
gesetzes (88 243b und 267a UGB) sowie die Leitlinien zur Nachhaltigkeitsberichtserstattung der
Global Reporting Initiative (GRI Standards) in der aktuellen Fassung in der Option "unter
Bezugnahme auf' als Berichtskriterien an. Zudem erstellt die Gesellschaft Angaben im
Zusammenhang mit der EU-Taxonomie-VO, welche im Rahmen der
Nachhaltigkeitsberichterstattung veroffentlicht werden.

Die Verantwortung der gesetzlichen Vertreter der Gesellschaft umfasst zum einen die Auswahl
und Anwendung angemessener Methoden zur nichtfinanziellen Berichterstattung (insbesondere
Auswahl der wesentlichen Themen) sowie das Treffen von Annahmen und die Vornahme von
Schatzungen zu einzelnen Nachhaltigkeitsangaben, die unter den gegebenen Umstanden ange-
messen sind. Zum anderen umfasst die Verantwortung die Konzeption, Implementierung und
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Aufrechterhaltung von Systemen, Prozessen und internen Kontrollen, um die Aufstellung einer
Nachhaltigkeitsberichterstattung zu ermaoglichen, die frei von wesentlichen falschen Angaben
aufgrund von dolosen Handlungen oder Irrtimern ist.

Verantwortung des Prifers

Unsere Aufgabe ist es, auf der Grundlage unserer Prufungshandlungen und der von uns erlangten
Nachweise eine Beurteilung dartber abzugeben, ob uns Sachverhalte bekannt geworden sind,
die uns zu der Annahme veranlassen, dass der NFI-Bericht der Gesellschaft in allen wesentlichen
Belangen nicht mit den gesetzlichen Vorschriften des Nachhaltigkeits- und Diversitatsverbesse-
rungsgesetzes (88 243b und 267a UGB), den gesetzlichen Vorschriften der EU-Taxonomie-VO
sowie den GRI Standards in der aktuellen Fassung (Option "unter Bezugnahme auf")
Ubereinstimmt.

Wir haben unsere Prifung unter Beachtung des fir derartige Auftrage geltenden Fachgutachten
des Fachsenats fur Abschlussprifung und andere Zusicherungsleistungen der Kammer der
Steuerberater:innen und Wirtschaftsprufer:innen (KFS/PG 13) sowie des International Standard
on Assurance Engagements (ISAE 3000) durchgefuhrt. Danach haben wir unsere Berufspflichten
einschlieRlich Vorschriften zur Unabhangigkeit einzuhalten und den Auftrag unter Beachtung des
Grundsatzes der Wesentlichkeit so zu planen und durchzufthren, dass wir unsere Beurteilung
mit einer begrenzten Sicherheit abgeben konnen.

Bei einer Prufung zur Erlangung einer begrenzten Sicherheit sind die durchgefihrten Prifungs-
handlungen im Vergleich zu einer Prifung zur Erlangung einer hinreichenden Sicherheit weniger
umfangreich, so dass dementsprechend eine geringere Sicherheit gewonnen wird. Trotz einer
gewissenhaften Planung und Durchfihrung des Auftrags kann nicht ausgeschlossen werden,
dass wesentliche Fehler, rechtswidrige Handlungen oder UnregelméaRigkeiten bei der nichtfinan-
ziellen Berichterstattung unentdeckt bleiben.

Die Auswahl der Prifungshandlungen liegt im pflichtgeméaRen Ermessen des Prifers und um-
fasste insbesondere folgende Tatigkeiten:

— Befragung von fur die Wesentlichkeitsanalyse verantwortlichen Mitarbeitern auf Konzern-
ebene, um ein Verstandnis Uber die Vorgehensweise zur |dentifizierung wesentlicher Nach-
haltigkeitsthemen und entsprechender Berichtsgrenzen der Gesellschaft zu erlangen;

— Risikoeinschatzung, einschliellich einer Medienanalyse, zu relevanten Informationen Uber die
Nachhaltigkeitsleistung der Gesellschaft in der Berichtsperiode;

— Einschatzung der Konzeption und der Implementierung von Systemen und Prozessen fur die
Ermittlung, Verarbeitung und Uberwachung von Angaben zu Umwelt-, Sozial- und Arbeit-
nehmerbelangen, Achtung von Menschenrechten und Bekampfung von Korruption und Be-
stechung, einschliel3lich der Konsolidierung der Daten;

— Befragungen von Mitarbeitern auf Konzernebene, die fur die Ermittlung und Konsolidierung
sowie die DurchfUhrung der internen Kontrollhandlungen bezlglich der Angaben zu Konzep-
ten, Risiken, Due Diligence Prozessen, Ergebnissen und Leistungsindikatoren verantwortlich
sind;

— Einsichtnahme in ausgewahlte interne und externe Dokumente, um zu bestimmen, ob
qualitative und quantitative Informationen durch ausreichende Nachweise hinterlegt sowie
zutreffend und ausgewogen dargestellt sind;

— Einschatzung der lokalen Datenerhebungs-, Validierungs- und Berichterstattungsprozesse
sowie der Verlasslichkeit der gemeldeten Daten durch eine Stichprobenerhebung an
zumindest einem ausgewahlten Standort;
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— Analytische Beurteilung der Daten und Trends der quantitativen Angaben fur die im GRI-Index
aufgefuhrten GRI Standards, welche zur Konsolidierung auf Konzernebene von allen Standorten
gemeldet wurden;

— Einschatzung der Konsistenz der fir die Gesellschaft anwendbaren Anforderungen des Nach-
haltigkeits- und Diversitatsverbesserungsgesetzes (8§ 243b und 267a UGB), der EU-Taxonomie-VO]
sowie der GRI Standards in der aktuellen Fassung (Option ,unter Bezugnahme auf') mit den
Angaben und Kennzahlen im NFI-Bericht;

— Einschatzung der Gesamtdarstellung der Angaben durch kritisches Lesen des NFI-Berichts.

Gegenstand unseres Auftrages ist weder eine Abschlussprufung noch eine priferische Durchsicht von
Abschllssen. Ebenso ist weder die Aufdeckung und Aufklarung strafrechtlicher Tatbestande, wie zB
von Unterschlagungen oder sonstigen Untreuehandlungen und Ordnungswidrigkeiten, noch die
Beurteilung der Effektivitdt und Wirtschaftlichkeit der GeschaftsfiUhrung Gegenstand unseres
Auftrages. Darlber hinaus ist die Prifung zukunftsbezogener Angaben, Vorjahreszahlen, Aussagen aus
externen Dokumentationsquellen und Expertenmeinungen sowie Verweise auf weiterfihrende
Berichterstattungsformate der Gesellschaft nicht Gegenstand unseres Auftrages.

Verwendungsbeschrankung

Da unser Bericht ausschlief3lich im Auftrag und im Interesse des Auftraggebers erstellt wird, bildet er
keine Grundlage fur ein allfalliges Vertrauen dritter Personen auf seinen Inhalt. Ansprlche dritter
Personen konnen daher daraus nicht abgeleitet werden. Der Veroffentlichung unserer
Prafbescheinigung gemeinsam mit dem NFI-Bericht stimmen wir zu. Diese darf jedoch nur in der
vollstdndigen und von uns bescheinigten Fassung erfolgen.

Auftragsbedingungen

Bezlglich unserer Verantwortlichkeit und Haftung gegenuber der Gesellschaft und gegenuber Dritten
kommt Punkt 7 der Allgemeinen Auftragsbedingungen fur Wirtschaftstreuhandberufe zur Anwendung.

Linz, 2. April 2024

KPMG Austria GmbH
Wirtschaftsprifungs- und Steuerberatungsgesellschaft

qualifiziert elektronisch signiert:
Mag. Ulrich Pawlowski
Wirtschaftsprufer
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Haftungsausschluss:

Bei Erhebung der in diesem Bericht enthaltenen Daten und sonstigen Angaben sind wir mit groBer Sorgfalt vorgegangen.
Trotzdem kénnen wir Fehler nicht vollkommen ausschlieBen. Aussagen Uber kunftige Entwicklungen gehen von Informatio-
nen und Prognosen aus, die uns bei Veroffentlichung dieses Berichts zur Verfiugung standen. Auch letztere wurden sorgfaltig
erfasst. Dessen ungeachtet konnen vielfaltige Faktoren und Entwicklungen zu Abweichungen fUhren. Wir bitten daher um
Verstandnis, dass wir fir Daten und sonstige Angaben in diesem Bericht keine Gewahr Ubernehmen. Dieser Bericht basiert
auf der gegenwartigen Geschéftspolitik des Konzerns der Raiffeisenlandesbank OO. Anderungen dieser Geschéftspolitik
sind vorbehalten. Soweit dieser Bericht Regeln enthalt, richten sich diese nur an Unternehmen des Konzerns der Raiffeisen-
landesbank OO sowie deren Organmitglieder und Mitarbeitende. Andere sind nicht Adressaten dieser Regeln und werden
daraus weder berechtigt noch verpflichtet. Niemand kann aus oder im Zusammenhang mit diesem Bericht Anspriiche oder
sonstige Rechte, welcher Art immer, gegen Unternehmen des Konzerns der Raiffeisenlandesbank OO oder deren Organmit-
glieder oder Mitarbeitende ableiten oder geltend machen, eine Haftung dieser Unternehmen, Organmitglieder und Ange-
stellten aus oder im Zusammenhang mit diesem Bericht ist ausgeschlossen.

Dieser Bericht wurde mit der gréBtmaglichen Sorgfalt erstellt und die Daten wurden tiberpriift. Rundungs-, Ubermittiungs-,
Satz- oder Druckfehler kdnnen dennoch nicht ausgeschlossen werden. Bei der Summierung von gerundeten Betragen und
Prozentangaben kdnnen rundungsbedingte Rechendifferenzen auftreten. Der Bericht wurde in deutscher Sprache ver-
fasst, die englische Fassung ist eine Ubersetzung des deutschen Berichts. Allein die deutsche Version ist die authentische
Fassung.

Dieser Bericht unterliegt materiellem 6sterreichischem Recht. Uber allfallige Streitigkeiten aus oder im Zusammenhang mit
diesem Bericht entscheidet ausschlieBlich das fur Linz (Osterreich) sachlich zustandige Gericht.

© 2023 Raiffeisenlandesbank Oberdsterreich Aktiengesellschaft
Satz- und Druckfehler vorbehalten.
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