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SNABBFAKTA 2024: UPPSALAHEMKONCERNEN

Agare

Uppsala kommuns bolag Uppsala Stadshus AB

Marknadsvérde pé Uppsalahems fastigheter
inkl projekt

30,0 (29,6) mdkr

Omséttning

1772 (1699) mnkr

Resultat fére skatt och bokslutsdispositioner

230 (228) mnkr

Investeringar pagdaende projekt

840 (476) mnkr varav nyproduktion 327 mnkr och renovering och underhall 495
mnkr, markférvary @ mnkr och maskiner och inventarier @ mnkr

Underhallskostnader

138 (146) mnkr

Synlig soliditet

43,8 (43,2) %

Justerad soliditet

75,8 (759) %

Antal fastigheter

192

Antal bostéder

17 741 (17 712) st varav 12 542 vanliga, 4 036 fér studenter, 826 for unga, 24
kollektiv, 180 for seniorer, 80 service-/stéd-/vardbostader, 31 trygghetsbostader och
22 kompisbostader.

Antal lokaler

1758 (1 787) st, varav verksamhetslokaler 528 och forrad 1 230

Uthyrningsbar yta

1119 162 kvm varav BOA 1 049 626 kvm och LOA 69 536 kvm

Antal tecknade kontrakt

3 831 (3 719 stvarav 2 129 studentbostader

Antal pabérjade nyproducerade bostéder

30 (348] st

Antal medarbetare

329 (333] personer har under 2024 jobbat p& Uppsalahem, plus praktikanter och
sommarjobbare

Medelkétiden Befintligt bestand 7,7 ar (inkluderar ej studentbostéder dar kétiden ligger p& 3,2 ér)
HYRESINTAKTER RESULTAT EFTER FINANSIELLA POSTER INVESTERINGAR
exkl fersaliningar och andra engéngsposter
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Nu stéinger vi bockerna fér 2024 och

kan blicka tillbaka pé &nnu ett intensivt
och héndelserikt ar. Vi har kommit lang i
vér resa mot 2030 d& Uppsala ska vara
klimatneutralt. Under aret har vi har tagit
flera viktiga steg for att vart langsiktiga
klimatavtryck ska minska, samtidigt som vi
likt alla andra bostadsbolag nogsamt féljer
var kostnadsutveckling och efterfragan

pé vara bostdder. Ute i landet kampar
manga bostadsbolag med réda siffror,
men Uppsalahem star fortsatt stadigt i den

uppléndska lerjorden.

2020 svarade bygg- och fastighetssektorn
for cirka 20 procent av Sveriges totala ut-
slapp av vixthusgaser, vilket gor den till en
nyckelsektor for att uppné bade nationella
och lokala klimatmal. Genom en kombi-
nation av energieffektivisering, anvindning
av hallbara material och éverging till
fossilfria byggprocesser strivar vi pd Uppsa-
lahem efter att minska vir klimatpaverkan.
Detta innebir en stor omstéllning for oss i
vardagen, men vi har hittat en vig dir stra-
tegiska langsiktiga beslut kombineras med
ett stindigt pagdende forbittringsarbete.

2024 bérjade vi kravstilla att all vér nypro-
duktion ska omfattas av en klimatbudget.
Tillsammans med medlemmar i Uppsala
Klimatprotokoll har vi tagit fram grinsvir-
den i linje med Parisavtalet, som anger hur
héga klimatutslippen far vara per kvadrat-

meter respektive ar. Grinsvirdena innefattar
byggmaterial, som stir fér de stdrsta utsldp-
pen, men dven byggskedet med transporter

och utslidpp pa byggarbetsplatsen.

For det forsta projektet, Takryttaren med
174 bostider, blev grinsvirdet 40 procent
ligre dn basvirdet frin 2020 enligt Bover-
kets referensvirden. Detta gjorde vi utan
att utoka den ekonomiska budgeten eller
gora avkall pa andra krav som exempelvis
energieffektivitet eller Svanen-certifie-
ring. Arbetet med klimatbudget belénades
av branschorganisationen Sveriges Allmin-
nytta med pris for bista klimatinitiativ
2024 och manga andra bostadsbolag

har hért av sig till oss for att inspireras.

Vi hjilper mer dn girna till — for ate bli
klimatneutrala till 2030 behéver hela bran-
schen kraftsamla!
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Byggkostnaderna har fortsatt att sti-

ga under éret, vilket har paverkat bide
nyproduktion och underhall av befintliga
hyresritter. Det 4r fortsatt noédviandigt med
hyreshéjningar som féljer kostnadsutveck-
lingen, annars urvattnas méjligheterna till
investeringar i vardagen. Nu gér rintan
ned, men driftskostnaderna fortsitter att
oka och dirmed ocksa kostnadstrycket.
Den hoga generella inflationen tidigare ar
har paverkat alla kostnader. Fastighetsigare
och hushall éver hela landet har under ret
pressats hirt av mycket kraftiga prishoj-
ningar for fjirrvirme, elnit, avfall, vatten
och avlopp (VA).

Samtidigt 4r det viktigt att vira hyresgister
och vir omvirld forstar att vi redan har
forhandlat med oss sjilva nir vi ligger fram
yrkanden om hyreshojning i forhandling-




en med Hyresgistforeningen. I dagsliget
pratar vi om reella kostnadsékningar
mellan 15-20%, dir vi har full forstielse
for att det inte gar ate A full tickning for
allt. Vi behéver arbeta smartare, vinda

pa slantarna och Gverviga om vi ska gora
allt vi har planerat nu eller i etapper. Till
skillnad frin ménga andra hyresvirdar, ser
efterfrigan fortsatt god ut pa vira bostider.
Vi har inga nimnvirda hyresforluster eller
vakanstal i dagsliget, men foljer utveck-
lingen noggrant.

I vissa mindre stider ser vi hur vakanser
blir vanligare men det ir fortsatt bostads-
brist i vara storstider, s& dven i Uppsala.
Under dret har vi inte startat nigra nya
projeket, men har tvé centrala projekt iging
pa studentbostadsmarknaden, Spexaren
och Filtlikaren. Vi har dven startat ett
storre ombyggnadsprojeke av ett fore detta
vardboende, Bjdrngirden, som vi bygger
om till 30 moderna ligenheter.

Med handen pa hjirtat har det varit svart
att nd 16nsamhet i vira projeke, och att
undvika nedskrivningar har varit en avgé-
rande friga. Vi har arbetat mélinriktat med
att begrinsa projektkostnader och max-
imera uthyrningsbara ytor, utan att gora

ATT VARA UTE |

VERKSAMHETEN BYGGER
RELATIONER OCH GER MIG
INSIKTER OM VAD VI
BEHOVER

for stora avkall pa kvalitet och hillbarhet.
Det har varit svira férhandlingar med oss
sjilva och vara entreprendrer, men samti-
digt har det hirda och ibland tidskrivande
forarbetet gett resultat. I dagsldget har vi
inga nedskrivningskrav, men ett fortsatt
l6nsamhetsfokus ir en av vira viktigaste
fragor for 2025.

Arbetet med forbittringar ir stindigt iging
och négot jag sjilv prioriterar att lyfta som
en viktig utvecklingsfraga. Inte minst om
vi ska nd virt mél med att bli Sveriges bis-
ta bostadsbolag. Som ett led i det arbetet
har jag sjilv prioriterat att vara ute mycket
i verksamheten. Under 4ret har jag hunnit
folja med drifteekniker, fastighetsskotare
och forvaltar, for att bara nimna nigra av
alla engagerade medarbetare som l3tit mig
f3 en inblick i deras vardag. Att lyssna, vara
nirvarande och bygga relationer ir nyckeln
for att forstd orsaken till Uppsalahems
utmaningar. Vi inspireras av varandra och
har sett en positiv effekt nir fler funderar
pd och genomfér forbittringsprojeke i sitt
dagliga arbete. Uppkopplade droppmattor
under kylskap for att forebygga vattenska-
dor, ny metod for att putsa spishillar sa
ate vi slipper att byta ut dem, gemensam
bilpool dir vara féretagsbilar kan hyras av

vara hyresgister kvillar och helger — listan
ir lang pa stindiga férbattringar och for-
dndringar som driver oss framit. For tre ar
sen satte vi ett tufft mal — 2026 skulle vi ha
sa ndjda kunder att vi skulle vara bland de
bista bolagen i Sverige nir det giller kund-
ndjdhet. Det malet nadde vi redan i varas,
da vi var en av tre finalister i AktivBos
mitning av Sveriges nojdaste hyresgister.
Det 4r ingen slump att vi natt det mélet i
fortid. Tydligt kundfokus, néjda och sedda
medarbetare som vill gora det lilla extra
varje dag och en kultur som uppmuntrar
till forbéttringar — den treenigheten tror
jag pa och ser att det faktiskt ger resulta.

En viktig del av min roll &r just att blicka
utdt for att forsoka hitta de bista vig-
valen som kan ta oss framat och uppat i
god take. Fér att gora det sa effektivt (och
roligt) som mojligt soker jag lopande efter
andras kunskaper, insikter och erfarenheter
som vi kan dra nytta av. Hér girna av dig
till oss. Likvil som vi girna delar med oss
av var kunskap, vill vi héra om era/dina
sitt att [6sa utmaningar!

Vinliga hélsningar,
Mattias Tegefjord



UPPSALAHEMS
VARDEKEDJA

NYPRODUKTION

TID: 1,5-10 AR TID: 1-2 AR

@ rLANERING @ uvrPHANDLING

Marken képs eller s& ses méjligheterna Entreprensrer handlas upp.
Sver att bygga p& egen mark och
en idé om projektet arbetas fram.

RAMAR OCH
PROGRAM OCH BESKRIVNINGAR

DETALJPLAN Det tas fram ramar och

beskrivningar fér bygget.
Vid eft positivt svar pabérias arbetet.

€) LAGA KRAFT © svaalov

Byggherren anséker om
Dags aft géra verklighet av planemna. bygglov hos kommunen.

Om négon har éverklagat defaljplanen vinner

den laga kraft nar lénsstyrelsen eller domstolen
slutligt har avgjort drendet och det beslutet inte
sverklagas. Resultatet av ett 6verklagande kan
ocksé bli att planen infe vinner laga kraft.

TID: 1-3 AR

@ srADTAG

Ett officiellt spadtag indikerar
starten fér bygget.

@ HusET BYGas

Entreprendren képer in materialet
och bygger sedan huset med
hialp av underleverantérer.

e SLUTBESIKTNING

Huset slutbesiktas och lémnas
sver fill forvaliningen.




Kunderna &r det viktigaste vi har.
Med service och dialog skapar vi trivsamma hem.

FORVALTNING

Innan husen &r fardiga N

férhandlas hyrorna med

hyresgastforeningen, sedan

bérjar uthyrningen. En bostad Genom aft hela tiden skéta
kan darefter hyras ut manga om fastigheter och gérdar
ganger under sin livsfid. skapar vi et attrakfivi boende.

Fasfigheternas underhéll planeras langsikfigt
for att f& ut det bésta av hyrespengen och
samfidigt f& husen att halla langre.

D:1-3 AR

Efter cirka 50 ar behaver husen renoveras fér
att halla minst lika méanga &r fill.
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HALLBARHET
PA UPPSALAHEM

Uppsalahems vision &r att bidra till en levande och héllbar stad som

manga vill bo och leva i, idag och i framtiden. Som stor akiér p& Uppsalas
bostadsmarknad har vi majlighet aft pé&verka hallbarhetsfragor i bolagets
egen vardekedja - i Uppsala och fér branschen. Darfér fokuserar Uppsalahem

p& hallbarhet i allt vi gér.

UPPSALAHEM | KORTHET
Uppsalahem 4r Uppsalas kommunala
bostadsbolag och den stérsta boendeakts-
ren i linet. Uppsalahem verkar i Uppsala
kommun och tillhandahiller bostider till
Uppsalas invanare. Over 30 000 Upp-
salabor bor hos oss. Bolaget bygger nya
bostider och forvaltar idag nistan 18 000
hyresritter.

Uppsalahems affirsplan tar avstamp i vir
dgaridé och i kommunens mal och budget.
Bolagets ambition ir att Uppsalahem ska
vara Sveriges bista bostadsbolag. For att na
dit har fyra langsiktiga mal satts upp inom
perspektiven kund, ekonomi, medarbetare
och klimat. Dessa mal har femdrsperspek-
tiv, férutom malet gillande klimat som
stricker sig till 2030 for att harmonisera
med kommunens mélsittning.

Uppsalahems fyra langsiktiga mal:

1. Vira hyresgister ska vara bland de
nojdaste i Sverige 2026-12-31

2. Fastigheternas virde ska 6ka 10 % till
2026-12-31 genom att vi utvecklar
fastigheter, 6kar intikter och minskar
kostnader

3. Vara medarbetare ska vara bland de
nojdaste i Sverige 2026-12-31

4. Vi ska vara klimatneutrala 2030-12-31

Till varje lingsiktigt mal sites fokusmal for
det kommande aret s3 ate det blir tydligt
for alla vad vi tillsammans forvintas uppné
under den nirmaste tiden. Affirsplanen
och méluppfyllnaden f6ljs upp tre ganger
per ar av styrelsen.

Uppsalahem har en virdegrund som
alla medarbetare omfattas av. Var vir-
degrund 4r "Tillsammans” och innebir
att vi alltid jobbar tillsammans for vira
hyresgister.

HALLBARHETSSTYRNING
Hallbarhetsarbetet ir integrerat i hela
organisationen och hills samman av
hallarbarhetsavdelningen. Precis som
Uppsalahems 6vriga arbete styrs héllbar-
hetsarbetet av véra fyra mal. Utover det
utgdr arbetet frin Uppsala kommuns
policy for hallbar utveckling, véra visent-
lighetsfrigor, kommunala handlingsplaner
och trender i omvirlden, inklusive de 17
globala hallbarhetsmalen.

Det dagliga hillbarhetsarbetet styrs
med hjilp av ett ledningssystem som be-
star av gemensamma riktlinjer, kortsiktigt
och langsiktigt mitbara mal samt process-
beskrivningar och rutiner. Uppsalahems
styrdokument finns samlade i plattformen
Tycho. Utgdngspunkten i arbetet 4r att
folja upp, dokumentera, utvirdera och
forbirera.

Uppsalahem tillimpar férsiktig-
hetsprincipen och arbetar aktivt fér
att identifiera och hantera var sociala,
miljomissiga och ekonomiska péverkan.
Detta arbete bygger pi engagerade och
kunniga medarbetare och att utbildning i
hallbarhetsfragor sker kontinuerligt. Alla
medarbetare fir information om nya eller
forindrade rikdlinjer via arbetsplatstraf-
far, e-post och intranit. I introduktionen
for nya medarbetare presenteras alltid
Uppsalahems virdegrund och rikdlinjer.
Alla nyanstillda fir ocksd en utbildning i
Uppsalahems uppforandekod och héllbar-
hetsarbete.

Uppsalahems uppfoérandekod, affirs-
plan och riktlinjer for hillbarhetsarbete
ligger tillgingligt for vira medarbetare pd
vért intranit och kan enligt offentlighets-
principen begiras ut.

STYRELSENS OCH LEDNINGENS
ARBETE MED HALLBARHETSFRAGOR
Uppsalahems styrelse beslutar om affirs-
planen i vilken bland annat bolagets mal
och ambitioner for hillbarhetsarbetet
framgér. Uppsalahems styrelse foljer 16-
pande upp hallbarhetsarbetet och ir ytterst
ansvarig for att dgarens krav och de 6vriga
mélsittningar som fdretaget antagit inom
hallbarhetsomréadet uppfylls. Det 4r dven
styrelsen som beslutar om riktlinjer som
ror Uppsalahems hallbarhetsarbete.

Beslut gillande foretagsovergripande
hallbarhetsfragor tas i ledningsgruppen
dr hallbarhetsavdelningen representeras
av hallbarhetschefen. Hillbarhetschefen
driver och utvecklar héllbarhets- och
klimatarbetet f6r bolaget, och upprittar
en lagesrapport inom olika omriden till
styrelsen tre génger per ar. Hallbarhets-
chefen ansvarar dven for att Svervaka
klimatrelaterade risker och méjligheter.
Det ir alla chefer och avdelningars ansvar
att folja och implementera Uppsalahems
hallbarhetsarbete och rikdlinjer i deras
respektive omride.

Visentliga avvikelser och atgirder
kopplade till Uppsalahems hallbarhets-
arbete och uppforandekod rapporteras till
styrelsen om sddana intriffar. Under aret
har inga visentliga avvikelser inom dessa
omraden intriffat.

Styrelsen har tillsammans med led-
ningsgruppen, varit pa studiebesdk i
Gottsunda for att fd 6kad kinnedom om
héllbarhetsarbetet i Gottsunda kopplat
till den kommande renoveringen. De fick
héra om en aterbrukshubb, aterbruk pa
plats och dialoger med boende i omridet.

ARSREDOVISNING HALLBARHETSREDOVISNING 2024 | UPPSALAHEM 9



EKOLOGISK HALLBARHET
Vart miljoarbete utgir frin var miljorike-
linje dér vi sitter ambitioner och ringar
in véra viktigaste frigor. Den baseras pd
Uppsala kommuns policy for hillbar
utveckling. Rikdinjen tydliggor hur vara
miljo- och klimatmal ska kunna uppnas,
didr beteenden hos medarbetare, hyresgis-
ter, leverantdrer och entreprendrer ir nigra
av nycklarna fér att nd mélen.

Miljérikelinjen tydliggor Uppsalahems
betydande miljoaspekter. Bolaget har
fokus pa omradena energi, transporter,
kemikaliehantering, cirkularitet samt
ekosystemtjinster och biologisk mang-
fald.

Det ir alla medarbetares ansvar att
miljorikedlinjen efterlevs och anvinds
for att kommunicera den 6vergripande
bilden av hur vi pd Uppsalahem arbetar
med miljofrigor. Uppsalahem har ett ISO
14001-certifierat miljéledningssystem dir
rutiner finns for att sikra en hog niva pa
miljoarbetet.

SOCIAL HALLBARHET

Virt arbete inom social hallbarhet styrs
primirt av Uppsalahems rikdlinje for social
hallbarhet som tydliggér hur vi arbetar med
socialt ansvarstagande bade inom organi-
sationen och i var virdekedja. Riktinjen
fortydligar Uppsalahems ambition inom
social hallbarhet baserat pa bolagets dgaridé
och inriktningsmal samt Agenda 2030.

Ambitionen med Uppsalahems arbete

inom social hallbarhet ir att:

e Uppsalahem ir ett attraktive val fér de
som vill bo i hyresritt.

* Uppsalahem som fastighetsbolag ligger
i framkant gillande socialt ansvarsta-
gande.

* Uppsalahem ir en ansvarsfull akeor i
kommunen och en férebild i branschen.

Respektive chef ansvarar for att avdelning-
ens arbete planeras i linje med rikdinjen
for social héllbarhet och att specifika atgir-
der integreras vid verksamhetsplanering.

Vi saknar viss systematik for malsice-
ning och effektmitning av sociala insatser
men ett utvecklingsarbete for att forbattra
denna strukeur har pabérjats och kommer
fortsitta under 2025.

MANSKLIGA RATTIGHETER
Uppsalahem har nolltolerans nir det
giller krinkningar av minskliga rittig-
heter och barns rittigheter. Bolaget foljer
internationella standarder och vigledande
principer si som FN:s konvention om
barnets rittigheter, FN:s allminna f6rkla-
ring om de minskliga rittigheterna, den
europeiska konventionen angiende skydd
for minskliga rittigheter och de grund-
liggande friheterna samr arbetsrittsliga
villkor enligt ILO:s kirnkonvention.
Genom uppférandekod och kravstill-
ning i upphandling arbetar Uppsalahem

STYRDOKUMENT FOR HALLBARHETSARBETET

Regelverk som végleder Uppsalahems héllbarhetsarbete

Externa lagar och riktlinjer
* Arsredovisningslagen

e Miligbalken

e Arbetsmiljslagen

e BBR-krav (Boverkets byggregler)
* PBL (plan- och bygglagen)

* FN:s vigledande principer fér féretag och ménsk-

liga réttigheter
¢ FN:s konvention om barns réttigheter
e FN:s kvinnokonvention

* Den europeiska deklarationen fér jamstélldhet
* Uppsala kommuns policyer och rikilinjer for miljé

och héllbar utveckling
* Ovriga tillampliga lagar och regler

Hallbarhetscertifieringar
e Svanen

* ISO 14001

Externa initiativ
¢ GRI Standards

¢ FN:s globala hé&llbarhetsmél

* Parisavtalet
¢ Uppsala klimatprotokoll
¢ Global Compact

Medlemskap
¢ Sveriges Allm&nnytta

e Sveriges Allmdnnyttas klimatinitiativ

* Generation Pep
e Eurhonet

Viktiga interna regelverk

* Riktlinje for social héllbarhet
* Miljsrikilinje

* Uppférandekod fér leverantsrer (externt)
* Uppférandekod géllande mutor

och korruption (internt)

for att frimja jimstilldhet och forhindra
krinkningar av minskliga rittigheter i
virdekedjan. Bolaget tillter inte barn-
och tvingsarbete varken i den egna
verksamheten eller i den verksamhet

som leverantorer bedriver pa uppdrag av
Uppsalahem. Lis mer om vira krav i upp-
handlingar pa sid 68-71.

Som bostadsbolag har Uppsalahem stor
potentiell positiv eller negativ paverkan
pa minskliga rittigheter inom foretaget,

i vara bostadsomriden och i var virde-
kedja. Viktiga perspektiv att beakta nir vi
bygger och forvaltar inkluderar:

e barn

¢ personer med olika former av funk-
tionsnedsittningar

* personer med svirighet att hitta bostad
pd grund av sirskilda ekonomiska och/
eller sociala forhallanden

* personer som 4r utsatta for vald i nira
relation

* personer som riskerar diskriminering

* medarbetare och arbetare i fastighets-
branschen

Under 2024 har det pagitt ett utveck-
lingsarbete for att stirka foretagets arbete
med frigor som berdr barnets rittigheter i
den egna verksamheten.

> | &

Samlingssida fér Uppsala kommuns styrande dokument finns tillgéinglig pa www.uppsala.se
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OM HALLBARHETS-
REDOVISNINGEN

Varje &r tar vi fram en héllbarhetsredovisning som redovisar vér
paverkan p& milis, ménniskor och ekonomi. Den baseras bland
annat p& de globala malen, vad véra infressenter tycker ar viktigt

och gallande lagar och regler.

Varje 4r tar Uppsalahem fram en hill-
barhetsredovisning som redovisar var
paverkan pd miljo, minniskor och
ckonomi. Den baseras bland annat pi de
globala malen, vad vara intressenter tycker
ir viktigt och gillande lagar och regler.
Uppsalahems hillbarhetsredovisning
ir upprittad med referens till GRI Stan-
dards frin 2021 och omfattar perioden 1
januari till och med 31 december 2024. 1
redovisningen som sker arligen beskrivs
Uppsalahems frigor som tagits fram
tillsammans med féretagets intressenter
och utgdr frin Uppsalahems lingsiktiga
mal. Under 2021 genomférdes en in-
tressentdialog som dven ligger till grund
for 2024 ars rapportering. Denna finns
specificerad pd s. 14. Justeringar har

gjorts for att dterspegla trender och vara
intressenters aterkoppling.
Hallbarhetsredovisningen omfat-
tar Uppsalahems koncern, denna finns
specificerad i not 16 s. 110 och beskriver
bolagets bidrag till en hallbar utveck-
ling ekonomiskt, ekologiskt och socialt.
Uppsalahem ska enligt lag uppritta en
hallbarhetsrapport enligt bestimmelserna
i Arsredovisningslagen G:e kapitlet, och
redovisar utdver vad som ingar i GRI
dven trygghetsfragor och jimstilldhet
samt hur diskriminering férebyggs inom
foretaget. Hallbarhetsredovisningen har
granskats enligt FAR:s rekommendation
RevR 12 Revisorns yttrande om den
lagstadgade hillbarhetsrapporten. Detta
innebir att hallbarhetsredovisningen upp-

AGENDA 2030 OCH DE GLOBALA MALEN

Ar 2015 antog FN:s medlemslander Agenda
2030, en universell agenda som innehéller de
17 Globala malen fér en ekonomiskt, socialt och
milismassigt hallbar utveckling.

Alla medlemslander behsver nu ta ansvar fér
att bidra fill minskad fattigdom, oréttvisor och
ojamlikheter, samt att 16sa klimatkrisen p& sé&vél
nationell som pé& lokal nivé. Féretag har en viklig
roll med att bidra fill m&luppfyllelsen i agendan

och Uppsalahem stédjer darfor de globala mélen.

Det har genomférts en analys av vilka mél, som vi
har stérst majlighet att pé&verka i var verksamhet
utifréin de aktuella vasentlighetsfragorna. De mél
som &r mest relevanta fér Uppsalahem &r mal 5,
7.8, 11,12, 13, 15 och 16. At arbeta aktivt med
dessa atta globala mél bidrar fill att vi nér véra
l&ngsiktiga mal.

Jamstélldhet

5 JAMSTALLDHET

g

Hallbar energi
for alla

Anstéandiga
arbetsvilkor och
ekonomisk tillvéxt

ANSTANDIGA
ARBETSVILLKOR
(OCHEKONOMISK

Illwﬂy
M|

Hdéllbara stéder
och samhdllen

fyller lagkravet for hur den ska upprittas,
men inte att all information och data

i redovisningen har granskats (mer pd
sidan 116). Den senaste hillbarhetsredo-
visningen publicerades i mars 2024. Inga
visentliga forindringar har skett avseende
organisationen eller leverantdrskedjan
under 2024. Uppsalahems vd och styrelse
granskar och godkinner drligen Uppsa-
lahems héllbarhetsredovisning i samband
med signering av denna. Styrelsen ir
ansvarig for att hallbarhetsredovisningen
ir upprittad i enlighet med arsredovis-
ningslagen.

Vid fragor angdende redovisningen och
den rapporterade informationen kontakta
Mattias Tegefjord, vd Uppsalahem.

Mail: mattias.tegefjord@uppsalahem.se

Hallbar konsumtion

HALBAR
2 och produktion

13 BEKAMPAKLIMAT-
FORANDRINGARNA

4

Bekédmpa
klimatféréndringarna

15 EKOSYSTEM OCH
BIOLOGISK
MANGFALD

~
~
1

Ekosystem
och biologisk
mangfald

Fredliga och
inkluderande
samhdllen

1 B FREDLIGA OCH
INKLUDERANDE
SAMHALLEN
"]
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AGARIDE

Agaridén beskriver syftet med att Uppsala
kommun édger bolaget och hur kommunen
vill att bolaget agerar pa lang sikt. Inne-
hallet i d4garidén stirker Uppsalahem som
allminnyttigt bostadsbolag och tydliggor
var roll i den expansion Uppsala kom-
mun befinner sig i. Agaridén mojliggor en
perspektivforskjutning mot en mer tillits-
baserad och langsiktig styrning.
Uppsalahem har ocksi ett styr-
dokument som kallas masterplan.
Masterplanen utgér bryggan mellan
igaridén och den tredriga affirsplanen.

sammanhéllning.

UPPSALAHEMS AGARIDE 2024

Bolaget ska som allménnyttigt bostadsbolag bidra fill att stérka hela
Uppsalas utveckling genom att med hdg kompetens éga, férvalta och
bygga bostéder, frémst hyresfastigheter i Uppsala stad och landsbygd
for olika faser i livet.

Bolaget ska vara ett av kommunens verktyg fér att férverkliga sin
bostadspolitik.

Bolaget har att véarda sina tillgéngar pé ett langsiktigt héllbart sétt var-
vid bolagets resultat som huvudregel &terinvesteras. Fér att méjliggéra
fortsatta investeringar och en rimlig bel&ningsgrad fér bolaget jobba
med vél avvéigda avyttringar av byggrétter och/eller mindre besténd
av bostéder och lokaler. Sammantaget &ver tid ska antalet hyresratter
fér bolaget 8ka.

Bolaget ska skapa férutséttningar fér att kommunen i olika konjunk-
turldgen ska kunna genomféra sin bostadspolitik. Bolaget &r en av
flera aktérer i utvecklingen av nya bostadsomréden i kommunen och
skapar samhéllsnytta fr hela kommunen genom att ta en ledande roll
i férvaltning och byggande av bostéder i Uppsala kommun.

Masterplanen uttrycker hur styrelsen

vill att bolaget ska utvecklas pa ling-

re sikt. Uppsalahem har i masterplanen
identifierat tre huvudsakliga forflyttnings-
omraden som ir centrala for att né de
lingsiktiga mélen; innovation, hallbart
samhillsbyggande samt samarbete och

Inom respektive forflyttnings-
omride har langsiktiga strategier
formulerats. I den tredriga affirsplanen
beskrivs strategier och dtgarder som i
ett kortare perspektiv tydligt verkar i

Kommunfullmaktige beslutar arligen om vad bolaget ska uppnd och
om den agaridé som Uppsalahem ska arbeta efter. Utéver det finns
eft antal styrande policyer och vagledande rikilinjer faststéllda av
kommunfullmékiige och bekréftade av Uppsalahems styrelse. Mer
om hur Uppsalahem styrs finns p& sidorna 74-79.

forflyteningsomradenas riktning. Héllbar-
hetsredovisningen belyser Uppsalahems
16pande bidrag till att
uppnd de olika omra-
dena i dgaridén som

presenteras nedan.

Bolaget ska vara ett utvecklingsinriktat féretag dér innovativa idéer
och boendekoncept kan prévas och bolaget ska sérskilt fokusera p&
héllbara renoveringsmodeller.

Bolaget ska érligen erbjuda en andel av nyuthyrningen fill personer
som av sdrskilda ekonomiska och/eller sociala skél inte kan f& en
bostad p& egen hand och till personer som omfattas av boséttningsla-
gen.

Bolaget ska vara en resurs fér hela Uppsala kommun i strategiska
frdgor om samhéillsutveckling, boende och bostadsbyggande.
Bolaget ska i samverkan med andra bolag och aktérer, inom och
utanfér kommunkoncernen, utveckla kommunkoncernens kompetens i
boendefragor.

| arbetet med héllbar stadsutveckling ska bolaget sérskilt fokusera p&
att minska boendesegregationen och social oro.

Bolaget ska i kommunkoncernen vara ett féredéme i frégor om att
skapa sammanhaéllning och gemensam riktning i hela kommunen och
aktivt bidra till att kommunens alla verksamheter i styrelser, némnder,
bolag och fsrvaltingar tillsammans bildar en helhet.

FINANSIELLA AGARDIREKTIV UPPNATT UTFALL

Resultat fére finansnetto ska uppgaé fill minst 320 MSEK Ja Resultat fére finansnetto blev 430 MSEK.
Resultat fére finansnetto/nettoomsdttning (%) ska uppgé fill 19 %. Ja Resultat fére finansnetto blev 26 %.
Investeringsvolymen ska ligga p& max 950 MSEK Ja Investeringsvolymen uppgick till 840 MSEK.
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Uppsalahem har ett
6vergripande klimatmal
om att uppnd klimat- O

MILJOMALOCH ~
INDIKATORER

Kommunfullmaktige beslutar om de direktiv som Uppsalahem arbetar
efter och vad bolaget ska uppna. Utéver det finns eft antal végledande
policyer och rikilinjer faststallda av Uppsala kommun, samt rikilinjer
faststallda av Uppsalahems egen styrelse. En sédan rikilinje faststalld A )
av bolagets styrelse ar milisrikilinjen. Den langsikliga ambitionen &r A O
att minska klimatutsléappen 6r hela vérdekedjan i linje med Parisavialet
samtidigt som vi félier Uppsala kommuns mé&l om klimatneutralitet 2030.

de underliggande fokus-
mal som bolaget valt att
folja innefattar klimatut-
slapp i scope 1-3.

MILJOMAL UTFALL

Under 2024 ska vi ha sankt var
totala energianvéindning med 1,5 %
j@mfért med basar 2007:

Under 2024 sénkte vi vér totala energianvéindning med 0,5 procent mot féreg&ende ér (enligt afférsplan fér ar 2023-
2025).

Andel kéllsorterat avfall (%):
- 38 % av Uppsalahems hyresgésters avfall har kéllsorterats.

Sorteringsgrad hushéllsavfall ska - Under aret har ett arbete med att 6ka sorteringsgraden intensifierats genom férdndrade arbetssétt. Ansvarsférdelningen

8ka med 2 %-enheter och vara minst  har &ndrats och uppféliningen ses &ver.

40 % - Det p&gér ett projekt med sensorer som méter fyllnadsgrad i avfallskérl. Det projektet hjélper oss att hitta en optimal
dimensionering av antal kérl och hémtningsintervall, vilket i sin tur bidrar till bade ékad sorteringsgrad och minskat antal
transporter.

Klimatpéverkan fran véra

nyprodukfionsprojekt ska inte Slutligt véirde erhdlls vid byggnationens férdigstéllande. Berdkningar frén projektering i nyproduktionsprojekten

dverstiga Uppsala klimatprotokolls Takryttaren, Rackarberget Torget och LSSx3 visar att mélet kommer nés.

grénsvérden

INDIKATORER UTFALL

Under 2024 har Uppsalahem handlat upp och installerat solcellsinstallationer p& nio omré&den. Installationerna kommer
fortga under 2025. Vi har &ven fortsatt att utreda solcellspotentialen i besténdet fér att ta fram nya projekt fill 2025 och
2026.

Utvérdera férybara energikéllor vid
de stora investeringsprojekten:

* Ett 30-tal projektidéer har identifierats inom energieffektivisering varav fyra pilotprojekt har startats och tvé av dessa
har slutférts under 2024. Dessa é&r:

- Vérmedtervinning i undercentraler, &r slutfért

- Farstudieprojekt inom sol- och bergvérme med sésongslagring av energi, &r slutfort
- Batterilager i Frodeparken, p&gér

- GEO-FTX, pagér

Pilotprojekt: * Varmedtervinning i undercentraler har férdigstéllts under bérian av 2024. Projektet har gett en energibesparing
p& 122 700 kWh/ér, det &r 12 % mer &n bersknat. Batterilager fill Frodeparken har upphandlats under 2024 och
installationerna kommer bli klara under bérjan pa 2025. GEO-FTX (geometisk férvéirmning som utnyttjar jordvérme) har
fsrberetts under 2024 och kommer att handlas upp i bérjan av 2025.

* Forstudieprojektet inom sol- och bergvéirme med sésongslagring av energi har p&gétt under 2024 och har fardigstéllts
i utdkad form under fiérde kvartalet 2024. Projektet visar att det &r méjligt att minska andelen k&pt energi med &ver

70 % i befintliga omréden genom att installera PVT-solceller som bade ger el och vérme, dér vérmen sésongslagras och
nyttiggérs med hjdlp av vérmepumpar.

86 % av avfallet i stora byggprojekt har sorterats i fraktioner som ej utgérs av brénnbart, blandat avfall fér eftersortering

Sortering byggavfall (%): s dlait

2024 minskade vattenanvéndningen till 1470 |/m2 och é&r frén 1749 1/m2 och é&r vid basér 2007 vilket &r en minskning
med 16 %.

Uppsalahem har genomfért vattensparande dtgérder i ndgra av de mest anvénda tvéttstugorna. Dér har tio enheter av
en sd kallad Mimbox har installerats. Under 2024 fortsétter vi att spara vatten och minska utslépp av mikroplatser med
hijélp av dem. Sedan start har vi sparat dver 455 000 liter vatten och minskat utslépp av 43 kilo mikroplaster. Utéver
detta har installationen av Mimbox ocksé haft energibesparande effekter.

Vattenanvéndning (I/m? och ér)
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INTRESSENTDIALOG

Uppsalahem har hér identifierat sina viktigaste intressenter: nyckelintres-
senter. Nyckelintressenterna &r de intressenter som Uppsalahem huvud-

sakligen paverkar, samverkar med och/eller blir p&verkad av.

For att identifiera de viktigaste visentlighetsfrigorna genomférde Uppsalahem under
2021 en héllbarhetsenkit (riktad till medarbetare, leverantorer, entreprendrer och
samarbetspartners) och en kvalitativ hallbarhetsundersokning via intervjuer (riktad
till Gvriga intressenter). Vi har dven tittat pa den dialog som pagar kontinuerligt med
véra kunder for att finga upp de dagliga synpunkterna. Under 2024 bekriftade in-
tressenterna att visentlighetsfragorna fortfarande var akruella.

VIKTIGA FRAGOR FOR INTRESSENTERNA

16 djupintervjuer utférdes med égare, politiker, Hyresgdstféreningen,
finansidrer, representant fér bostadssékande, fackférbund och barnombudet.

¢ Klimat- och miligsmarta byggnader genom * Erbjuda en attraktiv och schysst arbetsplats
hela livscykeln * Ha en langsiktigt héllbar ekonomi
* Mjliggéra en hallbar livssfil for hyresgaster * Hallbara krav i upphandlingar och kontinuerlig
¢ Trygga boendemiliger och bostader fér alla uppfélining
stadier i livet .

Maénskliga réttigheter och ansvar
¢ Underlatta bostadsmarknaden

Medarbetare 104 enkdatsvar, svarsfrekvens 37 %

¢ Motverka barnarbete i leverantérskedjan * Respekt fér mili i leverantérskedjan
e Attha eft gott ledarskap *  Respekt for ménskliga réttigheter
*  Att ha en stabil ekonomi fér féretaget * Bedriva ett ansvarsfullt fdretagande mot mutor,

e Goda arbetsvillkor for Uppsalahems personal korrupfion och av.

* Bygga bostdder som &r attraktiva fér ménga

* Attjobba fér en hélsosam och séker arbetsplats
olika typer av hushail

* Aftvara en arbetsgivare med sunda vérde-
ringar

Hyresgéster 389 enkdtsvar, svarsfrekvens 22%

*  Erbjuda prisrimliga hyror

*  Motverka barnarbete i leverantérskedjan En av de

fragor som de flesta
ansdg som viktigast var

RESPEKT

* Bygga giftfritt
* Bygga bostdder som &r attraktiva fér ménga
olika typer av hushéll och pléanbécker

* Respekt f5r manskliga réttigheter i leverantér-
skedjan

FOR MANSKLIGA
RATTIGHETER

¢ Bedriva eft ansvarsfullt fretagande genom att
t.ex. motverka mutor, korruption och jév.

*  Goda arbetsvillkor i leverantérskedjan

* Skapa en god inom- och utomhusmiljs med
trivsamma gérdar.

14 UPPSALAHEM | ARSREDOVISNING HALLBARHETSREDOVISNING 2024

VARA
INTRESSENTER

AGARE - Uppsala kommun. Dialog
genom kommungemensamma policys,
agardirektiv och bolagsstémma. Hallbar-
hetsundersékning genom djupintervjuer
med fyra olika representanter.

BOSTADSSOKANDE Dialog via
Uppsala Bostadsférmedling och varumér-
kesundersekning. Hallbarhetsunderssk-
ning genom djupinterviu med Uppsala
Bostadsférmedling.

BOENDE | UPPSALA KOMMUN
Dialog via varumarkesundersskning. Hall-
barhetsundersskning via djupintervju med
Barnombudet.

BRANSCHORGANISATIONER
Dialog via méten, seminarier och forum.
Hallbarhetsundersskning genom djupin-
terviu med Sveriges Allmannytta och
kvantitativ héllbarhetsenkat med andra
bostadsbolag.

FACKFORBUND Dialog via regelbund-
na méten och héllbarhetsundersékning via
djupintervijuer med tvé& av véra arbetsta-
garrepresentanter.

HYRESGASTFORENINGEN Dialog
via méten, seminarier och forum och hall-
barhetsundersékning via djupintervju.

HYRESGASTER Dialog via érlig kundu-
ndersskning, varumarkesundersékning, via
medarbetares dagliga kontakt med hyres-
géster. Hallbarhetsundersskning genom
kvantitativ enkat fill hyresg@sterna.

POLITIKER Dialog via styrelseméten och
hallbarhetsundersskning via djupintervjuer.

ENTREPRENORER/LEVERANTORER
Dialog vid upphandling av produkter

eller fjianster, avtalsférhandling, revisioner,
hallbarhetsundersékning genom kvantitativ
enkat.

MEDARBETARE Dialog genom
avdelningsméten, system fér férbattrings-
forslag, medarbetarundersskning, daglig
interaktion genom gemensamt arbete och
méten samt hallbarhetsundersskning via
kvantitativ enkét.

FINANSIARER Dialog via regelbundna
méten. Hallbarhetsundersskning genom
djupinterviuer med fre olika representanter.



VASENTLIGHETSANALYS

Fér att komma fram fill vilka hallbarhetsfrégor som ér viktigast fér Uppsalahem,
inom den egna verksamheten och i vardekedjan, gjordes under 2021 en vasentlig-

hetsanalys som fortfarande ligger till grund fér vér rapport.

Utifran resultatet som kom fram av in-
tressentdialogen, Uppsalahems faktiska
ekonomiska, sociala och miljémissiga
paverkan samt affirsstrategi, genom-
forde Uppsalahems ledningsgrupp en
prioritering av visentlighetsfrigorna. De
visentlighetsfragor och visentlighetsomra-
den som intressenterna ansett som viktiga
valdes ut for att ligga till grund i visentlig-
hetsanalysen. Frigor som berérde samma
dmnen vivdes ihop och stérre omriden
bréts ner i mindre fragestillningar. En

FOKUSOMRADE

Tillhandahélla hem fér olika

slutlig validering for att faststilla resultatet
av visentlighetsanalysen gjordes sedan med
ledningsgruppen. Under 2024 gjordes en
kort kompletterande enkitundersékning
bland ett urval av vira intressenter for att
verifiera att hdllbarhetsfrigorna fortfarande
var aktuella. Inga forindringar som paver-
kade Visentlighetsfrigorna uppkom.

VARA HALLBARHETSOMRADEN
Uppsalahems viktigaste hallbarhetsfra-
gor, visentlighetsfrigorna, har grupperats

VASENTLIGHETSFRAGOR

Erbjuda bostader for alla stadier i livet

utifrdn hur de hinger ihop. Denna
gruppering utgdr kapitelindelningen

i hallbarhetsredovisningen och bestar
av fem kapitel med tolv visentlighets-
fragor. Utifrdn véra visentlighetsfrigor
har vi kartlagt relaterade GRI Standards
for hallbarhetsrapporteringen. Tabellen
nedan visar hur Uppsalahems priori-
terade visentlighetsfrigor svarar mot
GRI:s upplysningar. Vissa av visentlig-
hetsfragorna stricker sig utanfér GRI:s
rapporteringssystem.

GRI UPPLYSNINGAR

203 (2016): Indirekt ekonomisk paverkan

Tillhandahalla prisrimliga hyror

203 (2016): Indirekt ekonomisk paverkan

Vara en aktiv samhéllsaktsr i Uppsala

Ta en aktiv roll i stadsutveckling

Ta bostadssocialt ansvar och skapa trygga hem

203 (2016): Indirekt ekonomisk paverkan

Klimat & miljgsmarta bostéder
genom hela livscykeln

302 (2016): Energi

Begrainsa klimatutslapp i vérdekedjan

305 (2016): Utslapp

306 (2020): Avfall

302 (2016): Energi

Bygga och férvalta héllbara bostader

305 (2016): Utslapp
306 (2020): Avfall

416 (2016): Kunders halsa och sakerhet

Méjliggsra en hallbar livsstil

305 (2016): Utslépp
306 (2020): Avfall

Attraktiv & inkluderande arbetsplats

Arbeta fér jamstélldhet och inkludering

405 (2016): Méngfald och jamstélldhet

401 (2016): Anstallning

Erbjuda goda arbetsvillkor

403 (2018): Arbetsmilis och sakerhet

404 (2016): Kompetensutveckling

Ansvarsfulla afférer

Ha en l&ngsiktigt héllbar ekonomi

203 (2016): Indirekt ekonomisk paverkan

Bedriva etf ansvarsfullt féretagande.

205 (2016): Antikorruption

Respektera hallbarhetsaspekter i

308 (2016): Milisbedsmning av leverantérer

leverantérskedjan 414 (2016): Social bedémning av leverantérer
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VARA STORSTA
RISKER FOLJS UPP
| VAR INTERN-

KONTROLLPLAN

RISKHANTERING

Uppsalahem arbetar akfivt med riskhantering. Att férsté vilka risker
som finns i v&r verksamhet och vad de kan fé& fér konsekvenser om
de skulle infréffa &r viktigh for att sékerstélla att vi kan erbjuda trygga
boenden och en bra vardag fér véra medarbetare.

VASENTLIGA RISKER

For att identifiera de visentliga riskerna
gdrs en foretagsdvergripande riskanalys
dir riskerna klassificeras utifrdn sanno-
likhet och konsekvens. De risker som far
hogst riskklassificering sammanstills i
internkontrollplanen. Denna uppdateras
arligen och innehéller identifierade risker,
kontrollaktiviteter och ansvar for dessa.
Internkontrollplanen f6ljs upp tre génger
per ar i samband med uppf6ljning av
affirsplanen och det ekonomiska utfallet.
Fér var och en av riskerna i internkontroll-
planen finns en framtagen handlingsplan
eller direktiv om att uppritta en hand-
lingsplan for att reducera eller eliminera

riskerna samt ansvariga for dessa dtgirder.
Uppfoljning av riskerna genomfors tvd
ganger per ar.

I detta avsnitt berors Uppsalahems
hallbarhetsrelaterade risker. For 6vriga ris-
ker, se forvaltningsberittelsen pa sid. 75
och kapitlet finansiering pé sid. 83.

ALLMANNYTTIG AKTOR

PA BOSTADSMARKNADEN
Uppsalahems kirnverksamhet ir att erbju-
da hyresbostider till Uppsalas invinare.
Om Uppsalahem inte erbjuder ett boende
som hyresgisterna finner attraktivt, finns
risk att vi fér en hogre omflyttning och
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dkade vakanser som negativt paverkar -
retagets ekonomi. I férlingningen innebir
det en risk for negativ péverkan pa var
l6nsamhet, och dirmed pa var formaga att
underhélla vira bostider och producera nya
bostider. P4 sikt kan detta innebira att det
inte finns en konkurrenskraftig allminnyttig
bostadsaktor i Uppsala, som bidrar dill en
hallbar samhillsutveckling och balanserar
utbudet frén den privata bostadsmarknaden.
Uppsalahem arbetar titt ihop med kom-
munen for att f6lja kommunens utveckling
och bostadsbehov, och soker alternativa
vigar for att erbjuda prisrimliga bostider.



HALLBARHETSRISKER: RISK & KONSEKVENS HANTERING

OPERATIVA MILJORISKER

Miligrisker direkt relaterade till Uppsalahems verksamhet, t.ex. risk fér stor
milidskada genom felaktig hantering eller anvéndning av milifarliga @mnen. Det
kan leda fill béter och sanktionsavgifter, negativ péverkan pé varumérket och
férsémrat anseende, saneringskostnader och skador pé& miljs och natur.

Risk fér att det byggs in miljé- och hélsofarliga &mnen i véra fastigheter vid
nyproduktion, renovering och underhdll vilket kan leda till hélsorisker fér véra
hyresgéster.

Pris och fillgéinglighet p& milismarta material och resurser, sésom energi, kan
variera och utgdra en risk fér skade kostnader fér anskaffning.

KONSEKVENSER AV KLIMATFORANDRINGARNA

Okad férekomst av extremvéder med t.ex. skyfall och hégre temperaturer kan
orsaka &versvdimning i véra fastigheter vilket leder till materiella skador och
utmaningar att hélla en adekvat inomhustemperatur.

Torka och vattenbrist under sommarméanaderna kan leda fill farskvattenbrist.

KORRUPTION OCH BROTT MOT LOU ELLER AVTAL

Risk for korruption och att personal utsétts fér eller utévar ofillbérlig péverkan kan
leda till att varumérke och fértroende skadas samt ekonomisk férlust.

Det finns risk att géra fel vid upphandling som leder till att inkép gérs vid sidan
av upphandlade ramavtal eller entreprenérer. Detta kan leda fill felaktig leverans,
lagbrott, skadest&indskrav och férsémrat anseende. Leverantérer som bryter mot
uppférandekoden innebér en risk fér att korruption och ofillbérliga férméner fére-
kommer i vér leverantérskedja.

BRISTEKLLIG KRAVSTALLNING OCH EFTERLEVNAD
AV HALLBARHETSKRAV | UPPHANDLING

Hallbarhetskrav stélls inte enligt géllande rutin i upphandlingar, vilket innebér en
risk f&r att vi inte har majlighet att kontrollera efterlevnad av véra héllbarhetskrav.

Stéllda hé&llbarhetskrav i upphandling efterlevs ej, vilket innebér en risk f&r att brott
mot internationella konventioner och véra krav géllande ménskliga réttigheter,
arbetsmilié och milid férekommer i leverantdrskedjan.

Komplexa och langa leverantérskedjor innebér en utmaning géllande
efterlevnadskontroll fér produktion av material och personalférhéllanden, vilket
innebdr en risk att vi képer in material som producerats under underméliga
férhallanden.

SOCIALA FORHALLANDEN

En 8kad otrygghet i staden och utanférskap kan leda till 8kad segregation, 8kad
otrygghet och minskad kundnéjdhet, vilket riskerar att minska trivseln fér véra
hyresgéster och andra boende i véra omréden.

Oriktiga hyresférhéllanden riskerar att leda fill bade osékra boendeférhéllanden fér
den som bor ofillatet och 6kad férekomst av stérningar och otrygghet fér grannar.

PERSONAL

Férsémrad psykosocial arbetsmilié p& grund av ékad social oro i Uppsala eller att
medarbetare utsétts fér diskriminering, krénkande behandling eller hot och vald.
Risker inom arbetsmilid b&de internt och i entreprenad- och underhéllsprojekt kan
leda till skador och allvarlig arbetsplatsolycka fér egen eller kontrakterad personal.
Minskad attraktivitet som arbetsgivare leder till att Uppsalahem inte lyckas behélla
och rekrytera kompetent personal. Detta riskerar att negativt péverka féretagets
méjlighet aft uppfylla évriga mal.

.

Maél att all nyproduktion ska miliscertifieras eller félja
nivén fér certifiering. Mindre avsteg kan géras vid
sdrskilda skal.

Miligkrav i upphandling.
Kontinuerlig lagbevakning.

Fokus pé& effektiv resursanvéndning i férvaltningen
géllande bade material och energi.

Egen produktion av férnybar energi.
Implementering av digitalt kemikaliehanteringssystem

ISO 1400 1-certifierat milisledningssystem.

Delaktiga i kommunens arbete och féljer Lénsstyrelsen i
Uppsala léns arbete med klimatanpassning.

Intern handlingsplan fér klimatanpassning.

Identifiering och étgérder fér omréden/hus som &r extra
utsatta fSr Sversvémningsrisk.

Utvérdering av klimatrisk vid investeringsanalys.

Utbildning av personal och chefer i vér uppférandekod,
inkdp enligt LOU, hantering av mutor och anti-korruption.

Stickprovskontroller och éversyn av attestrétt och
avialségare.

Uppférandekod ingér som kontraktshandling i
upphandling och hé&nvisar fill Institutet mot mutors (IMM)
Naringslivskod och Overenskommelse fér att motverka
mutor och korruption (OMK).

Tydliggérande fér alla avtalségare om hur vi inkluderar
héllbarhetskrav i upphandlingar utifrén kartlagd
upphandlingsprocess.

Kravstéllning i upphandling géllande ménskliga
réttigheter, arbetsmilié och miljs.

Arliga leverantdrsrevisioner av leverantérer med stérst
inkdpvolym och péverkan pé héllbarhetsaspekter.

Félier Uppsala kommuns rikilinje och policy fér
upphandling.

Lépande métning av hyresgdsternas upplevda trygghet
och kundndjdhet fér att identifiera var insatser behdvs.

Proaktiv samverkan med att 8ka tryggheten i kommunen.

Aktivt arbete med att motverka ofill&ten
andrahandsuthyrning och oriktiga hyresférhé&llanden.

Utbildningar inom hot och véld genomférs kontinuerligt.
Avrbetsmilidplan uppréttas i alla byggprojekt.

Kvartalsvisa méten med skyddskommitté géllande internt
arbetsmiljsarbete.

Utbildningar fér personal som arbetar med
arbetsuppgifter som kan medféra hélsofara.
Hélsokontroller f&r personal.

Kompetensférsériningsplan och
ledarskapsutvecklingsprogram. Aktivt arbete
med arbetsmarknadsinsatser och samarbete med
utbildningsorgan i regionen.
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38%
hyresrdétter
i Uppsala

FRFSRTS

bostadsratter
i Uppsala

ETT LEVANDE UPPSALA

Uppsala vaxer s& det knakar. Det vi bygger idag ska sté i minst hundra ar framéver, klara

av klimatférandringar och passa fér ett férandrat sétt att bo och leva utan att bidra fill skade
klimatutslapp. Darfér &r det extra viktigt aft safsa pd att bygga eft flexibelt och langsiktigt hallbart
samhdlle d&r ménga vill bo. Som kommunens stérsta bostadsaktsr bidrar Uppsalahem i stort och

smatt till ett mer hallbart Uppsala.

En véixande stad

Uppsala ir en attraktiv kommun och mén-
ga minniskor flyttar hit frin ovriga Sverige
och virlden. Fram till 2050 beriknas Up-
psala kommuns befolkning 6ka med drygt
70 000 innevinare, nigot som skapar stora
utmaningar nir det giller att viixa hillbart
och geografiskt smart.

Sedan starten 1946 har Uppsalahem
byggt ndstan 20 000 hem till Uppsal-
aborna. Idag ir bolaget en ledande
samhillsbyggnadsaktor i Uppsala kom-
mun, som renoverar hallbart och bygger
nytt pa innovativa sitt for att méta
bostadsbehovet hos sévil dagens som
framtidens Uppsalabor.

Uppsala priglas av en stark tradition
inom forskning och utbildning med tva
universitet, tillvixtbolag inom likemedel,

IT och livsmedel samt specialistsjukvard
for minniskor och djur. Forbittrade
pendlingsmajligheter och ett kommande
fiirde tdgspar i tillvixtkorridoren mellan
Uppsala och Stockholm 6kar rorligheten
i regionen och mojliggor en fortsatt stark
tillviixt de kommande éren.

En marknad i féréindring

Som en del av huvudstadsregionen har
Uppsala under minga 4r haft ett un-
derskott pa bostider och i synnerhet
hyresritter. Uppsala kommun har drivit
ett framgangsrike arbete for att oka antalet
byggaktorer, bostadsbyggare och fastig-
hetsigare i kommunen, vilket har lett till
ett vilkommet tillskott av fler hyresrit-
ter och en storre valfrihet for invanarna.
Kommunen har som ambition att det ska

18 UPPSALAHEM | ARSREDOVISNING HALLBARHETSREDOVISNING 2024

byggas 2 000—3 000 nya bostider arligen.
En stor del av de senaste drens be-
folkningsékning har dock utgjorts av
betalningssvaga grupper, samtidigt som
képkraften pa den dgda marknaden har
forsvagats efter inforandet av strikta-
re laneregler samt av det senaste drets
inflation och rintelige. Det har dirfér
uppstatt ett glapp mellan utbud och
efterfrigan dir marknaden i det hogre
prissegmentet for stunden dr mittad
medan efterfrigan pd priséverkomli-
ga bostdder ir fortsatt hég. Unga och
utrikesfodda dr tva grupper som idag
har svart att komma in pa bostadsmark-
naden. Den vixande bostadskén och
de langa kétiderna fér hyresritter med
relativt ligre hyra speglar dirfér inte
noédvindigtvis en generell bostadsbrist



utan ir ett resultat av problemen i match-
ningen mellan utbud och efterfragan.

Efter att priserna for bostadsritter
och dganderitter okat kraftigt 6ver hela
landet en lingre tid sjénk de brett under
2022. Detta skedde frimst pa grund av
stigande inflation med héjda rintor och
material- och brinslepriser, vilket i sin tur
bland annat beror pa kriget i Ukraina.
Under 2023 var det en fortsatt nedging
pa marknaden fér bostadsritter och vil-
lor. Under det férsta halvaret 2024 har
prisnivan fér villor 6kat négot jimfore
med 2023 medan prisutvecklingen for
bostadsritter dr oforindrad.

Uppsalahem har under dret startat
ombyggnationen av det fére detta vird-
boendet Bjorngarden i Gottsunda, som
ska géras om till 30 vanliga ligenheter.
Under 2024 pégick dven projektering for
Takryttaren med 174 bostdder fordelat pa
delningsbostider, vanliga bostider samt
LSS- bostider. Byggstart r planerat till
bérjan av 2025. Genom att testa nya bo-
endekoncept i form av delningsbostider
breddar vi vart erbjudande och méter en
diversifierad efterfragan i en snabbt f6rin-
derlig omvirld. Utover detta fortsitter vi
med det nédvindiga underhillet av vira
fastigheter.

Ectt fortsatt stort fokus for Uppsalahem

av Uppsalas hyresratter
dgs av Uppsalahem

ir att erbjuda prismissigt 6verkomliga
bostdder, ndgot som ir en stor utmaning
pa grund av de hoga byggkostnaderna i
nyproduktion. Borttagandet av de tidi-
gare statliga investeringsstoden ledde till
svarigheter att mojliggéra nyproduktion
i vissa ldgen och projekt dir det finns en
ligre betalningsférmaga eller betal-
ningsvilja. De tillskott av bostider som
Uppsalahems nyproduktion star for dr
dock en begrinsad del och i det befint-
liga bestdndet finns en stor variation av
bostider i olika ligen, i olika storlekar
och fér olika plinbocker.

— Vi jobbar pa bred front fér att méta
utmaningarna pd bostadsmarknaden.
Samtidigt som det generellt finns en
god tillgdng pé bostider i Uppsala finns
det dven stora grupper som inte kan
hitta en bostad som passar deras behov
eller betalningsférmiga. Som allmén-
nyttigt bostadsbolag har vi ett uppdrag
att erbjuda hem fér olika. Dirfér soker
vi stindigt nya sitt att pressa priserna
vid nybyggnation, bredda vért boen-
deerbjudande i nyproduktionen och
underhilla véra fastigheter pa ett sdtt
som tar hinsyn till bade miljon och véra
kunders ekonomi, siger Sara Westberg,
fastighetsutvecklingschef.

Antal
verksamhetslokaler

Antal bostéder
hos Uppsalahem

varav
studentbostdder
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HANDELSER UNDER ARET

Uppsalahem har varit med om
bade positiva och negativa hén-
delser som paverkat verksamheten
under aret. Har delas nagra av
de viktigaste och de som paverkar
hallbarhetsarbetet.

JANUARI

KOP AV 290 HYRESRATTER

Uppsalahem AB och Granit Bostad AB har ingéift
et avial om aft Uppsalahem férvérvar tre fastig-
heter med totalt 290 hyresrétter i Rosendal och
Sala backe. Genom férvérvet kommer Uppsalahem
stérka sin nérvaro i Rosendal och kompletterar
best&ndet i Sala backe. Kommunfullmaktigebeslutet
att godkénna afféren éverklagades och vann laga

kraft forst i november. Tilltréidet &r planerat fill sista
januari 2025.

KVARTERET - UPPSALAHEMS INTRANAT -
NOMINERAS TILL ARETS BASTA INTRANAT
Via den enkatundersskningen vi genomférde for ett ar
sedan har vart héga resultat gett oss en nominering i
kategorin “Arets bésta infranat” | Web Service Award. Vi

vann inte men &r éndd glada fér att vért arbete uppmérk-

sammats.

KUNDKRISTALLEN

FEBRUARI

till nasta ar.

APRIL

MAJ

PERSONUPPGIFTSINCIDENT
| BOENDEAPPEN
En personuppgiftsincident upptéicks
i boendeappen. Incidenten orsaka-
des av eff fekniskt fel i appen och
omfattade eft fiotal kunder. Incidenten
l6stes med hégstaprioritet fillsammans
med webbleverantéren. Vi har nu
sakerstélit aff liknande incidenter inte
ska ske igen.

BARNRATTSWORKSHOP
Uppsalahem fortsétter arbetet
med att lyfta bamréttsfragan i
verksamheten och héller en stor

workshop med deltagare fréin
olika delar av bolaget. Alla
berérda avdelningar identifie-
rade utvecklingsomraden och
&tgarder som de ska fokusera
pé& framéver.

TILLSAMMANSDAG
Vi samlar hela foretaget
under en heldag dar

vi gar igenom véra

mal och vérderingar

samtidigt som vi fér

Tack vare de fina betyg vi fér i var kundundersskning blir vi nominerade
i tavlingen Kundkristallen. Vi vann infe denna gé&ng men blev sporrade
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tréiffa alla kollegor. Fér férsta géngen
hade vi aven Uppsala Awards, déar
duktiga medarbetare korades i fem
kategorier: arets kundhjaltar, kollegor,
hallbarhetsinsats, forbattring och kvarter.

EU-BESOK | GOTTSUNDA
Uppsalahem vélkomnade
infernationella gaster fér att visa upp
vart héllbarhetsarbete inom ramen for
EU-projektet Net Zero Cities. Bestket
inkluderade bland annat en rundtur hos
en av véra hyresgaster i Gottsunda och
eft bessk i vér aterbrukshub.

UTEDAG VARSTADNING

Alla anstéllda p& Uppsalahem hjélper
fill med skotseln i vara omr&den. Det &r
ett fint tillfalle att géra det extra fint for

vara hyresgéaster och lara kanna bade
vara omréden och varandra lite béttre!

GRATTIS GOTTSUNDA 50 AR!
Gottsunda fyller 50 ar och Uppsala-
hem stéller upp med monter i Gott-
sunda Centrum tillsammans med andra
akferer. | var monter finns bilder med
70Oals nostalgi samtidigt som vi pratar
med hyresgaster om vad de tycker

om sitt boende och vad de &nskar for
Gottsunda i framfiden.




SEPTEMBER

DECEMBER







ERBJUDA BOSTADER
FOR ALLA STADIER | LIVET

Vi finns fér alla uppsalabor. Genom att erbjuda olika typer av bostéder skapar vi en levande kommun
som valkomnar olikheter. Att f& arbeta med manniskors hem ar eft av de finaste uppdragen som finns
och varje dag arbefar Uppsalahems medarbetare fér aft hela Uppsala ska blomstra, idag och
imorgon. Tillsammans gér vi vart basta fér att alla véra hyresgaster ska & ett tryggt och frivsamt hem.

Rétten till en bostad

- en ménsklig réttighet

Var dttonde Uppsalabo bor hos Uppsala-
hem och manga fler s6ker sig till oss for
att fi en bostad. Med en bred kundgrupp
har vi ett stort ansvar att behandla alla
hyresgister lika och erbjuda samma villkor
och rittigheter. Enligt FN:s konventioner
om minskliga rittigheter har alla rice dll
en bostad och som allminnyttigt bostads-
bolag har Uppsalahem en betydande roll

i att erbjuda ett boende till alla i Uppsala.
Uppsalahem ska arligen erbjuda en andel
av nyuthyrningen till personer som av
sdrskilda ekonomiska och/eller sociala skal
inte kan fi en bostad pa egen hand och till
personer som omfattas av bosittningslagen.
Av de bostider som kommunen har tagit
emot 2024 har 28 procent gtt till min och
72 procent till kvinnor. Under 2024 har
Uppsalahem inlett ett samarbete med Upp-
sala kvinnojour och startat ett pilotprojekt
med syftet att erbjuda tva ligenheter per r
till jouren. Bolaget har dven justerat rikt-
linjen for uthyrning med att ge nyantagna
heltidsstudenter, boende utanfér Uppsala
l4n, fortur till hilften av korridorsrummen
vid héstens terminsstart.

Ett dr har gatt sedan Uppsala kommun
inforde Bostad Forst, som ir ett samarbe-
te mellan Uppsala kommun, Uppsalahem
och den ideella foreningen Uppsala
Stadsmission. Metoden ska bidra till atc
minska heml8shet och ge en méjlighet till
eget boende. Uppsalahem avsitter upp
till tio bostidder om éret till Bostad férst.
Uppsalamodellen har nu bérjat inspire-

ra dven andra kommuner att arbeta pa
liknande sitt.

Sedan &r 2009 4r FN:s konvention
om rittigheter fr personer med funk-
tionsnedsittning inférlivad i svensk
lagstiftning. Nir vi bygger nytt féljer vi
alltid de lagkrav som finns angdende till-
ginglighetsanpassning for att det ska vara
enkelt for personer med funktionsnedsitt-
ning att bo i vira ligenheter. Syftet med
reglerna om tillginglighet 4r att si minga
som mdjligt ska kunna delta i samhillet
pa lika villkor och att den byggda miljén
ska kunna anvindas av alla. Vi foljer
dven de webbrtillginglighetsdirektiv som
finns for ate alla ska kunna ta del av den
digitala information vi tillhandahéller om
boendet. Pa var webbplats och genom vér
app kan hyresgisterna nir som helst pd
dygnet enkelt gora felanmilningar utan
att behdva komma in till virt kontor.

Om hyresgisten eller nigon i hushal-
let, som redan bor hos oss, drabbas av en
funktionsnedsittning finns i minga fall
méojlighet till bostadsanpassning efter
kontakt med arbetsterapeut, sjukgymnast
eller likare. Om bostadsanpassning inte
ir mojlig gar det dven att byta bostad. De
vanligaste sitten 4r att soka annan ligen-
het genom Uppsala bostadsférmedling
eller att sjilv hitta nigon att byta med. I
bada fallen kan den andra bostaden vara
antingen hos Uppsalahem eller hos nigon
annan hyresvird. Genom viér uthyrnings-
policy for kundvird har Uppsalahem i
vissa fall dven méjlighet att hjilpa till med
att erbjuda en annan ligenhet som funge-

TILLHANDAHALLA HEM FOR OLIKA

rar bittre fr hyresgisten med hinsyn till
funktionsnedsittningen.

Under éret har vi startat ett samarbete
med paraplyorganisationen Funktionsritt
och skickat ut en enkit till deras med-
lemsforeningar, med syftet att f3 ta del
deras av synpunkter angdende viktiga
tillginglighetsfragor i boendemiljon.

Erbjuda attraktiva hem

for olika typer av hushadill
Uppsalahem Zger och forvaltar nistan

18 000 bostider i hela Uppsala, framfor
allt i Uppsala stad men 4ven i titorter pd
landsbygden. I staden finns vira bostider
i de flesta omriden, fran centrala inner-
staden till naturnira Sivja. Bostadshusen
finns i allt frin sméd gemytliga kvarter
som Toven eller Gudrun som ir en del
av Uppsalas ildre kvarter, byggda redan
pa 1860-talet, till nyare omrdden sa som
Ostra Bicklosa dir vi de senaste ren har
fardigstillt ndrmare 500 bostider.

Storleksmissigt finns det nagot for alla
da vi har boenden frin smé studentrum
pa tolv kvadratmeter och inda upp till
ligenheter med 4tta rum och kék pé 204
kvadratmeter.

Utdver traditionella ligenheter be-
star Uppsalahems bestind av radhus,
studentbostider, ungdomsligenheter,
kompisbostider, seniorboenden, trygg-
hetsbostider och stédbostider. Bostider
for olika typer av hushall och olika faser
i livet. I Svartbicken har vi dven ett kol-
lektivboende som bestar av 24 lagenheter
och gemensamhetsutrymmen.
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Vi bygger fér Uppsalaborna

Under 2024 hade vi 348 studentbostider
i gdng i nyproduktionsprojekten Spexaren
och Fildikaren. Filtldkaren byggs i Kdbo
och Spexaren i det gamla studentkvar-
teret Rackarberget. Samtidigt har dven
projekteringen fortgéte fr nyproduktion
av 174 klimatsmarta bostider i Takrytta-
ren, dir Uppsalahems erbjudande breddas
med boendeformen delningsbostider. En
boendeform dir de boende delar vissa ge-
mensamma utrymmen och funktioner som
exempelvis kék och vardagsrum. Genom
att bredda vart bostadserbjudande ger vi
mojligheter att mota en mer diversifierad
efterfrigan.

For att veta var och vad vi ska bygga
gdrs en analys av vilka forutsiteningar
som finns i varje omride och av vilka
mélgrupper som skulle kunna vara in-
tresserade av att bo dir. Detta 4r viktige
for att kunna sikerstilla att de bostider
som byggs verkligen dr efterfragade pa
marknaden. Med en samhillsutveckling
dir de individuella 6nskemélen 6kar, 4r
ett varierat utbud en férutsittning for att
vara attraktiva p bostadsmarknaden och
vi erbjuder bostidder som 4r anpassade for
olika malgrupper.

Trots att milgruppsanalyser gors infor
flera av vira byggprojeket har vi utmaning-
en med hog omflyttning i vissa omriden
och lag omflyttning i andra. I omridden

med hég omflyttning gors forsok till

att hitta orsakerna. Ett nyckeltal i vir
hyresgistundersékning, som noga foljs
upp, ir om ifall vra hyresgister tycker att
deras boende passar den livssituation de
befinner sig i. Detta ger oss insikter i hur
stor del av vira hyresgister som tycker att
bostaden matchar de egna behoven. Vi
kan se att hyresgisterna dver hela Uppsa-
lahems bestind overlag dr nojda med sitt
boende, men att nojdheten initialt varit
nagot ldgre i vissa nyproducerade bostider
och okar efter hand nir omradet ir helt
fardigbyggt.

Vi har sett att det finns ett behov av
storre ligenheter f6r smabarnsfamiljer
som idag bor tringt. Men att bygga stort
i nyproduktion leder till hégre hyror och
ligenheterna blir dirfor inte ett alternativ
for betalningssvagare grupper. Under dret
har det inletts en ombyggnation av det
fore detta vardboendet Bjérngarden till 30
hyreslagenheter. I omradet saknas storre
ligenheter och dirfér bygger vi nu flera
bostider om fyra rum och kék. Studier
visar att tillskott av stdrre ligenheter i
socioeckonomiskt utsatta omriden bidrar
till att mer kapitalstarka hushall flyctar
in i stadsdelen. En ambition 4r ocksa att
uppmuntra rdrelse i flyttkedjan och er-
bjuda attraktiva alternativ till de som idag
bor storre dn vad de behaver i det dldre
bostadsbestdndet dir hyrorna ir ligre.

ANTAL LOKALER, FORRAD OCH P-PLATSER

Antal verksamhetslokaler 528
Antal férrad 1230
Antal p-platser och garage 8561
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OMFLYTTNING

OMFLYTTNING | FASTIGHETSBESTAND
(EXKL STUDENTER), EXTERNT

11,99%

OMFLYTTNING | FASTIGHETSBESTAND
(EXKL STUDENTER), INTERNT

0,67%

VARA TYPER AV BOSTADER

Kollektiv 24
Vanliga 12 542
Senior 180
Stédbostéder 80
Studentbostdder 4036
Trygghetsbostéder 31
Ungdomsbostéder 826
Kompis 22

Totalt antal bostéder 17 741

| dessa siffror ér Gven véra 32 bodar och
pavilionger medréknade.
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TILLHANDAHALLA
PRISRIMLIGA HYROR

Uppsalahem ar fill for alla Uppsalabor och en viktig del i vart arbete @r aft sékerstélla aft det finns
bostéder av varierande storlek i olika lagen och i prisklasser som passar bade stora och smé
planbacker. Efter flera &r med kraftigt stigande material- och byggkosinader @r det en utmaning att
halla nere produktionskostnadermna vilket paverkar hyresnivan nér vi bygger nya bostader.

Upplevd prisvérdhet

I var kundundersokning far vi ett mtt pa
hur vira kunder upplever kvaliteten i bo-
endet. Kundundersékningen bestar av ett
80-tal olika frigor kopplat till boende va-
rav prisvirdhet 4r en friga. For att kunna
jimfora oss mot andra foretag i branschen
anvinder vi oss av kundunderséknings-
foretaget AktivBo. Varje ménad skickas
undersdkningen ut till en tolftedel av

vara kunder. I slutet av aret ska dirfor alla
kunder ha fact undersékningen en ging
och det gir di att se resultatet for hela aret

savil som analyser av enskilda manader.
Vid planeringen av nya bostider strivar
vi efter att de ska ha den standard och de
tjinster som efterfrigas av vira hyresgis-
ter, och vi foljer langsiktiga férindringar
i vad som upplevs som prisvirt hos vira
kunder. 2024 visade undersékningen
att 76 procent av vara hyresgister tycker
att de far valuta f6r hyrespengarna. Det
finns en korrelation mellan lige, hyra och
prisvirdhet dir attraktiva ligen anses mer
prisvirda.

Okade byggnadskostnader

Under de senaste dren har byggkostna-
derna &kat mer 4n tidigare ar. Den storsta
anledningen ir entreprendrernas okade
kostnader for byggmaterial pd grund av
ravarubrist och okad global efterfrigan.
Situationen férvirrades i och med kriget
i Ukraina och de handelsstopp som det
har lett till. Inom byggmaterial har det
bland annat lett till brist pd stil som
ddrmed blivit dyrare. Redan 2021 6kade
trivarupriserna markant. Under 2024 har
dkningstakten minskat men priserna ir
kvar pa héga niver, vilket bidrar till en
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TILLHANDAHALLA HEM FOR OLIKA

PAGAENDE NYPRODUKTIONSPROJEKT 2024

FORDELNING AV MANADSHYROR

i vart bestéind i procent

Kartnummer Projekt Antal bostéder Bostadstyp
1 Fé;jltlijkaren ’ 276 Studentbostéder
pé&géende
2 Seexeoren ) 72 Studentbostader 0%
pé&géende
3 Valthornsvéigen 30 Vanliga bostéder

strre utmaning i att halla nere produk-
tionskostnaderna for att uppna prisrimliga
hyror. Avdelningen fér fastighetsutveckling
har under dret genomfdrt en dversyn dver
vad som ytterligare behover goras for atc
mojliggdra billigare nyproduktion.

Overklagandeprocesser

leder till fsrdyrning

Flera olika delar av byggprocessen kan bli
foremal for en dverklagan. Overklagan

av detaljplaner, marklov, bygglov och
upphandlingar kan forlinga en planpro-
cess med cirka tvé r och den efterfoljande
byggprocessen med upp till tre r. Detta
forsvérar kontraktsforhallanden med en-
treprendrer och framfor allt fordyrar det
byggnationen av bostider, vilket i sin tur
forsvérar forutsittningarna for att ta fram
prisrimliga bostdder i kommande projekt.

Upphandlingsmodell

fér nyproduktionsprojekt

Under 2022 utarbetade Uppsalahem
en ny upphandlingsmodell f6r att méta

26

osikerheter avseende materialpriser och
materialtillgingar. Upphandlingsmodellen
innebir att stort fokus liggs pa samarbe-
te med den upphandlade entreprenéren,
framfor alle gillande kostnader dir det ra-
der delat risktagande under hela projektet.
Till skillnad fran tidigare projektuppligg
samarbetar vi hiar med ett fast kostnadstak
for att sikerstilla projektekonomin och
dirmed ocksa hyresnivierna i projekeet.
Tydliga ekonomiska incitament ska ocksi
bidra till entreprenérens anstringningar
for att klara av eller till och med understiga
det avtalade takpriset.

Byggstart for det forsta projektet uti-
fran den nya upphandlingsmodellen 4r
planerat till 2025 och sa hir lingt ser vi
positivt pa projektets framdrift.

Nya boendekoncept for att

hélla nere hyran

Det ir hdgt prioriterat att jobba med pris-
rimliga bostider. Detta gors bland annat
genom att forsoka halla nere kostnader i
samtliga skeden av byggprocessen och att
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hitta nya boendekoncept som kan ge ligre
kostnader for hyresgisten.

Ett exempel pé detta ir projektet
Takryttaren som bestar av prisrimli-
ga delningsbostider for dldre personer
och unga vuxna dir hyresgisterna delar
pa vissa gemensamma utrymmen och
funktioner s som till exempel kok,
vardagsrum och allrum. Nigra av del-
ningsbostiderna planeras vara 6ppna
for alla att s6ka. Detta for att frimja en
blandning av aldrar och testa intresset
for ett delat boende. Forutom att fa ned
boendekostnaderna och klimatpaverkan
ir syftet att bryta ofrivillig ensamhet och
oka tryggheten for hyresgisterna. Under
utredningsarbetet har en del utmaningar
med bland annat regelverket identifierats
som inte visat sig vara anpassat fér denna,
delvis nya, boendeform. Det giller till
exempel hyreslagstiftningen dir delade
ytor egentligen inte fir ingd i ett enskilt
hyreskontrakt.
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TA EN AKTIV ROLL |

STADSUTVECKLINGEN

VARA EN AKTIV SAMHALLSAKTOR | UPPSALA

Uppsalahem ar en engagerad part i kommunens planarbete och bidrar pé olika satt Hill

en héllbar stadsutveckling. Fér att fé en blandning av bostadstyper och upplatelseformer
arbetar vi akfivt fér att kunna bygga hyresratter i omréden dar bostadsrétter eller villor

ar dverrepresenterade. Vi bjuder ocksé géra in andra byggaktérer i de stadsdelar dar
hyresrétten &r dominerande. Det géller bade i nya stadsdelar och i éldre bostadsomréden.

Bygga i kransorter

Uppsala kommun har som mal ate bli

en av Sveriges bista landsbygdskom-
muner och for att férverkliga det tar
Uppsalahem en aktiv roll i att skapa nya
bostider p& mindre orter runt Uppsala.
Att bygga hyresritter i kransorterna som
ofta domineras av dganderitter i form av
radhus och villor gynnar ménniskor med
olika bakgrund, ilder och behov. Nirhet
till staden skapar goda férutsittningar for
potentiella byggprojekt. Nir vi planer-
ar nya bostédder prioriterar vi omraden
med vil utvecklad kollektivtrafik, samt
mojligheten att bostdderna ska ingd i vir
befintliga férvaltning. I nuliget har var
planerade nyproduktion i Bilinge och
Bjorklinge pausats pa grund av en 6kad
kostnadsutveckling i kombination med
avskaffandet av investeringsstddet. I Linna
och Storvreta pagir detaljplaneproces-
ser for tillskapande av nya byggritter for
bostider och ett virdboende, och utéver
detta planeras nyproduktion av LSS-
bostider i Bjérklinge och Vinge.

Vi utvecklar Uppsala

Uppsalahem ska vara ett av kommunens
verktyg for att forverkliga sin bostadspo-
litik. Det kan innebira att ta en ledande
roll och starta nyproduktion nir nya bo-
stadsomriden ska utvecklas. Uppsalahem
ska ocksd vara en resurs fér kommunen i
strategiska frigor om samhillsutveckling,
boende och bostadsbyggande. Dirfor
deltar Uppsalahem bland annat i refe-
rensgrupper tillsammans med ovriga
kommunala férvaltningar - till exempel i

yttrande om nya reviderade byggregler.

Efter flera drs global ekonomisk ned-
ging har bostadsbyggandet bromsat in
kraftigt. Trots detta har Uppsalahem
kunnat inleda en nu pigiende nypro-
duktion av ca 350 bostider och vi bygger
dven om ett fore detta vardboende till 30
vanliga bostdder. Det planeras for fullt
for att dven kunna sitta spaden i mar-
ken for nyproduktion av ytterligare ca
180 bostider vilket beriknas ske i bérjan
av 2025. Fér att méjliggdra en fortsatt
nyproduktion direfter arbetar vi med att
ta fram fler detaljplaner. Ett exempel pd
det dr att Uppsalahem, tillsammans med
kommunen och en annan aktdr, startat
detaljplanearbetet for sista etappen av
Ostra Sala backe. Var tomt ligger stra-
tegiskt invid den sodra entrén till den
nya stadsdelen, dir det finns forutsice-
ningar att bidra till stadsutvecklingen
och omradesprofilen genom att skapa ett
landmirke.

Uppsala kommuns inriktning fér
bostéder i Gottsunda och Valsétra
Under 2021 beslutade kommunen om
en inriketning for bostider i Gottsunda
och Valsitra som ska utgora kunskapsun-
derlag och vigledning for utvecklingen
av Gottsunda. Inriktningen syftar till att
nd en dkad sociockonomisk blandning
genom att bland annat cillféra de typer av
bostider som idag saknas i dessa omraden
samtidigt som man tar hinsyn till lokal
efterfrigan.

I Gottsunda dger och forvaltar Upp-
salahem drygt 2 500 hyresricter vilket ir

over hilften av hyresritterna i omradet.
Dirfor har Uppsalahem en viktig roll i att
uppfylla inriktningen for stadsutveckling-
en i omradet. Fér att kunna bredda vért
erbjudande i Gottsunda hiller en ny de-
taljplan pé att tas fram tillsammans med
flera andra aktorer. Den planeras att gd

ut pd granskning efter rsskiftet 2024/25
och skulle kunna méjliggéra en komplet-
tering av bostidder i anslutning till vira
befintliga hus pd Blomdahls vig. Syftet

ar ocksa att med genomtinkt utformade
bottenviningar och girdsmiljoer skapa
liv och rérelse mellan husen i ett omride
som idag domineras av parkeringsdick
och forradsbyggnader, vilka kan upplevas
som otrygga.

Under aret har vi, tillsammans med
kommunen och andra byggherrar och
fastighetsbolag i Gottsunda, tagit fram en
gemensam social agenda for ace sikerstil-
la att de fysiska foérindringarna som sker
i omradet leder till en mer socialt hillbar

stadsdel.

Bidra till blandning

av upplatelseformer

Uppsalahem bygger nytt i flera oli-

ka stadsdelar. For att ytterligare frimja
blandningen av upplatelseformer hinder
det ocksa att vi siljer mark i omriden dir
det idag finns en stor andel hyresritter.
Exempelvis pagér detaljplaneprocessen
for Girdets Bilgata dir del av Uppsala-
hems mark silts till en privat akeor for
byggnation av bostadsritter i ett annars
hyresrittsdominerat omrade. P4 samma
sitt bidrar vi till en blandning av uppli-
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Lokaltyp

Utbildningsverksamheter, kvm
Butiker ink. frisér, kvm
Halsa/vardlokaler, kvm
Gruppboenden
Hyresgasiféreningslokaler
Kontor

Kultur, friids- och hobbylokaler
Restauranger

Lager och férrédslokaler
Samlingslokaler

Verkstad

Ovriga lokaler

Totalt

telseformer nir vi producerar hyresritter
i kransorter som annars ir dominerade av
dganderitter.

Platssamverkan
Uppsalahem ir en aktiv medlem i tv3
olika platssamverkansforeningar; plats-
samverkansfreningen for Gottsunda/
Valsitra samt platssamverkansforening-
en f6r Grinby. Syftet ir att verka for en
positiv samhillsutveckling och dirmed
bidra till 6kade fastighetsvirden i omradet.
Tillsammans arbetar foreningarna med att
stirka, utveckla och forbittra respektive
omride. Vi vill att dessa omriden ska bli
in mer trygga, trivsamma och attraktiva att
bo och verka i, samt besdka.
Medlemmarna i platssamverkan Gotts-
unda och Valsitra har under sommaren
samarbetat for att kunna erbjuda feriearbete
for sextiotre niondeklassare. Férutom sedvan-
lig fastighetsskotsel fick ungdomarna lira sig
mer om hur man skriver ett cv, vikten av ritt
avfallssortering, diskutera deras framtida bo-
ende och framtida planer for Gottsunda. De
fick dven lyssna till foreldsningar om en kri-
minell livsstil och om vad virnplikt innebir,
samt gora trygghetsvandringar inom omradet
och bevittna hur hundar kan anvindas till
sparning av narkotika.

Antal KVM
24 11772
63 10378
17 3 564
15 5522
89 5691
78 4 888
115 5446
25 4 503

1230 10 834
10 Q31
3 202
Q0 6058

1758 69 789

Méjliggéra etablering av
verksamheter i bostadsomréden

For oss ar det viktigt med en fungerande
nirservice for vira boende. Lokaler med
olika typer av verksamheter forstirker det
aktiva livet i gatumiljén och kan bidra
med utrymme for sociala aktiviteter utan-
for hemmet. Vi samarbetar med andra i
kommunkoncernen for att utveckla lokaler
i rate ldge och for ritt typ av verksamhet.
Utvecklingen sker i dialog med invanare
och boende genom exempelvis medbor-
gardialoger, samrid i samband med nya
detaljplaner och genom bométen i Upp-
salahems bostadsomradden. Under 2024
har vi skickat ut en enkit till vira storre
lokalhyresgister for att fa vetskap om de 4r
ndjda med sin lokal och service. Enkitsva-
ret visar att de ir mer nojda in snittet hos
dvriga fastighetsbolag, men det finns dven
forbateringspunkter vi kommer att arbeta
med framéver.

Skapa trivsamma bostadsomraden/
gardar

Nir staden vixer och andelen gronomra-
den minskar dkar betydelsen av att skapa
attraktiva och hillbara bostadsgirdar. Bo-
stadsgarden ir en viktig vistelseyta utdver
bostaden och ir en strategisk resurs for atc
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bidra till ett hillbart samhillsbyggande.
Med hjilp av véra bostadsgirdar kan vi
arbeta med och bidra till ekosystemtjins-
ter och biologisk mangfald samtidigt som
vi tillfér de virden som girdarna ska ha.
Bostadsgarden har en traditionell roll av
att vara en gronskande métesplats for de
boende. Med ritt gestaltning kan forut-
sdteningar skapas for social gemenskap och
okad upplevd trygghet, samt att bostads-
garden bidrar till en god och jamlik hilsa.
For att tydliggéra Uppsalahems ambitioner
for gdrdsmiljder har Uppsalahem under
dret beslutat om en riktlinje fér bostads-
gardar som ska anvindas vid planering av
nya utemiljder.

En vilkomnande och trevlig utemil-
jo dr mycket viktigt for oss och for vira
hyresgister. Uppsalahems medarbetare
inom yttre skotsel jobbar aret runt med
act klippa gris, beskdra buskar och skotta
snd runtomkring véra hus - allt for att
oka trivseln och tryggheten i omrade-
na. Som stod i arbetet har Uppsalahem
en skotselplan och den kompletteras nu
med en tridvirdsplan som beskriver hur
omradenas gemensamma utemiljéer och
trid ska tas om hand. I flera av Uppsa-
lahems bostadsomraden har vi fokuserat
pa att oka trivseln och den biologiska
méngfalden genom att i pallkragar och
flyttbara farthinder odla 6rter och buskar
med itbara bir som hyresgisterna far ta
del av. Vi har dven arbetat med att anlig-
ga ingsmarker, sitta upp insekeshotell,
bikupor och igelkottsiglos, med mera.
Ett nytt initiativ som ska provas pa nigra
ytor i vart sédra distrike dr att anldgga en
skugging for att skapa mer firg och liv
dven i skuggiga omraden. I Bilinge och
Bjorklinge har det dven testats att odla
solrosor pa négra ytor, vilket dr ndgot som
bidrar till bide pollinering av andra blom-
mande vixter och skydd fér insekter.

Férvaltningen av utemiljon ar central i
arbetet med att frimja biologisk mangfald
i Uppsala. Under 2024 har Uppsalahem
paborjat ett projeke for att utveckla en
modell som identifierar ekosystemtjins-
ter i omréden och foresldr forbdttringar
i utemiljon. Malet 4r att 6ka kunskapen
om hur forvaltningen kan utvirdera och
utveckla den befintliga utemiljon, for att
gynna biologisk mangfald, sikra fastig-
heter mot klimatférindringar och skapa
motesplatser.

Under 2024 har Uppsalahem tillsam-
mans med fem andra fastighetsbolag,
IVL Svenska Miljoinstitutet och Sveriges
Allminnytta, startat ett projekt for att



UTOMHUSMILIO

Resultat géllande utomhusmili i kundundersskningen

NOJDA KUNDER 1% [ &
OMRADE 2023 2024

Skétsel av rabatter, buskar, trdd och gréna ytor 83,7 82,1
Snéréjning och sandning vintertid 82,4
Tillsyn/stédning av kéllare/motsvarande 74,3

Belysning p& gérd och néra huset 87,0

Tillgéng pé bénkar och bord

Trafikmilj® i néromrédet

Utformning av gérd och nérmiljo 85,3
Val av blommor, buskar och tréd 79,0
Stddning av gérd och n&rmilié 84,7

Uppsalahems kunder ir 6verlag ndjda med utemiljon. Ett systema-
tiskt arbete med kontinuerlig uppféljning hjilper oss att hélla hig
skotselkvalitet. Att sndrdjningen fite ligre betyg tror vi beror pd att

andra aketérer inte varit lika snabba med att snoroja och sanda i &r. Vira

hyresgister vet inte alltid var fastighetsgrinserna gir och vad som ir vart

respektive andras ansvar att skta.
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skapa en metod som bostadsféretag kan
anvinda for att systematiskt arbeta med
biologisk mingfald. Projektet ska hjilpa
Uppsalahem att mita och f6lja upp sin pa-
verkan pé biologisk mangfald, bade lokalt
och genom hela virdekedjan.

Belysningsprojekt i

Uppsalahems bostadsomréaden
Under 2024 har Uppsalahem genomfort
belysningsprojekt for att dka trivseln och
tryggheten i bostadsomraden som upp-
levs otrygga. Som en del av detta har en
kvillsanalys genomforts for att identifiera
hur man kan forbittra ljussittningen och
minska energianvindningen. Gestaltnings-
program har tagits fram for flera omraden
for att skapa mer trivsamma utemiljder,
bygga bort blindande ljus samt belysa
aktivitets- och gemensamhetsytor, sam-
tidigt som morka gingstrdk och kvarter
elimineras. Projektet kommer fortsitta
under 2025.

Hyresgdsternas inflytande

For Uppsalahem ir det viktigt att vara hy-
resgister har méjligheten att ge synpunkeer
och komma med 6nskemil om bland
annat forindringar i bostadsomradet som
okar trivseln. Nir det dr dags att byta ut
lekutrustning och férbittra utemiljder far
Uppsalahem méinga bra synpunkeer fran
de boende, ofta genom kundundersok-
ningen och genom Hyresgistféreningarnas
bométen dir en eller flera representanter
frin Uppsalahem deltar. Flera forvaltare
har radfrigat hyresgisterna vad man vill
uppféra i bostadskvarteren for att 6ka triv-
seln. Forslag och asikter om forbattringar
kommer 4ven till vara fastighetsskotare
som ror sig i vira bostadsomraden varje
dag. Till exempel kan de boende ha 6ns-
kemal om att klippa ner buskage for att
forbidrera sikten och dirmed dven trygghe-

,
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ten eller att en grisplan eller lekplats ska
anliggas. I vir boendeapp kan hyresgister
enkelt gora felanmilningar och limna in
synpunkeer. Férbittringstorslag kommer
4ven in genom vir kundtjinst.

Uppsalahems kundresa

Under 2024 har vi kartlagt kundens resa
genom boendet frin inflytening till ut-
flytening och allt som hinder diremellan
under boendetiden. Kundresan bestar av
ménga olika delar som ska fungera och
utvecklas i takt med kundernas forindrade
behov och férvintningar. Kundresan ir
summan av de upplevelser som en kund
har i sin interaktion med Uppsalahems
produkter eller tjinster. Kundresan ir
illustrerad i form av en karta som visar vad
kunden gor fore, under och efter anvind-
ningen av en tjinst eller produkt.

Vi utvecklar kundresan tillsammans
med vara kunder och medarbetare. Kund-
resan hjilper oss att fokusera pé det som
ir viktigt for vara hyresgister. Genom
workshops med medarbetare, kundpanels-
moten och analys av 31 000 fritextsvar
fran senaste drens kundundersékningar
har vi fétt en tydlig bild av vad som fung-
erar bra och vad som behgver forbittras.
Under 2025 fortsitter arbetet med att
forbitera kundresan pa Uppsalahem.

Digital kundpanel

Som en del i kundresan har vi under

2024 startat en digital kundpanel som ett
pilotprojekt. Verktyget hjilper oss att ha
en kvalitativ dialog med vara hyresgister.
Med hjilp av personliga videofrigor och
automatisk Al-analys av alla svar, fir vi ta
del av vara hyresgisters dsikter. Pa detta
sitt dr kunden med pa ett bra sitt i utveck-
lingsarbetet. Dessa kundinsikter hjdlper oss
att fatta vilgrundade beslut och bidrar till
forstaelsen for vara hyresgisters behov.

X
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Jamstdélldhets- och barnperspektiv

i forvaltning och stadsutveckling

I Uppsalahems riktlinje f6r social hall-
barhet, som tydliggér inriktningen pa
Uppsalahems arbete med social hillbarhet,
ingar jimstilldhetsperspektivet och
barnperspektivet. Enligt riktlinjen ska
Uppsalahem arbeta f6r inkluderande och
jimstillda bostadsomraden. Vi ska ocksa
fora en dialog med jimstillt deltagande
och inkludering av barnperspektivet
avseende utformning och forvaltning av
bostadsomriden.

Idag inkluderas barnperspektivet och
jimstilldhetsperspektivet i vara kun-
dundersokningar dir hyresgister far ge
forbattringsforslag till ndgot de tycker
saknas. Vill till exempel flera hyresgis-
ter i ett kvarter ha en lekplats férsoker
forvaltningen tillmotesgd 6nskemalen
dir det finns fysiska och ekonomiska
forutsittningar. Ett sddant exempel dr
véart nyproducerade omrade Bicklosa dir
utomhusytorna inte 4r fullt anpassade
for barn och vi har sett att méjligheterna
till lek dr begrinsade. Fér att ta vara pa
hyresgisternas synpunkter, och frimja lek
och bollspel, har vi arrenderat en yta av
Uppsala kommun dir vi skapat en mul-
ti-sportarena, biankar och bord, pergola
och grill. Arbetet firdigstilldes under
hésten 2024.

Infor renoveringen i Gottsunda har vi
genomfort en dialog med ett flertal fokus-
grupper for att hora vad véra hyresgister
och andra Gottsundabor tycker om sin
bostad, gard, och sitt omrade, samt vilka
forindringar de skulle vilja se i framtiden.
Béde jamstilldhets- och barnperspektivet
har varit en viktig del i denna process. I
samband med denna dialog har vi dven
hallit en barndialog dir barn har fatt tycka
till. Till exempel fick barn p& Métesplats
Gottsunda vara med och rita vad man
tycker ir roligt att gora pd en gird, samt
dekorera blomlador till girdarna. Lek-
och aktivitetsmojligheter var de viktigaste
punkterna som barnen ville ha med i
kommande utvecklingsprojekt, men dven
naturvirden och sociala ytor for att kunna
umggs var viktiga for dem.

Under éret har vi arbetat med att stir-
ka integrationen av barnrittsperspektivet
inom foretaget. Flera utbildningsinsatser
har gjorts, nya rutiner har tagits fram
nya rutiner och en genomlysning av vira
processer for att lyfta hur barns rittighe-
ter och behov i den dagliga verksamheten
kan tillgodoses pabérjats. Arbetet plane-
ras fortsitta under 2025.






M('STESF.'.LATS GOTTSUNDA
OCH MOTESPLATS BACKLOSA

Tillsammans med andra akedrer arbetar vi
for att skapa positiva motesplatser i vira
omraden. Vir storsta satsning ir Motes-
plats Gottsunda, en social investering som
vi tillsammans med Uppsala kommun
startade 2018. Mdtesplatsen riktar sig
frimst till barn i 4ldrarna fem till tolv, 4ven
om alla 4r vilkomna. Hir jobbar vi till-
sammans med en mingd olika aktorer si
som Uppsala basket, Palestinska fotbollen,
Matparken, Gottsunda bibliotek, Fritids-
banken, och 4H-girden med flera fér att
skapa meningsfulla aktiviteter for barnen.
Under viren 2022 beviljades Uppsala-
hem finansiering frén Uppsala kommun

for att kunna skapa en métesplats dven i
omradet Bicklosa. Direfter har Uppsala-
hem fortsatt med aktiviteterna utomhus
pa torget och i en lokal i omradet och
riktar sig till nigot yngre barn och deras
fordldrar. Motesplatsen i Bicklosa har
varit vildigt uppskattad av bade barn och
vuxna och deltagarantalet har varit mellan
20-50 barn varje dag under sommaren.
Samtidigt deltog 30-90 barn dagligen
pa Motesplats Gottsunda med en jimn
fordelning mellan killar och tjejer. For
att skapa positiva nitverk i omrédet ser
vi dven vikten av att ha med férildrar pa
aktiviteterna och har dirfor en “fika-
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stund” riktad till férildrar och anhériga
till barnen som besdker métesplatserna.
D3 bjuder vi pa kaffe och te, vilket upp-
skattas.

Under sommaren 2024 har Ikea och
Ridda barnen engagerat sig pi motes-
platserna, bland annat med sponsring av
fritids — och pysselmaterial, samt mébler
och en paviljong for 6kad trivsel. Ridda
barnen har dven deltagit i olika aktivite-
ter och forhoppningen ir att vi ska fa ill
ett lingvarigt samarbete framéver. Under
sommaren har intervjuer genomférts med
barn och forildrar for att utvirdera och
forbittra motesplatserna. Gensvaret har



varit mycket positivt och vi kan se att motes-
platserna bidrar med meningsfulla aktiviteter
i niromradet.

Bida moétesplatserna har haft oppet alla
sondagar, samtliga skollov och under hela
sommarlovet 2024. Under sommaren fick 24
gymnasieungdomar arbeta som motesvirdar

och vi anstillde dven fyra studentsamordnare.

Under hésten fortsatte tta motesvirdar att
arbeta pa séndagar och skollov tillsammans
med tvi studentsamordnare. Studentsam-
ordnarna, som arbetsleder métesvirdarna,
studerar till lirare och dirfor har dven lix-
lasning kunnat erbjudas i flera skolimnen pa
sondagar.

SOMMARSKOLOR

Aven under sommaren 2024 erbjod Uppsalahem somma-
raktiviteter for vira hyresgister i samarbete med flera lokala
foreningar. Aktiviteterna i sommarskolan ér utvalda for att
det ska finnas nagot for alla och barnen kunde vilja mellan
friidrottsskola, fotbollstraning, 4H-liger och basketskola.
Totalt kom det 254 barn till sommarskolorna varav 134 var
pojkar och 120 var flickor. Aven under vinterhalviret erbjud-
er Uppsalahem aktiviteter f6r barn och unga. Basket erbjuds
pa hést- och sportlov och Uppsalahem ir en av huvudsponso-
rerna for BandyKul som lockar ett stort antal barn att ldra sig
skridskoakning och att spela bandy pa vintern.
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TA BOSTADSSOCIALT ANSVAR
OCH SKAPA TRYGGA HEM

Aft bygga och férvalta bostadsomréden dér ménniskor bor och lever sina liv &r ett stort
ansvar. Det ar vikligt aft vi finns p& plats nér négot inte fungerar och aft vi har rutiner som
hialper oss félia upp att véra bostader anvénds pé rétt satt,

Ta aktivt ansvar fér

bostadssociala fragor

Uppsalahem arbetar aktivt med bo-
stadssociala fragor som ir en viktig del

i hallbarhetsarbetet. Vi samverkar dven
med andra samhillsaktorer. De tre
huvudprocesserna som vi arbetar efter
inom boendesociala frigor ir ozilliten
andrabandsuthyrning, storningar och van-
vérdsérenden.

Gillande storningar ansvarar respektive
forvaltningsteam for att initialt hantera
dessa i fastigheterna. Om stérningen blir
av sddan karakeir att den kan tinkas leda
till uppsigning 6vergdr den i stillet «ill
véra boendekonsulenter. Utredning av
oriktiga hyresférhéllanden sésom olovlig
andrahandsuthyrning, overgiven bostad,
kriminell anvindning eller hotellverksam-
het hanteras av vara boendekonsulenter,
hyresjurister och handliggare.

Erfarenhetsutbyte inom det hir omra-
det dr viktigt och vi arbetar med att soka
samverkan och fortbildning.

HYRA UT 1 ANDRA
HAND, OVERLATELSE
OCH BYTE AV BOSTAD

Det finns tillféllen i livet d& omsténdig-
heter gér att man kan behdva hyra ut sin
bostad till négon annan. Giltiga skal till
andrahandsuthyrning kan till exempel vara
studier p& annan ort, tillfalligt arbete pé
annan ort, sjukhusvistelse eller provboende
med en partner. Det kan ocksé finnas skal
for att man vill dverl&ta sin bostad till en
nérstdende som man bor med eller att man
behsver byta bostad med n&dgon annan
for att livet har féréndrats. Alla sédana
ansdkningar ldmnas in skriftligt och prévas
av Uppsalahem.

Oriktiga hyresférhéallanden.
For oss dr det viktigt att vi har trygga
bostadsomraden och en fungerande férmed-
ling av ligenheter. Uppsalahems bostidder
formedlas via Uppsala bostadsférmedling,
en trygg plattform dir Uppsalaborna vet att
de kan hitta bostider med rittvisa villkor.
D4 det varit bostadsbrist i Uppsala kommun
under manga ér ir olovlig andrahandsut-
hyrning vanligt férekommande. For ate
forhindra och minska olovlig andrahand-
suthyrning och andra typer av oriktiga
hyresférhéllanden f8ljer Uppsalahem konti-
nuerligt och systematiskt upp att ritt person
bor i respektive lagenhet. Nir det kommer
till vara studentbostider finns rutiner och
digitala system som tillter oss att kont-
rollera om de studerande tagit de poing de
behéver £6r att ha rite till en studentbostad.

For att bevilja andrahandsuthyrning kriver
Uppsalahem att forstahandshyresgisten tar ut
en rimlig hyra. P4 vir webbsida finns Uppsa-
lahems Hyreskoll. Genom Hyreskollen kan
vem som helst s6ka och se grundhyran for
alla vara ligenheter, pé s3 sitt minskar risken
for oskiliga andrahandshyror.

Sedan 2023 har kommuner fatt stérre
ansvar for det brottsforebyggande arbe-
tet. Uppsala kommun och de bolag som
ingdr i kommunkoncernen har dirfor tagit
fram en handlingsplan for vilfirdsbrott.
Vilfirdsbrott kostar samhillet mycket
pengar och dir ir Uppsalahem en viktig
pusselbit i samverkan med andra aktorer.
Vi samarbetar med Skatteverket och andra
myndigheter for att motverka felaktiga
folkbokféringar och bidragsfusk. Samar-
bete sker ocksd med andra fastighetsigare
och hyresvirdar i bide Uppsala och i andra
delar av landet.

Bostadssociala kontrakt

Tillsammans med Uppsala kommun bidrar
vi ocksd med bostider fér nyanlinda och
personer som av sirskilda ekonomiska eller
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sociala skil inte kan fi en bostad pd egen
hand. Om hyresgisterna trivs i bostaden och
har fullfljt sina skyldigheter som hyresgist
klanderfritt under tolv ménader i f6ljd, har
den som bor med bostadssocialt kontrakt
mojlighet att teckna ett eget hyresavtal med
Uppsalahem. For att motverka segregation
sprids de ut i alla vira bostadsomriden
samtidigt som hinsyn tas till den rddande
situationen i varje omrade. Uppsalahems er-
farenhet ir att bostadssociala hyreskontrakt
har lika stor andel skdtsamma hyresgister
som i ovriga bestandet. Uppsalahem erbjud-
er arligen kvotligenheter till kommunen
som motsvarar ca 10 procent av nyuthyr-
ningen. For 2024 avtalades att Uppsalahem
ska erbjuda 120 ligenheter varav kommu-
nen har mojlighet att tacka ja till 90 st.
Uppsalahem har en bra spridning av bo-
stadssociala kontrakt i Uppsala, men flest
i Sala backe, Gottsunda och Eriksberg da
vi har minga ligenheter i dessa omraden.
Vissa bostadsomraden har en betydligt
ligre omflyttning 4n genomsnittet vilket
leder till att firre bostider kan erbjudas dir
till kommunen.

Skulder och stérningar
Under 2024 har vi fortsatt ett ligt antal
betalningsforeligganden som omfattar 0,29
procent av alla vara hyresaviseringar. Detta
ir en indikation pa att de flesta av vira
hyresgister har mojlighet att betala sin hyra
i tid.

Avseende storningar rérde merparten
av drendena hég ljudniva hos grannen,
rokning pa balkong eller fest. Varje an-
mild storning dokumenteras och f6ljs
upp enligt rutin. Under 2024 inkom 969
stérningsirenden via jourrapporter till var
forvaltning. Vira boendekonsulenter hante-
rade 231 storningsirenden dir nagra kom
fran dessa jourrapporter men majoriteten
kom in pa annat hall, till exempel via gran-
nar som hér av sig.



ANTAL LAGENHETER LAMNADE
TILL UPPSALA KOMMUN FOR
BOSTADSSOCIALA ANDAMAL

(90 st 2023).

Uppsalahem har erbjudit 104 Iagenheter och
76 kontrakt har skrivits med kommunen. 2024
gick 72 procent av dessa légenheter fill kvinnor
och 28 procent till mén.

ANTAL LAGENHETER SOM UPPSA|
KOMMUN HYR FOR BOSTADS-
SOCIALA ANDAMAL (TOTALT)

(366 st 2023).
En anledning fill minskningen &r att det &r
ménga av kommunens hyresgéster som har
fatt Sverta sina kontrakt sjélva och dérmed
fatt ett forstahandskontrakt hos Uppsalahe

ANTAL ATERTAGNA OLOVLIGA
ANDRAHANDSKONTRAKT:

(102 st,
2023)

5 dtertagna studentkontrake genom

studentkontroll
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TRYGGHETSINDEX

NOJDKUNDUNDERSOKNING

Belysning p& gérd och néra huset
Férrédens sikerhet mot inbrott

Kontakt med grannarna

Personlig trygghet i kéllare/motsvarande
Personlig trygghet i omradet kvéllar/nétter
Sakerhet mot inbrott i ldgenheten

Stdrs inte av grannars sétt att leva
Trygghet i trapphus

Trygghet

Resultat frin kundundersékning for trygghet

Visas pé en 100-procentig skala dir procentsatsen dr de kunder

som ir ndjda och mycket néjda.

Sensorteknik i trappuppgéngar

Men hjilp av sensorer i vara trapphus kan vi
stirka trygghetsarbetet och fa en éverblick
over véra allminna utrymmen nir vdra med-
arbetare inte ir pd plats. Under en tid har

vi testat sensorer i nigra av vira trapphus.
Sensorerna kinner av ljus, rok och rérelse
utan att samla in kiinsliga personuppgif-

ter. Avvikelser dr kopplade till forvaltare,
fastighetstekniker och trygghetsvirdar som
kan agera pa hindelsen. Vi har under aret
inhdmtat information frin Effektiv samord-
ning for trygghet (EST) om var det varit
stokigast och med hjilp av det underlaget
gdrs nu en utvirdering om var sensorerna
ska placera for att de ska gora mest nytta.
Sensorerna kommer framover vara ett bra

ANTAL ANMALNINGAR OM STORNINGAR
PA UPPSALAHEM
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79,2 79,5
89,6 89,0
81,4 81,3

komplement till metoden Trygga trappan
dir vi ska samarbeta med trygghetsvirdar,
viktare och polis for okad trygghet.

Férebygga social oro och 6ka
tryggheten i véra omréaden

Som hyresvird tar Uppsalahem ett stort an-
svar for att sikerstilla att vira bostider och
bostadsomriden ar trygga och sikra. Vi
kan se i vir kundunders6kning att vissa bo-
stadsomraden uppfattas som mindre trygga
4n andra och tyvirr férekommer det social
oro i flera av Uppsalas stadsdelar.

Basen i Uppsalahems arbete ir en
aktiv forvaltning med egen personal som
skdter vara omrdden. Vi arbetar ocksé
med forebyggande arbete och for att se
till att obehériga inte vistas i gemen-
samma utrymmen sisom killare och
tvittstugor. Vi arbetar stindigt med
act forbirttra skalskyddet genom att till
exempel installera elektroniska passersys-
tem i alla véra fastigheter. De ginger det
kommer in rapporter om inbrottsférsok
ser vi over skalskyddet genom att dorrar
byts och las eller brytskydd installeras.
Vid behov begrinsar vi tillerddet till
vissa gemensamma ytor vid vissa tider pd
dygnet for att forsvédra olovligt intring
frén obehériga. Sikerhetsansvarig arbetar
i nira samarbete med férvaltningen for
att tillsammans studera problembilden pa
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plats och vidta dtgirder.

I vissa fall ricker inte dessa dtgirder for
att vara hyresgister ska kinna sig trygga.
Uppsalahem kan d4 anlita viketare for att
rondera i vira omriden. Vi arbetar dven
kontinuerligt med att férbittra belysning-
en i vira kvarter for att £ bort morka
platser och passager.

Trygghetsvérdar

For att 6ka nirvaron av egen personal pd
kvillar och helger har vi trygghetsvirdar.
Trygghetsvirden ir en relativt ny roll.

De arbetar i forsta hand i Gottsunda och
Bickldsa pa kvillar, bide vardagar och hel-
ger. Trygghetsvirdarnas frimsta syfte ir att
skapa goda relationer med vara hyresgister
och genom sin nirvaro sprida en 6kad
kinsla av trygghet for alla som bor och
vistas i vira bostadsomriden.

Under aret har trygghetsvirdarna arbe-
tat med boskolor for alla véra hyresgister
i Bicklosa och Gottsunda, dir de bland
annat informerar om rittigheter och
skyldigheter som man har som hyresgist
hos Uppsalahem. De har ocksd genom-
fore ete flertal trivselaktiviteter i form av
skripplockardagar och férildrakvillar.

P4 forildrakvillarna har socialtjinsten,
forildraenheten och ungdomsjouren varit
med for att prata med forildrar bland
annat om barnuppfostran och vilket stéd
kommunens verksamheter kan ge. Utover



VARA
OMRADESVARDAR
ARBETAR KVALLAR OCH
HELGER FOR ATT SKAPA

TRYGGHET

det har trygghetsvirdarna funnits pa
plats direke efter valdsddd nir detta skett
pa olika hall i vart fastighetsbestind. Ge-
nom att finnas till hands for samtal och
visa omtanke bidrar trygghetsvirdarna
till att bygga upp tryggheten for vara
hyresgister.

Trygghetsvandringar

I flera av vira omraden genomférs dven
sa kallade trygghetsvandringar. Till dessa
vandringar bjuds olika representanter in,
s4 som boende i omréddet, representanter
fran Hyresgistforeningen, personal fran
Uppsalahem, andra fastighetsigare,
Uppsala kommun och polis. Trygghets-
vandringarna resulterar i dtgirdslistor som
vi anvinder for att forbittra skotseln av
den yttre miljon i omradet. Det kan till
exempel resultera i beskdrning av buska-
ge for att en gingvig ska kinnas trygg.
Vi uppmuntrar dven véra hyresgister att
starta lokala grannsamverkansféreningar
dé vi ser det som en mycket positiv del i
vart trygghetsarbete.

EST- Effektiv samordning fér trygghet
Uppsala kommun driver ett gemensamt
arbete och har infort ett verktyg for ate
medverkande parter kontinuerligt ska kun-
na samla information, skapa gemensamma
lagesbilder och foresla insatser med syfte att
minska och forebygga otrygghet. Uppsa-

lahem medverkar i EST tillsammans med
olika delar av kommunen samt Polisen.

Trygghetsindex i var
kundundersékning

Uppsalahem ser dven utmaningar i andra
omriden in Gottsunda gillande trygghets-
fragor, och arbetar systematiskt med att
forbdttra tryggheten for véra hyresgister.
Som en del i arbetet inkluderas trygghet
som en parameter i kundundersékningen.
2024 var resultatet gillande trygghetsin-
dex for hela Uppsalahem 81,3 procent
vilket 4r en liten sinkning jimfort med
81,4 procent ar 2023. Detta resultar ligger
bland de 25 procent bista jimforbara
bolag i branschen enligt AktivBo:s under-
sokning. Den upplevda tryggheten skiljer
sig mellan Uppsalahems omraden, och vi
arbetar stindigt med att 6ka tryggheten i
alla vara omriden men framfér allt i de dir
tryggheten varit lag eller minskat i kundu-
ndersékningen.

Inkomstkrav fér nyproduktion och
utvalda utvecklingskvarter

For att fa ett hyreskontrakt hos oss
stlls inga inkomstkrav, férutom i vir
nyproduktion och i vissa utvecklings-
omréiden. Anledningen till att vi stiller
inkomstkrav dir ir for att motverka
uppkomsten av utanférskapsomriden,
oka stabilitet och trygghet och bidra
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till att hilla kommunens kostnader for
forsérjningsstdd nere. Det har resulterat
i att flera som skt bostad i dessa om-
raden har fatt avslag. En utvirdering av
hur utvecklingsomrddena har paverkats
av det inforda inkomstkravet planeras
framéver.

Motverka véld i hemmet
Vald i nira relation, i synnerhet mins
véld mot kvinnor, ir ett allvarligt sam-
hillsproblem och hemmet kan vara den
farligaste platsen for utsatta, dd det 4r
ddr majoriteten av denna typ av vald
sker. Som hyresvird och arbetsgivare har
Uppsalahem mgjlighet att paverka och
det dr viktigt ate var personal har kunskap
om frigan. Under 2024 har vi dirfér ut-
vecklat vira rutiner for att motverka véld
i hemmet och tagit fram information och
utbildningsinsatser for alla medarbetare
och chefer. Uppsalahem ingar dessutom
i ett fastighetsigarnitverk med fokus pd
véld i ndra relation och har ett pigdende
samarbete med Polisen, kommunen och
andra akedrer for ate samverka i frigan.
Tillgéng till bostad kan vara avgg-
rande for de som forsoker ta sig ur en
véaldsam situation och Uppsalahem har
under 2024 tagit fram nya arbetssitt
for att kunna erbjuda ligenheter till
véldsutsatta i samarbete med bland annat
Uppsala Kvinnojour.
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KLIMAT- OCH MILJIOSMARTA BOSTADER GENOM HELA LIVCYKELN

BYGGA OCH FORVALTA
HALLBARA BOSTADER

Uppsalahem arbetar med héallbarhet genom hela sin verksamhet, fréin
idéstadiet fill det fardiga huset och vidare med effektiviseringar av
redan byggda hus. Miliésmarta l&sningar prévas och utvarderas fér att
resurserna ska anvandas s& effektivi som majligt.

Energianvéndning pa Uppsalahem till energidtervinning. Uppsalahem deltar Uppsalahem i stillet viljer att ligga pa
Fastighetssektorn stéar fér drygt 30 pro- dessutom i Allménnyttans klimatutmaning  egna projekt som minskar klimatpaver-
cent av samhillets energianvindning och med malet att vara en fossilfri allmin- kan i fastighetsbestindet.
fastighetsigare har dirfér stor potential att  nytta senast 2030 och ha 30 procent ligre For vér elforsorjning har vi under 2024
paverka energianvindningen. For Uppsa- energianvindning till 2030 jimfort med kopt in el fran fornyelsebara killor till hela
lahem i4r energi en viktig miljéfrdga och energianvindningen &r 2007. bestandet. Fér att tillfora mer fornyelsebar
vi arbetar med att minska var energian- En stor del av energianvindningens el- och virmeproduktion har vi ett eget
vindning bade genom energibesparingar klimatpaverkan hirror till energin vi vindkraftverk som producerar motsva-
och satsningar pa fornybar energi samt képer in fran leverantorer. Tidigare har rande cirka 30 procent av vért behov av
energilagring. Minskad energianvindning ~ Uppsalahem képt klimatneutral fjarr- fastighetsel. Vi har dven egen biobrinsleba-
bidrar 4ven till ligre driftkostnader och ett  vdrme men valde att avbryta inképet av serad virmeproduktion samt solfingare f6r
skydd mot stigande energipriser vilket i tilliggsprodukter for fjarrvirmen utifrin att ticka delar av behovet for uppvirmning
sin tur bidrar dill en tryggare ekonomi for kraftigt héjda kostnader for detta, pengar ~ och varmvattenberedning.
foretaget och vara kunder.

Uppsalahems energistrategi ligger ill KLIMATKORRIGERAD ENERGIANVANDNING PER KVM/AR | KWH

grund for allt virt arbete med ener-

gifrdgor. Den ticker frigor som inkép, . Ul otel energ, & Wl Vol ol ererg
energibesparande atgirder, energieffektivt
byggande, forebyggande och avhjilpande oo 1971
atgirder samt hur vi jobbar med innova-
tion i energiarbetet samt inférande av ny
och fornybar energiteknik. %0
Utdver energistrategin arbetar vi
utifran Uppsalahems miljériktlinje och 180 —
faststillda energimdl i affirsplanen.
Energibesparingsmalet for 2024 var att 170 —
uppné minskning av energianvindningen
med en och en halv procent jimfort med 160 — 1527
dret innan. Inom Uppsala klimatprotokoll 1501 1490 1498
har Uppsalahem antagit méilen rérande 150 — : : ' 1484 1450 1480 1488 14809
projektsamarbete dver energisystemgrinser, 1100
att 10 procent av elanvindningen ska kom- 140 — I
ma frin egen produktion, dteranvindning
av spillvirme och kyla, elfordonsladdning 130
med smart styrning samt mindre plast 2007 2020 2021 2022 2023 2024
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fran foregiende ar.

Férutom att arbeta med att minska be-
hovet av energianvindning utvirderar vi
mojligheten att optimera energianvind-
ningen i alla storre investeringsprojekt.
Det inkluderar att se 6ver mojligheten att
tillféra lokalt fornybar energiproduktion
och energilagring. Vi har dven en plan for
att installera solceller pé alla tak dir s3 ar
hallbart och majligt. Vi ser att det finns
goda forutsittningar att installera fler sol-
cellsanliggningar i det befintliga bestandet
och i samband med nyproduktion och
renoveringar. Under dren 2020-2024 har
vi installerat 35 anliggningar pd samman-
lagt drygt 1000 kW, vilket gor att vi nu
har en total installerad effeke pa 1100 k'W.
Sammanlagt kommer de anliggningar
som installerats till och med &r 2024 ge
en elproduktion motsvarande behovet for
206 villor virmda med fjarrvirme. Vi har
dessutom ytterligare ett 40-tal potentiella
anlidggningar under utredning.

Energibesparingar

Under 2024 har Uppsalahem genom-
fort ece flertal projekt och har en mingd
pagaende projeke for att minska energi-
anvindning, forbittra inomhusklimatet
och minska miljopaverkan. Under 2024
har vi till exempel slutfort takbyte med
isolering p& Barum, isolerat torpargrun-

UPPSALAHEM MINSKADE
SIN ENERGIANVANDNING
(VARME OCH EL) MED

/ 204 mwh

der i Hagaby, bytt ventilationsaggregat for
bittre dtervinning i Arentuna, Rickom-
berga och Gottsunda, samt installerat

nya virmepumpar for virmedtervinning

i Rickomberga. De storre projekten som
pagatt under 2024 ir Gréna gatan 3 och
Studentstaden. Dir 4tervinns virme bade
ur ventilation och spillvatten som vintas
ge ca 3800 MWh/ar i minskad energi-
anvindning. Fonsterrenoveringar med
isolerrutor pagar i Salabacke, samt pa Las-
seby, Kalkstenen och Gréna gatan 3. Totalt
minskade Uppsalahems energianvindning
med 0,5 % under 2024.

Ett drygt 30-tal potentiella innova-
tionsprojekt inom energi har identifierats,
varav tvé projeket har firdigstillts under
aret. De avser virmeatervinning av
overskottsvirme i undercentraler, samt
utredningsprojekt inom solenergi och tek-
nik for att lagra el och virme. Det senare
har potential att reducera behovet av kopt
energi med 6ver 80% dir forutsiteningar
finns.

Vi har dven tvé pagdende innovations-
projekt. I det ena installerar vi batterier
for att 6ka egenanvindningen av el frin
solceller och utjimna elanvindningen.

I det andra projektet utfér vi borrhils-
forvirmning av ventilation f6r minskat
energi- och effektuttag vintertid.
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Under de kommande éren kommer
samtliga undercentraler moderniseras och
samtidigt sitts temperaturgivare in i samt-
liga ligenheter. Med hjilp av den faktiska
inomhustemperaturen kommer det vara
mojligt att styra virmen pa ett mer korreke
sitt med malet att minska energianvind-
ningen samtidigt som véira hyresgister fir
ett bittre och jimnare inomhusklimat.
Under éret har vi firdigstille detta arbete
pa Tiljstensvigen, Flogsta, Tuna backar
och delar av Gréna gatan.

I nyproduktionsprojekten ser vi mojlig-
heter till att samverka om energildsningar
med andra verksamheter och fastighets-
dgare. Genom att koppla ihop system for
el- och virmeférsérjning gér det att dela
energi mellan byggnader och undvika att
dverskottsenergi gar till spillo. P4 sd sdtt kan
vi, utdver energieffektiva bostider, dven ska-
pa mer effektiva och héllbara energisystem.

Nir vi renoverar forsoker vi alltid hitta
olika lsningar for att minska energian-
vindningen och provar méjligheten att
tillféra lokal produktion och lagring av en-
ergi. Vi tittar dven pd olika vattensparande
itgirder och inférandet av individuell
mitning av kall- och varmvattenforbruk-
ning for hyresgister, ndgot som vi har sett
bidrar till minskad vattenférbrukning och
energianvindning.
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Farbrukningskostnader pa
vara fastigheter (kr/kvm/ar]

160 PRODUCERAD

o ENERGI FRAN VINDKRAFT

5 561 MWH

=0 SOLCELLER 23 ST

80 ANLAGGNINGAR,
PRODUKTION:

f{l Hon =

) : 598 MWH

Fostigh tsal

20 SOLVARME 5 ST

. ANLAGGNINGAR,
PRODUKTION:

2022 2023 2024 5 5 M W H

ENERGIFORBRUKNING OCH ENERGIKALLOR 2023 (GRI 302-1, 305-3)

Bensin* 34 0%
Diesel™ 316 0%
Total icke-férnybara brénslen 350

b. Férnybara brénslen

HVO100* 139 100%
Fordonsgas* 430 100%
pellets* * 1227 100%
bioolja** 241 100%
Total anvéndning av férnybara brénslen 2037

c. El-, véirme- och kylférbrukning

Varme (figrrvarme™ **, narvéirme™ * *) 139061 71%
Kyla 0]

El* 22 392

Total el-, véirme- och kylférbrukning 161 453 100%
d. Sald el

Total sald el** 5698 100%
Total sald uppvérmning 0

Total séld kylning 0]

Total sald energi 5698 100% \
e. Total energiférbrukning (c-d) 155755

-

*Varmevarden enligt Allménnyttans Klimatinitiafiv
** Uppmatt med energi- och flsdesmétare fér varme, el och vatten
*** leverantér tillhandahéller energimatt
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Avfall och cirkularitet i bygg- och
renoveringsprocesser

Att bygga och renovera fastigheter ger
upphov till stora mangder byggavfall.
Uppsalahem arbetar for att minska ming-
den byggavfall och for att avfallet som
uppstér sorteras. Genom att bevara och
dterbruka material minskar bdde mingden
avfall och behoven av nya material, vilket
leder till stora utslippsminskningar.

Vi for en dialog med véra entreprend-
rer om hur vi tillsammans kan arbeta for
att minska avfallsmingderna i vira bygg-
och renoveringsprojekt. Genom att i god
tid inventera befintliga fastigheter infér
kommande renoverings- och rivnings-
projekt kan vi planera f6r okat bevarande
och aterbruk i projekten.

Nir 4terbruk inte dr mojligt arbetar
vi for att sa langt som méjligt materiald-
tervinna. Sorteringen kontrolleras bland
annat p miljéronder, miljométen och
vid leverantdrsrevisioner. Sedan 2020
har Uppsalahem en indikator i affdrs-
planen for att folja sorteringsgraden av
byggavfallet vid nyproduktion och storre
renoveringar, vilket innebdr att sorte-
ringen foljs upp vid prognostillfillen och
arsbokslut. Indikatorn for sorteringsgra-
den lig pa 86 procent under 2024.

Rivningsavfall inkluderas inte i upp-
foljningen av sorteringsgraden. Diremot
inkluderas det i de totala avfallsming-
derna i projektets slutdokumentation.
Sorteringsgraden har 6kat kraftigt sedan
vi borjade folja den. Detta bedémer vi
beror dels p4 den 6kade kontrollen frin
vér sida, men ocksa pd hirdare lagkrav
gillande sortering.

Aterbruk inom det befintliga
fastighetsbesténdet

Eftersom varje fastighet r unik ser
méjligheten for aterbruk olika ut i varje
projekt och vi inventerar vad vi sjilva kan
dteranvinda i vintan p4 en kommande
renovering. Det kan vara material och
varor som inte langre finns pd marknaden,

KLIMAT- OCH MILJIOSMARTA BOSTADER GENOM HELA LIVCYKELN

men som behovs i andra fastigheter. Under
en veckas tid har férvaltningen méjlighet
att himea det de kan ha anvindning f6r pa
sina omraden. Vi kallar detta for “Uppsala-
hemveckan”.

Vi dr nu pa vig att avsluta var renove-
ring av 387 studentrum pa Rackarberget.
Vi har i samarbete med vér byggentrepre-
nér och andra underentreprenérer utrett
vad som har varit méjligt ace dterbruka
i samband med renoveringen. I forsta
hand har vi dteranvint materialet pa plats
i renoveringen, och i andra hand stri-
vat efter dterbruk av material och varor i
andra fastigheter dir det 4r mojlige. Till
exempel har vi dteranvint alla armaturer
och hatthyllor i studentrummen, medan
samtliga innerddrrar har kunnat anvin-
das i ett annat projekt. Efter sanering av
schakemassor frin projektet har vi dven
kunnat teranvinda 70% till jordfyllnad.
Tillsammans med bevakning av logistik,
har det hir gjort att vi har kunnat minska
véra transporter for material och massor
med ca 50%.

For att kunna arbeta mer med dter-
bruk under renoveringen i Gottsunda
har Uppsalahem fatt EU-finansiering
frin NetZeroCities. Med hjilp av fi-
nansieringen har vi kunnat testa en
aterbruks-pop-up tillsammans med Bygg-
mistargruppen AB. Idén var att ta tillvara
pa ligenhetsutrustning som ir i gott
skick och som annars skulle ha slingts.
Material som har tagits om hand frin
olika renoveringar har rengjorts, lagats
och samlats i ett organiserat lager. Malet
ir att det ska vara lika ldttillgingligt och
inbjudande att ateranvinda som att kdpa
nytt och medarbetare kan komma och
himta material fér att anvinda i andra
ligenheter eller fastigheter innan det gir
till deponi. Pop-up butiken avslutades un-
der 2024 och de lirdomar som vi fétt frin
testet tar vi med oss vid planering av nista
steg inom bolagets dterbruksverksamhet.
Vi siktar nu pd att skala upp det till en
bredare implementering av aterbruk som

en integrerad del av hela forvaltningens
dagliga arbete.

I flera av véra fastigheter har vi be-
slutat att renovera fonster istillet for att
installera nya. Detta innebir att vi byter
skadat virke och repiga rutor, monterar
nya titningslister och malar om fénster
for att forlinga deras livslingd. Dessut-
om installeras isolerrutor i samband med
renoveringen av fonstren for att minska
energianvindningen och ge hyresgisterna
ett bittre inomhusklimat.

I det kommande renoveringsprojekt péa
Tiljstenen har vi i virt férfragningsunder-
lag stille krav pa leverantoren att utféra
klimatberikningar for fonster, balkonger
och fasadarbeten. Klimatberikningar ir
viktiga for att berikna och redovisa en
byggnads klimatpaverkan. Genom att
anvinda resultatet frin dessa berikningar
kan vi skaffa oss ett bra beslutsunderlag
for att projektera och bygga med minskad
klimatpaverkan i kommande projekt.

Miljscertifiering av nyproduktion
Uppsalahems nyproducerade byggnader
projekteras och byggs enligt miljocerti-
fieringssystemet Svanen. Miljécertifiering
ir en kvalitetssikring ur miljosynpunkt
och innebir att hoga krav stills pa en-
ergianvindning, inomhusmiljé och att
miljs- och hilsofarliga imnen i byggmate-
rial undviks. Projektering och produktion
enligt Svanen version 3 har pagatt under
2024 for Uppsalahems nyproduktionspro-
jekt Filtlikaren och Spexaren. Projektering
for att uppna Svanen-certifiering enlige
version 4 har pagatt under éret i projekten
Takryttaren, Rackarberget Torget och tre
stycken fristiende LSS-boenden.

Medvetna materialval

At sikerstilla att byggmaterial 4r fria fran
farliga 4mnen ir viktigt ur bade miljo- och
halsosynpunkt och finns med som en del
av var miljorikdlinje. Vi foljer de krav som
finns for sanering av vissa farliga mate-
rial, som till exempel PCB, i befintliga
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Klimat-
paverkan

fr&n material folis upp
genom klimatbergkningar i
nyproduktionsprojekten.

fastigheter. I samband med rivningar och
renoverings- och underhallsarbeten gors
inventeringar for att sikerstilla att farligt
material identifieras och tas omhand pa
rdte sitt. Det handlar 4ven om att vilja
bort farliga imnen i nya material som vi
bygger in i vara fastigheter. Till vir hjilp
i detta arbete anvinder vi miljodata fran
databasen SundaHus i vara byggprojekt.
Med hjilp av databasen kan vi vilja bort
byggvaror med farliga imnen och hitta
bittre alternativ. Databasen hjilper oss
ocks3 att dokumentera vad vi bygger in
genom att registrera varorna i loggbdcker.
Ibland saknas alternativ som klarar
bolagets krav p& amnesinnehall och i
dessa fall ska avvikelsen godkinnas av
projektledare eller hillbarhetsspecia-
list pd Uppsalahem och dokumenteras i
loggbéckerna. Loggbdckerna foljs upp vid
miljométen och miljérevisioner same 16-
pande i projekten. Det gérs dven stickprov
pa miljoronder. 86 procent av de regist-
rerade varorna i loggbdckerna i projekten
som pagick under 2024 hade de bista
bedémningarna A eller B i SundaHus.

Férvalta och underhalla befintliga
fastigheter

P4 Uppsalahem tar vi hand om véra fast-
igheter och vara kunders hem varje dag
aret runt. Trappor stidas, girdar skots
om och fastighetstekniker rycker ut for
att fixa lickande kranar och byta trasiga
kylskap. Ibland behévs storre atgirder for
att hilla husen i gott skick. For att fa en
samlad och 6vergripande bild av kom-
mande underhéllsbehov har vi tagit fram
underhéllsplaner for vira omraden. Dessa
hjilper oss att halla koll pa vara fastighe-
ters status och ar ett stdd nir vi planerar
underhall. Varje hus dr unikt och ndr vi i
underhallsplanen ser att det kan vara dags
act utfora degirder gor vi en besikening av
husen. Vi fir d4 en bild av i vilket skick
huset idr och vad som behover goras och

inte. Vi gor enbart atgirder som ir néd-
vindiga.

I var kundundersékning kan vi se
hur nojda vara kunder 4r med det un-
derhill vi utfor och med standarden i
véra bostidder. 2024 ars genomsnittliga
resultat for serviceindex, som miter hur
kunderna uppfattar var service, blev 83,2
(83,7 procent 2023) vilket dr bland de
25 procent bista hyresvirdarna i Sveri-
ge. For vart produktindex, som miter
hur attraktiv var produkt upplevs, blev
det genomsnittliga rsresultatet 79,8
(79,8 procent 2023), vilket ir bland de
25 procent bista i jimforelse med andra
bostadsbolag som har 11 000 ligenheter
eller fler i sitt bostadsbestind. Genom att
analysera de ménatliga kundmitningar-
na ser vi vad vi behéver arbeta mer med
i varje omrdde. Under sommaren fick vi
en branschjimforelse dir vi kunde se att
vi ldg etta i branschen gillande stidning
av miljostuga, tvittstuga och tillsyn av

killare.

Skapa en god inomhusmiljé

Ett viktigt fokusomrade for oss ir trivsel i
bostaden och dirfor stiller vi frigor i kun-
dundersékningen om hur man upplever
véra inom- och utomhusmiljéer. Det blir
en tydlig indikator p4 hur bra och trivsam-
ma vira bostider ir.

Inom ramen fér Uppsalahems ISO-cer-
tifierade miljsledningssystem pdgéir
ett systematiskt arbete for att férbitcra
inomhusmiljén i bostiderna. Varje ar
genomfors flera olika mitningar for att
bland annat kontrollera luftkvaliteten i
husen, sisom obligatorisk ventilations-
kontroll (OVK) och radonmitningar.
Uppsalahem féljer och arbetar aktivt efter
fastighetsigarens egenkontroll.

Nir vi renoverar ser vi alltid ver
mojligheten att férbittra husens isole-
rande egenskaper och ventilation. Vi gor
detta genom att till exempel infora bittre
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ventilation med vdrmedtervinning och
renovera fonster vilket sparar energi,
minskar energianvindningen och ger ett
bittre inomhusklimat: det vill siga dub-
bel nytta for vira kunder och miljon.

Smarta fastigheter
Smarta fastigheter innebir att man arbetar
med olika tekniklésningar for att hantera
och férvalta fastigheter digitalt. En smart
fastighet styr sig sjilv och anvinder resur-
ser effektivt. Den talar om hur den mér
samtidigt som den erbjuder vira hyres-
gister livskvalitet genom smarta tjdnster.
Den smarta fastigheten ir dven ett nav for
innovation och utvecklande samarbeten.
Inom ramen for smarta fastigheter pagar
ett arbete med flera olika initiativ. Bland
annat kommer hela bostadsbestandet
uppgraderas till en modernare styrning av
virmen i fastigheterna. Samtliga ligen-
heter utrustas med sensorer som miter
inomhustemperaturen och baserat pa
dessa kommer virmen att kunna styras
med storre precision i hela bestandet.

I arbetet med smarta fastigheter
finns dven projekt som handlar om
automatiserad mitning av savil el- som
vattenforbrukning.

Handlingsplan fér klimatanpassning
Klimatanpassning handlar om ett fore-
byggande arbete kopplat till de effekeer ett
forandrat klimat fir pa verksamheten. For
Uppsalahem ir arbetet med klimatanpass-
ning starkt knutet till skydd av hyresgister
och fastigheter for att kunna sikerstilla en
god boendemiljd. Det finns flera identi-
fierade effekter, men de omriden som ir
hégprioriterade for oss dr skydd mot 6ver-
svimningar och skyfall samt beredskap for
att hantera hoga temperaturer.

En klimatriskinventering ir framtagen
och den tydliggor vilka fastigheter som
har storst risk att versvimmas vid ex-
trema skyfall, samt vid 6versvimning av
Fyrisian. Kartliggningen visar ocksa vilka
byggnader som kan komma att paverkas
vid virmebsljor.

Det finns en klimatanpassningsplan
som stdd for forvaltningen och fastig-
hetsutvecklingsavdelningen i arbetet med
klimatanpassning. Det handlar till exem-
pel om val av vixtlighet som hjilper till
att binda dagvatten. Ytterligare styrande
dokument som berér klimatanpassning
ir en handlingsplan for ekosystemtjinster
och biologisk mangfald, samt riktlinje f6r
Uppsalahems bostadsgardar.

I nyproduktions- och underhéllspro-
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jekt utreds risken for hga temperaturer

i lagenheter tillsammans med mojliga
|8sningar pa anpassning. Till exempel ser
vi i samband med energiutredningar dver
mojligheten att anvinda ventilationssys-
temet for kylning. Det finns dven krav pd
att bevara stora trid som har en avkylan-
de effekt och ger naturlig skugga. Under
2024 har arbetet med tridinventering
fortsatt, vilket inkluderar plantering av
nya trad.

Sensorer har ocksa installerats i flera
fastigheter for att uppticka vattenin-
tring. Dessa sensorer kan identifiera
och larma vid vattenlickor och éver-
svimning, vilket minskar risken for

RESULTAT
INOMHUSMILJO ENLIGT
KUNDUNDERSOKNINGEN
2024 (RESULTAT | %)

INOMHUSMILIO 2023 2024

Luftkvalitet/ventilation 73,4 73,0

Temperatur/vérme- 70,6 712

komfort sommartid

Temperatur/vérme-

komfort vintertid 57,5 56,8

Index

o . 67,2 67,0
inomhusmiljé

Kundernas betyg p& upplevd inomhusmilié har
minskar négot jmfért med féreg&ende &rs méit-
ning. Upplevelsen av inomhusmilién &r éverlag
bra. Med temperatur,/vérmekomfort vintertid &r
kunderna minst néjda.

vattenskador och kan spara bade tid och
pengar pi reparationer.

Under 2024 har underhéllsenheten
utvecklat en metod for att hantera skyfall
och minska 6versvimningsrisker, med
en pilotstudie i Tuna Backar. Komman-
de markarbeten kommer att inkludera
analyser och atgirdsférslag. Ett sam-
verkansprojekt med Uppsala kommun,
Uppsala Vatten och Linsforsikringar
pagar for att utveckla affirsmodellen for
klimatanpassningsatgirder.

Utifrén Uppsala kommuns stadsbygg-
nadsperspektiv ska ny bebyggelse kunna
hantera en 6kad mingd nederbérd och
den belastning som detta innebir pd dag-

vattensystemet. Genom de olika typerna
av dtgirder som vi har vidtagit for att
uppné dessa krav har vi utdkat var interna
kompetens gillande sitt att omhidnderta
dagvatten lokalt. I arbetet har vi anvint
en checklista frin Uppsala Vatten for att
beakta dversvimningsrisk vid nya mark-
forvirv och investeringar. Trots det har
Uppsalahem fortsatta problem med 6ver-
svimningar i nyproduktionsprojekt och
det finns ett behov att se 6ver checklistan
for att fa ett bittre helhetsperspektiv ver
vad som behéver goras for att minska
oversvimningsrisken.




Trygga renoveringar for hyresgdster
Om det 4r manga olika underhallsitgirder
som behover utféras pa ett och samma
hus kallar vi det for en renovering. Ofta
behéver vi samordna dessa atgirder dé de
paverkar varandra - si som fonster och
ventilation, stammar och invindiga yt-
skikt. De flesta hus behéver renoveras efter
50 4r, men det varierar beroende pd hur
huset 4r byggt och vilka underhéllsitgir-
der som har genomforts tidigare. Trots en
bra spridning pé hus frin olika &r finns det
ménga byggnader frin 1950- och 1960-ta-
let i Uppsalahems bostadsbestind som stir
infor behov av storre renoveringsatgirder.
Totalt beriknas fastigheter med runt 5
500 ligenheter vara i behov av renovering
de kommande 15 Aren.

Renovering med hyresgdsten i fokus
For Uppsalahem 4r huvudfokus att reno-
veringarna ska genomforas pa ett sitt som
ir hallbart for vara hyresgister, miljon och
foretaget. Hyresgisternas synpunkter och
inflytande ir viktigt. Det far vi genom att
se éver de felanmilningar som vi fitt in
fran boende i husen, genom kundunder-
sokningar, samtal, méten och samrid med
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hyresgister och Hyresgistféreningen. Alla
hyresgister som vill komma till tals har
mojlighet att géra det pa ett eller annat
sitt, men dé inflytandet ir frivillige dr det
inte sikert att vi far in synpunkeer fran alla
samhillsgrupper.

Varje hus ar unike och det gors alleid
en forstudie med besiktning av de hus
som ir i behov av renovering. Utifrin
hyresgisternas synpunkter och de behov
som finns planeras vilka dtgirder som
krivs vid renoveringen. Nir vi planerar
for en renovering strivar vi efter att bara
gora de allra nédvindigaste dtgirderna for
att fa huset att leva lingre. Nir planen ir
firdig, finns ett firdigt atgirdspaket med
vad som behdver goras, som granskas och
beslutas av Uppsalahems styrelse. Efter
beslut presenteras dtgirderna for de boen-
de i huset. Nir atgirdspaketet dr bestamt
ir det dags for hyresforhandling med
Hyresgistforeningen. I renoveringen kan
flera av dtgirderna vara standardhdjande
vilket i sé fall paverkar hyran.

Vi vill att alla vira hyresgister som
vill ska kiinna att de kan bo kvar efter
en renovering. Dirfor fasar vi in den nya
hyran stegvis under flera r f6r att under-

ldtta dvergangen till en ny hyra. Innan

vi paborjar renoveringen behéver alla
hyresgister skriva pa ett medgivande for
renoveringen. Hyresgisterna far informa-
tion i god tid om hur processen gér till
och hur det kommer att paverka deras
boende. Utdver skriftlig information har
vi ombyggnadssamordnare som person-
ligen kontaktar alla berérda hyresgister
via samtal och méten. P4 det sittet kan vi
fanga upp frdgor som kommer upp och se
till s& alla kinner sig trygga med vad som
kommer att hinda i fastigheten.

Dir det dr mojligt ger vi dven hyresgis-
terna mojligheten att vilja vilken nivi de
vill ha pa renoveringen. P4 sd siitt kan de
sjilva paverka sin hyra. Hyresgisterna har
dven ett val att paverka sin hyra genom
HLU (hyresgiststyrt ligenhetsunderhall)
dir de sjilva viljer nir de vill fa yeskike
och kok utbytta. Viljer de att till exempel
inte byta ut en tapet eller golv som har
ndce sin tekniska livslingd fér de varje
ménad en hyresrabatt for detta. Hyresra-
batten férsvinner nir hyresgisten senare
viljer att fornya ytskikeen.
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MANGA AV VARA \
LAGENHETER | GOTTSUNDA
KOMMER RENOVERAS
FRAMOVER. DA AR DET
VIKTIGT MED DIALOG MED
HYRESGASTERNA.

STORRE UNDERHALLSPROJEKT

Kart- Proiekt Antal
nummer 1 bostader

Gréna gatan 3 350 |

Gamla Studentstaden 196 &

Norden och Tartu 105 .. _

Blodstenen 252 e = : i
v M #
g T ) 1 B8 3

Renblomman LY+ PAGAENDE RENOVERING

3

i3 Kart-
% nummer
¥

Antal

Jenny Lind 257 § Projekt

Luthagen, Rackarbergsgatan 32 -

78 38 och 44 - 54

Bé&rum

hix
Totalt 1385 [ Totalt

Renovering Rackarberget en. Att tillampa korttidskontrakt fungerar bra f6r  se i framtiden. Bade j@mstélldhets - och

etapp tre studentbostéder d& manga &ndd bor kort id barnperspekiivet har varit en vikiig del

P& Rackarberget renoverar vi ett sfort antal - och det dr stor omflyttning i studentbostadsom- i denna process och vi har i samband
studentrum i studentkorridorer. Har &r det, raden. De som flyttar in effer renoveringen &r med detta hallit en barndialog dér barn
fill skillnad frén véra évriga renoveringar, fill stor del ndjda med resultatet. har fatt tycka ill. Renoveringen har startat
svért att l&ta de boende bo kvar under under &ret med ombyggnation av det fére
renoveringama eftersom stora féréndringar ~ Renoveringsdialog i Gottsunda detta vardboendet Bjérngérden. Renove-
gors i fastigheterna. | alla rum, dar det Infér det kommande renoverings- och stadsut- ringen kommer att p&gé under en léngre
tidigare inte funnits, tillkommer toalett. Defta  vecklingsarbetet i Gottsunda har vi utfért flera tid framéver och omfatta stora delar av

ar n&got som efterfrégats av studenterna. fokusgrupper dér vi byggt vidare pa resultatet Uppsalahems bestand i Norra Gottsunda.
Nér dessa studentbostéder renoveras fill- frén den enkatundersdkning vi genomférde L8pande med renoveringen kommer vi
lampas korttidskontrakt som innebar att hy-  under 2023. Syftet var att stérka relationen fortsatta att ha en dialog med vara hyres-
resgdsterna bara bor dér fills det ér dags med véra hyresgéster och andra Gottsun- gaster. P& s& satt far vi lspandemed deras
for renovering. Fastigheten t6ms d& pé dabor, och att f& veta vad de tycker om sitt perspekiiv i arbetet framat.

hyresgaster for att méjliggéra renovering- boende och vilka féréndringar de skulle vilja
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Uppsalahem har héga klimatambitioner och arbetar fér att félja
Parisavtalets malsatining i hela var vardekedja. Vi arbetar darfér
aktivt fér att minska var egen mili- och klimatpaverkan samfidigt
som vi arbetar med aft stélla krav pé véra leverantérer och
entreprenérer. Det handlar &ven om att géra det s& enkelt som
mojligt fér véra hyresgéster att leva klimatsmart.

Klimatpositiva till 2050

For att nd Uppsala kommuns lingsikti-

ga mal ate bli klimatpositiv till &r 2050
genomfor vi flera aktiviteter kopplat till ate
minska indirekta utslipp bide uppstroms
och nedstroms, som till exempel byggma-
terialens klimatpaverkan och utslipp fran
hyresgisters resande. For att ta oss an ut-
maningarna tillsammans, dela erfarenheter
och sprida kunskap och goda exempel ir
Uppsalahem aktiva i Uppsala Klimatproto-
koll och i Allminnyttans klimatinitiativ.

Vetenskapliga klimatmal

och klimatférdplan

Under 2024 har Uppsalahem deltagit i
Sveriges Allminnyttas klimatmélsprojekt
som projektletts av IVL Svenska miljéin-
stitutet. Projektet har arbetat med att ta
fram nya vetenskapliga klimatmal i linje
med Parisavtalet for allmidnnyttiga bostads-
bolag. Malen inkluderar scope 1 (egna
utslipp), scope 2 (inkdpt energi) och an-
dras utsldpp som vi kan paverka (scope 3).

KLIMATPAVERKAN AR 2024 [TON €O E)
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Klimatberikningar for ar 2024 har gjorts for scope 1 och 2; drivmedel, brinslen till egna pannor och ink&pt energi. Aven flygresor i scope 3 har beriknats. For évriga
scope 3-poster har storleksordning baserats pa tidigare ars scope 3-berikningar. Under 2024 hade vi inga utslipp for nybyggnation d4 inga nyproduktionsprojeke avsluta-
des under dret. Kategorierna kopplat till resor, fordon och drivmedel har slagits ihop da de tillsammans utgor si pass smé utslipp. Hir ingar drivmedel till fjanstefordon
och maskiner, flygresor, privat bil i jinst, anstilldas pendling samt inkdp av fordon. Férbrinning av boendes restavfall innebir viss dubbelrikning, da det ingar i fjirrvir-

men i scope 2. Posten sirredovisas da det ér en viktig klimatfraga for oss som bostadsbolag att arbeta med.
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Milen kunde presenteras under slutet av
aret och utgdr ett underlag for Sveriges
Allminnyttas nya klimatmalsittning-
ar. I projektet togs dven en mall for en
klimatomstillningsplan fram, som anger
viktiga klimatomraden och nyckeldtgirder.
Utifran detta har Uppsalahem péborjat ar-
betet med en egen klimatfirdplan och har
tagit fram en plan for fortsatt arbete.
Uppsalahem var tidigt ute med att
berikna sina scope 3-utslipp och har
beriknat dem fér bade 2021 och 2022.
Ingen berikning gjordes av utslippen
for 2023 under 2024, detta med anled-
ning av att vi for flera utsldppsposter med
nuvarande berikningsmetoder endast kan
se storleksordningar och inte kan folja
forindringar tillrickligt bra. I samband
med att nya vetenskapliga klimatmal
sitts kommer dven berikningsmetoder
att behova forbittras. Vi ser fortsatt att de
storsta utslippsposterna inom scope 3 ir

véra hyresgisters bilkérning, forbrinning
av hyresgisternas restavfall, hushéllsel
samt utsldpp frin nybyggnation och
ROT/underhill. Hur vi arbetar med att
underlitta for vira hyresgister att minska
sina utslapp beskrivs under avsnittet Moj-
liggora en hallbar livsstil.

Begrénsa klimatpaverkan frén
entreprendr

Virt hillbarhetsarbete omfattar dven entre-
prendrer och leverantérer. Relevanta och
anpassade miljokrav stills i samtliga upp-
handlingar, vilket beskrivs under avsnittet
om upphandling.

Uppsalahem har antagit Uppsala Kli-
matprotokolls utmaning fér klimatneutral
byggnation 2030. Inom en arbetsgrupp i
protokollet har Uppsalahem tillsammans
med andra medlemmar tagit fram be-
rakningsanvisningar for byggnation och
grinsvirden for nyproduktion. Uppsala-

KLIMATUTSLAPP
NYPRODUKTIONSPROJEKT
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hem har infért mélet i sin affirsplan att
all nybyggnation ska f6lja dessa grinsvir-
den. Hittills har kraven stillts i tre projekt
och projektering i dessa har pigitt under
2024. Klimatgrinsvirdet utgor en klimat-
budget for respektive projeke. I vart forsta
projekt med klimatbudget, Takryttaren,
som kommit lingst i projekteringen ser

vi att vi klarar kravet med god marginal.
Klimatbudgeten i det projektet ligger 40
procent ligre dn traditionellt byggande.
Genom att klimatfrigan fatt hoge fokus
genom hela projektet har bade klimat- och
kostnadseffektiva l6sningar sikerstillts.
Under 2024 uppmirksammades Upp-
salahems arbete med klimatbudget i
nyproduktion da det utseddes till Allmin-
nyttans bista klimatinitiativ. Under 2024
inférde Uppsalahem dven krav pa klimat-
berikningar i stérre underhallsprojekt, i
enlighet med Uppsala Klimatprotokolls
anvisningar.

- DGransvarde Uppzala
Klmatprotokel

Projekt foee kiav pd
griangvards LIKP

2026
2027
2028
2029
2030

Grafen visar klimatutslépp fréin Uppsalahems nyproduktionsprojekt. Den réda linjen anger Uppsala Klimatprotokolls gréinsvérden som inférdes under 2023 och bérjar gélla i
projekt med produktionsstart &r 2024. Gré staplar ér projekt som upphandlades innan krav pé Uppsala klimatprotokolls gréinsvarden infordes. Varden fér de projekt som haft
pégdende produktion och projekfering under dret &r preliminéra. | berskningarna ingar byggskedet (A1-A5) och byggdelar enligt lagkravsomfattning samt installationer och

invandiga ytskikt (byggdelar 2-8).
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SCOPE 3

Scope 3 &r de indirekta véxthusgasut-
slappen som organisationen inte &ger
eller kontrollerar sjélv men har majlighet
aft péverka. Dessa utslapp delas upp i
uppsfréms och nedsfréms utslépp bero-
ende pé& var de sker i vardekedjan.

UPPSALAHEMS
KLIMATUTSLAPP
UNDER 2024 VAR
20 439 TON

TOTALT KLIMATUTSLAPP TOM CO2.EKV PLATSBASERAD (GRI 305.1, 305-2)
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Bostr 2004 2020 2021 2022 2023 2024

KLIMATUTSLAPP TON CO,-EKV (GRI 305-1, 305-2)

Basar 2004 2020 2021 2022 2023 2024

Uppvarmning egna

pannor (bioolja 2088 5 0 0 0 0]
och trapellets) *

Drivmedel* 260 48 56 58 59 89
Fiarrvarme mark- 19
nadsbaserad* * 35574 625 745 728 80679 079

Fiagrrvarme 22 22 25 22 19

platsbaserad™ * 35574 114 711 496 698 072
El marknads-

baserad* 2892 1 1 1 1 1

El platsbaserad™ 2892 1164 1223 1237 1266 1276

Tiansteresor flyg™ - 0 0 3 1 2

Total ton COe

40814 23333 23990 26794 24024 20439
(platsbaserad)

* Allmannyttans Klimatinitiativ, emissionsfakiorer framtagna av IVL
** leverantoren tillhandahaller emissionsfaktor
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MOJLIGGORA EN
HALLBAR LIVSSTIL

Vi p& Uppsalahem har goda méjligheter att paverka och underlétta fér véra hyresgéster att géra
hallbara val genom fysisk utformning och information. | véar miljérikilinje anger vi véra ambitioner aft
fillsammans med véra hyresgéster hushalla med resurser och minska klimatavirycket. Att férsté véra
hyresgdasters behov och énskemal, till exempel genom att géra kundundersskningar eller beteendestu-

dier, ar viktigt fér att vi ska kunna utforma I8sningar som ar attraktiva.

Skapa fysiska férutséttningar

for ett hallbart boende

En kartlaggning av Uppsalahems scope-
3-utsldpp visar att vara hyresgisters
bilkérning, forbrianning av restavfall samt
hushéllsel ir de omraden som har stdrst
klimatpaverkan.

Mobilitet
Vira hyresgisters bilkorning star for stora
klimatutslipp. Klimatberikningar, med
statistik frin SCB om hyresgisternas bil-
innehav, visar att denna post ir den storsta
inom vira scope-3-utslipp. Uppsalahem
kan underlitta for hyresgisterna att mins-
ka utslippen fran bilkdrning pé olika sitt,
som att minimera behovet av resor genom
till exempel hemleveranser, underlitta for
cykling genom sikra och viderskydda-
de cykelparkeringar, fordonspooler eller
laddstolpar for egna elbilar.

Uppsalahem har deltagit i projek-
tet MoBo III, som ir en tvirdisciplinir
samverkan mellan kommun, akademi
och niringsliv. MoBo stér for Mobilitet
och Boende. Malet med projektet ir att
identifiera skalbara l6sningar for att nd
en snabbare omstillning till ect hallbart
resande. Projektparters ir Uppsalahem,
Theory Into Practice, Trivector, KTH,
Point, Sundbybergs stad, Fastighets AB
Férvaltaren, Kalmarhem, Bokoop och
Orebrobostider. Inom projektet ge-
nomforde Uppsalahem inledningsvis
en omvirldsbevakning och tog fram en

mobilitetsstrategi. Flertalet mobilitets-
projeke har sedan genomforts, si som ett
utdkat antal fordonspooler, arbete med
paketleveranser for att minska behovet
av transporter, samt mobilitetspromena-
der for att identifiera férutsittningar och
behov i vira bostadsomraden. Projektet
avslutades hosten 2024.

Fordonspooler

2021 inforde vi var forsta fordonspool

i omradet Bicklosa. 2023 infordes yt-
terligare en fordonspool vid vart sodra
distriktskontor i Gottsunda, dir vi delar
vara tjanstefordon med véra hyresgister.
Under 2024 utékar vi vira fordonspooler
till yeeerligare tvé omraden. Ett nytt del-
ningskoncept ir att vi delar fordonspooler
med andra fastighetsigare. Detta uppligg
skapar goda forutsittningar for en hogre
nyttjandegrad.

Mobilitetspromenader

Utifran var mobilitetsstrategi har ett
arbete genomférts for att underlitta
hallbart resande for vara hyresgister.
Genom promenader i utvalda omriden
har hyresgisters behov av resor kartlagts.
Detta har skett tillsammans med hall-
barhetsspecialister, forvaltare, assistenter,
fastighetsarbetare, projektutvecklare och
hyresgister. Totalt har det genomforts
24 sidana promenader, tvi med varje
forvaltare. Utifrdn en checklista har varje
omrade betygsatts och forbittringsforslag
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arbetas fram. Forbittringsférslagen kan
vara allt fran nya cykelstill, utokade cykel-
rensningar till inférandet av bilpooler och
paketboxar. Vi diskuterar nu vilka atgirder
som ska implementeras.

Avfallshantering

Avfall som uppstar i hemmet har en stor
klimat- och miljépaverkan. Att inte sortera
avfallet innebir bade mer utslipp och
hégre avfallskostnader. Dirfor ér ett av
Uppsalahems fokusmal for 2024 att oka
sorteringsgraden i befintligt bestand till
40 procent. Under 2024 var 38 procent av
Uppsalahems hyresgisters avfall killsor-
terat, vilket dr en 6kning med 2 procent
jimfort med éret innan.

Uppsalahem har en avfallsstrategi som
beskriver hur vi arbetar for att sikerstilla
en god hantering av avfall frin hyresgister
och bidra till 6kad teranvindning. Vi
arbetar for att vdra hyresgister ska minska
sitt avfall och for att det avfall som upp-
star ska sorteras si vil som mojligt.

Majoriteten av vart fastighetsbestand
har en vil utbyggd insamling av killsor-
terat avfall, vilket innebir att nistan alla
som bor hos oss kan sortera sina hushalls-
sopor i nira anslutning till sin bostad. Vi
erbjuder dven insamling av textiler, elav-
fall och farligt avfall i majoriteten av vara
omriden. I vissa omraden har vi problem
med felsorterat hushéllsavfall och ckade
kostnader f6r grovsopor.

Sorteringsgraden for hyresgisternas



avfall foljs arligen. Data erhalls frén
Uppsalahems avfallsentreprendr Ragn-
Sells som visar de totala avfallsmingderna
for forpackningar. Den totala mingden
for mat- och restavfall saknas dock i
statistiken vi far, sd i dagsliget anvinds
schablonvirden i stillet for specifika

data. Abonnemangen for sophantering
och sorteringsgraden har kartlagts for
varje omride for att mojliggora en bittre
uppf6ljning och identifiera prioriterade
omraden att forbittra. Vi har fortsatt vért
samarbete med Uppsala Vatten och Avfall
AB kring var gemensamma handlings-
plan for minskade avfallsmingder och
forbattrad hantering.

Sensorer fér férbétirad
avfallshantering

For att utforska hur kombinationen av
sensorer och Al kan forbittra avfallshante-
ringen har vi monterat cirka 400 sensorer
pa sopkirl i ett antal miljorum. Med tekni-
ken kan vi se fyllnadsnivén i kiirlen i realtid
och dirmed bedéma hur manga kirl samt
himtningsintervall som behdvs for respekti-
ve miljdrum. Den insamlade informationen
har gett kunskap om hur de olika miljér-
ummen ir anpassade efter de avfallsfloden
som finns idag. Antal kirl och himtnings-
intervall har sedan optimerats utifran den
insamlade data. I de miljorum dir sensorer
installerats och kirl samt himtningsinter-
vall optimerats har sorteringsgraden 6kat
med cirka 10 procent.

Nudging tillsammans med Sveriges
lantbruksuniversitet

Under 2023 och bérjan av 2024 har Upp-
salahem deltagit i ett projekt tillsammans
med Sveriges lantbruksuniversitet (SLU),
dir det har testats om information och
mojligher att sortera i hemmet bidrar till
okad sorteringsgrad. I projekeet delades
information om hur man sorterar och
sorteringskassar ut till over 700 hyresgis-
ter. Detta skedde i ett omride dir sensorer
samtidigt placerats ut for att optimera anta-
let kirl och himtningsintervall. Projektets
resultat visar att kirlen i miljorummen var
feldimensionerade och att himtningsin-
tervallerna behdvde justeras. Den storsta
forbittringen av sorteringsgraden uppnad-
des nir miljsrummen anpassades med hjilp
av sensorer. Insatser som dérrknackning
och nudging ledde inte till nigra betydande
forbéttringar i sorteringsgraden. Projektet
bedrevs med hjilp av extern finansiering

fran FORMAS.

Omrédesvérdar och boskola

Att halla vira omraden rena och snygga
bidrar bade till en bittre boendemiljé och
okad trygghet i vira omriden. Med detta
i dtanke anordnade vira omradesvirdar

i sodra distrikeet fyra skripplockarda-

gar i Gottsunda i slutet av sommaren.
Barn frin omradet deltog och hjilpte till
att plocka skrip samtidigt som de fick
lara sig att sortera. Efter de produktiva
eftermiddagarna avslutades dagarna med
en gemensam grillning. Omradesvirdar-

MARTA BOSTADER GENOM HELA LIVCYKELN

na har ocksd informerat nyinflyttade i
Gottsunda och Bicklosa om killsortering,
hantering av grovavfall och kostnaderna
for felsortering under en boskola. I bo-
skolan tas 4ven andra viktiga aspekter upp
som rdr boendet och vilka rittigheter och
skyldigheter vdra hyresgister har.

Net Zero Cities

Under 2023 fick Uppsalahem tillsam-
mans med Uppsala kommun och andra
kommunala bolag och aktorer i Uppsala
16 miljoner av EU:s satsning "Net Zero
Cities”. Finansiering gar till flera olika
projeke dir ett handlar om att aktivera cir-
kuldra floden. Uppsalahem anvinder bland
annat pengarna till att utreda och ta fram
arbetssitt for cirkularitet inom en hyres-
fastighet for att frimja delningsekonomi
och minska uppkomsten av grovavfall.

Vattenbesparande projekt

Inom Uppsalahem arbetar vi alltid med
vattenbesparing, bland annat med effektiva
vattensndla tvittmaskiner som 4teranvin-
der vatten och filtrerar ut mikroplaster.
Under 2024 har vi arbetat med att fa till
en fungerande drift, skétsel och optime-
ring av vattenbesparing i tvittstugor. Sedan
vi startade har vi sparat éver 455 000 liter
vatten och minskat utslipp av 43 kilo
mikroplaster. Vi har dven arbetat med
tappvattenoptimering i vra bostider dir vi
testar ny teknik, och tillsammans med en
av vara lokalhyresgister, som driver ett gym,
testar vi ett nytt vattenbesparingskoncept.
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ATTRAKTIV OCH INKLUDERANDE ARBETSPLATS

ARBETA FOR
JAMSTALLDHET
OCH INKLUDERING

Vardegrunden tillsammans utgér grunden fér bolagets kultur, hur vi ér med varandra och i férhallande
fill kunderna. At vara en j@mstélld och inkluderande arbetsplats skapar férutsatiningar fér och bidrar
fill att Uppsalahem ér ett av Sveriges bésta bostadsbolag. Under éret har vi fortsatt arbetet med att
forbattra de system vi har som ska underlétta vardagen fér véra medarbetare. Samtidigt har vi fortsaft
vart arbete med att utveckla chefer och arbeta fér en jamstalld arbetsplats.

Var virdegrund Tillsammans fungerar
som en kompass for vilka vi ir och hur
vi agerar. Den ska leda medarbetare och
chefer ritt i vardagen och ena oss att
arbeta it samma hall. Varje ar jobbar vi
med virdegrunden genom gemensamma
Tillsammansdagar och workshops.

Det ir viktigt f6r Uppsalahem att alla
medarbetare ska kiinna sig delaktiga och
inkluderade i arbetet med verksamhets-
planering. Infor arbetet med affirsplanen
genomfors workshops i alla arbetsgrupper,
med syfte att limna forslag ill forbactring
och utveckling. Dessa tas sedan om hand i
chefsgruppen dir de olika férslagen priorite-
ras. Efter det fattar ledningsgruppen beslut
om vilka dtgirder som ska bli en del av verk-
samhetsplanen utifrin prioriteringslistan.

Sex génger per 4r har vi digitala
foretagssandningar dar vi berdttar for
véra anstillda om vad som sker i orga-
nisationen samtidigt som vi ger vira
medarbetare en méjligher att sjilva kom-
ma till tals. Ett dterkommande inslag dr
att vi producerar film dir vi kan ta del av
hur vardagen ser ut for olika yrkesgrupper
eller berdttar om négot sirskilt som hin-
der i verksamheten. Syftet ir att skapa en
bittre gemensam 6verblick och en djupare
forstielse for varandra och for olika delar
av Uppsalahem.

Vi har dven iterstartat en tidigare
aktivitet som vi kallar Fredagsintervjun.

Dir far en medarbetare pé nigon av véra
avdelningar ge en liten mer personlig bild
av béde sig sjilv och sitt arbete. P4 s siitt
ldr vi alla kinna andra medarbetare runt
om i organisationen och far en férstaelse

for varandras roller.

Gemensamma utomhusdagar pé
Uppsalahem

For att stirka tillsammanskinslan i bolaget
anordnas tvi gemensamma utedagar, en
pa varen och en pd hosten. Dessa dagar
planeras och hanteras av Uppsalahems
skotselorganisation, och alla anstillda ar-
betar gemensamt i skotseln den dagen. Vid
héstens tillfille arbetade alla med att plan-
tera blomsterlokar, vilket kommer forgylla
alla vara bostadsomriden i vir. Syftet ir att
stirka gemenskap, oka den interna forsta-
elsen for andras yrkesroller, samt att gora
ett gemensamt krafttag for att gora det
extra fint fér hyresgisterna. Det ger samti-
digt medarbetarna i yttre och inre skotsel
en chans att agera arbetsledare under dessa
dagar och utvecklas i sina arbetsroller.
Arbetsuppgifterna under de gemensamma
utedagarna inkluderar allt frin att rensa
ogris, beskdra buskar och kratta low, till
att putsa fonster, storstida tvittstugor

och mycket annat. Dessa tvd dagar, som
symboliserar Uppsalahems virdegrund
Tillsammans arbetar vi for vira hyresgiisters
bésta, ir vildigt uppskattade bade bland

medarbetarna och av hyresgisterna.

I tilldgg till detta har vi Hing med-da-
gar ddr varje medarbetare en ging om aret
kontaktar en kollega pd en annan avdel-
ning for att under en halvdag eller heldag
folja med och praktisera. Syftet ir dels att
bittre lira kiinna en ny kollega men ocksd
for att fa en battre forstaelse for arbetet i
hens arbetsroll. Mattias Tegefjord, vd pd
Uppsalahem, har ett eget uppligg dir han
regelbundet praktiserar en heldag runt om
i foretaget for att bygga relationer och 6ka
forstielsen for hur saker och ting upplevs
och fungerar. Under 2024 har han hunnit
med dtta praktikdagar.

Likabehandlingsplan

Under 2024 reviderades likabehand-
lingsplanen och planen fér krinkande
sirbehandling. Som komplement till dessa
har det 4ven skapats en digital utbildning.
Den finns i Uppsalahems utbildningspor-
tal och 4r obligatorisk for alla medarbetare.
Grundsynen for likabehandlingsplanen

ir att Uppsalahem ska vara en 6ppen och
inkluderande arbetsplats som frimjar
méngfald och tar tillvara pd olikheter.

P4 Uppsalahem ska alla medarbetare
behandlas likvirdigt och jamlikt i enlighet
med artikel 23 i FN:s allmiénna forklaring
om de minskliga rittigheterna. Likabe-
handlingsarbetet ska syfta till att frimja
savil kvinnors som mins utveckling, med
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rdce till lika 16n for likvirdigt arbete. Upp-
salahem f6ljer Uppsala kommuns rutin
mot krinkande sirbehandling sa att sam-
ma rutin giller i hela koncernen.

Uppna en jamstdélld arbetsplats
Uppsalahems systematiska arbete med
jimstilldhet, bdde internt och externt, ir
ndgot som alltid 4r i fokus. Arbetet leds av
och i samarbete mellan Hillbarhets- och
HR-avdelningen och utgr frin en arlig
aktivitetsplan. Under éret f6ljs arbetet
upp lépande och status rapporteras till
jamstilldhetsarbetsgruppen dir resultatet
vigleder oss i det fortsatta arbetet.

Det ir viktigt for oss som arbetsgivare
act aktivt ta stillning mot vald i nira re-
lationer och under 2024 har avdelningen
hallbarhet med stod fran HR-avdelningen
arbetat med fragan. Uppsalahem har nu
tydliga rutiner fér hur man som medar-
betare ska agera i sin yrkesroll om man
ir orolig for att ndgon ar utsatt for véld,
samt en separat rutin for hur man agerar
som kollega eller chef. For att sinka tros-
keln och viga be om hjilp om man sjilv
dr utsatt har vi lagt till en friga om vald i
nira relationer i medarbetarsamtalet.

Vi har sedan tre ar tillbaka genomfort

B Kvinnor
W van

en omfattande drlig medarbetarunder-
sokning tillsammans med Great Place To
Work (GPTW). Undersékningen omfat-
tar bland annat frigor om jimstilldhet,
likabehandling, krinkningar och ar-
betsmiljé. I den senaste undersokningen
tyckte 93 procent av vira medarbetare
att foljande pastiende stimde: “medarbe-
tarna behandlas likvirdigt oavsett etiske
ursprung’. P4 pastdendet “medarbetarna
behandlas likvirdigt oavsett sexuell ligg-
ning”, tyckte 93 procent att det stimde.

Kdnsférdelning
Bland tjinstepersonerna ir det en relativt
jimn konsfordelning ddr kvinnor dr ndgot
overrepresenterade. Det dr en storre utma-
ning att fi till en jimnare kdnsfordelning
inom nigra av vira andra yrkesroller,
bland annat inom hantverksyrken, dir
min ir dverrepresenterade. I fastighets-
skotseln 4r fordelningen mellan kvinnor
och min relativt jaimn.

Vi tror att det ar viktigt att paver-
ka barn och unga tidigt att viga gora
otraditionella yrkesval fér att jimna
ut konsférdelningen mellan olika
yrkeskategorier. Dirfor har Uppsalahem
kontakt med skolor och erbjuder prao
och sommarjobb till ungdomar.
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TJANSTEPERSONER

192,

Kvinnor: 119 st Man: 73 st

FASTIGHETSARBETARE

137

Ha en jémstdlld 16nesétining

Att kvinnor och min ska ha samma moj-
lighet till utveckling och inflytande i sitt
yrke 4r en sjdlvklarhet f6r Uppsalahem.
For att sikerstilla att vira medarbetare
har jimstillda l6ner genomfor vi en arlig
l6nekartiggning. For att stirka detta har
vi sedan négra 4r en lénestrategi och har
skapat en l16nemodell for att fa en struk-
tur ddr lonen virderas efter kompetens,
prestation och beteende. Lénemodellen
bygger pé att alla gjinster har en befatt-
ningsvirdering och vi har direfter kopplat
ett 16nespann till tjdnsterna. Lonespan-
nen har vi kommit fram till med hjilp av
bransch- och marknadslénedata som vi in-
hamtar frin tv3 olika hall. Dessa faktorer
ligger sedan till grund for lonekartligg-
ningen och l6nesittning.

Tillsammans med vira lokala fackliga
klubbar fér Vision och Fastighetsan-
stilldas forbund har vi gjort den drliga
analysen av loneliget for att sikerstil-
la att det inte finns osakliga skillnader
mellan mins och kvinnors 6n i lik-
nande yrkesroller. Genom arbetet med
tjanstevirderings- och l6nekartliggnings-
verktyget identifierar och atgirdar vi de
osakliga skillnader som kan tinkas dyka
upp. Vd beslutar i samrad med lednings-
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Fastighetsarbetare Maén 31928
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Kvinnor 29014
Tiénstepersoner Man 50 593
Kvinnor 44 449
Kvinnor 40210

2022 2023 2024

Kvinnor 159 159
Mén 173 174
Totalt 332 333

Varav deltid- eller

e timanstéllda

Totalt per ar 1o

2022 2023 2024 2022 2023 2024 2022 2023 2024

Kvinnor 127 133 138 8 6 4 135 139 142
Man 157 157 157 4 6 4 1061 163 161
Totalt 284 290 295 12 12 8 296 302 303

Tillsvidareanstéllda  Visstidsanstéllda Totalt per ar

2022 2023 2024 2022 2023 2024 2022 2023 2024

Kvinnor 135 139 142 24 20 16 159 159 158 19
B.OR
Mén 161 163 161 12 11 10 173 174 171 .
10 &0
Totalt 296 302 303 36 31 26 332 333 329 A%
5
0%
Av véra visstidsanstéllda var 16 kvinnor och 8 mén studentmedarbe- q o
tare 2024. Tar vi bort dessa var endas 2 mén visstidsanstallda. 2022
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gruppen om Uppsalahems lonelidge samt
gér igenom och godkinner uppdaterade
l6neintervall som tas fram utifrin den
markandslonedata som inhimtas.

Jamstdlldhet och

lika férutsattningar i
rekryteringsprocessen

En del av arbetet for jimstilldhet och
jamlikhet sker i Uppsalahems rekryterings-
process. Vi utvecklar kontinuerligt vir
rekryteringsprocess for att sikerstilla att
den blir sa fordomsfri och objektiv som
mojligt. For ate sikerstilla ate rite person
rekryteras har anpassade urvalsfrigor tagits
fram specifike till varje tjanst dir de vikeas
utifrdn kravprofilen. Vi har valt att ta

bort det personliga brevet da vi anser att

brevet inte gir att beddma objektivt. Alla
kandidater far i stillet motivera varfor de
soker ett visst jobb. Att bedéma en persons
motivation ir svirt men avgdrande fér att
det ska bli en bra matchning. Detta ger
alla kandidater samma forutsittningar. Vi-
dare anvinder vi oss av arbetspsykologiska
tester tidigt i urvalsprocessen innan vi liser
CV — allt f6r att vdra subjektiva dsikter ska
komma in senare i urvalet.

I snart tre ar har Uppsalahem anvint
sig av digitala referenser via plattformen
Refensa som sammanstiller alla refe-
renser. Detta hojer kvalitén och ger en
mer rittvis rekrytering for kandidater-
na. Férutom en sikrare och mer jamlik
rekrytering far vi ett bittre beslutsunder-
lag med mer strukturerade data. P4 var

NOLLTOLERANS MOT DISKRIMINERING

Uppsalahem har nollfolerans mot kréinkande sérbehandling och diskriminering samt en
sarskild handlingsplan med férebyggande insatser enligt kommunens rutiner. Diskriminering
och krankningar fslis upp i medarbetarundersskningar och vid medarbetarsamtal. Under
&ret har vi haft en utredning géllande kréinkning. Denna utredning har hanterats skyndsamt
med hjélp av extern utredare som konstaterade att det ej var en kréinkning.

De sju diskrimineringsgrunderna

® Kon ® Konsoverskridande identitet eller uttryck @ Emnisk tillhorighet ® Religion eller
annan trosuppfatining @ Funkiionsnedsdtining ® Sexuell laggning @ Alder
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karridrsida lagger vi stort fokus pé att visa
upp att Uppsalahem ir en arbetsgivare
med “jobb f6r olika”. Att vi har jobb for

olika innebir att vi forsoker attrahera

ménga olika typer av personer med olika
bakgrunder och erfarenheter, men iven
att vi har ett stort utbud av olika typer av
gdnster att vilja pa.

Utifrdn likabehandlingsplanen efter-
stravar Uppsalahem en sammansittning
av medarbetare som ir representativa
for de som bor i Uppsala kommun och
ddrmed har en bred férstaelse for vara
kunders behov. P4 sa siitt skapas forut-
sittningar for att méta véira kunder pa ett
inkluderande och professionellt sitt, samt
for att bygga relationer som ir viktiga for
vért arbete med att skapa trygga och att-
raktiva bostadsomriden for alla.

Arbetsplatsen gynnas av att medar-
betarna har olika bakgrund med skilda
erfarenheter och synsitt. Rekryteringen 4r
ett av védra viktigaste verktyg for att gynna
méngfald och f4 in en bra variation av
kompetens i bolaget. Enligt likabehand-
lingsplanen ska den kandidat som bast
frimjar mingfalden i arbetsgruppen prio-
riteras nir det finns tva likvirdiga sékande
till en tjinst. I rekryteringsarbetet ska dven
kulturkompetens och sprik ses som meri-
terande. Att tala felfri svenska ska inte vara
ett krav for alla gjdnster i foretaget.



ERBJUDA GODA
ARBETSVILLKOR

Uppsalahem strévar efter att vara en attraktiv arbetsgivare
genom att erbjuda hélsosamma och hallbara arbetsvillkor
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arbetsmiljs.

samt en arbetsmili® som framjar utveckling och engagemang,
vilket skapar férutsattingar fér trivsel och tillvaxt fér séval bolag

som individ.

Ett gott ledarskap

med sunda vérderingar

En psykologiskt trygg arbetsplats dr avgd-
rande for medarbetarnas engagemang och
utveckling. For att vara en attraktiv arbets-
givare for bide nuvarande och framtida
medarbetare strivar vi efter ett arbetskli-
mat priglat av samarbete och inkludering.

Bra ledarskap 4r nyckeln till att
medarbetare ska kunna utféra sina ar-
betsuppgifter, utvecklas och vixa. Genom
nirvarande chefer som utmanar och
utvecklar sina medarbetare skapar vi en
harmonisk och hogpresterande verksam-
het.

Att utveckla bolagets chefer ér en pri-
oritet, dé ett gott ledarskap bygger starka
team. Vi arbetar efter modellen for ut-
vecklande ledarskap, dir ledare inspirerar
och motiverar for att frimja delaktighet
och kreativitet, samt ger stéd och kon-
struktiv kritik.

For att skapa samsyn och bygga tillit
triffas alla chefer vid manatliga moten
och fyra heldagskonferenser per ir. Dessa
tillfillen anvinds dels for utbildning,
utveckling och reflektion, och dels for att
involvera alla chefer i évergripande fragor
genom diskussioner, grupparbeten och
prioriteringsovningar. Chefer uppmunt-
ras att omvirldsspana och delta i nitverk
for att ta med nya perspektiv in i bolaget.
Under 2024 definierades Uppsalahems
medarbetarskap i fem omriden som

beskriver vért agerande mot varandra

och véra hyresgister. Fokus under slutet
av 2024 och védren 2025 ir att praktiskt
implementera detta, parallellt med att
utveckla ledarskapet i linje med medarbe-
tarskapet.

Medarbetarundersékning
Uppsalahem genomfor en medarbetar-
undersdkning i samarbete med Great
Place To Work (GPTW) som ger oss en
bild av hur samtliga medarbetare ser pa
sin anstéllning och p& Uppsalahem som
arbetsgivare. De 61 frigorna stills utifrin
fem olika dimensioner: trovirdighet,
respeke, rittvisa, stolthet och kamratskap.
GPTW-undersékningen fokuserar pa

att ge en bild av frutsiteningarna béade i
det egna teamet och i verksamheten som
helhet. Sedan 2022 fir medarbetarna 4ven
besvara 17 fragor kring hur man uppfat-
tar ledarskapet frdn sin nirmaste chef.
Medarbetarundersokningen kommer vi
att fortsitta med for att kunna folja upp
forindringar 6ver tid och aktivt kunna
arbeta med forbittringar. Undersokningen
genomférs drligen pa ett stort antal foretag
och ger en bra benchmark for att se hur vi
star oss i jimforelse med andra.

Vi ir stolta och glada 6ver den hoga
svarsfrekvensen pa 96 procent, vilket
innebir att vi kan lita pa att resultatet
speglar medarbetarnas synpunkter. Att vi
dessutom nddde 74 procent i Trust Index
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ARBETSMILJO

Utever direktiven frén arbetsmilislagen

har Uppsalahem en arbetsmiligpolicy som
beskriver féretagets évergripande rikilinjer fér
arbetsmiliarbetet och fslier Uppsala kommuns
arbetsgivarpolicy fér medarbetarskap, ledarskap,
samt arbetsmilj och samverkan. Riskobservationer,
fillbuds- och arbetsskaderapportering, sjukfranvaro,
skyddsrondering och medarbetarundersékning

ar verktyg som anvands fér riskbedémning och
atgardsplaner. | internkontrollplanen som uppréttas
arligen hanteras eventuella risker relaterade fill

gor att Uppsalahem glidjande nog ut-
vecklats dven i ar och vi fortsitter ddrfor
vara certifierad som ett Great Place To
Work. Detta ser vi som en stor framging
och ett kvitto pa att vi 4r pa ritt vig med
vért interna forindringsarbete och arbetet
med var kultur.

Medarbetarsamtal

Medarbetarsamtalet 4r en viktig del i
samspelet mellan chef och medarbetare.
Det 4r i det samtalet medarbetare och chef
gemensamt utvirderar det gingna aret och
enas om mal, aktiviteter och utveckling for
det kommande aret. Mal och aktiviteter
utgdr frin bolagets affirsplan, avdelning-
ens verksamhetsplan och bryts sedan ner

i individuella aktiviteter och mél som blir
del av medarbetarens utvecklingsplan.

Vid samtalet utvirderas bland annat
hur vil féregiende ars individuella mal
uppndtts och hur vil medarbetaren lever
upp till kraven i sin befattning samt
forvintningar gillande beteende och
agerande. Ytterligare en viktig del ar att
prata om medarbetarens arbetssituation
och vilka forutsittningar medarbetaren
behaver. Vid samtalet pratar man dven
om hur man uppfattar sin nirmaste
chefs ledarskap. Medarbetarsamtalet
ligger sedan till grund for de lonesamtal
som foljer. Medarbetarsamtalsmallen ir
digital och medarbetarsamtalet genom-
fors drligen vilket gér det enkelt att f6lja
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upp. Ambitionen frin Uppsalahems sida
med medarbetarsamtalsmallen ir att det
ska bli enklare att folja upp varje enskild
medarbetare over tid samtidigt som
strukturen i mallen gor det enklare att
sikerstilla en likabehandling vad giller
medarbetarsamtalen. Sedan 2023 har vi
lagt till en friga om vald i nira relationer.
Det ir en kinslig friga men genom att
stilla frégan till alla vira medarbetare vill
vi sinka troskeln for att viga beritta och
be om hjilp.

Introduktion och
kompetensutveckling
Att skapa forutsiteningar for medarbe-
tarna att kunna utvecklas ar vikeigt for
bide bolagets och medarbetarnas fort-
satta framging. Hos oss ir det enkelt att
gé vidare till andra gjinster och ta pd sig
nytt ansvar, och vi ser positivt pa rorlighet
inom bolaget som ett sitt att behalla vara
medarbetares viktiga kompetens. For att
underlitta for vira medarbetare att upp-
ticka och soka lediga tjdnster annonserar
vi dem bade pa virt intranit och externt.
Kompetensutveckling méste ske
kontinuerligt inom féretaget for att
Uppsalahems medarbetare ska ha den
kompetens som krivs nu och i framtiden
P4 de arliga medarbetarsamtalen ir det
varje chefs ansvar att identifiera vilken
kompetensutveckling deras medarbetare
behéver fér att kunna bidra till verksam-
heten, uppna sina personliga mal och leva
upp till kraven i befattningen.
Uppsalahems utbildningsplattform
GO+ idr et viktigt verktyg vid introduk-
tion och kontinuerlig utbildning gillande

ARBETSSKADOR, TILLBUD OCH OLYCKOR (GRI 403-9)

ATTRAKTIV OCH INKLUDERANDE ARBETSPLATS

véra rutiner, riktlinjer, bolaget, arbetssitt
mm. Genom GO+ fir alla medarbetare
en gemensam grund och bolaget far en
dokumenterad uppf6ljning genom att vi
enkelt kan se vilka som har och inte har
genomfort de olika utbildningarna. Vi
kan dven verifiera kompetensnivan i en
utbildning genom kunskapstester. I GO+
kan det vi skapa generella utbildningar,
men édven specifika kurser for enskilda
roller och yrkeskategorier. Innehillet
breddas dven med mer praktiska kurser sa
som hur en tridbeskirning gr dill.

En vil genomford introduktion dr
viktig ur flera aspekter. Det handlar bide
om att vilkomna nya medarbetare och
att introducera dem till foretaget och var
foretagskultur. Darfor har vi utvecklat
hela var on-boarding- och introduktions-
process sa att alla medarbetare ska ges de
bista forutsittningarna nir de tillerdder
sin nya befattning. En del av introduktio-
nen paborjas redan innan forsta dagen pa
arbetsplatsen, genom att man fir ta del av
kortare utbildningar om Uppsalahem, var
historia och vad allminnyttan ir.

Vid Uppsalahems introduktionsda-
gar far vira nya medarbetare mojlighet
ace triffa var vd och ett antal chefer frin
ledningsgruppen som presenterar sin
del av organisationen. Introduktionsda-
garna ger dven mervirde genom att vira
medarbetare fir méjlighet att triffa och
lira kdnna nya kollegor fran andra delar
av bolaget, vilket skapar ett internt nit-
verkande.

Varje chef ansvarar
for den befattningsspe-
cifika introduktionen

Riskobservation
Tillbud
Olycksfal
Fardolycksfall
Arbetssjukdom

Arbetsskador

till arbetsuppgifterna och for att under-
lita finns checklistor i HR-systemet.
Aven utbildningsplattformen ir till stor
hjilp for att sikerstilla en bra intro-
duktion for alla nyanstillda och att de
far samma information oavsett vilken
arbetsgrupp eller del av verksamheten de
tillhér.

For att visa upp bolagets varierade
bostadsbestand och lira kiinna vara bo-
stadsomraden inforde vi under 2023 en
guidad busstur fér nya medarbetare. Det-
ta foll sd vil ut atc bussturen har blivit en
del av det ordinarie introduktionspaket.
I medarbetarundersokningen svarar 92%
pa Uppsalahem att man blir vil bemdott
och omhindertagen nir man ir ny pa
jobbet eller vid en ny tjinst inom bolaget.

Under éret har vi fortsatt att utveckla
vira HR-processer och virt HR-system.
Fokus har varit att férenkla och skapa
sparbarhet och transparens i hantering-
en av vdra processer, samt att ta fram
verktyg som underlittar for chefer och
medarbetare. Under 2024 har vi bland
annat skapat en mall for l6nesamtal, dir
medarbetarna dven ser l6neintervall for
sin befattning.

Som ett kommunaligt bostadsbolag
samverkar vi med andra féretag inom
Sveriges Allminnytta for erfarenhetsut-
byte, studiebesok och kunskapsspridning.
P4 sa sitt kan vi ta lirdom av hur andra
har 16st liknande problem som vi stir in-

TYP OCH ANTAL

ARBETSPLATSSKADOR

P4 Uppsalahem har vi under 2024 haft 42 anmilda

olyckor varav fyra som har inneburit arbetsfranvaro. I
ovrigt har vi inte haft nagra arbetsrelaterade allvarliga

skador eller olyckor med storre konsekvenser under

aret. Totalt har 42 anmilda olyckor av enklare karakeir

och 71 tillbud rapporterats in och registrerats under

2022 2023 2024
- - 16
57 34 71
28 20 42
2 3 6
12 3 1

2024. Sannolike finns det ett morkertal di rapporte-

ringsbenigenheten inte ir 100-procentig.
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ALLA
NYANSTALLDA

Alla nyanstéllda introduceras
i Uppsalahems miljarbete,
policys, riktlinjer och
relevanta handlingsplaner.

for, eller inspirera andra dir vi sjilva ligger
langt fram.

Arbetsmiljs

P4 Uppsalahem vill vi att alla medarbetare
ska trivas pd jobbet och ha balans mellan
arbete och fritid. Vi prioriterar lingsiktigt
vilmdende och forsoker mojliggora detta
genom olika hilsosatsningar. Sjukfrin-
varo leder bade till negativ paverkan pd
den drabbade och direkta samt indirekta
kostnader for arbetsgivare i form av sjuklén
och utebliven arbetskraft.

Pa Uppsalahem arbetar vi systematiske
med arbetsmiljéfragor for ate sikerstilla
en trygg och siker arbetsplats. Vi anvin-
der oss av ett verktyg som heter IA for
rapportering av riskobservationer, tillbud,
olyckor och arbetssjukdomar. Varje chef
ansvarar for att folja upp, analysera och
planera atgirder utifrin rapporterade
risker, tillbud och olyckor. Centralt fljer
vi upp alla irenden med statistik for att
identifiera trender och tendenser inom
foretaget. Resultaten presenteras regelbun-
det f6r skyddskommittén och vd.

Syftet med att rapportera tillbud ir att
kunna identifiera och atgirda problem i

ett tidigt skede innan en olycka sker. Alla
medarbetare har tillgéng till att rappor-
tera i [A-systemet och sedan hosten 2024
dven via [A-appen.

IA-appen underldttar di alla kan
anvinda sin mobiltelefon for att pd ett
smidigt sitt anmila riskobservationer,
tillbud eller olyckor och dessutom kan
man fotografera och bifoga bilder direkt
i sin anmilan. Det ir respektive chef som
ansvarar for att folja upp, analysera och
planera for eventuella dtgirder utifran det
som rapporterats in. Férutom detta finns
nu dven checklistor och skyddsronder
i IA och i appen. Centralt f6ljer vi upp
alla inkomna drenden med statistik for
att se trender och tendenser bade i hela
foretaget och pé enskilda avdelningar.
Resultatet presenteras regelbundet for
skyddskommittén och vd. Syftet med att
fi in s& manga tillbud som méjligt ar att
kunna identifiera och dtgirda problem i
ett tidigt skede innan en eventuell olycka
sker. Alla medarbetare har tillgang till
att rapportera in i IA vilket chefer och
skyddsombud ofta informerar om.

Medarbetare har dven tillgang till act
rapportera missgynnsamma situationer
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och arbetsforhallanden till respektive
chef eller HR-avdelningen, samt anonymt
genom kommunens visselblasarfunktion.
Alla vira medarbetare omfattas av
kollektivavtal och nir det kommer till
arbetsmiljé har arbetsgivaren ett gott
samarbete med skyddsombud och fackli-
ga representanter. Tillsammans deltar vi
i en skyddskommitté som triffas minst
fyra ginger per ar.

Frémjande av medarbetares hélsa
Hilsa och vilbefinnande ir viktigt for oss
som arbetsgivare och dirfor satsar Uppsa-
lahem pa att erbjuda majlighet till olika
friskvardsaktiviteter. Vi anvinder forméns-
plattformen Epassi som ger medarbetare
valfrihet att nyttja sitt friskvirdsbidrag
inom olika aktiviteter. Det ska vara enkelt
och finnas ett bra utbud, med férhopp-
ningen att alla ska kunna hitta ndgot som
passar dem.

For att frimja friskvarden pa arbets-
platsen har vi ett initiativ med en grupp
hilsoinspiratorer. Vira inspiratdrer dr
medarbetare fran olika avdelningar.
Inspiratorerna har stor frihet att peppa
medarbetarna till hilsofrimjande akei-



viteter. Under 2024 har vi till exempel
genomfort blodomloppet och anordnat
prova-pa-padel for nybérjare, padelturne-
ringar, yogakurser samt crossfit-pass. Vi
har tidigare dven deltagit i Stafettvasan.
Det var sd uppskattat att vi redan nu har
tvd anmilda lag till 2025 &rs stafett-
vasa. En annan arligen dterkommande
uppskattad friskvirdsaktivitet ar Hil-
soutmaningen dir alla medarbetare far
mojlighet att delta. Steg och diverse fysis-
ka aktiviteter omvandlas till poidng och
ett vinnande lag, som samlat flest poing
under utmaningen, koras.

Uppsalahem erbjuder medarbetare
mojlighet till friskvardstid f6r motions-
trining pd arbetstid. Heltidsanstillda
medarbetare har méjlighet till en timmes
friskvard i veckan och deltidsanstillda
har méjlighet till friskvardstid anpas-
sad efter sysselsittningsgrad. D3 vi
vill uppmuntra och underlitta fér vira
medarbetare att limna blod kan frisk-
vérdstiden utéver trining dven anvindas
till detta.

Under 2024 inf6rde vi ett proaktivt
sitt att arbeta med att minska sjukfrin-
varon genom Hilsopulsméten. Hilsopuls
gér ut pd att HR och chefer inom res-
pektive enhet samlas tertialvis for att ga
igenom kort- och langtidsjukfranvaro,
och vid behov gora en gemensam plan.
Under hésten 2024 forindrade vi dven
vér sjukanmailansprocess, dir medarbe-
tare nu sjukanmaler sig direke till chef
istallet for via Falcks “Sjuk & Frisk”
tjdnst, som vi har anvint oss av tidigare.
Den storsta fordelen med detta ér att che-
fen far en kontinuerlig kontakt med den
sjukskrivna medarbetaren. Vid lingre
sjukfrinvaro har vi utvecklat en modul
i HR-systemet for rehabiliteringssamtal
och omtankesamtal.

Den samlade frisknirvaron for 2024
har i snitt legat p& 94,4 procent, 95,5 pro-
cent for kvinnor och 93,4 procent for
man.

Locka unga till fastighetsbranschen
For att uppmirksamma fastighets-
branschen som ett méjligt framtida
karridrval samarbetar Uppsalahem som
radgivare for Ung Féretagsamhet och
deltar i ledningsgruppen for Yrkesakade-
min pa YH-utbildningen for drift- och
fastighetstekniker. For att n fler unga har
vi dven deltagit vid olika missor och dr
med i Framtidsvalet, en katalog dir elever
fir information om olika yrken.

Teknikspranget ger ett antal ungdomar med avslutad gymnasieexamen frin naturveten-
skapligt, tekniskt eller ekonomiskt gymnasieprogram fyra manaders betald praktik dir de
far mojligheten att testa pd ingenjorsyrket. Syftet dr att inspirera ungdomar till att ldsa
vidare till hogskoleingenjor eller civilingenjor. Programmet drivs av Kungliga
Ingenjorsvetenskapsakademien (IVA) pa uppdrag av Skolverket.
Under 2024 pausades vart arbete med Teknikspranget
men vi kommer dteruppta detta under 2025.
Tva ungdomar kommer da att 3 ge-
nomfora en fyra ménaders
praktik hos Uppsa-
lahem.

P4 flera hill i verksamheten har vi anstille stcudentmedar-

betare, som arbetar upp till 15 timmar per vecka vid sidan om sina

studier. Under 2024 har vi haft 37 studentmedarbetare hos oss varav 12

var min och 25 kvinnor. Programmet ger studenterna en relevant praktisk erfa-

renhet samtidigt som Uppsalahem fir ta del av deras kunskaper och det senaste inom
akademin. Under 2024 har vi strivat efter att lita vira studentmedarbetare driva mer
strategiska projekt och utredningar. Vi har till exempel haft studentmedarbetare som har
arbetat med dterbruk eller mobilitetsprojekt, samt tillsammans med HR-avdelningen
deltagit i arbetet med arbetsgivarvarumirket och framtagande av en medarbetarguide.
En studentmedarbetare har dven designat ljuskonst som en del i trygghetsarbetet med att
lysa upp mérka platser i omraden.

Under sommarménaderna utokas Uppsalahems personalstyrka med ett stort antal
sommarjobbare. Sommaren 2024 tog vi emot 131 sommarjobbare, varav 68 min

och 63 kvinnor. En del av sommarjobbarna har arbetat pd Métesplats Gottsunda och
Matesplats Bicklosa dir Uppsalahem genomfor aktiviteter for barn och unga. De flesta
har dock hjilpt till med fastighets- och utomhusskétseln i bostadsomrddena. Av de
sommarjobbare rekryterades var det 41 som arbetat hos Uppsalahem tidigare. Att man
vill komma tillbaka till oss som arbetsgivare ser vi som ett gott betyg. Flera av véra stu-
dentmedarbetare aterfinns dven som sommarjobbare.

Till skillnad frin tidigare har Uppsalahem sedan 2023 dven hanterat re-

kryteringen av sommarjobbande niondeklassare. Denna kategori

av sommarjobbsrekrytering har tidigare &r hanterats

av Uppsala kommun. Totalt har Uppsala-

hem haft méjlighet att anstilla 15

niondeklassare under

sommaren.

Som stor aktdr pa arbetsmarknaden i Uppsala dr det viktigt att Uppsala-

hem tar emot praktikanter och samarbetar med olika lirositen. Det ger oss viktiga
utbyten av idéer och unga fér arbetslivserfarenhet samtidigt som de fir upp 6gonen for
fastighetsbranschen. Vi erbjuder savil elever fran grundskolor som studenter frin yrkes-
hogskolor majligheten att praktisera hos oss, samt méjlighet att skriva examensarbete.
Under 2024 tog Uppsalahem emot ca 25 praktikanter. Uppsalahem kommer under det
kommande éret att i samarbete med IKEA i Uppsala, Hemmaplan och arbetsformed-
lingen arbeta med ett jobbspar. Jobbspéret innebir att nio personer som star langt frin
arbetsmarknaden och ir spriksvaga fir gora praktik hos IKEA under varen 2025 for
att darefter erbjudas sommarjobb, med tre platser vardera hos IKEA, Uppsalahem och
Hemmaplan. IKEA, Uppsalahem och Hemmaplan kommer vardera att erbjuda tre
personer sommarjobb.

ARSREDOVISNING HALIBARHETSREDOVISNING 2024 | UPPSALAHEM 65



ANSVARSFULLA
" AFFARER




HA EN LANGSIKTIGT
HALLBAR EKONOMI

Genom atf visa vad vi tycker &r vikfigt, b&de inom féretaget och utét, sétter vi
rikiningen fér oss sjdlva och véra leverantérer. Fér att lyckas med det ar det viktigt
att ha en stabil och langsiktig ekonomi i grunden.

Sdkerstélla en stabil ekonomi som
mdjliggér investeringar i produktion
och underhall av fastigheter
Som en av Uppsalas storsta bostadsakto-
rer har Uppsalahem en stor ekonomisk
paverkan pd omgivningen. Dirfor ir det
viktigt att Uppsalahem har en lingsik-
tigt héllbar ekonomi som utgar ifrdn
den affirsplan som ir framtagen for hur
foretaget ska utvecklas. En av delarna i
detta 4r at sikerstilla att foretaget har en
stabil resultatutveckling, som mojliggdr
att bolaget kan fortsitta att underhélla de
befintliga fastigheterna och investera i nya
fastigheter. Vi har principen att inte lana
till ate finansiera underhill av befintliga
fastigheter. I dagsliget ricker bolagets
incikeer frin den 16pande verksamheten
till att finansiera ca 600 miljoner kronor i
sddana investeringar, vilket hittills har varit
tillrickligt for att sikerstilla en lingsikeige
hallbar férvaltning av fastighetsbestandet.
Med en ambition att arligen investera
drygt en miljard kronor innebir det dock
att vi behover lina medel for att mojliggs-
ra investeringar i nyproduktion. En 8kad
belaning innebir 6kade rintekostnader
for bolaget, och rintenivéerna i samhillet
ligger nu pa en betydligt hogre niva 4n ti-
digare. Tack vare en ansvarsfull ekonomisk
styrning 6ver tid har vi dock till skillnad
frin manga andra fastighetsbolag kunnat
uppritthalla en lig beliningsgrad utifréin
fastigheternas samlade marknadsvirdering,
vilket har gjort att de senaste arens hogrin-
teldge varit hanterbart.

Nir vi renoverar och bygger nytt ir det

viktigt for oss att vara bostider far hyror
som mojliggor for manga att bo hos oss.
Det ir dirfér av stor betydelse att véra in-
vesteringar ir vil grundade i ekonomiska
kalkyler dir vi pressar ner kostnaderna for
projekten sa mycket som majligt, utan att
tumma pé kvalitet eller attraktivitet. Det
i sin tur stiller krav pé effektiv upphand-
ling av entreprenader, en vil fungerande
investeringsprocess och en noggrann eko-
nomistyrning.

Pa Uppsalahem arbetar vi med ling-
siktiga drift- och investeringskalkyler for
att styra bolagets ekonomiska utveck-
ling. Varje &r har vi 6kade kostnader,
bland annat p4 grund av inflation och
l6neckningar. Under de senaste aren har
dessa omvirldsfaktorer paverkat bolaget
kraftigt. For att méta denna utveckling
krivs en hyreshdjning som sikerstiller
att vira intikter motsvarar vira utgifter.
De senaste dren har hyreséverenskom-
melser inte kunnat triffas pd nivier som
motsvarat kostnadsékningarna, vilket
har stille hdrda krav pa effektiviseringar.
Effekriviseringar gérs kontinuerligt pé alla
nivéer i bolaget, bland annat inom energi,
administration och underhill. For att inte
skjuta ett vixande underhallsbehov pa
framtiden ir det dock viktigt att ekono-
miska medel kan frigdras for renoveringar
och underhall som inte kan vinta.

Finansiella risker

De viktigaste finansiella riskerna ir refinan-
sieringsrisken och rinterisken. I avsnittet
Finansiering, sida 93, finns en beskrivning
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av samtliga risker och hur vi inom Uppsa-
lahem arbetar f6r att begrinsa riskerna.

Férsdkringsskydd

Materiella skador kan leda till stora eko-
nomiska kostnader, dirfor ar ett fullgott
forsakringsskydd viktigt. Uppsalahems
forsakringsskydd omfattar egendomsfor-
sakring fastighet och foretag, forsikring
av vindkraftverk, motorfordonsférsikring,
instereseforsikring, sanerings- och hus-
bocksforsikring, samt ansvarsforsikring
fastighet och foretag, inklusive vd- och
styrelseansvarsforsikring. Samtliga fast-
igheter 4r fullvirdesforsikrade och alla
medarbetare ir forsikrade enligt kollektiv-
avtalens rikelinjer. For att ytterligare stirka
medarbetares forsikringsskydd under det
dkade distansarbetandet har en tilliggsfor-
sakring tecknats for att tydligare omfatta
dven arbete pa annan plats. Uppsalahems
forsikringsskydd bedéms som gott.

KANSLIGHETSANALYS

Féréndring Resultateffekt
(+/- en procentenhet) (mnkr)
Hyresniva bostader 16,1
Hyresniva lokaler 1
Vakansgrad 16,7
Driftkostnader 7.8
Underhéllskostnader 1,4
Ranteniva 178

ARSREDOVISNING HALLBARHETSREDOVISNING 2024 | UPPSALAHEM 67



ANSVARSFULLA AFFARER

RESPEKTERA
HALLBARHETSASPEKTER
| LEVERANTORSKEDJAN

Fftersom Uppsalahem fill fullo égs av Uppsala kommun lyder
bolaget under lagen om offentlig upphandling (LOUJ. Alla
nya medarbetare fér utbildning i hur denna lag fungerar och i
rutiner fér upphandling och inkép p& Uppsalahem.

Hallbarhetskrav

i vara upphandlingar

Som en stor aktor i byggbranschen har
Uppsalahem méjlighet att paverka leve-
rantorer och entreprendrers sitt att arbeta
med miljé och samhille. Vi stiller dirfor
hallbarhetskrav i alla vira upphandlingar.
Alla som ir ansvariga for att upphandla en
vara, tjinst eller byggentreprenad maste
verifiera att alla héllbarhetskrav enligt gil-
lande rutin dr uppfyllda.

For ate sikerstilla att hillbarhetskra-
ven i vira upphandlingar {oljs har vi som
ambition att genomfora fyra leverantorsre-
visioner arligen. Tvd dgnas it leverantorer
av varor och tjinster och tvé t entrepre-
norer inom byggprojekt, det kan vara
antingen ombyggnadsprojeke eller ny-
produktion. Inom arbetet med revisioner
inkluderas uppf6ljning av kravstillning
inom milj6, anti-korruptionsarbete, goda
arbetsvillkor, jimstilldhet, minskliga
rittigheter och att motverka barnarbete.
Sedan 2023 har vi dven inkluderat upp-
foljning gillande ekonomi, samt kvalitet.
Vid avvikelser utvecklas en forbattrings-
plan tillsammans med leverantéren.

Under 2024 genomfordes tre leveran-
torsrevisioner, ett pa ramavtal gillande
parkeringtjinster samt tvé byggprojekt,
nyproduktion Spexaren samt ombygg-
nation av Bjorngarden. Pi samtliga
revisioner har det framkommit avvikelser
pa kravet om fossilfria drivmedel, som
leverantdrerna drgirdat efter pipekande
fran revisorerna.

Under 2023 utokades inkdpsenheten
for att stirka arbetet med uppféljning av
avtal dd vi sett att detta har varit eftersatt.
Vi har nu dirfor kunnat starta ett utveck-
lingsarbete for att underlitta planering
och genomforande av leverantdrrevisioner.

Under 2024 har Uppsala kommun startat
upp ett nitverk inom avtalsférvaltning,
ddr man triffas tre till fyra ginger per ar
for att dela med sig av upptickta brister i
fakeureringen fran leverantorerna. Genom
att bolagen fir vetskap om felaktiga fak-
tureror kan de gora en egen granskning.
Under 2024 skedde en stérre revidering
inom ramavtalet for flytgjinster, som
resulterade i att Uppsalahem fick en ater-
betalning pa cirka en miljon kronor for
felaktigt uttag av fordonskostnader.
Under 2024 har Uppsalahem bérjat
kontrollera nya leverantdrer i en rittsda-
tabas for ekonomisk brottslighet. Infor
tilldelning av kontrakt gérs kontroll av
den leverantdr som ir tillcdnke som samar-
betspartner. De kontroller som har utfort
under dret har inte visat nagra avvikelser.

Respekt for miljé

Uppsalahem arbetar systematiskt med
miljékrav pé leverantdrer och entreprend-
rer. Kraven utgdr frin vart vi ser att vi har
stor faktisk och potentiell miljspaverkan,
dir dill exempel transporter, energi, avfall
och farliga dmnen ir viktiga omriden.
Kraven utformas utifrin relevansen i
respektive upphandling. For att stilla och
folja upp kraven p4 farliga dmnen anvinds
SundaHus miljodata. Vid upphandling av
entreprenader anvinds Uppsalahems miljs-
beskrivningar som anpassas efter respektive
projeke. Uppsalahem samverkar med bade
Sveriges Allminnytta, Uppsala kommun
och Uppsala klimatprotokoll for att ut-
veckla bide kravstillning och uppféljning
av kraven.

Krav pé fordon och drivmedel stills
utifrin Uppsala kommuns krav. Om
transporter ir ett stort inslag i det som ska
kopas in stills det mer omfattande krav pd
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fordon och drivmedel 4n vad som gors i en
upphandling dir transporterna ir vildigt
fa.

Goda arbetsvillkor

Vi stiller sdrskilda krav pa vira leveranto-
rer och entreprenérer i alla upphandlingar,
bland annat kring arbetsrittsliga villkor,

dir vi foreskriver att leverantéren ska betala
avtalsenliga I6ner, ha rimliga arbetstider och
att arbetarna ska ha ritt till semester.

I de flesta upphandlingar, som till ex-
empel inom hantverksyrken s som bygg,
el, VVS, lokalvard, fastighetsskétsel och
avfallshantering, stills krav pd att leve-
rantoren ska upplita praktikplatser eller
sommarjobb f6r personer som stir lingt
ifran arbetsmarknaden. Aven lirlingsplat-
ser stills som krav vid stdrre byggprojeke.
P4 sd sitt skapar vi tillfillen for individer
att fa erfarenhet och kunskap som under-
ldtear vid framrida jobbsdkande.

Kampen mot svarta jobb genom
upphandlingar

Kampen mot svart arbetskraft fortsitter

pd flera hall, bland annat i byggbranschen.
Det férekommer fortfarande att manniskor
jobbar helt utan anstillningsavtal och utan
att arbetsgivaren och arbetstagaren betalar
skatt. For att undvika olagliga arbetsformer
pa vira byggen stills arbetsritesliga krav

i upphandlingarna som sedan f6ljs upp.
Kraven omfattar hantering av personallig-
gare som innebir att samtliga som vistas
pa byggarbetsplatsen ska inneha godkind
ID06, vilket dirmed medger tilltride till
det inhdignade omradet pd byggarbetsplat-
sen. For att kontrollera att de arbetsrittsliga
avtalen f6ljs later vi myndigheter gora oan-
milda arbetsplatsbesok. Vi har dven krav
pa skriftligt upprittade avtal vid anlitande
av underentreprendrer. Huvudentrepre-
néren ir sedan skyldig att kontrollera att
alla upphandlingskrav uppfylls dven av
underentreprenérer. I upphandlingarna
kommunicerar vi dven vra etiska regler
som giller f6r huvudentreprendren savil
som for eventuella underleverantorer.
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Jamstalldhet och ménskliga
rattigheter i vara upphandlingar
I alla upphandlingar som Uppsalahem
genomfor ingdr krav om att leverantoren
ska bedriva ett aktivt jimstilldhetsarbe-
te. Vi begir att anbudsgivare med fler 4n
25 anstillda ska ha en upprittad policy
eller handlingsplan for jimstilldhet, som
beskriver vilka aktiva dtgirder leverantdren
eller entreprendren atar sig for att motver-
ka diskriminering och 6ka jimstilldheten
i organisationen. Fér anbudsgivare med
firre 4n 25 anstillda dr kravet att de ska
dokumentera hur arbetet med l6nekart-
liggning sker i enighet med lagkraven.
Leverantdren ska dven kontrollera
att krav gillande minskliga rittigheter
efterlevs i hela leverantorskedjan och i
de fall avvikelser uppticks ska atgirder
vidtas. Sedan 2023 anvinder Uppsala-
hem en mall for kravstillning gillande
sociala aspekter och minskliga rittigheter
baserat pa upphandlingsmyndighetens
kriterier. Detta har gjort kraven tydligare
och majliggjort bittre uppfoljning. Under
2024 har inga fall av krinkningar mot
minskliga rittigheter kommit till vir
kinnedom.

VARA LEVERANTORER
SKA KONTROLLERA ATT
KRAV PA MANSKLIGA
RATTIGHETER
EFTERLEVS

Motverka barnarbete

For Uppsalahem ir arbetet med att
motverka barnarbete en viktig friga som
framfor allt akeualiseras i vdra upphand-
lingar. Act motverka barnarbete finns med
som ska-krav i de upphandlingar som
Uppsalahem genomfor.

Minskliga rittigheter och barnarbete
skrevs dven in i vért styrande dokument
Uppforandekod for leverantsrer, som bi-
liggs till forfragningsunderlagen vid varje
upphandling. Vi stiller krav pd att de som
levererar varor, tjinster och entreprena-
der till oss accepterar uppférandekoden
genom att skriva under handlingen och
sinda med den vid anbudslimning.

Motverka mutor, korruption och jév

(i leverantsrskedijan)

Vid varje upphandling som Uppsala-

hem genomfér, samt pa de gemensamma
ramavtalsupphandlingarna via Uppsala
kommun, ingér krav pa att uppférandeko-
den fér leverantorer ska accepteras och
signeras tillsammans med kontrakeet.
Uppférandekoden innebir bland annat ac-
cepterande av nolltolerans mot mutor och
korruption. Av upphandlingsdokumen-
ten framgdr dven att de fdretag som ingér
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avtal med Uppsalahem forbinder sig att
skicka in sina egna styrdokument gillande
mutor och antikorruption vid anbudslim-
ning. Uppférandekoden hinvisar dven

till Institutet mot mutors Niringslivskod
och Overenskommelse for att motverka
mutor och korruption. Ageranden i strid
mot uppforandekoden utgér ett visentlige
avtalsbrott vilket ger Uppsalahem ritt att
siga upp avtalet i fortid. Uppsalahem iger
dven ritt att bland annat utféra revision pa
plats hos leverantdren for att sikerstilla att
uppforandekoden efterlevs.

Véra leverantérer

Uppsalahem anlitar manga olika leve-
rantdrer for anskaffning av varor, tjinster
och entreprenader. Under 2024 képte

vi in gjdnster, varor och entreprenader
fran cirka 800 olika samarbetspartners

for totalt 1471 miljoner kronor. Av dessa
leverantorer stir tio f6r 980 miljoner
kronor vilket motsvarar 66 procent av det
totala inkdpsvirdet. Vara stdrsta kostnader
uppstdr nir vi bygger nytt eller renoverar
vara befintliga bostidder. Direfter kom-
mer husens férbrukning av energi, el och
vatten samt himtning av avfall. I det stora
hela sa skots det dagliga arbetet ute i vara



omriden med egen personal, men vid
storre reparations- och underhallsarbeten
eller ny- och ombyggnation anlitas externa
entreprendrer. Manga olika ramavtal finns
tecknade for de lopande reparations- och
underhéllsatgirder som vara fastigheter
behover. Dessa innefattar bland annat elar-
beten, VVS-arbeten, reparation av vitvaror,
ventilationsbesiktningar och hisservice.
Hittills har leverantérsfakturor kontrol-
lerats manuellt. Inom négra ar kommer ett
e-handelssystem att inforas vilket kom-
mer att mojliggdra dnnu bittre hantering
av avtal. Priser ska kunna kontrolleras
maskinellt i systemet och fakturor som in-
kommer med felaktiga underlag stoppas.
For ate 6ka konkurrensen och pa sa sitt
fa béttre priser, har vi i vira egna och i
gemensamma ramavtal med kommunen
varit med och péverkat att FKU-grinserna
sinkts i samtliga ramavtal som upphand-
lats under 2024. Detta innebir att vi vid
storre arbeten inte avropar mot rangord-
ning utan utfér en mindre férfragan till
samtliga leverantorer inom ramavtalsom-
radet. Exempelvis avseende rérarbeten
finns det rangordnade leverantérer frin
1 till 3 dir samdliga far chans att limna
offert. Vi har sedan vi borjade mita FKU

forfrigningar haft en kostnadsbesparing i
snitt pa 19 procent.

Ramavtalen som tecknas l8per oftast
pa fyra &r, varpd en ny upphandling
genomfors. P4 Uppsalahem handlar vi
upp cirka 20 produktomriden i egen regi.
Ovriga varor och tjinster avropas frin
Uppsala kommun och olika inképscentra-
ler sisom Hus- och byggnadsvaror (HBV)
och inképscentral fér Sveriges kommuner
och regioner (ADDA). I dessa fall dr det
den upphandlande parten som ir ansvarig
for kravstillning pa leverantdren, men vi
foresprakar i den utstrickning det dr moj-
ligt att samma héllbarhetskrav stills som
vi har i vira egna upphandlingar. I de fall
ddr det fungerar for var verksamhet sam-
arbetar vi och har gemensamma ramavtal
tillsammans med Uppsala kommun och
ovriga bolag inom koncernen.

Under 2024 har vi avslutat tv4 ramavtal
i fortid pga. bristande kvalitet och viljer
att upphandla dessa ramavtal pa nytt. Vi
har ocksa infort att avtalsperioden skrivs
in med en grundperiod pa ett ar och att
vi sedan har vi ritten att sidga upp avtalet
med en tre ménaders uppsigningstid. P4
s sitt har vi littare att avbryta ramavtal
som inte fungerar for vir verksamhet.

VARA STORSTA
LEVERANTORER
I INKOPSVARDE

Vdra storsta leverantérer under
2024 i inképsvérdeordning.

NCC Sverige AB

Vattenfall Kundservice AB

Uppsala Vatten och Avfall AB
Byggpartner i Dalarna AB
Byggconstruct AB
Husbyggnadsvaror HBV Férening
K360 Nordic AB
Byggméistargruppen Stockholm BM
Peab Sverige AB

Fastighets & Saneringstjanst AB
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Motverka mutor, korruption

och jdv (i egen verksamhet)

P4 alla arbetsplatser finns en risk att jiv,
mutor och korruption forekommer. P4
Uppsalahem ér vi medvetna om de risker
kopplade till otillbsrliga férmaner som
kan uppkomma i relationen till vira kun-
der och leverantdrer. Dirfor har vi tydliga
rutiner, rikdinjer, policyer och kontroll-
program framst for att forebygga att det
intriffar men dven for att tydligt hantera
en sidan situation om det mot fdrmodan
intriffar. P4 Uppsalahems webbplats och
i foretagets verksamhetsledningssystem
finns information om hur medarbetare
eller andra ska g3 till viga vid misstanke
om mutor och korruption. Hir finns dven
en link till Uppsala kommuns vissel-
blasarfunktion dir det finns méjlighet

att anonymt rapportera misstanke om
oegentligheter. Under 2024 har det inte
inkommit ndgra rapporter om oegentlig-
heter och vi har dirfér inte behovt vidta
nagra specifika dtgirder.

Uppsalahem omfattas av Uppsala kom-
muns policy och riktlinje mot mutor. Vi
har dven formulerat en egen fortydligande
riktlinje. Uppsalahems interna uppfs-
randekod gillande mutor och korruption
beskriver foretagets etiska regler och hur
vi agerar gentemot kunder och leveran-
torer. Utifran kommunens policy och
vér uppférandekod har vi tagit fram en
utbildning i mutor och antikorruption.
Samtliga medarbetare genomfor denna

— [ _—]

utbildning. Fér att stirka medvetenheten
om dessa frdgor har vi dven ett ytterligare
antal styrdokument pa omridet, bland
annat rikelinjer for representation och
gévor, inkdpsanvisningar och rutin for
bisysslor. Dessa finns tillgingliga for alla
medarbetare.

Transparent upphandling
Uppsalahem ir en upphandlande offentlig
aktor och ar darfor bunden ate f6lja LOU
och dess grundliggande principer. Samt-
liga upphandlingar 6ver troskelvirdena
annonseras i en offentlig databas (Mercell
TendSign) och finns dirmed tillgingliga
for anbudsgivare i hela Europa.
Uppsalahem anser att det r viktigt
med transparens i upphandlingarna for
att nd ritt leverantérer och med detta fa
bést resultat frin marknaden. Bolaget
annonserar dirfér stérre upphandlingar
dven pa LinkedIn for att synliggéra och
visa marknaden vad som ska upphand-
las, samt for att nd ut till fler aktorer som
vanligtvis inte deltar i offentliga upp-
handlingar.

Risker, mutor och korruption
Inga fall av mutor eller korruption har
upptickts i verksamheten under 2024.

Hantering av klagomal

och visselblasarfunktion

Uppsalahem har flera olika kanaler for att
ta emot synpunkter och klagomal fran
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kunder, medarbetare och andra intressent-
grupper. Den storsta kanalen for kunder 4r
kundtjinsten som fungerar som ett forsta
filter for att ta emot drenden som skickas
vidare till berord avdelning i organisatio-
nen. Kunddialogen styrs av Uppsalahems
serviceriktlinje som strivar efter att ge
kunden ett enhetligt och kvalitativt
bemotande. Klagomal om problem for
hyresgister dtgirdas enligt gillande rutiner
i ledningssystemet.

Det ir avgdrande for Uppsalahem att
erbjuda medarbetarna en trygg och 6p-
pen arbetsmiljé. En arbetsmiljo dir man
ska kdnna att det 4r tryggt att ventilera
oro och att kunna rapportera problem.
Genom att uppmuntra till 5ppenhet
och transparens kan bolaget med hjilp
av medarbetarna identifiera och atgirda
problem tidigt. Som medarbetare kan
man vinda sig antingen till sina respekti-
ve chefer, HR-avdelningen eller fackliga
arbetstagarrepresentanter. Uppsalahem
har en gemensam visselblisarfunktion
med Uppsala kommun. Denna forny-
andes efter upphandling och driftsattes
vid arsskiftet 2024. Visselblasarfunktio-
nen gor det méjligt for medarbetarna att
tryggt och utan ridsla for repressalier,
kunna rapportera missférhallanden eller
oegentligheter. Det ir enkelt att nd vissel-
blasarfunktionen direkt via Uppsalahems
intranit som linkar till Uppsala kom-

muns webbsida.
Vi anvinder oss av kommunens vissel-
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VARA MEDARBETARE
KAN ANONYMT
RAPPORTERA IN

MISSTANKAR OM

MUTOR OCH

KORRUPTION

blasarfunktion om man har misstankar
som ror till exempel korruption, miss-
bruk av stillning, ekonomisk brottslighet,
allvarligt tjanstefel eller miljobrott. Under
2021 forstirktes lagen for skydd mot
repressalier frin arbetsgivarens sida for
medarbetare som slér larm om allvarli-

ga missforhallanden. Information om
visselblasarfunktionen finns tillginglig pa
vért intrandt samt pd vir externa webb-
plats. Uppsala kommun har under éret
upphandlat en ny tjinst for visselbldsar-
funktionen. Som ett kommunalt bolag
kommer dven Uppsalahem omfattas av
denna. Sa snart detaljerna 4r kinda kom-
mer arbetet med att inforliva denna nya
modell att paborjas.

UPPHANDLING VIA
STORRE FORUM

Vi medverkar i upphandlingar i eft flertal
ramavialsomraden fillsammans med
Uppsala kommuns inképsenhet. Vi finns
&ven med i négra produkirad via Hus-
och byggnadsvaror (HBV) som &r en
inkdpsfunktion fér Sveriges allménnyttiga
bostadsbolag. Vi kan ocksé anvanda
ramavial och har méjlighet att paverka

kraven i ADDA upphandlingar.
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AFFARSSTODS-
FUNKTIONER
Affarsstod bestar av
¢ Ekonomi

e HR

¢ Hallbarhet

¢ [T & digitalisering
¢ Kommunikation
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UPPSALA
KOMMUN

Uppsala stadshus AB

BOLAGS-
STAMMA

1 agare

STYRELSE

Antal: 14 st
(6 kvinnor, 8 mdin)

vD

Ledning Antal 8,
(5 kvinnor, 3 mén)

FORVALTNINGEN
Forvaliningen av Upp-
salahems fastigheter &r

uppdelad i fyra distrikt. Eft FASTIGHETS-
av distrikten utgérs av véra UTVECKLING

studentbostéder och de
6vriga tre ar indelade efter
fastigheternas geografiska
lage. Inom férvaliningen
finns Gven bostadsservice,
férvalningsutveckling och

teknik & fastighe.

Fastighetsutveckling ansvarar
fér att initiera och utveckla
nybyggnadsprojekt samt fér
planering och genomférande
av renoverings- och under-
hallsprojekt i vart befintliga
bostadsbesténd.



ANSVARSFULLA AFFARER

@%&@g

ORGANISATION OCH STYRNING

Bolagets afférsidé ar att bidra till att starka kommunens utveckling genom att med hog
kompetens dga, férvalta och utveckla fastigheter och erbjuda boende fér olika faser i livet.

SA HAR STYRS UPPSALAHEM

Agar- och koncernstruktur

Uppsala kommun éger, genom bolaget
Uppsala Stadshus AB, 100 procent av
aktierna i Uppsalahem. Under éret har det
tidigare dotterbolaget Kretia 2 Fastighets
AB fusionerats in genom absorption i
Uppsalahem AB.

Uppsalahems huvudkontor ligger pa
Viderkvarnsgatan 17 i Uppsala och all
verksamhet och merparten av alla leve-
rantorer finns i Sverige.

Styrelse

Uppsalahem AB har en politiskt tillsate
styrelse vars sammansittning speglar Upp-
sala kommunfullmiktige. Styrelsens nio
ledaméter och fem suppleanter ir valda
av kommunfullmiktige efter de politis-
ka partiernas nomineringsarbete och i
forhallande till partiernas representation

i kommunfullmiktige. Utover vad som
omfattas av ordférandeposten i en allmin-
nytta har ordféranden inte en ledande
befattning i den dagliga verksamheten i
bolaget.

Styrelsens mandatperiod stricker sig till
och med den bolagsstimma som halls
nirmast efter nistkommande allminna val
till kommunfullmiktige. Till styrelsesam-
mantridena kallas forutom ledaméter dven
suppleanter och representanter utsedda

av arbetstagarorganisationerna, men bara
ledaméterna har réstrite vid samman-
tridena. Under 2024 hade styrelsen sju
protokollférda méten.

Infor varje ordinarie styrelseméte trif-
fas styrelsens presidium for att forbereda
de drenden som ska tas upp pd motet.

Styrelsens medlemmar presenteras pa
s. 78.

Arsstémma

Arsstimma hlls varje &r under viren och
ir oppen for allminheten. Kallelse till
stimman skickas per e-post till aktiesiga-
re. Arsstimman viljer styrelseordférande,
ovriga styrelsemedlemmar och revisorer,
beslutar om arsredovisning och vinstdis-
position, ansvarsfrihet fér styrelse och vd
med mera. Vid behov hills extrastimma.

Bolagets organisation och ledning
Uppsalahem har en dndamilsenlig och
effektiv linjeorganisation som i vira

affiirs- och verksamhetsomraden arbetar
nira kunden. Vd och koncernchef utses

av styrelsen och ir sedan augusti 2020
Mattias Tegefjord. Vd:s uppgift ir att

leda den operativa verksamheten enligt
styrelsens anvisningar och riktlinjer samt
ansvara for att bolagets bokféring fullgérs i
dverensstimmelse med lag och att medels-
forvaltningen skots pa ett betryggande sitt.
Uppsalahems vd har stod i ledningsgrup-
pen som bestar av cheferna fér omradena
ckonomi, fastighetsutveckling, férvaltning,
HR, hallbarhet, it och digitalisering res-

pektive kommunikation.
Ledningsgruppens ‘
-

medlemmar presenteras

pas. 79.

e
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STYRNING

OCH KONTROLL

STYRNINGS-
PROCESS

Uppsalahem foljer dgarens direktiv samt
den bolagsordning som styr verksamheten.
Varje ér faststiller styrelsen koncernens
inriktning och mél i en affirsplan med
utgangspunke i dgarens krav och direktiv
som beskrivs i "Mal och budget”, samt
foretagets vision och énskade position.
Affirsplanen ir ett overgripande styrdo-
kument som genom bolagets langsiktiga
mél och fokusmal for kommande &r visar
vad bolaget ska uppna. Milen ir sa kallade
smarta mal, det vill siga specifika, mitbara,
ambitidsa, relevanta, tidsatta och accepte-
rade. Det ska vara tydligt vad som dr malet
och det ska ldtt kunna utvirderas om malet
har natts eller inte.

Kommunfullmiktige har beslutat om
fyra fokusmal f6r kommunens samtliga
verksamheter. Uppsalahem paverkas i
varierande grad av de olika milen. Genom
att arbeta mot kommunens fokusmal sik-
ras bolagets grundleverans. I affirsplanen
beskrivs, for vart och ett av kommunens
fokusmal, de strategier och uppdrag
enligt kommunens Mal och budget som
bidrar till méluppfyllelse. Genomféran-
det av grunduppdraget foljs upp genom
den ordinarie uppfoljningen, men 4ven
genom en utdkad uppfoljning av indika-
torer. I affdrsplanen finns ett antal sddana
indikatorer. Utifrén affirsplanen upp-
rittas verksamhetsplaner. I dessa planer
bryts fokusmalen ner till avdelningsmal.

I planerna definieras dven aktiviteter

och utvecklingsinitiativ. Pa det sittet
tydliggors avdelningarnas bidrag till orga-
nisationens dvergripande méluppfyllelse.

Styrelsen beslutar om de mest centrala
interna riktlinjerna sa som t ex Riktlinje
miljo. Vd beslutar om 6vriga interna rike-
linjer. Utover de interna styrdokumenten
foljer Uppsalahem dven Uppsala kom-
muns faststillda policyer och riktlinjer.

UPPFOLIJNINGS-
PROCESS

Styrelsen halls informerad om den 16-
pande verksamheten genom rapporter
och muntliga dragningar pa styrelse-
moten. En fordjupad ligesrapport om
miljéarbetet och arbetet med social
hallbarhet, samt sponsring, presente-
ras en gang om aret vid tre separata
tillfillen.

Uppféljning av foretagets over-
gripande mal och aktiviteter sker tre
ganger per ar i samband med ter-
tialuppféljning i april, augusti och
december. Avdelningarnas verksam-
hetsplaner f6ljs upp ménatligen vilket
mojliggor for en snabbare styrning av
verksamheten om inte vidtagna akti-
viteter eller dtgirder visar sig bidra till

onskad effeket.

TVA ARLIGA REVISIONER
Uppsalahem genomgar tvé arliga revi-
sioner — en ekonomisk som utférs av
auktoriserade revisorer och en lek-
mannarevision utférd av lekmin valda
av kommunfullmiktige. Revisorerna
redogér for sina iakttagelser, dels vid
det styrelseméte dir arsredovisning-
en faststills, dels vid arsstimman. For
att dgaren ska f4 inblick i styrelsear-
betet genomférs arligen, i tillagg dill
revisionerna, en styrelseutvirdering i
form av enkitundersokning dir styrel-
sens medlemmar svarar pd frigor om
styrelsearbetet. Inga behov av atgirder
av vikt har framkommit vid periodens
revisioner eller styrelseutvirdering.

MILJOREDOVISNING
Sérskild miljoredovisning limnas &rli-
gen till dgarna, och energianvindning
samt klimatutslipp redovisas via kom-
munens héllbarhetsportal.
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INTERNKONTROLLPLAN

Varje dr upprittar Uppsalahem en intern-
kontrollplan som innehéller identifierade
risker, kontrollaktiviteter och ansvar f6r
dessa. Exempel p4 risker som tas upp ir
konsekvenser av forindrat klimat, kom-
petensbrist, hot och véld eller annan
krinkande behandling av personal. Intern-
kontrollplanen f6ljs upp tre gdnger per &r

i samband med tertialuppféljning i april,
augusti och december. Uppféljningen redo-
visas for vd och styrelsen.

KRISHANTERING

Uppsalahem har en central krisled-
ningsgrupp som utgdrs av foretagets
ledningsgrupp, en loggférare och en
ansvarig for lagesbild, samt ersittare till
alla funktioner. Vd leder den centrala
krisledningens arbete. Utdver den centrala
krisledningen finns 4ven lokal krisledning
pa distriktskontoren och Bostadsservice. I
hindelse av allvarlig kris finns rutiner och
handlingsplan i syfte att stodja lednings-
gruppen och den lokala organisationen.
Under éret har en kurs i incidenthantering
hallits. Uppsalahems beredskap for extra-
ordinira hindelser och kriser bedoms som

god.

KOMMUNIKATION

AV ANGELAGNA FRAGOR

OCH KRITISKA PROBLEM

Styrelsen halls informerad om angeligna
frigor och kritiska problem genom rap-
portering vid styrelsemétena. Antingen tas
det upp i vd:s rapport till styrelsen eller om
fragan bedoms vara av allvarligare eller av
mer omfattande karakeir tas det upp som
ett separat drende. De allra flesta problem
hanteras i den ordinarie verksamheten och
en bedémning gérs fran fall till fall om
fragan ir tillricklige allvarlig for att styrelsen
ska involveras. Totalt har fyra angeligna fra-
gor och kritiska problem lyfts till styrelsen
under 2024. Av de fyra drendena togs ett
upp som separat drende pa foredragnings-
listan, tvé drende togs upp under drendet
vd-info och ett drende belystes i form av
skriftligt svar pa en friga. Arendena har
varit av karakedren hindelser i omvirlden
som péverkar bolaget, och frigor som ror
bolagets miljé- och trygghetsarbete.

Vid hindelser som av krisledningen be-
démts som krisartade sker kommunikation
till styrelsen genom 16pande information
till ordférande och presidiet i enlighet
med kommunikationsplanen vid kris. Inga
irenden har inkommit via visselblasar-

funktionen under 2024.
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ANSVARSFULLA AFFARER

ALDERSFORDELNING
STYRELSEN

1829 ér: 0

3049 é&r: 9

50+ar: 5

KONSFORDELNING
STYRELSEN

2024: 6 kvinnor, 8 mén
2023: 6 kvinnor, 8 mén
2022: 6 kvinnor, 8 mdn

Samtliga siffror fér &lders- och kéns-
fordelning avser de férhallanden som
radde vid drefs slut.

STYRELSEN

Har presenteras 2024 ars styrelse. Styrelsen
som skriver under @rsredovisningen finns pd

sidan 112.

o Elnaz Alizadeh (S) Ordfsrande,
fro m sep 2016, f. 1980

e Rolf Samuelsson (MP) 1:e vice ordf.
Fromjan 2023, f. 1942

© Harald Klomp (KD) Ledamot
fr o m maj 2021 . 1976

e Robin Kronvall (M| 2:e vice ordf.
Fromjan 2023, f. 1978

o Jenny Hennerfors (V) ledamof o Magnus Malm (SD) ledamot @ Jonas Sjdégren (S) Suppleant from
fromfeb 2023 f 1982 fro mjan 2023 1. 1978 mars 2021 t o m april 2024, f. 1961

e Cia Gad Béckman (S) Ledamot @ Kristina Borodina (M) Suppleant @ Rasmus Sérensen (S) Suppleant
F o m juni 2019, f 1945 fro mjan 2023 f. 1987 fr o m maj 2024, f. 1975

o Joakim Holmertz (C) Ledamot m Annie Larsson (V) Suppleant @ Anders Westerlind (L) Suppleant,
fr o m jan 2023, . 1991 fro mjan 2023 f. 1993 fro mjan 2019, 1966

o Christina Jutterstrém (S ledamot @ Ola Lindberg (UP) Suppleant "Fr o m” anger innehaft uppdrag i styrelsen under

fro mjan 2023 f. 1953 sammanhadngande tid sedan angiven manad och &r.

fr o m dec 2020, f. 1940
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ANSVARSFULLA AFFARER

ARBETSTAGAR-
REPRESENTANTER

ANNA FORSBERG (LEDAMOT]

FR O M DEC 2022 T O M MARS 2024

BEATRICE HAGLUND (LEDAMOT)
FR O M MARS 2024

KIM NILSSON (LEDAMOT)
FR O M MARS 2017

HELLIN BRINK (ERSATTARE)
FR O M MARS 2024

“Fr o m" anger innehaft uppdrag i styrelsen under
sammanhéngande fid sedan angiven ménad och ar.

KONSFORDELNING
LEDNINGSGRUPP
2024: 5 kvinnor, 3 mén
2023: 5 kvinnor, 3 mdn
2022: 5 kvinnor, 3 mdn

ALDERSFORDELNING
LEDNINGSGRUPP

W 50-a

LEDNINGSGRUPP

© Mattias Tegefijord O Asa Engstrém
Vd, f. 1974 It- och digitaliseringschef, f. 1982
© Benny Enholm O Martin Halldén
Forvaltningschef, f. 1965 Ekonomichef, f. 1970
© Jenny Angman, fién aug 2023 @ Linda Ryttlefors
1024 2023

Hallbarhetschef, f. 1973 Kommunikationschef, f. 1977

2022
O carina Elofsson Mumford 0O sara Westberg Sondiga sfor for Sdee och kbadtocling s

HRchef, f. 1969 Fastighetsutvecklingschef, f. 1976 ol Exrbafioraden tor riddu vl ugegun o et
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GRI-INDEX

Uppsalahems hallbarhetsredovisning beskriver hur vi arbetar med véra vikigaste hallbarhetsfragor. Uppsalahem har
rapporterat med referens fill GRI Standards fér perioden 1 januari 2024 till 31 december 2024. Den técker alla vasentliga
principer i FN:s Global Compact. Ett anfal av de vésentliga fragoma som identifierats fér Uppsalahem passar inte de
indikatorer som GRI tillhandahaller. Fér dessa har vi valt att redovisa véra egna métetal, i index benamnt Egen upplysning.

GRI STANDARD Upplysning Sidhanvisning Avsteg fran krav och orsak
GRI 2: GENERELLA UPPLYSNINGAR 2021

Organisati och redovi:

95k P

2-1 Information om organisationen 75

2-2 Enheter som omfattas av héllbarhetsredovisningen 11

2-3 Redovisningsperiod, frekvens och kontaktperson 11

2-4 Forandringar i fidigare rapporterade upplysningar 11

2-5 Extern granskning 11

Aktiviteter and anstéllda

2-6 Aktiviteter, vardekedja och andra afférsférbindelser 610, 6871

2-7 Medarbetare 58-59

Uppsalahem sammanstéller inte information om

2-8 Arbetare som infe &r anstéllda o p
arbetare som inte &r anstéllda.

Bolagsstyrning

29 Styrelse sammansatining och struktur 7479
2-10 Nominering och val av hégsta styrande organ 75

2-11 Ordférande for hégsta styrande organ 75

2-12 Hogsta styrande organets roll i arbetet med &versyn och hantering av péverkan 9-13,76
2-13 Delegering av ansvar fér att hantera péverkan 9-10

2-14 Hogsta styrande organets roll i hallbarhetsrapporteringen 1

2-15 Intressekonflikter Inte aktuellt d& Uppsalahem &gs av kommunen.
2-16 Kommunikation av kritiska fragor 76

2-17 Den samlade kunskapen hos det hégta styrande organet Q

2-18 Utvérdering av det hdgsta styrande organets arbete 76

2-19 Ersatiningspolicy

2-20 Process for att faststélla ersattningar 58

2-21 Arlig total kompensationsgrad Sammanstélld information saknas.

Strategi, policyer och praxis

2-22 Uttalande om strategi fér hallbar utveckling 4-5

2-23 Varderingar, principer, standarder och normer géllande uppférande 912

2-24 Ferankring av vérderingar, principer, standarder och normer géllande uppférande Q-10, 67-73

2-25 Processer for att avhjalpa negativ péverkan 7273

2-26 Mekanismer fér rédgivning och rapportering av missférhéllanden 7273

2-27 Efterlevnad av lagar och férordningar Sammanstalld information saknas.
2-28 Medlemskap i organisationer och lobbyorganisationer 10

Intressentengagemang

2-29 Strategi fér intressentengagemang 14

2-30 Kollektivavtal o4
GRI 3: VASENTLIGA FRAGOR 2021

3-1 Process for att faststalla vasentliga fragor 15

3-2 Redogérelse for identifierade vasentliga émnesomraden 15
GRI 203: INDIREKT EKONOMISK PAVERKAN 2016

3-3 Styming 12,16-19

203-2 Betydande indirekt ekonomisk paverkan 23-26, 29-30, 36-37,39
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GRI STANDARD Upplysning
GRI 2: GENERELLA UPPLYSNINGAR 2021

GRI 205: ANTIKORRUPTION 2016

Avsteg fran krav och orsak

3-3 Styring 1617,70-73
205-1: Verksamheter utvarderade géllande risker relaterade fill korruption 17,7073
205-3: Korruptionsincidenter och vidtagna étgarder 72

GRI 302: ENERGI 2016
3-3 Styring 13,4142
302-1 Energianvéndning inom organisationen 42

GRI 305: UTSLAPP 2016
3-3 Styming 13,51-52
305-1 Direkt véixthusgasutslépp (Scope 1) 53
305-2 Indirekt véxthusgasutslépp (Scope 2) 53
305-3 Ovriga indirekta vaxthusgasutslapp (Scope 3) 51

GRI 306: AVFALL 2020
3-3 Styring 13,45, 54-55
306-1 Avfallsgenerering och betydande avfallsrelaterad paverkan 45,5455
306-2 Hantering av signifikant avfallsrelaterad paverkan 45, 54-55

GRI 308: MILJOBEDOMNING AV LEVERANTORER 2016
3-3 Styrning 16-17,68
308-1 Nya leverantérer som utvérderas utifrén miliskriterier 68

GRI 401: ANSTALLNING 2016
3-3 Styring 1617 6165
401-1 Antal nyanstéllda och personalomsétining 68

GRI 403: ARBETSMILJO OCH SAKERHET 2018
3-3 Styming 16-17, 6465
403-2 Riskidentifiering, risk bedémning och incidentutredning 16-17, 64-65
4036 framjande av medarbetares hélsa 64-65
4039 Typ och antal arbetsplatsskador 63

GRI 404: KOMPETENSUTVECKLING 2016
3-3 Styring 61,63
404-3 Andel anstallda som far regelbunden utvéirdering av prestation och karrigrutveckling 61, 63

GRI 405: MANGFALD OCH JAMSTALLDHET 2016
3-3 Styring 57-58, 60
405-1 Kéns- och é\.dersférde\m'ng i styrelse, ledningsgrupp och bland évriga 56,7879
medarbetarkategorier
405-2 Farhallandet mellan kvinnor och méns grundlén och erséttningar 59

GRI 414: SOCIAL BEDOMNING AV LEVERANTORER 2016

3-3 Styring 910, 16-17. 68, 70
414-1 Nya leverantérer som utvérderas ufifran sociala kriterier 68,70

GRI 416: KUNDERS HALSA OCH SAKERHET 2016
3-3 Styrning 16-17,45-46
4161 Unvardering av produkter och figinster ufifrén hélsa och stkerhet 46, 48

EGEN UPPLYSNING: TA EN AKTIV ROLL | STADSUTVECKLINGEN
3-3 Styming 12,16-17,29-32
Egen upplysning: Ta en aktiv roll i stadsutvecklingen 29-32

EGEN UPPLYSNING: ERBJUDA BOSTADER FOR ALLA STADIER | LIVET
3-3 Styring 12,23
Egen upplysning Erbjuda bostader fér alla stadier i livet 23-24

EGEN UPPLYSNING: TA BOSTADSSOCIALT ANSVAR OCH SKAPA TRYGGA HEM

3-3 Styring 10,12, 1617, 36-39
Egen upplysning: Ta bostadssocialt ansvar och skapa trygga hem 36-39
EGEN UPPLYSNING: HA EN LANGSIKTIGT HALLBAR EKONOMI
3-3 Styming 12,1617, 67
Egen upplysning: Ha en langsiktigt hallbar ekonomi 67
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FORVALTNINGSBERATTELSE

FORVALTNINGSBERATTELSE

For Uppsalahem AB, org nr 556137-3589 med sdte i Uppsala. Redovisningsvaluta SEK.

AGARFORHALLANDEN

Uppsalahem AB igs av Uppsala Stadshus AB, org. nr. 556500-
0642 som ir moderbolag i Uppsala kommuns bolagskoncern. Den
2024-08-13 fusionerades Kretia 2 Fastighets AB in i Uppsalahem
AB. Uppsalahem AB har dirmed inte lingre nagra dotterbolag och
upprittar ingen koncernredovisning.

VAR VERKSAMHET

Uppsalahem har som affirsidé att bidra till att stirka kommu-
nens utveckling genom att med hdg kompetens 4ga, forvalta och
utveckla fastigheter och erbjuda boende for olika faser i livet. Ett
dvergripande mél f6r verksamheten ir att vara Uppsalas mest
hallbara bostadsbolag, med hinsyn taget till ekonomisk, ekologisk,
social och minsklig hallbarhet.

VAR MARKNAD
Uppsalas befolkning har vixt med nira 60 000 personer de senaste
20 aren. Till stor del forklaras Uppsalas befolkningsokning, liksom
Sveriges, av att fler personer har invandrat én utvandrat. Dessutom
har fodelsenettot i Uppsala kommun varit relativt stabilt positivt.
Uppsala kommun hade knappt 250 000 invinare i slutet av 2024,
och enligt kommunens befolkningsprognos férvintas befolkningen
oka till 320 000 under perioden fram till 2050, vilket motsvarar
drygt 30 procent. En nagot ligre tillvixttakt 4n vad som tidigare
prognostiserats. Befolkningsékningen beror pd att det fods minga
i Uppsala samtidigt som vi lever lingre och pa att fler minniskor
flyttar till Uppsala frin évriga Sverige och virlden. Aldersstrukturen
bland Uppsalas invénare forindras ocksd 6ver tid. Andelen vuxna i
aldersgruppen 19—64 r i relation till total befolkning kommer att
minska fram till 2050, medan aldersgruppen 80 ar och ildre 6kar.
Antalet personer i dldersgruppen 80 4r och ildre kommer nistan att
fordubblas fran idag fram till 2050 enligt prognosen.

Omstillningen pdgér for fullt redan nu, vilket innebir att
Uppsalahems kundgrupp forindras. Med anledning av detta ser
vi ett behov av att bredda vart boendeerbjudande och tjinsteut-
budet i och kring bostaden. Detta for att vara attraktiva dver tid
och kunna erbjuda ett utbud som matchar behov och férutsitt-
ningar hos framtida hyresgister.

Kommunens mélsittning ir att det ska finnas beredskap
for ett bostadsbyggande om 2 000-3 000 nya bostider per ar.
Uppsala ska vixa pd socialt hallbart sitt med blandade upplétel-
seformer som motverkar bostadssegregation och att det finns ett
utbud som innehéller bostider med relativt ligre hyra. Genom
innovation, nya ldsningar och stirkt samverkan vid byggande och
fornyelse av bostider ska forutsiteningar skapas som bidrar till
ligre boendekostnader och som gor att fler ska kunna finna en
bostad som passar deras livssituation.

FOR UPPSALAHEM INNEBAR DETTA:
En utmaning ir har varit att nyproducera bostider pa affirsmis-
siga grunder dé den stora utbyggnaden av bostidder och andra

stadsbyggnads- och infrastrukturprojekt har drivit konkurrensen

och priserna. Bostadsmarknaden befinner sig dock i ett utsatt

lage, dir byggtakten de senaste aren har bromsats in kraftigt, inte
minst i Uppsala kommun. Under 2022 och 2023 har det skett en
uppgang avseende byggkostnadsindex med 6ver 20%, men har
avstannat under 2024. Byggpriserna ligger dock kvar pé en hog
niva, vilket férsvirar att nyinvestera med tillricklig lonsamhet.

Ett flertal nya byggaktorer med uttalade ambitioner att bygga
priséverkomliga bostider ir etablerade i Uppsala, och konkur-
rensen i segmentet bedoms dirmed fortsitta att vara stark pd
lingre sikt.

Detta gor det 4n viktigare att Uppsalahem har en god
marknadsuppfattning for att sikerstilla att véra ligenheter i
utformning, standard, service och prisvirdhet stir sig vil mot
konkurrenterna och helst évertriffar dessa.

* Den genomsnittliga kdtiden inom Uppsalahems befintliga be-
stand lag under 2024 pa 7,7 r, dvs négot ligre 4n féregiende
ar. I nyproduktionen ir det ofta kortare kotider pd grund av ett
hogre hyreslige. Vi ser emellertid att andra hyresvirdar ofta har
kortare kétid an Uppsalahem till sin nyproduktion, vilket kan
bero pa ett hégre inkomstkrav vid uthyrning men ocksa att
Uppsalahem har ett konkurrenskraftigt utbud.

* Uppsala ir fortsatt en av Sveriges attraktivaste kommuner och

det forvintas dven fortsittningsvis vara intressant for investera-

re att forvirva och investera i fastigheter i Uppsala.

Bolaget ska skapa férutsittningar for att kommunen i olika

konjunkturligen ska kunna genomféra sin bostadspolitik.

For att Uppsalahem ska fortsitta att vara kundernas for-

stahandsval utifrin den konkurrenssituation som rider pa

bostadsmarknaden behover vi dven ta hinsyn till de trender
som péverkar samhillets utveckling:

* En fortsatt stark tillviixt av Uppsala kommun. Uppsalas storlek
och liget i huvudstadsregionen ger tillgang till en starke vixan-
de och specialiserad arbetsmarknad med ett vil utvecklat och
diversifierat niringsliv samt en attrakeiv livsmiljé med ett brete
utbud av kommersiell service och kulturaktiviteter. Uppsala
vixer i allt snabbare take, vilket paverkar bostadsmarknaden.
P4 lingre sike paverkar dven storre infrastrukeurprojeke, sasom
t.ex. fyrsparsutbyggnaden, tillvixten i Uppsala. Detta paverkar
prisbilder och marknadsutfall av bostadsaffirer i staden likvil
som pé glesbygden och i stadsnira glesbygd.

* Innovation ir ett av bolagets fokusomriden for att nd bolagets

mélbild mot &r 2030. Det stiller krav bide pa bolagets arbets-

sitt och boendeerbjudande. Bolaget arbetar aktivt med att ta
vara pé nya tekniska méjligheter avseende exempelvis fastig-
hetsautomation.

Uppsalahem har redan gjort betydande investeringar for

att mota den tekniska utvecklingen bland annat genom att

sakerstilla den tekniska digitala fiberinfrastrukturen i bostads-

bestandet. Dessa investeringar kommer fi stor betydelse for
hur kunderna kan anvinda olika typer av digitala verktyg nir
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FORVALTNINGSBERATTELSE

dessa successivt lanseras. Bolaget arbetar aktive med konceptet
smarta fastigheter.

VASENTLIGA INVESTERINGAR

Uppsalahem har haft en stabil tillvixt éver de senaste aren. Trots
en positiv omsattningsutveckling har direktavkastningen varit
oférindrad de senaste tre dren. Detta beror bland annat pa att
bolaget inte har fitt full kompensation fér sina kostnadsskningar
via de &rliga hyresforhandlingarna.

Produktionskostnaderna for byggnation av flerbostadshus har
stigit stadigt de senaste aren, till stor del pd grund av frhéjda
material och transportpriser.

De senaste aren har Uppsalahems investeringsfokus skiftat
fran nyproduktion till att omfatta sdvil renovering av befintligt
bestind som nyproduktion. Under 2024 har bolaget investerat
i flera renoveringsprojekt och haft en hog take i underhill, men
har dven lyckats starta flera nyproduktionsprojekt.

Under rapportperioden uppgér investeringarna i vira fast-
igheter till 822 (457) mnkr. Investeringarna avser pigiende
nybyggnationsprojekt frin tidigare ar, samt pagdende renove-
ringsprojekt. Aktivering av firdigstillda projekt sker i samband
med inflyttning.

MOTTAGNA OFFENTLIGA BIDRAG

Bolaget har under aret erhillit tre olika bidrag frin kommunen;
bidrag f6r trygghetsvirdinna om 130 tke, innovationsmedel till
ett projekt om lickagesensorer for att uppticka lickande kylskdp
samt 150 tkr i bidrag till att anstilla niondeklassare for sommar-

jobb.

FORVARV

Under dret har inga forvirv slutforts. Det har dock i slutet av
2023 avtalats om ett kommande forvirv. En fastighet i Rosendal
och tv fastigheter i Sala Backe med totalt knappt 300 ligenheter,
forvirvas. Tillerdde sker viren 2025.

FORSALININGAR

Under 2023 avtalades om forsiljning av fastigheten Uppsala
Flogsta 23:5 (Flogsta virdcentral) for 18,5 mnkr. Tilleridet var
den 1 februari 2024, och har inneburit en realisationsvinst om
2,9 mnkr. Under 2024 har det dven skett flera fastighetsreglering-
ar vid Kvarngirdet mellan Uppsalahem och Uppsala kommun
och som inneburit realisationsvinster for Uppsalahem om 8,2
mnkr.

NEDSKRIVNING

Det har funnits sittningar i fastigheterna pa Viktargatan under
lang tid. Under 2023 bedémdes sdttningarna vara sa allvarliga att
6 av 34 hus behovde tomstillas f6r vidare undersékningar. Till
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foljd av detta har det genomforts en nedskrivning av det bokfor-
da virdet pa dessa fastigheter om totalt 36 mnkr.

Bolaget har dven gjort en nedskrivning om 7 mnkr for en
fastighet i Gottsunda pé Flojtvigen. Detta till foljd av att en
marknadsvirdering visat ett ldgre virde dn det bokfora virdet
och bokforda virdet ska di enligt Arsredovisningslagen skrivas
ner.

RISKANALYS

Riskerna for respektive hallbarhetsfriga finns med under mot-
svarande rubrik pa sida 16-17. P4 sida 93 gar det att lisa om de
finansiella riskerna. Tabellen nedan beskriver vara storsta risker
och respektive handlingsplan enligt riskvirderingen i internkon-
trollplanen.

HALLBARHETSREDOVISNING

Hallbarhetsrapporten omfattar moderbolaget Uppsalahem AB
(556137-3589) och samtliga enheter som konsolideras i koncern-
redovisning f6r samma period vilka finns specificerade i not 16,
sid 110, i koncernredovisningen. Hallbarhetsrapporten ir upp-
rittad i enlighet med bestimmelserna i ARL Ge och 7e kapitlet.

Det ir styrelsen som har det 6vergripande ansvaret for for-
valtningen av Uppsalahem AB vilket dven innefattar frigor
relaterade till hillbart foretagande.

Hallbarhetsredovisningen finns pa sid 1-81. Miljs sida 9-10,
13, 17, 41-48, 51-55, 68, 76. Sociala forhillanden sida 9-10, 17,
23-39. Personal sida 9-10, 17, 57-65, 72-73, 78-79. Minskliga
rittigheter sida 10, 23, 68-71. Motverkande av korruption sida
72-73.

RESULTATET

Uppsalahem redovisar ett resultat efter finansiella poster pa 230
(228) miljoner kronor, vilket dr 2 miljoner kronor hégre in fore-
gdende ar.

UTSIKTER INFOR 2025

Investeringarna kommer att vara fortsatt dimpade i nirtid, frimst
till f5ljd av ett ligt bostadsbyggande. Den ligre byggtakten ir en
effekt av savil dyra byggpriser som en ligre forvintad efterfrigan
pa bostider, d& befolkningstillvixten har stannat av. Byggtakten
forvintas ligga pa ca 25 000 byggstarter per ir under 2025 och
2026.

Kalkylen f6r nya bostider har forsimrats avsevirt till foljd av
kraftigt 6kade rintor, byggkostnader och forvaltningskostnader
samt av det stoppade investeringsstodet for hyresritter. De hoga
bostadsrintorna har inneburit en markant forsvagad kopkraft
hos hushillen, vilket ocksé har bidragit till en ligre byggtake.

Det verkar dock som att Sverige dr pa vig upp frin botten
pa konjunkturen, dven om det gir lingsamt. For att fa iging



tillviixten i Sverige yttetligare, behdvs dnnu ligre rintor. Ménga
bedémare menar att Riksbankens rintesinkningar har gicc

for lingsamt, och att vi redan borde vara nere pd en styrrinta
pd nira 2%. Nigot som istillet férvintas intriffa senare under
varen 2025. En langsam sinkningstakt gor hushillen oroliga,
vilket fordrojer dterhimeningen. Rintelidget kommer dock att
forbli pa en hogre niva dn pa 2010-talet.

Hushallen verkar dock vara p vig att fa en starkare ekonomi,
efter flera tuffa &r med stora rintehdjningar och hog inflation.
Aven fallande bostadsvirden har paverkat hushillen. Det osikra
laget har orsakat ett hdgre sparande, och dirmed ligre konsum-
tion. Nu repar sig bostadspriserna, och konsumtionen brukar
stirkas i dess klvatten. Motstdndskraften hos hushéllen har
ocksa varit bittre dn befarat under dren med pandemi och infla-
tionschock.

Uppsalahem férutser behov av att fortsitta en hog investe-
ringstake i sévil nyproduktion som renovering och underhill. En
fortsatt god ekonomi 4r dirfor av storsta vike, for att sikra det
kassafléde som behévs.

Bedémningar som gjorts under vintern visar att ckonomin
sammanfattningsvis utvecklas enligt nedan under 2025.

* BNP-tillvixt pa ca 1,5 %

* Inflationen ca 2 %

* Arbetslsheten 8-9 %

* Riksbanken sinker styrrintan till 2 %.

TABELL RISKANALYS

SANNO-
LIKHET

KONSE-
KVENS

FORVALTNINGSBERATTELSE

Uppsalahems planerade investeringar i nyproduktion och fér-
nyelse kommer sannolikt att medféra ett kat uppléningsbehov
under 2025. Nettoskulden beriknas uppgi till ca 7,5 mdkr vid
drets slut.

FORSLAG TILL RESULTATDISPOSITION
Till bolagsstimmans férfogande stir fljande medel i bolaget

(belopp i kr):

2024

4952 406 939
166 332754

5118739694

Balanserat resultat
Arets resultat
Totalt

Styrelsen féreslar att vinstmedlen disponeras sé att

5254200
5113 485 494

5118739694

ill aktiedgarna utdelas 3 150 kr per aktie, totalt
i ny rakning 6verfors

Totalt

TOTAL RISK-
VARDERING

HANDLINGSPLAN

Bréinder i ldgenhet / fastigheter 3 4 12 Systematiskt brandskyddsarbete

Okad socil oro/otrygghet 4 3 12 E;Zlécrrlc:iar inom hot och véld samt arbetsmilidplan i
Réjande av personuppgifter 3 4 12 F&lja den framtagna rutinen.

Fel i upphandlingar 3 3 9 Utbildningar i uppérandekod, LOU. Kontroller attestrétt.
SIS Gl 3 3 9 Utbildningar inom hot och véld samt krisplan érligen.

behandling av personal.
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FEMARSOVERSIKT

2024 2023 2022 2021 2020
Resultatrékning, mnkr
Nettoomsattning 1772 1699 1627 1556 1489
Driftéverskott 937 912 835 872 821
Avskrivningar enligt plan 409 394 377 357 3815
Resultat efter finansiella poster 230 228 283 365 316
Realisationsvinster 11 8
Fastigheter, mnkr
Bokfért varde exkl pdgdende projekt 11805 11938 12077 11 645 11332
Bokfért virde pagéende projekt 1067 582 406 685 937
Totalt bokfort varde 12 872 12 521 12 483 12 330 12 269
Beddmt verkligt véirde exkl p&gé&ende projekt 29 505 29 202 29 848 30924 26 334
Beddmt verkligt vérde pagéende projekt 492 422 469 635 527
Totalt beddmt verkligt véirde 29 997 29 624 30317 31560 26 861
Overvérde 17125 17 103 17 834 19 230 14 585
Arets investeringar 840 476 237 426 757
Sélda fastigheter, bokfért vérde 13 - - 5 -
NYCKELTAL
LONSAMHET
Overskottsgrad 54,3 557 53,1 57,9 57,1
Avkastning pé eget kapital , % 4,1 4,3 5,4 7.3 6,7
Avkastning pé totalt kapital, % 3,2 3,4 3,0 3,7 3,3
Avkastning pé& sysselsatt kapital, % 3,4 3,6 3,2 3,8 3,5
Direktavkastning 1, % 7.9 7.6 6,9 7.5 7.3
Direktavkastning 2, % 3,2 3,1 2,8 2,8 3,1
Finansiering
Soliditet 1, % 43,8 43,0 41,8 41,0 39,2
Soliditet 2, % 75,8 75,8 75,9 76,8 72,1
Beldningsgrad 1, % 51,2 51,5 53,2 55,5 575
Bel&ningsgrad 2, % 22,0 21,8 219 21,7 26,2
Snittrénta brutto, % 2,73 2,49 1,40 1,36 1,34
Nettoskuld bokférda vérden, mnkr 6587 6 452 6 646 6 842 7 049
Férvaltning
Vakansgrad antal ldgenheter*, % 0,03 0,03 0,05 0,07 0,03
Onmflyttningar®, % 11,99 12,96 13,30 13,1 13,43
Bostadshyra i snitt, kr/kvm 1533 1445 1391 1381 1339
Underhéllkostnader, kr/kvm 124 130 153 118 132
Driftkostnader, kr/kvm 594 542 523 473 450
Personal
Antal anstéllda 303 302 296 276 279
Personalomséttning, % 11,9 16,1 12,2 12,1 7.6
Sjukfrénvaro, % 5,2 5,2 6,4 6,8 5,8

“Avser ej studentbostader
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UPPSALAHEMS FASTIGHETER

Varje ér virderar Uppsalahem sina fastigheter. Marknadsvir-
deringarna visar hur mycket bolagets tillgangar ir virda pa
fastighetsmarknaden, men fastighetsvirdena ir ocksa en férut-
sitening for att kunna finansiera framtida investeringar. Under
2024 dkade marknadsvirdet med ca 1,3 procent.

FASTIGHETSBESTAND

Vid érsskiftet hade Uppsalahem totalt 192 (192) fastigheter runt-
om i kommunen. Vir nyproduktion och det strategiska arbetet
med fortitning kriver dock att vi kontinuerligt ser dver moj-
ligheten att kdpa upp nya fastigheter. Under aret har dock inga
fastigheter forvirvats

FASTIGHETSBESTAND

2024-12-31 2023-12-31
Uthyrningsbar yta (m?)
Bostdder* 1048 514 1046 663
Lokaler 69 536 77 620
Uthyrningsobjekt (antal)
Bostdder* 17 709 17 680
Lokaler 1758 1787
Garage och p-platser 8561 8176

* Exklusive bodar och pavilionger, 32 st. Jémférelsetalet fér uthyringsobijekt (antal) har korrigerats
med -32 stycken j@mfért med érsredovisning for 2023.

FASTIGHETSFORSALJNINGAR 2024 (tkr)

Del av Flogsta 23:5 18 500
18 500

Sammanlagt marknadsvérde

MARKNADSVARDET (mnkr)

Vérdeutl&tande Newsec 29 980

Vindkraftverk 17

Totalt 29 997
MARKNADSVARDE

Marknadsvirdet vid arsskiftet uppgick till 29 997 (29 624) mnkr
inklusive pagdende projekt samt vindkraftverk och 29 488
(29 148) mnkr exklusive pdgiende projekt och vindkraftverk. Till
pagiende projeke riknas igdngsatt nyproduktion, byggritter som
exploateras och rimark.

Virdet pa fastigheterna i identiskt bestind exklusive projekt

minskade med 0,5 (-3,0) procent efter effekt av investeringar
riknats bort medan hela portféljen, inklusive projekt och bygg-
ritter, minskade med 1,4 (-3,5) procent. Virdeférindringen
redovisas i en tabell nedan.

FASTIGHETSVARDEN
Identiskt Inklusive

bestand (tkr) projekt (tkr)
Ingéende véirde 2024-01-01 29184 360 29 624 030
Férséliningar 18 500 18 500
Forvary
Investeringar 456 971 809 625
Vérdeférandring -135031 -418 255
Utgé&ende vérde 2024-12-31 29 487 800 29 996 900
Vérdeféréndring 0,5% -1,4%
Utgéer:de Vf'.ird‘e 2924-1 2-3'1, inkl 20 487 800
under éret férdigstéllda fastigheter
Utgé&ende vérde 2024-12-31 29 996 900

BOKFORT VARDE OCH OVERVARDE

Overvirden beriknas som skillnaden mellan vira fastigheters
bokférda virde och marknadsvirdet. Fastigheternas bokforda
virde inkl. pigdende projeke uppgick 2024 till 12 872 (12 521)
mnkr. Overvirdet vid arsskiftet bedomdes dirfor till 17 125
(17 103) mnkr.

Utifrin en genomf6rd marknadsvirdering gors en bedém-
ning av nedskrivningsbehovet och eventuellt dterféring av
tidigare nedskrivning. Under aret har bedomningen givit att
nedskrivning behvt goras for fastigheten Gottsunda 44:4, ned-
skrivningen har bedémts till ca 6 500 tkr.

Vidare har dven fastigheterna Kvarngirdet 6:1 och 8:1 skri-
vits ner med totalt ca 36 500 tkr, dock inte pd grund av ett for
lagt marknadsvirde utan till f6ljd av att en ny uppskattning
gjorts av kvarvarande virde pd komponenter pé fastigheterna.

Den hoga kostnaden pa marknaden for produktion ger en
osiker framtid for nyproduktions- och renoveringsprojekt, bo-
laget fortsitter darfor halla koll pé frigan om nedskrivning vid
varje enskilt storre investeringsprojeke.
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FASTIGHETERNAS MARKNADSVARDEN OKAR
Marknadsvirderingarna visar hur mycket bolagets tillgangar ar
virda pd fastighetsmarknaden, men marknadsvirdet styr ocksa
hur mycket som kan beldnas for att finansiera investeringar.

Vid érets slut hade vért fastighetsbestdnd ett marknadsvirde pa
29997 mnkr. Virdet 6kade dirmed med 1,3 (-2,3) procent jim-
fort med foregiende ar.

ANTAL LAGENHETER FORDELAT PA VARDEAR
Uppsalahems fastighetsbesténd ir relativt jimnt fordelat dver
virdear, det finns dock en tyngdpunke pa fastigheter byggda i slu-
tet av 60- och bérjan av 70-talet samt nyproducerade fastigheter.
Detta forklaras av nyproduktion i och med miljonprogrammet
under nimnda period samt en stor nybyggnationstakt under
2010-talet. Nyproduktionstakten har under dom senaste dren
stannat av ndgot utan att helt upphéra, men bolaget ser positivt
péa framtiden och har férhoppningar om att nyproduktionen dter
kan komma upp pa hogre nivaer.

Nedan foljer ett diagram som visar ligenheter i Uppsalahems
bestind fordelat Gver fastigheternas virdedr.
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VARDERINGSMETOD

Virderingarna av befintliga fastigheter utfordes liksom forega-
ende dr av Newsec Advice AB. Virderingarna ir gjorda med
faktiska hyresunderlag for bostider, lokaler och parkeringar som
utgangspunke. Sirskilda projekt-, rimarks- och byggrittsvirde-
ringar har ocksé genomférts under 4ret, dven dessa utfordes av
Newsec Advice AB.

Virderingarna ir inte fullstindiga utan har enbart utférts
som si kallade desktop-virderingar. Vid jimforelse med full-
standig marknadsvirdering bér en virdering via desktop anses
vara mer schablonmissig och dirmed ge en nigot storre osiker-
hetsmarginal. Marknadsvérdet avser det mest sannolika priset
vid en férsiljning pa den 8ppna fastighetsmarknaden vid en viss
tidpunke.

Virderingarna har gjorts med féljande antaganden och forut-
sittningar:

* Kalkylperioden omfattar tio &r, inklusive restvirde &r elva.

* Inflationen antas bli 2,0 procent per &r under hela kalkylperi-
oden.

* Hyresutvecklingen utgér frin hyresnivin i oktober 2024 och
riknas upp med en bedémd érlig hyresjustering. Gillande
lokalkontrake antas dessa fortsitta med samma villkor vid
kontraktstidens utging, om inte annat forhandlats. Kinda
framtida hyresjusteringar ér inlagda som antaganden.

* Drift- och underhéllskostnader for hyresbostider antas i
normalfallet folja inflationen och ligga mellan 455 (320) — hy-
resgisten betalar da driftkostnader for vatten, och i ett fatal fall
virme, med hjilp av individuell mitning — och 722 (661) kt/
m?2 och ar, med ett viktat snitc pa 581 (543) kr/m?2.

* Kalkylrintan fér fastigheter med bostider varierar mellan 2,97
(3,1) och 7,57 (7,57) procent beroende pa risk, med ett viktat
snitt pa 5,9 (5,9) procent.

* Vakansgraden antas bestd utifrin dagens niva.

* Direktavkastningskravet ligger mellan 1,05 (1,05) och 5,45
(5,4) procent for bostider med ett vikeat snitt p 3,8 (3,7).

* Fér pigaende nyproduktion beriknas marknadsvirdet utifrin
ett framtida slutvdrde med avdrag for terstiende kostnader.

I det fall projektvirdet ar ligre in marknadsvirdet kommer
projektet som minst att virderas som markpriset i det fall pro-
jektet precis har startat.
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SAMMANFATTANDE
VARDEUTLATANDE

Av Uppsalahem har Newsec erhallit uppdraget att bedoma marknadsvirdet f6r 177
virderingsobjekt belidgna i Uppsala kommun (nedan benimnda forvaltningsobjekten).
Virderingssyfte ir bokslutsindamal. Férvaltningsobjektens uthyrbara area uppgir till totalt
1119 994 m2. 176 av forvaltningsobjekten ir upplitna med dganderitt och ett dr upplatet med
tomtritt. I uppdraget ingick dven att bedéma marknadsvirdet fér 19 byggritter.

Virderingen syftar till att bedéma fastigheternas marknadsvirde, det vill siga det mest

sannolika priset vid en forsiljning pd en 6ppen och fri fastighetsmarknad vid en given tidpunke.
Uppdragsgivaren har formedlat och ansvarat for korrekthet avseende fastighetsspecifik information som
befintliga hyresavtal, areor och vakanser. I Newsecs dtagande ingar €] besiktning av fastigheterna, ej
heller kontroll av FDS-utdrag eller avtal.

Newsec har beddmt marknadsmissiga direktavkastningskrav och drift- och
underhallskostnader (kostnader for drift och underhall har bedémts med hjilp av uppgifter frin
fastighetsigaren).

Syftet med virderingen 4r bokslutsindamal. D4 Newsec ej kontrollerat hyresavtal eller besiktat
fastigheterna rekommenderas att en fullstindig virdering genomférs infér beldning eller eventuell
forsiljning.

Virderingen av de 177 forvaltningsobjekten har resulterat i ett totalt virde om 29 487 800 000 kr
(Tjugonio miljarder fyrahundraittiosju miljoner attahundra tusen kronor) per virdetidpunkten

2024-12-31.

Virderingen av byggritter har resulterat i ett totalt virde om 492 100 000 kr
(Fyrahundranittiotvi miljoner etthundra tusen kronor) per virdetidpunkten 2024-12-31.

Totalt virde for forvaltningsfastigheter och byggritter uppgar ill 29 979 900 000 kr (Tjugonio
miljarder niohundrasjuttionio miljoner niohundra tusen kronor) per virdetidpunkten 2024-12-31.

Stockholm 2025-01-16
Newsec Advisory Sweden
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FINANSIERING

Det rader fortfarande stor osiikerhet kring den ekonomiska
utvecklingen i minga linder, vilket kan f4 en féljdverkan pé Sve-
rige. Det verkar dock som att Sverige 4r pa vig upp frén botten
pa konjunkturen, dven om det gar lingsamt. Hushéllen verkar
vara pé vig att fi en starkare ekonomi, efter flera tuffa dr med
stora rintehdjningar och hg inflation. Motstindskraften hos
hushéllen har ocks varit bittre in befarat under dren med pan-
demi och inflationschock.

I Sverige har inflationen stabiliserats runt 2%. Det finns
dock fortfarande osikerheter kring inflationstakt da det finns
fortsatt prispress inom flera omriden. Den svenska styrrintan
har sinkes till 2,75% under 2024 och det finns férvintningar pa
ytterligare sinkningar ner mot 2,0% under varen 2025. Detta
bedéms vara nédvindigt for att fa dnnu bittre fart i ekonomin.

Nedan framgar utvecklingen av rintenivierna mellan 2020-
2024, dels i form av utvecklingen av Stibor 3 manader (orange
linje), dels i form av femariga swappar. Diagrammet visar att det
dels har blivit ca 2-2,5 procent dyrare for Uppsalahem att ta upp
femdriga ldn sedan 2021, men éven att marknadsrintorna for
femdriga ldn trendmissigt har sjunkit sedan hésten 2023.
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FINANSPOLICYN REGLERAR ANSVAR OCH RISKHANTERING
Uppsalahems finansverksamhet regleras sedan sommaren 2018 av
Uppsala kommuns finanspolicy. Detta eftersom bolaget nu linar
via kommunens internbank. Kommunens nya finanspolicy ir
anpassad utifran att bolaget skall kunna fortsitta att arbeta med en
portfoljsyn pa skuldportfoljen som tidigare. Bolaget hanterar dven
till del rintebindningen i eget namn genom derivat. Rapportering
av de finansiella positionerna sker l6pande till vd och styrelse.

Uppsalahems finansverksamhets inriktning ska vara att:

* langsiktigt sikerstilla Uppsalahems tillgang till finansiering

* optimera Uppsalahems finansnetto inom givna risklimiter ge-
nom en effektiv skuldférvaltning

LANEPORTFOLJEN
Under 2024 6kade Uppsalahems nettoskuld med 135 (-194)
mnkr, och uppgdr vid arsskiftet till 6 587 mnkr. Orsaken ir dels
ett forsimrat kassafldde med anledning av hég inflation och hé-
gre rintor, men ocksé en dkad investeringstakt.

Under éret har Uppsalahem tagit upp atta nya lin via Uppsa-
la kommun. Detta har skett via kommunens MTN-program
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eller via ldn frain Kommuninvest. Uppsala kommun tar upp
lanen och lénar pengarna vidare till Uppsalahem.

En del av upplaningen sker via foretagscertifikat som
emitteras av Uppsala kommun. Totalt uppgér volymen av fore-
tagscertifikar till 500 (600) mnkr.

Vid arets utging uppgick lineportfoljen till 6 450 (6 350)
mnkr brutto. Okningen beror frimst pa ett ligre kassafléde och
en hogre investeringsniva.

LAN FOR SOCIAL HALLBARHET

Under 2021 tog Uppsalahem, for forsta gangen upp ett lan for
social héllbarhet, via Uppsala kommun och Kommuninvest.
Lanets ram uppgar till 255 miljoner kronor och avser bolagets
systematiska arbete med social hdllbarhet i renovering. Vi fir en
rinterabatt pa lanebeloppet och fir dirmed ytterligare ekonomis-
ka incitament att arbeta enligt denna systematik.

LANEPORTFOLJEN (mnkr)

2020 2021 2022 2023 2024
Certifikatprogram 0 0 0 0 0
Obligationslén 800 0 0 0 0
Lan via Uppsala 4900 5900 5850 5750 5950
kommun
Certifikat via Uppsala 1350 950 800 600 500
kommun
Banklan mot pantbrev 0 0 0 0 0
Total bruttoskuld 7057 6850 6650 6350 6450

KAPITALBINDNING

For att minska refinansieringsrisken och behélla kapitalbindning-
en har utnyttjandet pa certifikatprogrammet minskat nigot och
de 1an som refinansieras har gjorts pé lingre [optider.

Den 31 december 2024 hade 32 (32) procent av nettoskulden,
eller 1 537 (1 902) mnkr, forfall inom tolv manader. Den ge-
nomsnittliga kapitalbindningstiden uppgick till 2,50 (2,38) 4r.

I nedanstiende diagram redovisas forfallostrukturen for bolagets
lan, exklusive certifikat, fordelat under 2025-2029. Bolaget har
inga lan som forfaller efter 2029.
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GOD LIKVIDITETSBEREDSKAP

Likviditetsberedskapen bestar i outnyttjade checkkrediter pa

ca 280 mnkr samt den likviditetsreserv som Uppsala kommun
har avseende hela kommunkoncernen. Krediten pd 200 mnkr pa
SEB har sagts upp frin arsskiftet.

RANTEBINDNING

Upplaning inom Uppsalahem sker till viss del med rorlig rinta.
For att minska rinterisken och erhélla en ling rintebindning an-
vinds sa kallade derivatinstrument, framf6r allt rinteswappar. Pé sa
sitt far skulden den rintebindningsprofil som policyn beslutat. Bo-
laget har dven sedan 2020 tagit upp fastrinteldn. Per &rsskiftet hade
laneportfoljen, inklusive derivat, en genomsnittlig rintebindnings-
tid pd 2,23 (2,39) 4r. Andelen lin med rinteforfall inom ett ar
uppgick dll 29 (31) procent. Nedan visas en tabell 6ver skuldport-
foljens nettordntebindning inklusive rintederivat. Rintebindning
ska enligt policyn vara mellan 1,5 och 4 ar.

RANTEBINDNING

. Belopp Andel,
Andringsar mnkr procent
2025 1887 28,6%
2026-2028 3 600 54,7%
20292030 1100 16,7%
Senare 0,0%
Total nettoskuld 6587

DERIVAT
Vid bokslutstillfillet innehéll derivatportfoljen endast rinteswap-
par. Swapparna utgdr sikringar till laneportfoljen och kan dirfor
sikringsredovisas, se nedan. Volymen rinteswappar uppgick vid
arsskiftet till 1 500 (1 760) mnkr.

Derivatportfoljens totala marknadsvirde uppgick vid rsskif-

tet till +44,4 (+63,9) mnkr.

SAKRINGSREDOVISNING

Under 2014 infordes i Sverige ett nytt redovisningsregelverk, K3.
Uppsalahem redovisar finansiella instrument enligt Kap 11, dvs.
till anskaffningsvirde. Skillnaden mellan anskaffningsvirde och
marknadsvirde framgér i drsredovisningen men péverkar inte
resultatrikningen. Enligt gillande policy fir derivatinstrument
endast anvindas for att foridndra eller eliminera de rinte- och
valutarisker som uppstir i koncernen och ska dirfor alltid vara
kopplade till en underliggande exponering. Framtida upplaning
for planerade investeringar far sikras.

SAKERHETER

Uppsalahem hade pa bokslutsdagen pantbrev till ett virde av

3 186 mnkr i eget forvar. Checkkrediten p& 200 mnkr har sagts
upp frén arsskiftet 2024/2025, varefter pantbreven aterfors i eget
forvar.
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SAKERHETER (mnkr) NYCKELTAL

2020 2021 2022 2023 2024 2020 2021 2022 2023 2024

Borgenslan 0 0 0 0 0 Finansnetto (mnkr) 95,2 90,5 94,5 1632 -1779
Krediter med pantbrev 0 0 0 0 0 .

Snittréinta brutto (%) 1,36 1,36 1,40 2,49 2,78

Outnyttjade checkkrediter 200 200 200 200 200
med pantbrev Nettoskuld (mnkr) 7049 6842 6646 6452 6587

Uttagna pantbrev i eget
fsrvar

3176 3176 3176 3186 3186

Inga reella sikerheter limnas till dem som investerar i Uppsala- For definitioner se s. 115.
hems féretagscertifikat och obligationer. For dessa langivare giller
Uppsala kommuns rating som sikerhet.
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FINANSIELL RISK DEFINITION

FORVALTNINGSBERATTELSE

RISKBEGRANSNING

Refinansierings- Refinansieringsrisk &r risken att inte kunna betala  En skuldportfélj med kort I&nebindning medfér en hégre refinansieringsrisk.
risk bolagets skulder nér de forfaller utan att det blir ~ En spridning av kapitalférfallen éver tid efterstrévas darfér. Enligt géllande
orimligt dyrt. finanspolicy ska den korta kapitalbindningsandelen uppgé till hégst 40 procent.
Bolaget &r garanterad en likviditetsreserv frén Uppsala kommun.
Ranterisk Med rénterisk avses risken att ogynnsamma Rénteférfallen ska spridas éver tid. | finanspolicyn fastslds hur stor andel av

rénterorelser leder fill resultatférluster.

skulden som fér réinteomséttas inom det ndrmaste dret och hur réinteférfallen
darefter ska férdelas.

Uppsalahems nyuppl&ning har historiskt haft kort réintebindning.
Derivatprodukter, framfér allt rénteswappar, har dérfér anvénts fér att férldnga
réintebindningen. Numer anvénds &ven fastréntel@n.

Kredit- och mot- Med kreditrisk, hér synonymt med motpartsrisk,

| finanspolicyn fastslés vilka motparter som ér fill&tna samt hur stor exponeringen

partsrisk menas risken att den som lanat pengar av far vara pé& var och en av dessa.
Uppsalahem inte kan betala tillbaka. En sédan Endast motparter med kreditbetyg A eller hdgre frén Standard & Poor’s é&r
risk finns &ven ndr pengar sétts in pd vanligt
bankkonto. Ett derivatkontrakt kan ocksé Finansiella derivatkontrakt fér endast ingas med motpart som har tecknat ett
medféra en motpartsrisk. internationellt swapavtal (ISDA) med Uppsalahem.

Valutarisk Med valutarisk menas risken fér att skulder Uppsalahem har inga skulder eller placeringar i utléindsk valuta. Skulle s&dana

i utléindsk valuta 8kar i vérde pé grund av

en depreciering (férsvagning) av den egna
valutan i relation fill &nevalutan. Vid inkép frén
utlandet kan en s&dan risk uppstd i form av en
leverantérsskuld i utlédndsk valuta.

uppst& ska de valutasékras till 100 procent.
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RESULTATRAKNING

(Belopp i tkr)
Not 2024 2023
Hyresintékter 2,3,4 1725048 1637277
Ovriga férvaltningsintékter 5 46776 61994
Nettoomséttning 1771824 1699 271
Underhéllskostnader -138318 -146 103
Driftkostnader 6,7 664 878 -608 577
Fastighetsskatt 31976 32199
Fastighetskostnader -835 171 -786 879
DRIFTNETTO 936 653 912 392
Avskrivningar och nedskrivningar 8 -451 129 -394 125
BRUTTORESULTAT 485 524 518 267
Centrala administrations- och férséliningskostnader 7,9 -84 955 -87 795
Férsdlining av fastigheter och andra engéngsposter 10 7 684 374
RORELSERESULTAT 408 253 430 098
Nedskrivning av andelar i dotterfsretag 16 0 -38 524
Rénteintdkter och liknande resultatposter 11 859 902
Réintekostnader och liknande resultatposter 12 -178 753 -164 077
RESULTAT EFTER FINANSIELLA POSTER 230 359 228 399
BOKSLUTSDISPOSITIONER
Erhéllna koncernbidrag 0 0
Lamnade koncernbidrag 79 826 -68 655
Skatt pé arets resultat 13 15 801 -35 609
ARETS RESULTAT 166 333 124135
HYRESINTAKTER DRIFTKOSTNADER UNDERHALLSKOSTNADER
lelely Bilplgiser AsfETEEReD O‘\‘l:/igl'
5% ° underhdll ° Véirme Projektunderhall
1% 239 Bostadsunderhall 41%
° 40%
Administration
17%
El, vatten,
sophdmtning
Bostéder .
92% Skatsel 23% Tillval
22% 5%
BOvrigt Lokalunderhall
12% 2%
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Arets nettoomsittning i koncernen uppgir till 1 772 mnkr, vilket
motsvarar en 6kning med 73 mnkr mot foregiende ar. Okningen
ir i huvudsak kopplad till den &rliga hyresjusteringen dir hyran
for studentbostider hojdes med 4,8% frin februari och 6vriga
bostider med 5,3% fran april. Under 4ret har flera etapper av
renoveringsprojekeet pa Rackarberget firdigstillts vilket ger en
héjning av hyresintikterna pa det omradet. Utover detta har
hyrorna for lokaler med indexreglering kopplat till konsument-
prisindex héjts med 6,5% samt 6vriga lokaler och bilplatser med
2% frén 1 januari.

Resultat efter finansiella poster uppgér till 230,4 mnkr vilket
ir en 6kning med 2,0 mnkr i jimforelse med foregéende ér. I
resultatet ingdr nedskrivningar av fastigheter med 42,6 mnkr
samt reavinst frin forsiljning av fastigheter med 11,2 mnkr.

Underhéllskostnaderna uppgar till 138,3 mnkr, en minsk-
ning med 7,8 mnkr jimfért med féregiende 4r. Detta kopplas
framst till lagre kostnader for bostadsunderhéll och tillval «ill
foljd av att delar av det hyresgiststyrda ligenhetsunderhal-
let varit pausat under aret. Bolaget har i ar liksom 2023 varit
forskonade fran storre skador vilket gjort att skadekostnaderna
ligger kvar pd samma liga nivd som 2023.

Driftkostnaderna 6kade under dret med 56,3 mnkr till
664,9 mnkr. Kostnaderna for avhjilpande underhall, skdtsel
och administration 6kade med 26,5 mnkr. Virmekostnaderna

RESULTATRAKNING JAMFORBART FASTIGHETSBESTAND (tkr)

2024 2023
Nettoomséttning 1728 367 1645 962
Underhéllskostnader -135 350 -142 957
Driftkostnader -644 024 -588 897
Fastighetsskatt 30515 30774
Fastighetskostnader -809 890 -762 629
DRIFTNETTO 918477 883 333
Av- och nedskrivningar -396 688 -382 369
BRUTTORESULTAT 521789 500 964

FINANSIELLA RAPPORTER

har 6kat med 11,4 mnkr. Kostnader for el har minskat med 4,5
mnkr frimst kopplat till att bolaget terminssikrade elpriset till
ligre kostnad dn vad som betalades under 2023. Vattenkostna-
derna har en kraftig okning till f6ljd av ny taxa med 14,5 mnkr
medan avfallshanteringen minskar med 9,4 mnkr dels kopplat

till en taxejustering samt ett stort fokus pi att genomfora kost-

nadseffektiviseringar inom detta omride.

Planmissiga avskrivningar uppgir till 408,5 (394,1) mnkr.
Okningen kopplas frimst till avslutade renoverings- och
underhillsitgirder. Okningen ir nigot hogre in det som bud-
geterades for 2024 (406,4 mnkr) vilket frimst kopplas till fler
komponenter med kortare avskrivningstider an beriknat.

Rintenettot har i ar 6kat med 14,8 mnkr, vilket frimst forkla-
ras av att Nordea nyttjat sin ritt att fortidsinlésa en swap till en
engangskostnad pd 13 mnkr. Detta ger i gengild ligre rintekost-
nader de kommande 4ren. Den genomsnittliga lanerintan pa
ovriga lin dr nigot hogre dn 2023. Resterande dkning kopplas till
en 6kad laneskuld under aret till foljd av att investeringsvolymen
ir hogre 4n kassaflédet fran den l6pande verksamheten.

Fastigheternas direktavkastning, mitt som driftverskottet i
procent av bokfort virde for firdigstillda fastigheter, uppgér till
7.9 (7,6) procent.

KOMMENTAR

Tabellen visar en resultatjimforelse mellan dren 2023 och 2024
da effekterna av férvirv, forsiljningar, nyproduktion och stérre
renoveringar har eliminerats.

Omsittningen har okat med 82,4 mnkr (5,0 %) mellan
aren. Okningen ir en nettoeffekt av hyreshsjning for student-
bostider med 4,8% fran februari och 6vriga bostider med ca
5,3 % frin april 2024. Hyreshojning for lokaler med indexreg-
lering kopplat till konsumentprisindex med 6,5% och 6vriga
lokaler och bilplatser med 2 % for helar 2024.

Underhillskostnaderna har minskat med 7,6 mnkr (5,3 %).
Minskningen kan till stor del kopplas till att hyresgiststyrt
underhall och tillval pausats under stérre delen av 2024.

Driftkostnaderna har 6kat med 55,1 mnkr (9,4%), vilket
till stor del beror pa dkade kostnader for skétsel, virme och
vatten. Elkostnaden har diremot minskat d4 bolaget termis-
sikrat elpriserna till en ligre nivd 4n 2023. Avfallskostnaderna
minskar kraftigt till f6ljd av forindrad taxa samt act det varit
stort fokus pé dtgirder for att minska kostnaderna inom detta
omride.

Avskrivningarna 6kar med 14,3 mnkr (3,7 %) vilket frimst
kopplas till de underhéllsitgirder och energieffektiviseringar
som genomfors i fastighetsbestindet.

Marknadsvirdet uppgar till 28 693 mnkr och direktavkast-
ningen till 3,20 %.
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BALANSRAKNING

(Belopp i tkr)
TILLGANGAR Not 2024-12-31 2023-12-31
ANLAGGNINGSTILLGANGAR
IMMATERIELLA TILLGANGAR
Immateriella réttigheter 3478 3644
3478 3644
MATERIELLA ANLAGGNINGSTILLGANGAR
Férvaltningsfastigheter 14 12 872 320 12411111
Maskiner och inventarier 15 32 082 39 939
12 904 402 12 451 050
FINANSIELLA ANLAGGNINGSTILLGANGAR
Andra l&ngfristiga vérdepappersinnehav 16 0 118 600
Fodringar hos koncernfértag 17 0 6545
Andra l&ngfristiga fodringar 18 75 75
75 125 220
SUMMA ANLAGGNINGSTILLGANGAR 12907 954 12579914
OMSATTNINGSTILLGANGAR
Varulager 19 72 50
72 50
KORTFRISTIGA FORDRINGAR
Kundfordringar 8 501 2893
Fordringar hos koncernféretag 20 9201 9034
Koncernkonto Uppsala kommun 22 0 0
Aktuell skattefordran 2796 0
Ovriga kortfristiga fordringar 6511 6518
Férutbetalda kostnader och upplupna intékter 21 25335 10 056
52 344 28 501
Kassa och bank 22 2 866 15914
SUMMA OMSATTNINGTILLGANGAR 55 283 44 465
SUMMA TILLGANGAR 12963 237 12 624 379
INVESTERINGAR PER TYP INVESTERINGAR PER STADSDEL
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(Belopp i tkr)

EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR OCH SKULDER Not 2024-12-31 2023-12-31

EGET KAPITAL 23

BUNDET EGET KAPITAL

Aktiekapital 166 800 166 800

Uppskrivningsfond 24 195740 205077

Reservfond 180511 180511

543 051 552 388

FRITT EGET KAPITAL

Balanserad vinst eller férlust 4952 407 4767 928

Arets resultat 166 333 124135
5118740 4892 063

Summa eget kapital 5661791 5444454

AVSATTNINGAR

Uppskjuten skatteskuld 25 322172 339176

322172 339176

SUMMA AVSATTNINGAR 322172 339176

SKULDER

LANGFRISTIGA SKULDER 26,27,28

Obligationslén Uppsala kommun 5050 000 4 550 000
5050 000 4 550 000

KORTFRISTIGA SKULDER

Certifikatslén Uppsala kommun 500 000 600 000

Obligationslén Uppsala kommun 900 000 1200 000

Koncernkonto Uppsala kommun 22 140 310 117775

Leverantdrsskulder 153819 119133

Skulder fill koncernféretag 29 16 539 22 866

Skulder till Uppsala kommun 61004 53 584

Ovriga kortfristiga skulder 22 500 26 948

Upplupna kostnader och férutbetalda intékter 30 135102 150 444
1929274 2290749

SUMMA SKULDER 6 979 274 6 840 749

SUMMA EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR OCH SKULDER 12963 237 12 624 379

INVESTERINGAR PAGAENDE PROJEKT/UNDERHALL
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FORANDRING AV EGET KAPITAL

(Belopp i tkr)

Antal Kvot- Aktie- Bundet Fritt Totalt

aktier vérde kapital eget kapital eget kapital eget kapital
Eget kapital 2022-12-31 1668 100 166 800 561725 4707 760 5269 485
Féréndring uppskrivningsfond, se not 24 9336 9336 -
Utdelning -4103 4103
Erhallet villkortat aktiedgartillskott 53755 53755
Annat eget kapital frén fusion av dotterbolag 1179 1179
Avets resultat 124135 124 135
Eget kapital 2023-12-31 1668 100 166 800 552388 4 892 062 5444 450
Féréndring uppskrivningsfond, se not 24 9336 9336 -
Utdelning -6 038 -6 038
Erhéllet villkortat aktiedgartillskott 63 382 63 382
Annat eget kapital frén fusion av dotterbolag -6 336 -6 336
Arets resultat 166 333 166 333
Eget kapital 2024-12-31 1668 100 166 800 543 052 5118739 5661791
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KASSAFLODESANALYS

FINANSIELLA RAPPORTER

(Belopp i tkr)

2024 2023
DEN LOPANDE VERKSAMHETEN
Rérelseresultat fére finansiella poster 408 253 430 099
Justeringar fér poster som inte ingér i kassaflédet
Avskrivning och nedskrivning 451147 394124
Realisationsvinst/férlust 374
Utrangeringar 45 843 902
Erhdllen rénta 859 -125 126
Erlagd rénta -121 607 1148
Betalda skatter
KASSAFLODE FRAN DEN LOPANDE VERKSAMHETEN
FORE FORANDRINGAR AV RORELSEKAPITAL 784 495 701 521
FORANDRING RORELSEKAPITAL
Féréindring av varulager 22 85
Féréindring av rérelsefordringar 12788 -32 494
Féréndring av leverantérsskulder 34686 25 498
Féréndring av dvriga korffristiga skulder -89 940 132109
KASSAFLODE FRAN DEN LOPANDE VERKSAMHETEN 742 007 826719
INVESTERINGSVERKSAMHETEN
Férvérv av dotterbolag -101 585 -11 105
Investeringar i materiella anléggningstillgéngar -749 303 -474 529
Avyttring av materiella anléggningstillgangar 11775 2 246
Avyttring av finansiella tillgéngar
KASSAFLODE FRAN DEN LOPANDE VERKSAMHETEN -839113 -483 387
FINANSIERINGSVERKSAMHETEN
Upptagna l&n 3 000 000 1 700 000
Féréindring av léngfristiga fordringar 6545 6663
Amortering av lén -2 900 000 -2 000 000
Erhé&lina aktiedgartillskott 63 382 154 349
Ldmnade koncernbidrag -79 826 -194 492
Erhélina koncernbidrag - 1456
Utbetald utdelning fill moderféretagets aktiedgare -6 038 -4 103
KASSAFLODE FRAN FINANSIERINGSVERKSAMHETEN 84 063 -336 127
ARETS KASSAFLODE -13 048 7 206
Likvida medel vid drets bérjan 15914 8708
Likvida medel vid arets slut 2 866 15914
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REDOVISNINGSPRINCIPER

For Uppsalahem AB, org.nr. 556137-3589 med séte i Uppsala.

NOT 1 REDOVISNINGSPRINCIPER

Styrelsen avger hirmed Uppsalahem AB:s drsredovisning, for
rikenskapsaret 1 januari 2024 till 31 december 2024, som
har uppriittats enligt drsredovisningslagen (ARL) och Bok-
foringsnimndens allminna rad BENAR 2012:1 Ars- och
koncernredovisning (K3).

KONCERNREDOVISNING
I koncernredovisningen ingir dotterbolag dir moderbolaget
direke eller indirekt innehar mer 4n 50 procent av résterna.
Koncernens bokslut dr upprittat enligt férvirvsmetoden, vilket
innebir att dotterbolagens egna kapital vid forvirvet, faststall-
da som skillnaden mellan tillgdngarnas och skuldernas verkliga
virden, elimineras i sin helhet. I koncernens egna kapital ingir
hirmed endast den del av dotterbolagens egna kapital som till-
kommit efter forvirvet. Interna transaktioner elimineras.

Moderforetag till Uppsalahem AB dr Uppsala Stadshus AB,
org.nr. 556500-0642 med site i Uppsala.

Den 2024-08-13 fusionerades Kretia 2 Fastighets AB in i
Uppsalahem AB. Uppsalahem AB har dirmed inte lingre nigra
dotterbolag och upprittar ingen koncernredovisning.

INTAKTER
Koncernens hyresintikter intdktsredovisas i den period uthyr-
ningen avser.

LEASINGAVTAL

Leasingavtal som innebir att de ekonomiska riskerna och for-
delarna med att dga en tillgéng i allt visentligt verfors frin
leasegivaren till ett foretag i Uppsalahemkoncernen klassificeras
i koncernredovisningen som finansiella leasingavtal. Finansiel-
la leasingavtal medfér att rittigheter och skyldigheter redovisas
som tillging respektive skuld i balansrikningen. Tillgingen
och skulden virderas till det lagsta av tillgingens verkliga virde
och nuvirdet av minimileaseavgifterna. Utgifter som direke
kan hinféras till leasingavtalet laggs till tillgdngens virde.
Leasingavgifterna fordelas pé rinta och amortering enligt effek-
tivrintemetoden. Variabla avgifter redovisas som kostnad i den
period de uppkommer. Den leasade tillgingen skrivs av linjirt
over leasingperioden.

Leasingavtal som inte ir finansiella klassificeras som opera-
tionell leasing. Betalningar, inklusive en forsta forhéjd hyra,
enligt dessa avtal redovisas som kostnad linjirt éver leasingpe-
rioden.

INKOMSTSKATTER

Redovisade inkomstskatter innefattar skatt som skall betalas eller
erhéllas avseende akrtuellt 4r, justeringar avseende tidigare ars ak-
tuella skatt samt fordndringar i uppskjuten skatt.

Virdering av samtliga skatteskulder/-fordringar sker till det
sannolika belopp enligt de skatteregler och skattesatser som ir
beslutade fore balansdagen.

Uppskjuten skatt beriknas pd alla temporira skillnader som
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uppkommer mellan redovisade och skattemissiga virden pa
tillgdngar och skulder. De temporira skillnaderna har huvudsak-
ligen uppkommit genom upp- och nedskrivningar av fastigheter.

KONCERNBIDRAG OCH AKTIEAGARTILLSKOTT

Koncernen tillimpar vinstutjimning till moderbolaget genom
koncernbidrag. Limnat eller erhéllet koncernbidrag till/frin
moderbolaget medfér att debiterad inkomstskatt i Uppsalahem
AB undviks. Vinstutjimning sker enligt liknande principer dven
inom Uppsala Stadshuskoncernen.

Uppsalahem AB erhaller fran sitt moderbolag villkorat
akrtiedgartillskott uppgaende till 79,4 procent av limnat kon-
cernbidrag. Koncernbidrag redovisas som bokslutsdisposition i
resultatrikningen.

VARDERINGSPRINCIPER
Tillgangar, avsittningar och skulder har virderats utifrdn anskaft-
ningsvirden om inget annat anges nedan.

OFFENTLIGA BIDRAG

Ett offentligt bidrag som inte ér férknippat med krav pa framtida
prestation redovisas som intike nir villkoren for att fa bidraget
uppfyllts. Ett offentligt bidrag som ér forenat med krav pé fram-
tida prestation redovisas som intike nir prestationen utfors. Om
bidraget har tagits emot innan villkoren for att redovisa det som
intike har uppfyllts, redovisas bidraget som en skuld.

FUSION
Fusionen mellan dotterforetag och moderféretag har redovisats i
enlighet med BFNAR 2020:5 'Redovisning av fusion'. Virde-
ringen av tillgingarna har gjorts genom att moderforetaget har
redovisat de fusionerade dotterforetagens tillgingar och skulder
till de virden dessa hade i koncernredovisningen enligt punkt
2.5.

Under 2024 har Kretia 2 Fastighets AB fusionerats in i Upp-
salahem AB.

REDOVISNING AV BIDRAG RELATERADE

TILL ANLAGGNINGSTILLGANGAR

Offentliga bidrag relaterade till tillgingar redovisas i balans-
rikningen genom att bidraget reducerar tillgangens redovisade
virde.

MATERIELLA ANLAGGNINGSTILLGANGAR
Koncernens fastigheter ir redovisade som anliggningstillgingar
da avsikten ir att lingsiktigt dga och forvalta fastigheterna. Line-
kostnader avseende ny- eller ombyggnation aktiveras ej.
Nedskrivningsbehov bedoms vid varje balansdag. Indikation
for nedskrivning beriknas genom att bokfort virde jimfors med
det hogsta av beriknat nettoforsiljningsvirde och nyttjandevir-
de. Det senare beriknas med hjilp av en real diskonteringsrinta
som i genomsnitt uppgar till 5 procent men som varierar mellan



fastigheter pa grund av den bedémda risken for respektive
fastighet. Aterforing av en nedskrivning gérs nir det inte lingre
finns skal for den.

Materiella anliggningstillgingar skrivs av linjirt 6ver den
bedémda nyttjandetiden. Foljande avskrivningstider tillimpas:

Byggnader har delats i visentliga komponenter enligt nedan.

Komponentbenimning Avskrivningstid
Stomme 40-100 ar
Takbeliggning 20-50 ar
Fasad 25-100 ar
Installationer 10-40 ar
Inre ytskike 12-50 ér
Markinventarier 5-20 ar
Markanliggning 20-40 &r
Lokalanpassningar 20 ar
Hyresgistanpassning i lokaler Enligt avtalstid
Ovrigt 5 dr
Inventarier och fordon 5 ar

Koncernen innehar ett vindkraftverk som redovisas som byggnad
samt markanliggning med en avskrivningstid pa 20 ar. Fiberin-
stallation har genomférts i koncernens fastigheter och redovisas
som byggnad med en avskrivningstid pd 40 ar.

Avyttringar och forvirv av fastigheter redovisas per avtals-
dag.

Koncernens fastigheter ir virderade externt. Marknadsvirdet
anges i not 14. Lis mer om virderingsmetoder i avsnittet Upp-
salahems fastigheter.

VARULAGER

Varulagret virderas enligt ldgsta virdets princip. For att siker-
stilla att virdet inte overstiger ligsta virdets princip, gors en
nedvirdering motsvarande inkuransavdrag med tre procent.

FINANSIELLA INSTRUMENT

Finansiella instrument som redovisas i balansrikningen inkluderar
andelar i dotterforetag, virdepappersinnehav, kortfristiga placering-
ar, kundfordringar, likvida medel, rérelseskulder och upplaning.
Finansiella instrument virderas utifrin anskaffningsvirdet. Forvir-
vade 6ver- eller undervirden for virdepappersinnehav periodiseras
under aterstiende 16ptid. Férindringar i det upplupna anskaff-
ningsvirdet redovisas som rinteintike.

SAKRINGSREDOVISNING

Finansiella instrument som inte redovisas i balansrikningen in-
kluderar derivata instrument som utgdr sikringar, huvudsakligen
i form av rinteswappar och rintetak. Malet med rintederi-
vathanteringen ir att i enlighet med tillimpad finanspolicy
minska rinterisken och att uppné 6nskad rintebindningstid i
laneportféljen. De kostnader som bolaget har for forvirv eller
fortidsinlosen av derivat resultatfors direkt och redovisas som
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rintekostnader, eventuella upplupna kostnader beaktas i sam-
band med édrsbokslutet. Swappar och cappar gors i syfte att dndra
den rintebindning som uppkommit eller kommer att uppkom-
ma genom uppléningen sa att rintebindningen Sverensstimmer
med finanspolicyn.

For ytterligare information kring finansiella instrument hin-
visas till avsnittet Finansiering,

KUNDFORDRINGAR OCH OVRIGA FORDRINGAR

Fordringar redovisas som omsittningstillgdingar med undantag
for poster med forfallodag mer 4n 12 manader efter balansdagen,
vilka klassificeras som anldggningstillgingar. Fordringar virderas
enligt ligsta virdets princip. Osikra kundfordringar kostnadsfors
ndr de limnas till inkasso. Kostnaderna for avskrivna fordringar
korrigeras med virdet av dtervunna fordringar. Osikra fordringar
som dnnu ¢j limnats till inkasso bedéms individuellt med avse-
ende pa forvintade slutliga forluster.

KASSAFLODESANALYS
Kassaflodesanalysen upprittas enligt indirekt metod. Det redo-
visade kassaflddet omfattar endast transaktioner som medfor
in- och utbetalningar. Som likvida medel klassificeras endast
kassa- och banktillgodohavanden.

Kortfristiga fordringar och skulder férfaller inom 1 &r, reste-
rande fordringar och skulder klassificeras som lingfristiga.

EGET KAPITAL
Eget kapital delas in i bundet och fritt kapital, i enlighet med
ARL:s indelning.

AKTIER OCH ANDELAR | DOTTERFORETAG

Aktier och andelar i dotterforetag redovisas till anskaffningsvirde.
I anskaffningsvirdet ingdr kopeskillingen som erlagts for aktierna
samt forvirvskostnader. Eventuella kapitaltillskott redovisas som
en okning av andelens redovisade virde. Utdelning fran dotterfo-
retag redovisas som intikt.

OBESKATTADE RESERVER
Den uppskjutna skatteskuld som ar hinforlig till obeskattade
reserver sirredovisas inte.
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NOTER

(Belopp i tkr)

NOT 2 HYRESINTAKTER 2024 2023
Hyresintékter bostéder 1636 034 1541113
Avgar: hyresbortfall 20 385 -9 490
Nettohyra bostader 1615649 1531623
Hyresintékter lokaler 98 596 99 764
Avgér: hyresbortfall -7 410 -14 028
Nettohyra lokaler 91186 85736
Hyresintékter garage, p-platser och vrigt 50924 49 952
Avgér: hyresbortfall -3 361 -5 086
Nettohyra garage, p-platser och dvrigt 47 563 44 866
Avgér: rabatter fr senarelagt

underhdll samt vriga filligg och avdrag -29 350 -24 948
Summa hyresintakter 1725048 1637 277
NOT 3 INKOP OCH FORSALINING MELLAN KONCERNFORETAG 2024 2023
Nedan anges andelen av drets inkép och férséljning avseende koncernféretag.

Uppsalahems férséljning till Uppsala Kommun och andra bolag i kommunkoncernen uppgick till 51,7 mnkr (57,3) mnkr.

Uppsalahems inkép frén Uppsala Kommun och andra bolag i kommunkoncernen uppgick fill 90,86 mnkr (100,6) mnkr.

Inksp (%) 10,33 13,30
Férsélining (%) 2,96 3,40
NOT 4 OPERATIONELLA LEASINGAVTAL 2024 2023
INTAKTSFORDA LEASINGAVGIFTER AVSEENDE

OPERATIONELLA LEASINGAVTAL

Arliga minimileaseavgifter, som kommer att erhéllas avseende ej uppségningsbara operationella leasingavtal:

Inom ett ar 74042 71845
Mellan ett och fem é&r 40 360 50417
Senare &n fem &r 11777 13 523
Posten avser samtliga lokalhyresgdster. Hyresavtal avseende bostéder och garage ingés normalt fillsvidare, dér hyresgésten

har majlighet att séga upp avtalet med 3 ménaders uppségningstid.

KOSTNADSFORDA LEASINGAVGIFTER AVSEENDE

OPERATIONELL LEASING

Inom ett ar 11013 8 981
Mellan et och fem é&r 8613 6 842
Under perioden kostnadsférda leasingavgifter 10878 10 991

Posten avser koncernens hyror fér externa lokaler.
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(Belopp i tkr)
NOT 5 OVRIGA FORVALTNINGSINTAKTER 2024 2023
Férvaltningsarvoden och diverse férsélining 10280 25 457
Ovriga infékter 36 496 36 537
SUMMA OVRIGA FORVALTNINGSINTAKTER 46 776 61994
NOT 6 DRIFTKOSTNADER 2024 2023
Reparationer 74 406 70986
Skotsel 142 986 131 697
Vérme 147 984 136 570
El, vatten och avfall 153 601 153 023
Lokal administration 110230 97 480
Ovrig drift 35671 18 821
SUMMA DRIFTKOSTNADER 664 878 608 577
NOT 7 MEDELANTAL ANSTRI.I.DA,
LONER OCH ANDRA ERSATTNINGAR 2024 2023
ANTAL ANSTALLDA
Arsmedeltal, heltid* 303 305
varav kvinnor 143 140
varav man 160 165
*Véarden har omréknats efter arbetade timmar.
ANTAL STYRELSELEDAMOTER 9 9
Kvinnor 4 4
Mén 5 5
ANTAL LEDANDE BEFATTNINGSHAVARE INKL VD 8 8
Kvinnor 5 5
Mén 3 3
LONER OCH ANDRA ERSATTNINGAR
STYRELSE OCH VD
Léner och erséttingar 2277 2 261
Sociala kostnader 693 686
Pensionskostnader 600 514
SUMMA 3570 3461
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(Belopp i tkr)
NOT 7 Forts fran féregéende sida 2024 2023
Verkstéllande direktdrens [6n och erséttningar i Uppsalahem AB fér 2024 uppgick till 1 880 tkr. Uppségningstiden ér for
vd sex manader. Vid uppsdgning frén féretagets sida &r uppsagningstiden 12 ménader. Bilférman fér vd uppgick ill O tkr.
Pension utgér vid 65 érs élder enligt ITP-planen.
STYRELSE
Styrelseerséttning har utgétt med 397 tkr under éret. Nagra pensionsférmaner fill styrelsen utgér ej. Féljande erséttning har
utgétt till styrelseledaméter under &ret:
Elnaz Alizadeh 146 159
Rolf Samuelsson 89 91
Robin Kronvall 89 95
Christina Jutterstrdm 7 12
Cia Gad-Béckman 10 15
Harald Klomp 2 5
Joakim Holmertz 5 14
Magnus Malm 8 14
Jenny Hennefors 8 1
OVRIGA ANSTALLDA
Léner och andra ersdttningar 143 520 138 390
Sociala kostnader 44 505 42 868
Pensionskostnader 10 468 9 495
SUMMA 198 493 190753
NOT 8 AVSKRIVNINGAR 2024 2023
Byggnader 392 063 378 985
Maskiner och inventarier 16 308 14974
Immateriella anléggningstillgéangar 166 166
Nedskrivning byggnader och mark 42 592 -
SUMMA 451129 394 125
Se férvaltningsberéttelsen fér anledning fill &rets nedskrivning.
NOT 9 CENTRALA ADMINISTRATIONS- OCH FORSALININGSKOSTNADER 2024 2023
| centrala administrations- och férséljningskostnader ingér kostnader fér styrelse och VD.
Personalkostnader 78258 73876
Ovriga kostnader 6 697 13919
SUMMA 84 955 87 795
PWC
Revisionsuppdrag 467 477
Revisionsverksamhet utéver revisionsuppdraget 44 25
Skatteradgivning 96
Sakkunnigt bitrade 50 163
656 665
KPMG
Sakkunnigt bitrdde 200
200
LEKMANNAREVISION 25 24
882 689

Noten har omarbetats ndgot j@mfért med 2023 dar revisionsarvodet har férdelats ut pd flera poster. Jamférelsetalen &r korrigerade.

104  UPPSALAHEM | ARSREDOVISNING OCH HALIBARHETSREDOVISNING 2024



(Belopp i tkr)
NOT 10 FORSALINING AV FASTIGHETER

FINANSIELLA RAPPORTER

OCH ANDRA ENGANGSPOSTER 2024 2023
Reavinst férséljning 11682 1185
Reaférlust farsdlining 26
F&rséliningskostnader 25 -
Utrangering av komponenter -3 947 -1 559
SUMMA 7 684 -374
NOT 11 RANTEINTAKTER OCH LIKNANDE RESULTATPOSTER 2024 2023
Rénteintéikter koncernféretag 153
Skattefria rénteintékter 192 150
Laneréintor certifikat

Ovriga rénteintékter och liknade resultatposter 667 599
SUMMA 859 902
NOT 12 RANTEKOSTNADER OCH LIKNANDE RESULTATPOSTER 2024 2023
Réntekostnad l&n och certifikat 206 390 201 270
Derivata afférer [6pande -32 460 -41 052
Réintekostnader checkrékningskredit Uppsala kommun 4109 2935
Réntekostnader checkrékningskredit bank 380 380
Réntekostnader koncernféretag - 237
Ovriga finansiella kostnader 334 307
SUMMA 178 753 164 077
NOT 13 SKATT PA ARETS RESULTAT 2024 2023
Skattereduktion ink&p av inventarier -1213
Féréndring av uppskjuten skatt -15 801 36822
SUMMA SKATT PA ARETS RESULTAT -15 801 35 609
AVSTAMNING AV AKTUELL SKATT

Resultat efter finansiella kostnader 230358 228 399
Lamnade koncernbidrag 79 826 -68 655
Skatt beréknad enligt géllande skattesats (20,6 %) 31010 32907
SKATTEEFFEKT AV:

Ej avdragsgilla kostnader 634 652
Ej skattepliktiga intékter -577 -3 245
Arets ej avdragsgilla réntor -39 27
Nedskrivning av andelar i dotterféretag dterléggs 7936
Skillnad .mel.lon bokf'dringsm'dssiga och skattemdssiga avskrivningar 35483 37850
samt aktiveringar p& byggnader

Slfillnad .mellon b.okft')ring.smdssiga och skattemdssiga avskrivningar 2195 3151
p& maskiner och inventarier

Skatt p& ej avdragsgilla réintenetton som &terldggs 6650 2724

SUMMA AKTUELL SKATT
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(Belopp i tkr)

NOT 14 BYGGNADER OCH MARK 2024-12-31 2023-12-31
ANSKAFFNINGSVARDE MARK

Ing&ende anskaffningsvérde 1026510 1003 926
Ingdende anskaffningsvérde fusionerade bolag 107 401 22 584
Réttelse av fel/justering av IB-vérde -

Arets nyanskaffning 9355

Nedskrivning mark -

Férsdlining och utrangering 2 851 -
UTGAENDE ANSKAFFNINGSVARDE MARK 1140415 1026510
UPP- OCH NEDSKRIVNING MARK

Aterféring av nedskrivning

Ingdende upp- och nedskrivning

UTGAENDE UPP- OCH NEDSKRIVNING MARK - -
UTGAENDE BOKFORT VARDE MARK 1140415 1026 510
ANSKAFFNINGSVARDE MARKANLAGGNING

Ing&ende anskaffningsvérde 610 395 579 220
Omklassificering 4310 31175
UTGAENDE ANSKAFFNINGSVARDE MARKANLAGGNING 614705 610395
AVSKRIVNING MARKANLAGGNING

Ing&ende avskrivning -141 101 -112 610
Arets avskrivning 28 972 -28 492
UTGAENDE ACKUMULERAD AVSKRIVNING MARKANLAGGNING -170073 -141 102
UTGAENDE BOKFORT VARDE MARKANLAGGNING 444 632 469 293
ANSKAFFNINGSVARDE BYGGNADER

Ing&ende anskaffningsvéirde 14 675 269 14 420 339
Ing&ende anskaffningsvérde fusionerade bolag 8 449 9224
Férsdlining och utrangering -30 150 -2 491
Omklassificering 308111 248 197
UTGAENDE ANSKAFFNINGSVARDE BYGGNADER 14 961 679 14 675 269
AVSKRIVNING BYGGNADER

Ing&ende avskrivning 4615611 -4 274 348
Ing&ende ackumulerad avskrivning fusionerade bolag -8 449 -3 455
F&rsélining och utrangering 14077 932
Avets avskrivning -351 504 -338 740
UTGAENDE ACKUMULERAD AVSKRIVNING BYGGNADER -4 961 487 -4 615611
UPP- OCH NEDSKRIVNING BYGGNADER

Ing&ende upp- och nedskrivning 275 400 287152
Arets avskrivning p& uppskrivning -12 531 -12 559
Arets avskrivning av nedskrivning 927 807
Avrets nedskrivning -42 592

Aterférd nedskrivning -1192 -
UTGAENDE UPP- OCH NEDSKRIVNING BYGGNAD 220012 275 400
UTGAENDE BOKFORT VARDE BYGGNADER -10 220 204 10335 058
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(Belopp i tkr)

NOT 14 BYGGNADER OCH MARK Forts fran féregéende sida 2024-12-31 2023-12-31
ANSKAFFNINGSVARDE PAGAENDE NY- OCH OMBYGGNAD

Ing&ende anskaffningsvérden 580 249 398 042
Ing&ende anskaffningsvérde fusionerade bolag 2965 7 645
Avets nyanskaffning 821729 454 995
Omklassificering 312 147 279 372
Férsélining och utrangering 25728 -1061
UTGAENDE ANSKAFFNINGSVARDE PAGAENDE 1067 068 580 249
NY- OCH OMBYGGNAD

SUMMA BOKFORT VARDE BYGGNADER OCH MARK 12872 320 12411110
SUMMA BOKFORT VARDE BYGGNADER OCH MARK EXKL.

PAGAENDE NY- OCH OMBYGGNAD 11805 251
Marknadsvérde byggnader och mark 29 996 900 29 596 030
Taxeringsvdrde byggnader och mark 26 547 869 23914 537

Varderingsmetod: Uppsalahem anvénder en samordnad vérdering for vardering av fastighetsbesténdet. Vérderingen &r gjord av extern fastighetsvérderare. Fér

ytterligare information om vérderingsmetod, se avsnitet om Uppsalahems fastigheter.

NOT 15 MASKINER OCH INVENTARIER 2024-12-31 2023-12-31
Ingdende anskaffningsvérde 115 445 106 208
Arets nyanskaffning 8724 19 533
F&rsélining och utrangering -3 201 -10 296
Omklassificeringar

UTGAENDE ANSKAFFNINGSVARDE 120 968 115445
Ing&ende avskrivning -75 506 -70 828
Avrets avskrivning -16 308 -14974
Férsdlining och utrangering 2928 10 296
UTGAENDE ACKUMULERADE AVSKRIVNINGAR -88 886 -75 506
SUMMA BOKFORT VARDE 32082 39939
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NOT 16 ANDELAR | KONCERNFORETAG 2024-12-31

Kretia 2 Fastighets AB har fusionerats in i Uppsalahem AB under éret och Uppsalahem AB har per 2024-12-31 inga dotterféretag.

NOT 17 FORDRINGAR HOS KONCERNFORETAG 2024-12-31 2023-12-31
Kretia 2 Fastighets AB 6545
SUMMA - 6 545
Kretia 2 Fastighets AB har fusionerats in i Uppsalahem AB under aret.

NOT 18 ANDRA LANGFRISTIGA VARDEPAPPERSINNEHAV 2024-12-31 2023-12-31
REVERSFORDRINGAR

Ing&ende anskaffningsvérde 75 75
SUMMA REVERSFORDRINGAR 75 75
OBLIGATIONER

SUMMA OBLIGATIONER

REDOVISAT VARDE VID ARETS SLUT 75 75
NOT 19 VARULAGER 2024-12-31 2023-12-31
Olielager 74 51
Inkuransavdrag 2 -1
SUMMA 72 50
NOT 20 FORDRINGAR HOS KONCERNFORETAG 2024-12-31 2023-12-31
DOTTERFORETAG

Inga dotterféretag

OVRIGA FORETAG INOM KOMMUNKONCERNEN 9201 9034
NOT 21 FORUTBETALDA KOSTNADER OCH UPPLUPNA INTAKTER 2024-12-31 2023-12-31
Férutbetalda kostnader 22152 7 521
Upplupna intékter 3183 2 535
SUMMA 25335 10056
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(Belopp i tkr)

NOT 22 LIKVIDA MEDEL 2024-12-31 2023-12-31
Banktillgodohavanden 2 866 15914
SUMMA 2 866 15914

Uppsalahem AB har éven koncernkonton i kommunkoncernen och som redovisas som fordran/skuld pé separata poster i balansrékningen. Frén och med 2024 redovisas medel
pé& koncernkonton netto. Jamférelsetalen fér 2023 har réknats om och redovisas fill sin helhet som en nettoskuld.

Se dven not 28 vad géller checkrékningskredit.

NOT 23 VILLKORADE AKTIEAGARTILLSKOTT 2024-12-31 2023-12-31

Uppsalahem AB lémnade koncernbidrag till dgaren Uppsala Stadshus AB med 79 826 tkr. Uppsala Stadshus AB ldmnade 63 382 tkr som aktiedgartillskott fill
Uppsalahem AB. Aktiedigartillskottet motsvarar 79,4 procent av det erhélina koncernbidraget frén Uppsalahem AB.

NOT 24 UPPSKRIVNINGSFOND 2024-12-31 2023-12-31
Belopp vid drets ingéng 205077 214413
Overféring till fritt eget kapital pga. avskrivningar -9 337 -9 336
BELOPP VID ARETS UTGANG 195 740 205 077

Uppskrivningar av anléggningstillgéngar féréndrar ej anléggningarnas skatteméssiga restvéirde, som en konsekvens hérav dterléggs avskrivningarna pé
uppskrivningsbeloppen sasom ej avdragsgilla kostnader i deklarationen.

NOT 25 UPPSKJUTEN SKATT 2024-12-31 2023-12-31

Skattemdssiga éver- och undervérden pé fillg&ingar och skulder uppkommer i de fall tillgéngars eller skulders redovisade
respektive skatteméssiga vérden é&r olika. Skattemdssiga éver- och undervérden avseende féljande poster har resulterat i
uppskjutna skattefordringar och skatteskulder.

UPPSKJUTEN SKATTEFORDRAN
Skatteeffekt av skillnad mellan fastigheternas bokférda och skatteméssiga véirde:

Vid &rets ingéng 3033 3209
Avskrivningar 8 583 -166
Aterférda belopp -52 -1213
Tillkommande skattefordringar 65 -
Vid arets utgang 11629 1830

UPPSKJUTEN SKATTESKULD
Skatteeffekt av skillnad mellan fastigheternas bokférda och skatteméssiga
vérde samt bokslutsdispositioner.

Vid érets ingéng 341018 -305 899
Avskrivningar 2 827 2 587
Aterfrda belopp 8 582 -
Tillkommande skatteskulder -4 192 -37 694
VID ARETS UTGANG -333 801 -341 006
SUMMA UPPSKJUTEN SKATT -322172 -339 176
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NOT 26 LANGFRISTIGA SKULDER 2024-12-31 2023-12-31
Nedan anges den del av l&ngfristiga skulder som férfaller fill betalning senare &n ett &r samt senare én fem é&r efter

balansdagen.

Ett fill fem &r 5050 000 4550 000
Senare &n fem ér - -
SUMMA 5050 000 4 550 000
NOT 27 VERKLIGT VARDE PA DERIVATINSTRUMENT

SOM ANVANDS FOR SAKRINGSANDAMAL 20241231 20231231
Rénteswapar 44 395 63913
Ytterligare information betréffande sékringsredovisningen dterfinns i avsnittet Finansiering.

NOT 28 CHECKRAKNINGSKREDIT 2024-12-31 2023-12-31
Beviljad checkrékningskredit bank 200 000 200 000
Utnyttjad kredit . -
Beviljad checkrékningskredit Uppsala kommun 250 000 250 000
Utnyttjad kredit 167 184 118 415
NOT 29 SKULDER TILL KONCERNFORETAG 2024-12-31 2023-12-31
Kretia 2 Fastighets AB - 8516
Skulder till &vriga koncernféretag 16 539 14 350
SUMMA 16 539 22 866
Kretia 2 Fastighets AB har fusionerats in i Uppsalahem AB under aret.

NOT 30 UPPLUPNA KOSTNADER OCH FORUTBETALDA INTAKTER 2024-12-31 2023-12-31
Upplupna personalkostnader 15 906 15559
Ovriga upplupna kostnader 25 599 44 256
Férutbetalda hyresintékter 93 597 90 629
SUMMA 135 102 150 444
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Belopp per
NOT 31 FUSION 2024.08-13
Under éret har Kretia 2 Fastighets AB (organisationsnummer 556938-3929) fusionerats in i Uppsalahem AB med fusionsdag 2024-08-13.
Resultatréiknings- och balansrékningsposterna i féretagen framgér nedan.
tkr
KRETIA 2 FASTIGHETS AB
Nettoomsattning 63
Rérelseresultat 59
Anl&aggningstillgangar 4043
Omséttningstillgéngar 7 633
Eget kapital 5932
Skulder 5662
NOT 32 STALLDA SAKERHETER OCH EVENTUALFORPLIKTELSER 2024-12-31 2023-12-31
Fastighetsinteckningar 200 030 200 030
Garantisumma Fastigo, arbetsgivarorganisation 2 823 2 598
SUMMA 202 853 202 628

NOT 33 UPPSKATTNINGAR OCH BEDOMNINGAR

Vérdering av fastigheter gérs genom en ortsprismetod, vilket gér att fastigheternas vérde i hég grad &r beroende pé genomférda transaktioner. De transaktioner
som genomférts i anslutning till balansdagen visar pé en lgttare ljusning i prisutvecklingsléget, vilket indikerar en négot mer positiv vérdeutveckling framgent.

Hyreslagstiftningen féreskriver att Uppsalahem i huvudsak ska ha férhandlade hyror. Omséttningstillvéixten péverkas av utfallet av férhandlingar med

hyresgdstféreningen vilket &r en osékerhetsfaktor.

NOT 34 VASENTLIGA HANDELSER EFTER RAKENSKAPSARETS SLUT

Vi har inte kdnnedom om négra vésentliga héndelser dér vi skulle ha en skyldighet att justera resultatrdkning, balansrékning, kassaflédesanalys och tillhérande
noter. Se dock férvaltningsberéttelsen fér héndelser efter balansdagen som vi valt att upplysa lésaren om.
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NOT 35 DISPOSITION AV VINST ELLER FORLUST 2024-12-31

Till bolagsstémmans férfogande stér féljande medel i moderbolaget (belopp i kr):

Balanserat resultat 4952 406 939
Avrets resultat 166 332 755
TOTALT 5118739 694
Styrelsen foreslér att vinstmedlen disponeras sd att fill aktieéigarna utdelas 5254200
i ny rdkning &verfdrs 5113 485 494
TOTALT 5118 739 694

Den féreslagna vinstutdelningen fill aktietigarna innebér ingen mérkbar minskning av moderbolagets
soliditet. Soliditeten bedéms vara betryggande och likviditeten i moderbolaget bedéms vara fortsatt stark.
Utbetalning av utdelning sker 2025-04-04.

Uppsala, den dag som framgér av vér elektroniska underskrift

Elnaz Alizadeh Rolf Samuelsson Robin Kronvall
ordférande 1:e vice ordférande 2:e vice ordférande
Jenny Hennerfors Cia Gad Béckman Joakim Holmertz
Christina Jutterstrdm Harald Klomp Mike Tutsch
Mattias Tegefiord
vd

Vér revisionsberdttelse har |&mnats den dag som framgér av vér elektroniska underskrift.

Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB

Maria Wigenfeldt Lina Jernebring
Auktoriserad revisor Auktoriserad revisor
Huvudansvarig revisor
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REVISIONSBERATTELSE

Till bolagsstémman i Uppsalahem AB, org.nr 556137-3589

RAPPORT OM ARSREDOVISNINGEN

UTTALANDEN

Vi har utfért en revision av arsredovisningen for Uppsalahem AB
for ar 2024. Bolagets rsredovisning ingdr pd sidorna 82-112 i detta
dokument.

Enligt vir uppfattning har drsredovisningen upprittats i enlighet
med érsredovisningslagen och ger en i alla visentliga avseenden
rittvisande bild av Uppsalahem ABs finansiella stillning per den 31
december 2024 och av dess finansiella resultat och kassaflode for aret
enligt arsredovisningslagen. Forvaltningsberittelsen ér forenlig med
arsredovisningens 6vriga delar.

Vi tillstyrker ddrfor att bolagsstimman faststiller resultatrikningen
och balansrikningen for Uppsalahem AB.

GRUND FOR UTTALANDEN

Vi har utfért revisionen enligt International Standards on Auditing
(ISA) och god revisionssed i Sverige. Vart ansvar enligt dessa standar-
der beskrivs nirmare i avsnittet Revisorns ansvar. Vi ir oberoende i
forhallande till Uppsalahem AB enligt god revisorssed i Sverige och
har i évrigt fullgjort vart yrkesetiska ansvar enligt dessa krav.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhdmtat ir tillrickliga och 4nda-
mélsenliga som grund for vira uttalanden.

ANNAN INFORMATION AN ARSREDOVISNINGEN
Detta dokument innehéller dven annan information, hillbarhetsre-
dovisningen, @n arsredovisningen och dterfinns pd sidorna 4-81.

Det ir styrelsen och verkstillande direktdren som har ansvaret for
denna andra information.

Virt uttalande avseende drsredovisningen omfattar inte denna infor-
mation och vi gér inget uttalande med bestyrkande avseende denna
andra information.

I samband med vér revision av arsredovisningen ér det virt ansvar att
lisa den information som identifieras ovan och éverviga om infor-
mationen i visentlig utstrickning 4r oférenlig med arsredovisningen.
Vid denna genomging beaktar vi dven den kunskap vi i évrigt
inhdmtat under revisionen samt bedémer om informationen i 6vrigt
verkar innehélla visentliga felaktigheter.

Om vi, baserat pa det arbete som har utférts avseende denna infor-
mation, drar slutsatsen att den andra informationen innehaller en
visentlig felaktighet, ér vi skyldiga att rapportera detta. Vi har inget
att rapportera i det avseendet.

FINANSIELLA RAPPORTER

STYRELSENS OCH VERKSTALLANDE

DIREKTORENS ANSVAR

Det ir styrelsen och verkstillande direktdren som har ansvaret for att
arsredovisningen upprittas och att den ger en rittvisande bild enligt
arsredovisningslagen. Styrelsen och verkstillande direktéren ansvarar
dven for den interna kontroll som de bedémer dr nédvindig for ate
uppritta en drsredovisning som inte innehaller nagra visentliga felak-
tigheter, vare sig dessa beror pé oegentligheter eller misstag.

Vid upprittandet av arsredovisningen ansvarar styrelsen och verkstil-
lande direktdren for bedomningen av bolagets forméaga att fortsitta
verksamheten. De upplyser, nir sa ir tillimpligt, om forhallan-

den som kan pdverka formégan att fortsitta verksamheten och att
anvinda antagandet om fortsatt drift. Antagandet om fortsatt drift
tillimpas dock inte om styrelsen och verkstillande direktdren avser
att likvidera bolaget, upphéra med verksamheten eller inte har nagot
realistiske alternativ till att géra nagot av detta.

REVISORNS ANSVAR

Vira mél 4r att uppnd en rimlig grad av sikerhet om huruvida drsre-
dovisningen som helhet inte innehaller nigra visentliga felaktigheter,
vare sig dessa beror pd oegentligheter eller misstag, och att limna en
revisionsberittelse som innehaller vara uttalanden. Rimlig sikerhet
ir en hog grad av sikerhet, men 4r ingen garanti for att en revision
som utférs enligt ISA och god revisionssed i Sverige alltid kommer
att uppticka en visentlig felaktighet om en sidan finns. Felaktigheter
kan uppstd pé grund av oegentligheter eller misstag och anses vara
visentliga om de enskilt eller tillsammans rimligen kan forvintas
paverka de ekonomiska beslut som anvindare fattar med grund i
arsredovisningen.

En ytterligare beskrivning av virt ansvar for revisionen av érsredo-
visningen finns pa Revisorsinspektionens webbplats: www.revisor-
sinspektionen.se/revisornsansvar. Denna beskrivning ir en del av
revisionsberittelsen.

RAPPORT OM ANDRA KRAV ENLIGT LAGAR
OCH ANDRA FORFATTNINGAR

UTTALANDEN

Utéver var revision av arsredovisningen har vi dven utfort en revision
av styrelsens och verkstillande direktrens forvaltning fér Uppsala-
hem AB f6r 4r 2024 samt av forslaget till dispositioner betriffande
bolagets vinst eller forlust.

Vi tillstyrker att bolagsstimman disponerar vinsten enligt forslaget i
forvaltningsberittelsen och beviljar styrelsens ledaméter och verkstil-
lande direktoren ansvarsfrihet for rikenskapsaret.
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FINANSIELLA RAPPORTER

GRUND FOR UTTALANDEN

Vi har utfort revisionen enligt god revisionssed i Sverige. Vért ansvar
enligt denna beskrivs nirmare i avsnittet Revisorns ansvar. Vi r
oberoende i forhillande till Uppsalahem AB enligt god revisorssed i
Sverige och har i 6vrigt fullgjort vart yrkesetiska ansvar enligt dessa

krav.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhdmtat ir tillrickliga och 4nda-
malsenliga som grund for vira uttalanden.

STYRELSENS OCH VERKSTALLANDE

DIREKTORENS ANSVAR

Det 4r styrelsen som har ansvaret f6r forslaget till dispositioner
betriffande bolagets vinst eller forlust. Vid forslag till utdelning
innefattar detta bland annat en bedomning av om utdelningen 4r
forsvarlig med hinsyn till de krav som bolagets verksamhetsart,
omfattning och risker stiller pa storleken av bolagets egna kapital,
konsolideringsbehov, likviditet och stillning i 6vrigt.

Styrelsen ansvarar for bolagets organisation och férvaltningen av
bolagets angeligenheter. Detta innefattar bland annat att fortlspande
beddma bolagets ekonomiska situation, och att tillse att bolagets or-
ganisation ir utformad s att bokforingen, medelsforvaltningen och
bolagets ekonomiska angeligenheter i 6vrigt kontrolleras pa ett be-
tryggande sitt. Den verkstillande direktoren ska skota den lopande
forvaltningen enligt styrelsens riktlinjer och anvisningar och bland
annat vidta de atgirder som ir nédvindiga for att bolagets bokféring
ska fullgéras i 6verensstimmelse med lag och for att medelsforvalt-
ningen ska skétas pé ett betryggande sitt.

REVISORNS ANSVAR

Virt mél betriffande revisionen av forvaltningen, och didrmed vért
uttalande om ansvarsfrihet, 4r att inhimta revisionsbevis for att med
en rimlig grad av sikerhet kunna bedéma om négon styrelseledamot
eller verkstillande direktéren i ndgot visentligt avseende:

* foretagit ndgon atgird eller gjort sig skyldig till ndgon forsummelse
som kan foranleda ersittningsskyldighet mot bolaget, eller

* pa nigot annat sitt handlat i strid med aktiebolagslagen, drsredo-
visningslagen eller bolagsordningen.

Vart mél betriffande revisionen av forslaget till dispositioner av bo-
lagets vinst eller forlust, och dirmed virt uttalande om detta, ir att
med rimlig grad av sikerhet bedoma om forslaget 4r forenligt med
aktiebolagslagen.
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Rimlig sikerhet 4r en hog grad av sikerhet, men ingen garanti for att
en revision som utfors enligt god revisionssed i Sverige alltid kom-
mer att uppticka dtgirder eller forsummelser som kan foranleda
ersittningsskyldighet mot bolaget, eller att ett forslag till dis-
positioner av bolagets vinst eller forlust inte 4r forenligt med

aktiebolagslagen.

En ytterligare beskrivning av virt ansvar for revisionen av for-
valtningen finns pd Revisorsinspektionens webbplats: www.
revisorsinspektionen.se/revisornsansvar. Denna beskrivning 4r en del
av revisionsberittelsen.

REVISORNS YTTRANDE AVSEENDE DEN LAGSTADGADE
HALLBARHETSRAPPORTEN
Till bolagsstimman i Uppsalahem AB, org.nr 556137-3589

Uppdrag och ansvarsférdelning

Det ir styrelsen som har ansvaret for hallbarhetsrapporten for ar
2024 pa sidorna 4-81 och for att den ir upprittad i enlighet med
arsredovisningslagen i enlighet med den ildre lydelsen som gillde
fore den 1 juli 2024.

Granskningens inriktning och omfattning

Vir granskning har skett enligt FARs rekommendation RevR 12
Revisorns yttrande om den lagstadgade hillbarhetsrapporten. Detta
innebir att vér granskning av hillbarhetsrapporten har en annan
inrikening och en visentligt mindre omfattning jaimfért med den
inrikening och omfattning som en revision enligt International Stan-
dards on Auditing och god revisionssed i Sverige har. Vi anser att
denna granskning ger oss tillricklig grund for vart uttalande.

Uttalande
En hallbarhetsrapport har upprittats.

Uppsala den dag som framgar av var elektroniska signatur

Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB

Maria Wigenfeldt
Auktoriserad revisor
Huvudansvarig revisor

Lina Jernebring
Auktoriserad revisor



DRIFTOVERSKOTT
Nettoomsittning minus fastighetsskatt, underhills- och drift-
kostnader.

BEDOMT VERKLIGT VARDE

Byggnadernas bedomda forsiljningsvirde enligt externt gjorda
virderingar. Marken ingr inte i den externa marknadsvirdering-
en.

SOLIDITET

Eget kapital i forhallande till balansomslutningen (1) eller juste-
rat eget kapital i férhéllande till balansomslutningen justerat med
dvervirden i fastigheterna (2).

DIREKTAVKASTNING

Driftdverskottet i procent av antingen fastigheternas bokforda
virden exkl pagdende projeke (1) eller forsiljningsvirde (2) vid
utgdngen av dret.

AVKASTNING PA EGET KAPITAL
Resultat efter finansiella poster enligt resultatrikningen i procent
av genomsnittligt eget kapital.

AVKASTNING PA TOTALT KAPITAL
Resultat efter finansiella poster plus finansiella kostnader i pro-
cent av genomsnittlig balansomslutning.

AVKASTNING PA SYSSELSATT KAPITAL
Resultat efter finansiella poster plus finansiella kostnader i pro-
cent av balansomslutningen exklusive icke rintebarande skulder.

BELANINGSGRAD

Rintebirande skulder minus likvida medel, kortfristiga pla-
ceringar samt andra langfristiga virdepappersinnehav enligt
balansrikningen i procent av antingen fastigheternas bokférda
virden (1) eller deras bedémda forsiljningsvirde (2).

VAKANSGRAD HYROR
Beddmd hyra for outhyrda bostider i procent av summan av det-
ta belopp och redovisade hyresintikter.

VAKANSGRAD ANTAL LAGENHETER
Totalt antal outhyrda bostider i procent av totalt antal ligenheter
vid arsskiftet.

OPERATIVT KAPITAL

Rintebirande skulder minus likvida medel, kortfristiga place-
ringar samt finansiella anliggningstillgingar adderas med det
egna kapitalet.

OVERSKOTTSGRAD
Driftéverskottet i procent av hyresintikterna.

SNITTRANTA

Arets finansnetto (snittrinta brutto) alternativt arets rintenetto
(snittrinta netto) i forhallande till arets genomsnittliga rinte-
birande nettoskuld. Vid berikning av genomsnittlig skuld har
hinsyn tagits till utgiende skuld varje manad under aret.
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FASTIGHETSBESTAND

FASTIGHETSBESTAND

(Belopp i tkr, yta = BOA + LOA m?)

Bostader

Stadsdel /Fastighet Byggar Varde-ar Adresser Mc‘:lzjkrgzds» Ta:grr‘ij\é;s- Br;sr"étiéiler Bo;:gder myz%,. Bo%ifrder I.gl:l?LTr lo;%ler Bilgrll?‘:sier
CENTRALA STADEN 7464830 6165576 3534 165038 2030 335031 381 19 882 923
Dragarbrunn 33:2 2013 2013 Stationsgatan 42 - 62 249 800 70 4382 2476 10 849 17 1520 2593 25
Dragarbrunn 8:9 1860 1983 Dragarbrunnsg. 10, Linnég. 9A 152 600 10 742 1522 1129
Dragarbrunn 8:8 1982 1983 Dragarbrunnsg. 12, Linnég. 9B-C 8 408 1446 590 1 0
Dragarbrunn 8:6 1911 1959 Linnégatan 13 14 565 7 483 1364 659 1 98 2092
Dragarbrunn 8:7 1982 1983 Kungsgatan 19 - 25 46 3358 1432 4810 14 1602 2037
Kvarngérdet 36:2 1961 1961 Vaderkvarnsg. 22/Vaksalag. 34 63071 21 2043 1390 2839 5 488 2057 16
Falhagen 5:4 1970 1970 Vaksalag. 29 -31 285000 26 699 1900 1328 4 700 2079 39
Falhagen 5:4 2020 2020 Vaderkvarnsg. 22-28, HjBrant.g. 2 101 000 114 6243 2391 14924 4 866 2597
Kungséingen 8:12 1986 1986 Kélséingsg. 4-6, Kungséingsg. 33 353 800 19 9088 1426 12957 18 1672 1599 14
Kungséingen 8:10 1837 1986 Béverns grénd 3 AB 10 471 1484 699 2
Kungséngen 8:11 1883 1986 Kungséingsg. 31, Baverns gréind 5 8 622 1350 840 3 334 2207
Kungstingen 8:6 1863 1986 :a Agatan 69, Kélsingsg 2 8 605 1345 814
Kungstingen 8:2 1863 1986 Ostra Agatan 61 3 319 1245 397 3
Kungstingen 8:3 1863 1986 Ostra Agatan 63 3 258 1302 336 1
Luthagen 44:2 2005 2006 Kyrkogérdsgatan 20 - 24 95410 45 2895 1759 5092 30
Luthagen 82:3 2008 2008 Ringgatan 6 AL 368 400 166 9991 1839 18378 1 925 2275 97
Kungséingen 1:34 2011 2011 Muning. 7-15, Islandsg. 11-13, Angkvamsg. 357 681 138 9857 1905 18781 2 102 2422 86

26, Huging. 8
Kungséingen 28:8 2018 2018 Virag. 2-6, Kungséingsespl. 16-24, Méltarg. 770105 276 18 657 2174 40 565 1 1069 2 445 176
12-16, Kungséingsg. 61A-J-638
Svartbéicken 54:2 2007 2007 Eddag. 11-13, Kungsg. 5, Elleg. 26 229 601 100 6817 1808 12322 22
Kvarngérdet 10:2 1968 1999 Storgatan 1 56274 53] 1768 1715 3032 2 474 297 8
Luthagen 3:1 2012 2013 Rérg. 9-19, Pelarg. 2-6, Bérieg. 62-64, Mimmi 477 754 203 12815 2009 25748 4 1021 2732 85
Ekholms plats 1-17
Luthagen 83:1 2014 2014 Rérg. 3-5, Mimmi Ekholms plats 2-26, 264200 113 5689 2224 12 650 6 2491 2597 76
Hallbyg. 29-35
Luthagen 86:1 2018 2018 Pélg. 2-8, Pelarg. 32-40, Hallbyg. 45-47 471200 187 12 208 2133 26 040 30 696 2306 59
Luthagen 88:1 2012 2015 Pelarg. 14-20, Pélg. 913, Formg. 5, 321 400 139 8006 2279 18 245 71
Lockg. 2-4
Svartbacken 1:6 2012 2013 Ingvarsgatan 3 A-G 53 496 18 946 2383 2254 6 16 313 13
Svartbaicken 1:6 1932 2009 Ingvarsgatan 1 A-B 8 489 1777 869 2
Luthagen 22:8 1923 2008 Jumkilsgatan 7 35 420 18 1069 1891 2021 1 4 750 5
Dragarbrunn 4:5 2005 2004 Kungsgatan 13 40 882 17 1071 1787 1914 2 103 2 456
Dragarbrunn 4:9 1931 2005 Kungsgatan 15 17 400 7 566 1484 840
Dragarbrunn 17:5 1945 2003 Kungsgatan 30 A-B 56 465 30 1638 1733 2839 5 79 962 11
Luthagen 33:2 1929 1929 Ringgatan 1 AE 16 400 9 733 1375 1008 5
Luthagen 62:5 1951 1988/1998/ Studentstaden 1-31 364 682 466 10 471 2183 22856 103 1860 736
1999/2001
Luthagen 61:2 1963 1984 Rackarbergsgatan 8 - 28 238 800 344 6819 2 640 17 999 66 2098 1127 42
Luthagen 61:1 1960 1960 Rackarbergsgatan 30 - 56 298 066 459 9627 2766 26 628 25 699 506 12
Luthagen 61:3 1965 1964 Rackarbergsgatan 58 - 108 244104 150 8561 1412 12084 45 965 650 26
Luthagen 62:12 (Tomtrétt) 2007 2008 Rackarbersgatan 9- 11 168 000 136 4624 2097 9695
SVARTBACKEN/TUNA BACKAR 1635 800 1494 962 976 60 632 1387 84097 150 5388 417
Tuna Backar 36:1 1950 1950 Folkungag. 21-23, Tunab.gérd 1-20, Tunag. 635275 489 27251 1373 37 427 81 3100 690 145
2-22, Vépnarg. 2-24
Tuna Backar 35:1 1950 1950 Folkungagatan 28, 30A - 34C 114189 86 4963 1364 6771 6 296 669 26
Tuna Backar 35:1 1984 1984 Folkungagatan 28, 30D - 32D 116 855 70 4830 1442 6966 1 88 807 67
Svartbécken 36:47 1984 1985 Svartbécksgatan 62 A-C 57 604 36 2328 1320 3072 2 97 1433
Svartbécken 36:48 1984 1985 Svartbécksgatan 66 A-B 39715 24 1612 1249 2013 3 101 1158 14
Svartbacken 36:6 1954 1985 Svartbécksgatan 50 A-L 68 395 49 2808 1209 3395 23 685 631 10
Svartbdcken 49:19 1982 1983 Timmermansg. 1-7, Repslagareg. 1-13 344921 182 13 450 1437 19327 19 815 996 100
Svartbacken 36:17 - 36:44 1984 1985 Svartbacksgatan 46-48 48 995 10 1163 1039 1208
Svartbéicken 36:46 1954 Svartbacksgatan 50 M-N 1 152 757
Tuna Backar 36:1 (0195) 2003 2003 Torbjérnsgatan 9-11 69013 30 2227 1759 3918 14 54 593 55
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FASTIGHETSBESTAND

Bostader

Stadsdel /Fastighet Byggér Vérde-ér Adresser Mg:’.krg[;ds‘ Tu\){(g::(iiné;s- B(z']i'iéiler Bo;"i(i:der Bo?ﬁrder Lgt(:‘ljr Bi[;)rt(:(;?er

KVARNGARDET 2499100 1991410 1499 97102 1523 147 869 110

Kvarngérdet 38:1 1962 2013 Kvarnéingsg. 1-9, Kvarnhdst.g. 2-8 64681 40 2761 1674 4623 1 38 1632 3

Kvarngérdet 39:1 1962 2013 Kvarngingsg. 2-12, Kvarnskog. 6-8 73387 38 2771 1622 4494 6 106 1462 1

Kvarngérdet 48:1 1962 2013 Kvarnéingsg. 11-15, Kvarnhéstg. 1-5, 65878 44 2764 1702 4704 3 57 1491 103
Kvarskog, 2-4, Gardes bilg. 46

Kvarngérdet 40:1 1962 2013 liggargatan 7 - 33 46 093 15 1363 1475 2011 15

Kvarngérdet 41:1 1962 2013 liggarg 2-12, Kvarnskog. 7-9, Kvarnéngsg. 72383 45 3116 1660 5173 1 28 1714 5
1418

Kvarngérdet 49:1 1963 2013 Kvarnéingsg. 17-21, Kvarnskog. 1-5, Trattg. 72991 44 3060 1667 5101 4 78 936 6
2.4, Gérdes bilg. 810

Kvarngérdet 42:1 1962 2011 Liggarg. 1, 3 A-C, 5 AK, Léparg. 24, 96 448 51 3671 1627 5974 3 45 1600 &
Kvarnéingsg. 2024

Kvarngérdet 50:1 1962 2012 Kvarnéngsg. 23-27, Trattg. 1-5, Skruvg. 24, 69927 44 2997 1669 5001 4 54 1370 &
Géirdes bilg. 1214

Kvarngérdet 51:1 1962 2012 Kvarnéngsg. 29-33, Skruvg. 19, Lurg. 4, 72658 46 2890 1692 4891 3 48 1563 &
Géirdes bilg. 16-22

Kvarngérdet 43:1 1963 2012 Lpargatan 6 - 10 23 400 12 1063 1592 1692 115

Kvarngérdet 44:1 1963 2012 L6parg. 3-9, Kvarnéngsg. 26-34 55957 42 2267 1769 4011 2 7 857 23

Kvamgardet 51:2 Pplats & Garage 70

Kvarngérdet 70:1 2018 2018 Rébyviigen 50-64 111512 64 3343 2410 8056 7 163 2227 17

Kvarngérdet 56:8 2013 2013 Portalgatan 81 - 89 214589 96 5699 2142 12 207 51

Kvarngérdet 9:1 1966 1974 Djéknegatan 1-15 308 936 192 12912 1318 17 020 22 460 909

Kvarngérdet 9:2 1966 1974 Djéknegatan 17 - 23 96 6 456 1318 8509 20 286 741

Kvarngérdet 8:1 1967 1965 Véktargatan 2 - 36 215197 210 13524 1352 18 281 6 255 98 20

Kvarngérdet 6:1 1967 1965 Véktargatan 40 - 74 216516 210 13524 1356 18 333 5 200 70 47

Kvarngérdet 5:1 1968 1967 Djgknegatan 31 - 99 210857 210 12921 1377 17788 21 534 863 22

Kvarngérdet 7:3 1968 Djgknegatan 29 2 1446 1440

Kvamgardet 38:2 Géirdes bilgata 2-4 84

SALA BACKE/ARSTA 4305600 3043198 2597 153 985 1554 239 345 251 6842 1267

Sala Backe 6:5 2012 2013 Kastanjegatan 2 232219 118 8511 1945 16 555 1 86 3163 62

Sala Backe 10:1 1951 1953 Skomakarg. 2-26, Salabacksg. 25-41, 580 200 463 25720 1387 35681 60 2481 1590 218
Kallparksg. 1-13

Sala Backe 9:1 1952 1953 Skomakarg. 1-7, Lastmakarg. 9-11, Sala- 186 8691 1449 12 593 13 229 934 61
backsg. 13:23

Sala Backe 8:3 1986 1986 Arstag. 16 A-C, Hj. Branfingsg. 50-56 108 260 89 6344 1392 8834 2 159 893 65

Sala Backe 20:1 1956 1995 Apelg. 1521, Verkméstarg. 4-6 345376 321 18 320 1461 26767 6 203 783 139

Sala Backe 17:1 (0330) 1953 1976 Brantingstorg 13-22, Gréna g. 2,4,6,8,10, 906 200 232 13156 1609 21165 32 1226 1357 99
14A

Sala Backe 17:2 1992 1992 Brantingstorg 7 - 9 39792 28 1776 1416 2514 4 1169 789 34

Sala Backe 17:1 (0331) 1953 1976 Grona g. 12, 14B-C, 16-24 Johannesb.g. 320 17 046 1644 28030 68 403 854 139
48-54

Sala Backe 17:1 (0332) 1955 1976 Johannesbécksgatan 56 - 78 350 19197 1371 26325 34 376 694 80

Sala Backe 28:1 1957 2021 Mistelg. 2, Verkmastarg. 27, Jémeksg 1 186312 68 4711 1724 8121 2 26 1115 49

Sala Backe 28:2 1958 2021 Mistelg. 4, Klsverg. 2, Jarneksg. 3 40 2865 1705 4885 2 82 854 26

Brillinge 3:3 2019 2019 Storkdllsvéigen 2A - 4D 203 280 109 6881 2068 14230 17 79 734 39

Arsta 89:1 1993 1993 Klarbérsgatan 44 - 94 83984 60 4920 1386 6820 1 27 519 62

Sala Backe 16:1 2005 2005 Gréna g. 17-19, Apelg. 18-20 219760 142 9580 1680 16 098 2 46 848 141

Arsta 90:1 2004 2003 Stalg. 24A-38D, Klarbérsg. 2A-8D 123 000 64 5551 1754 9736 6 20 950 44

Sala Backe 42:1 1953 1953/1991 Skomakargatan 9 - 21 14815 7 716 1384 991 1 230 1835 9

LIBROBACK/STENHAGEN 1467 600 1230052 713 51064 1577 80 509 42 2321 573

Rickomberga 33:1 1991 1991 Otto Myrbergs viig 11-73 139 769 70 5303 1402 7 436 13 806 1414 70

Berthdga 22:2 1989 1989 Stenhagsviigen 101 - 197 225297 163 13019 1298 16 900 1 838 1593 162

Berthdga 33:1 1991 1991 Stenrésvéigen 2 - 68 198 152 130 10 955 1311 14359 2 201 1214 126

Berthdga 61:2 2016 2016 Citrinvéigen 11-23 179 448 99 5674 2254 12790 7 452 31573 59

Berthdga 63:1 2016 2016 Opalvéigen 6- 18 100 600 56 3704 1943 7196 46

Berthdga 65:1 2016 2016 Opalvéigen 3-13 57 600 32 2117 1942 4112 24

Librobéack 12:10 2006 2008 Klockarg. 7-13, Fyrisvallsg. 14-16 231000 116 7298 1652 12057 1 0 61

Librobéick 12:2 2009 2009 Klockargatan 6 - 8 98186 47 2994 1890 5659 8 24 750 25
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FASTIGHETSBESTAND

Bostader

Stadsdel /Fastighet Byggar Vardesr | Adresser Mg;j'inzds- To;ggnegs- Bg-sr:f'i‘;iler Bo;'gder Bogrléirder Lzl:‘ﬂ?r Lol;::’ler Bil‘g)rl‘?;ser
ERIKSBERG 4428700 4006 506 2648 139 540 1634 228 004 131 9298 859
Kébo 53:1, hus C 2016 2017 Débelsgatan 2C 331 800 132 8388 2108 17 684 116
Kébo 53:1, hus A 1963 Débelnsgatan 2A 2 2834 2056
Kébo 53:1, hus B 1963 2013 Débelnsgatan 2B 103 521 62 2408 2372 5712 1 344 2584
Kébo 53:1 1958 2011 Débelnsgatan 4 - 20 270862 126 8082 1678 13 559 30 650 1306 69
Eriksberg 37:1 (0416) 2004 2004 Taljstensvéigen 1A 72 000 33 2341 1800 4214 39
Eriksberg 37:1 1959 1959 Taljstensvéigen 1-5 116 651 84 5277 1251 6604 8 275 1120 32
Eriksberg 37:3 1959 1959 Taljstensvéigen 2 - 6 115624 90 5236 1266 6628 3 47 532 40
Eriksberg 37:4 1960 1960 Taljstensvéigen 8 - 10 68327 45 3127 1219 3813 1 30 300 33
Eriksberg 37:5 1960 1960 Taljstensvéigen 14 - 16 75899 54 3542 1228 4350 1 19 316 30
Eriksberg 37:6 1960 1960 Taljstensvéigen 7 - 11 188 646 138 8584 1246 10 695 & 82 659 65
Eriksberg 27:2 1958 1958 Granitvégen 4 - 8 225207 189 10 206 1681 17 156 6 210 1771 64
Eriksberg 27:1 1959 1959 Granitvégen 10-12 157 629 126 6818 1690 11523 1 9 778 57
Eriksberg 33:1 1961 1972 Marmorvégen 7 - 11 317718 242 13 591 1377 18711 20 568 1109 89
Eriksberg 33:2 1961 1961/2013 Marmorvégen 1-5 241532 140 9730 1198 11 656 7 97 701
Eriksberg 36:1 1961 1961 Marmorvégen 6 - 16 204 445 156 9 390 1222 11479 21 468 434 131
Kébo 53:1 (0478) 1996 1996 Débelnsgatan 20D 32800 17 1159 1575 1826
Kébo 59:1 2015 2015 Torgny Segerstedts Allé 72 & 74 AJ, 199 497 121 4060 2686 10 907 2 342 2351

Rosendalsv. 15-21

Kébo 59:2 2014 2014 Rosendalsvagen 23A-Q - 27A-S 204 000 143 4664 2711 12 645 1 4 1000 14
Eriksberg 38:1 1965 1964 Blodstensviigen 2 - 42 368781 126 8213 1336 10 969 4 362 1961 41
Eriksberg 39:1 1965 1964 Blodstensviigen 1-41 126 7929 1353 10731 18 605 395 19
Kébo 53:1 2015 2016 Dag Hammarsksldsv 29 A-B 167 000 90 3744 2276 8520 1 12 333

Kébo 5:10 2015 2015 Von Kraemer allé 25 - 37 341084 243 8183 2258 18 478 1 126 2746 20
Kébo 68:2 2020 2020 Soldathemsvéigen 8 203 483 133 3756 2246 8436 1 2214 2055
Bodar/pavilionger Marmorv 1CK, 3CT, 5CK 32 1112 1536 1708

EKEBY/HAGABY 2250110 1893191 1539 94 564 1408 133101 227 7619 856
Eriksberg 8:21 1948 1948 Birkag. 8-24, Karlsrog.76 177 825 132 7718 1391 10738 29 852 844 68
Flogsta 33:1 1982 1982 S:t Johannesgatan 40 - 196 140766 78 6048 1344 8126 1 147 1401

Flogsta 12:1 1982 1982 S:t Johannesgatan 38 77
Flogsta 40:1 1982 1983 Képenhamnsgatan 8 - 44 74953 41 3003 1359 4080 2 520 1660 42
Flogsta 35:1 1982 1982 Vénortsgatan 1-103 247 815 142 10 436 1385 14 455 8 558 964 116
Flogsta 47:3 2007 2007 Ekebyviigen 15 -23 127 765 108 3938 1786 7034 2 268 3082 32
Flogsta 11:15 1955 1985 Tavastehusgatan 6 - 10 23911 14 977 1429 1396 8 96 708 1
Flogsta 49:1 1993 1993 Tartugatan 2 - 10 38318 20 1526 1387 2117 19
Flogsta 50:1 1993 1993 Nordengatan 1-27 94247 48 3814 1419 5411 1 84 1357 54
Flogsta 51:1 1993 1993 Nordengatan 2 - 18 70876 37 2845 1389 3951 1 50 840 20
Haga 10:42 1960 1970 Hégavégen 188 - 194 8232 88 2556 1046 21
Héaga 10:9 1996 1997/1998 Héagavéigen 114-278 57833 74 6267 1359 8518 2 0 81
Héga 10:40 1955 1970 Héagavégen 87 3292 1 63 1302 82

Flogsta 23:5 1974 1972 Flogstavéigen 25 - 95 746 358 750 45579 1361 62026 88 2488 574 291
Flogsta 47:2 2002 2002 Ekebyviigen 11-13 81000 94 2350 2199 5167 24
GOTTSUNDA/SUNNERSTA/VALSATRA 2728 600 1974 836 2650 179 935 1180 212272 352 10 464 1812
Gottsunda 47:2 1946 Vérdsétraviigen 74 1 1145 1219

Gottsunda 47:2 1998 Vérdsétravagen 76 2 1526 1309

Valséitra 62:4 2004 2004 Malmavégen 2 AV 31251 30 1890 1690 3194 30
Gottsunda 25:2 1972 1972 Rangstrdmsv. 1-11, Aug.Sédermansv. 2-8 218789 333 20631 1149 23704 21 1581 684 212
Gottsunda 25:1 1972 1972 August Sédermans vig 10 - 122 126 108 186 13029 1046 13633 18 169 811 101
Gottsunda 26:1 1972 1973 August Sédermans véig 3 - 129 141 566 194 14 536 1078 15671 8 151 894 125
Gottsunda 30:1 1972 1973 Stenhammarsv. 2-8, Blomdahlsv. 1-13 203 687 329 20316 1105 22 455 37 1592 955 233
Gottsunda 29:1 1972 1974 Peterson-Bergers vig 15-91 183351 272 18 472 1123 20747 8 241 627 188
Gottsunda 28:1 1972 1973 Peterson-Bergers vig 4 - 98 99291 132 9985 1147 11 450 4 79 1025 81
Gottsunda 39:1 1977 1978 Jenny Linds viig 1 - 86 201130 258 18 623 1235 23 008 20 742 1233 196
Gottsunda 40:1 1978 1978 Oskar Arpis véig 1 - 66 149 781 190 13 901 1236 17185 41 456 737 154
Gottsunda 45:1 1981 1981 Solistvéigen 1-110 209 857 111 8954 1255 11236 81 401 875 101
Gottsunda 45:1 (0559) 1981 1981 Dirigentvégen 1-110 124 9764 1282 12516 48 735 815 117
Gottsunda 44:3 1982 1982 Flsjtviigen 7 - 66 57353 68 5313 1201 6383 50 212 1005 72
Sunnersta 51:104 2011 2012 Trasthagsvagen 16 - 22A-E, 24 141 000 69 4550 1967 8949 48
Gottsunda 25:1 2003 2003 August Sédermans viig 72 - 122 24 000 26 1244 1724 2145 74
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Bostader

FASTIGHETSBESTAND

Lokaler

Stadsdel /Fastighet Byggér Vardedr | Adresser Mggkrrézd& Tc;grrgess- Bc;s:‘?;iler Bo;ngder Bos!ﬁrder LZE‘?LTr la;uuler Bilé)rlxésler
Gottsunda 44:4 1984 Flsjtvéigen 1 10 532 10 1039 1152 1197
Gottsunda 34:11 (0592) 1975 Valthornsvéigen 25 - 39 177 140 248 14035 1169 16 407 12 1041 1811 80
Gottsunda 34:11 (0593) 1975 Valthornsvéigen 45 - 47 70 3653 655 2392 1 393 0
ULLERAKER/BACKLOSA 1172 660 1019115 493 28 482 2119 60355 51 667 161
Ultuna 2:27 2018 2018 Gottsunda allé 212, Vivelv. 12-20 706 000 322 19004 2205 41905 116
Ultuna 2:27 2018 2021 Dykarv. 2-4, Gottsunda allé 16 159 520 64 4287 2103 9017 51 667 1156 18
Ultuna 2:27 2021 2021 Vivelvégen 4, 22 144 000 99 4540 1958 8888 27
Krondsen 4:1 1929 1929 Ullerakersvéigen 48 - 50 9595 8 651 837 545
SAVIA 904 100 671091 581 43 009 1389 59721 32 1775 490
Sévja 64:1 2011 2011 Linvégen 46 - 54 17 590 5 363 2003 727 8
Sévija 65:1 2011 2011 Linv. 41-49, Kamgarnsv. 21-41 39900 15 1620 1779 2882 22
Sévia 66:1 2011 2011 Linv. 31-35, Yllev. 3-5, Kamgamsv. 26-34 35868 14 1406 1813 2 549
Sévia 67:1 2011 2011 Linv. 1-5, Yllev. 6-8, Kamgarnsv. 18-24 40 872 16 1515 1844 2793 29
Sévia 1:85 1990 1990 Gotlandsresan 2-114 257 281 165 13091 1309 17131 12 802 1009 145
Sévija 1:80 1990 1990 Gotlandsresan 1 - 43 58 4896 1288 6308 6 292 692 53
Sévja 1:77 1984 1985 Lapplandsresan 1 - 99 126 420 147 9084 1397 12 687 3 95 547 104
Sévja 1:75 1985 1985 Hollandsresan 1-135, Olandsresan 2-108 153 160 161 11034 1327 14 644 11 586 1227 132
YTTEROMRADEN 647 970 461 424 511 36275 1327 48126 31 1475 408
Bjérklinge-Nyby 10:45 1967 1967 Sodra Langdsviigen 19 A-G 29059 B85 2376 1546 3674 3 143 937 41
Bjorklinge 2:34 1983 1983 Préstgardshsjden 1 - 40 60976 88 5880 1229 7 226 5 170 476 48
Fullers 46:1 1992 1992 Himmelsviigen 14 - 142 106 592 94 7 892 1333 10523 3 358 645 97
Storvreta 47:508 1991 1991 Arentunaviigen 5A - 55 58573 59 4470 1316 5882 1 48 0 59
Storvreta 47:78 1965 2008 Arentunaviigen 5T- 5V 17 100 21 1270 1653 2099 5 35] 714 6
Storvreta 47:509 1992 1992 Arentunaviigen 7A - 7D 25736 29 1475 1259 1857 1 419 1852 14
Storvreta 3:77 1959 2016 Kilsgardesviigen 3 A-B 14043 14 685 1740 1192 7 129 767 8
Bélinge 4:1 1990 1989 Allménningsviigen 21 - 29 11619 16 1062 1184 1257 17
Vangsby 1:33 1992 1992 Vangsbyvigen 31 -81 40 934 48 3552 1296 4604 2 85 729 59
Gunsta 1:75 1966 2012 Ekervéigen 1- 29 16 654 15 1061 1557 1652 15
Almunge-Lévsta 3:13 1989 1989 Taborviigen 10 -32 14 359 20 1568 1219 1912 18
Lst 1:35 1983 1983 Malm Jerkers vig 21 - 39 12198 18 1243 1252 1556 1 7 429 12
Gunsta 2:1 1992 1992 Skrattviigen 9 - 11 5046 2 229 1253 287
Gunsta 3:1 1992 1992 Skrattvéigen 13 - 23 14 050 6 601 1300 781
Gunsta 4:1 1992 1992 Skréttviigen 25 - 39 12384 8 787 1302 1025
Gunsta 5:1 1992 1992 Gunsta Villavig 16 - 18 16410 24 1417 1332 1887 20
Lst 1:97 1929 1929 Kalle Blanks vag 1 1524 4 182 1110 202 1 12 167
Lst 1:97 1954 1954 Kalle Blanks vég 3 - 7 4167 10 525 971 510 2 69 449
Holms-Véistbyn 1:5
PAGAENDE NYANLAGGNINGAR 492 100 146 288 288
Falhagen 5:4 11 000
Bélinge 1:51 Klockarbolsviigen 2 - 8 6000 6 400
Bjsrlinge-Tibble 5:27 Spelmansvagen 3 - 5 6000 2726
Storvreta 39:1 Fullersvagen 3C 2 500 1320
Svartbdcken 36:6 Svartbécksgatan 50 M-N 6000 48
Kvarngérdet 1:8 Portalgatan 6 B 38000 6400
Kvarngérdet 51:2 (del av) 1988 1989 Garage, Parkering 25000 33042
Sala Backe 1:69 Garage, Parkering 24 500 24
Arsta 96:1 (del av) 13 000
Hallkved 16:6 Gunsta, Hallkved 8000 9 400
Libroback 7:1 1966 Vallongatan 4 55000
Kvarngérdet 9:6 Diéknegatan 1-15 50 000 216
Kvarngérdet 9:1 & 9:2 70 000 87 000
Kébo 53:3 57100
Krondsen 3:2 30000
Luthagen 61:2 11000
Luthagen 61:3 57 000
Gottsunda 30:1 (del av) 20 000 146 288
L5t 1:97 (del av) 2000
TOTALT UPPSALAHEM AB 29997 170 24 097 649 17741 1049 626 1551 1628 430 1758 69536 8561
KONCERN
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