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nuestro

IMPACTO
EN 2024

-0,3%

de emisiones de
CO02vs 2023

-9,2%

consumo relativo

+1,9%

consumo relativo
de cartén vs 2023

de plasticos vs 2023

9.600 placas fotovoltaicas

que han generado 5.432 Mwh

evitando emisiones de 2.230

toneladas de CO2 al ano o
-1.1%
residuos generados
vs 2023

100%

envases carton con
certificado FSC

CERTIFICACION DE BIENESTAR
ANIMAL EN NUESTRA GRANJA

3.701

profesionales
comprometidos®,
8,7% mas que en 2023

*Incluye tanto a personal
propio como externos

71,2

millones de euros
generados, +10,6%
con respecto al 2023

Nuestro impacto en 2024

14.516

horas de formacion
impartidas al equipo,
2,4% mas que en 2023

-21%
de frecuencia de

accidentes laborales
con respecto al 2023

+15,5%

inversion
en accion social
respecto al 2023

SISTEMA DE GESTION DE ORGANIZACION

SALUDABLE CERTIFICADO

79,6

millones de euros
destinados alas
retribuciones

de la plantilla

1,6

millones de euros de

beneficios compartidos

con nuestro personal
en concepto de prima
por cumplimiento de

objetivos corporativos

31%

de proveedores
de la Comunidad
Valenciana

_14’5%

reclamaciones
relacionadas
con calidad vs 2023

469,6

millones de euros
pagados a empresas
proveedorasy
acreedoras
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artadel CEQ

{RAFA JUAN}

Seguimos creciendo con responsabilidad,
impulsando una alimentacion sostenible y resiliente.

Querido lector:

En 2024, continuamos enfrentando un contexto
desafiante, donde la inestabilidad climatica, social
y econdmica ha puesto a prueba la capacidad de
adaptacion de las organizaciones. En Vicky Foods,
hemos respondido con compromiso, determinacién
y una vision clara: crecer de forma sostenible,
fortaleciendo nuestra redy consolidando nuestro
papel como actores responsables en el sector
agroalimentario.

Este ano, vivimos uno de los episodios més dificiles

y dolorosos de nuestra historia reciente: la DANA.

En Paiporta, zona cero de la tragedia, nuestra
delegacion Distribuidora Levantina de Pasteleria quedo
gravemente afectada. En Totana(Murcia), nuestra filial
distribuidora Antonio y Canizares sufrié importantes
desperfectos debido a las fuertes lluvias. Sin embargo,
la respuesta inmediata de nuestros equipos, el esfuerzo
colectivo y el apoyo de toda nuestrared hicieron
posible la recuperacion en un tiempo récord. Con la
voluntad de ayudar a los afectados por la catastrofe,
toda la empresa nos volcamos donando alimentos,
materiales, apoyo logistico y voluntarios.

Carta del CEO

También nos enfrentamos al incendio en nuestra
planta de Dulcesa, que puso de nuevo a prueba nuestra
capacidad de reaccion. Gracias al compromiso de
nuestros equipos, pudimos superar este incidente y

convertirlo en una oportunidad de mejora y aprendizaje.

Afortunadamente, ademas de superar adversidades,
en 2024 hemos continuado reforzando nuestra
estructura de distribuciéon. Hemos consolidado
nuestra presencia en Andalucia con la fusion de El
Cartujano con nuestra filial Hispadul, que da servicio a
Sevillay Huelva, integrando personal y rutas. Nuestro
distribuidor Palenzuela Distribucién ha pasado a ser
delegacion propia, fortaleciendo nuestra presencia

en Palencia. En Argelia, nuestra nueva empresa de
distribucion en Boumerdeés, Dulboum, ha empezado su
actividad, afianzando nuestra proyeccion en el norte de
Africa. En Francia y Portugal seguimos extendiendo
nuestrared de clientes, ampliando nuestra cobertura
con rutas de distribucion directa. También en Francia
hemos sequido trabajando en la ejecucion del proyecto
de construccion de la nueva planta de produccion.

Este ano hemos finalizado nuestro Plan Estratégico de
Sostenibilidad 2024-2027, que marcara la hoja de ruta
para sequir avanzando en proveer alimentos de calidad,
seqguros y sostenibles, en el desarrollo de nuestras

comunidadesy en la mejora continua de nuestras
operaciones.

A'lo largo del ejercicio 2024 hemos realizado una
inversion superior a los 77 millones de euros en
innovacion, sostenibilidad y digitalizacién, y junto con
lainstalacion de mas de 9.600 paneles solares, hemos
logrado reducir en mas de 2,2 millones de kilogramos
las emisiones de CO,.

La sostenibilidad no es una opcion, sino la Unica forma
de avanzar sin dejar a nadie atras, y en Vicky Foods
estamos decididos a continuar con este compromiso.

Quiero dar las gracias a quienes nos acompanan en este
camino: a nuestros proveedores y clientes, por seguir
confiando en nosotros; a la sociedad, por permitirnos
alimentar un futuro mejor; y, sobre todo a nuestros
trabajadores y trabajadoras, cuya entrega hace posible
superar los retos a los que nos enfrentamos. Este

ano 2024 hemos compartido 1,6 millones de euros de
nuestros beneficios con nuestro personal en concepto
de prima por cumplimiento de objetivos corporativos,
en reconocimiento a su esfuerzo e implicacién.

iGracias por vuestro compromiso!
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3.1
nuestra

ESENCIA

Vicky Foods somos un grupo empresarial 100% familiar, con mas de

70 anos de trayectoria, dedicado a la fabricaciéon y comercializacion

de productos de bolleria, pasteleria, panaderia, alimentos infantiles,

platos preparados y helados.

Nacimos en 1952 como una pequeia
panaderia en Villalonga (Valencia)

y actualmente contamos con dos plantas

de produccién en la provincia de Valencia,
una fabrica cerca de Oran (Argelia) y una
planta en construccion en Francia. Ademas,
completamos nuestra estructura productiva
con una granja avicola para autoabastecernos
de huevo fresco y una planta para fabricar
nuestros envases.

Operamos bajo marcas como Dulcesol®,
Hermanos Juan®, Be Plus®, Il Forno di
Giovanni Ricci®y FIT'Z®. Disponemos de

una red de distribucién muy desarrollada en
Espana, Portugal, Argelia, Franciay Reino Unido
y estamos presentes en mas de 50 paises.

100%

empresa familiar

Nuestra razén de ser es innovar para
alimentar un mundo mejor, ofreciendo
productos que no solo deleiten el paladar,
sino que también contribuyan a un futuro
mas sostenible y responsable para todos.

En Vicky Foods, nuestro modelo de negocio
se asienta sobre una solida base de tradicién
familiar, compromiso con la calidad y un firme

enfoque hacia la innovacion y la sostenibilidad.

A'lo largo de los anos hemos evolucionado
adaptandonos a las necesidades de un
mercado globalizado, pero siempre
manteniendo intactos los valores que

nos definen.

+70

anos de trayectoria

Sobre Vicky Foods

VICKY
FOODS
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3.2

nuestro grupo

EMPRESARIAL

En esta Memoria ESG presentamos un informe de nuestro

desempeno en sostenibilidad y damos cumplimiento a los

requerimientos legales de informacion no financiera.

Lainformacion reportada en esta Memoria corresponde al grupo
empresarial Vicky Foods, compuesto por la sociedad matriz Juan
ydJuan, S.L. y sus filiales, y se refiere al ejercicio fiscal 2024,

que abarca desde el 1de enero hasta el 31de diciembre de 2024.

El conjunto de sociedades considerado coincide con el de la
informacion financiera consolidada, y es el siguiente:

{ESPANA}
Juanyduan, S.L.
Tecnorango, S.L.U.
Mecanodul, S.L.U.

Juany Juan Industrial, S.L.U.

Dulcesa, S.L.U.
Ducplast, S.L.U.
Granjas Dulcesol, S.L.U.

Vicky Foods Products, S.L.U.

Antonio y Canizares, S.L.
Aradul, S.L.U.

Comercial Tinerfena del Dulce, S.L.U.
Distribuidora Levantina de Pasteleria, S.L.U.

Dulgalicia, S.L.U.

Dulgandia, S.L.U.
Dulcadis, S.L.U.

Dulces Costa del Sol, S.L.
Dulmadrid, S.L.U.
Euskasol, S.L.U.
Gadesdul, S.L.U.
Hispadul, S.L.

Palenzuela Distribucién 1970, S.L.

Peirén Torrent, S.L.U.
Vegodisa, S.A.U.

{ARGELIA}

Dulcesol Maghreb, S.A.R.L.

Dulbone, S.A.R.L.
Dulboum, S.A.R.L.
Dulcentre, S.R.L.
Dulcesol Algérie, S.A.R.L.
Dulcirta, S.A.R.L.
Duloran, S.A.R.L.
Dultlemcem, S.A.R.L.

{FRANCIA}

Dulchalon, S.A.S.
Tecnofrance, S.A.S.

Vicky Foods France, S.A.R.L.

Montperal, S.A.S.

{REINO UNIDO}

Andana Foods, Ltd.
Vicky Foods UK, Ltd.

{PORTUGAL}

Momentos Plenos, Lda.

Sobre Vicky Foods

Hay tres sociedades que
desaparecen del grupo
empresarial: Dulcesol Maroc,
S.A.R.L. por cesi6naun
tercero, Ecoiberope, S.L.U.
por disolucion, y Productos
El Cartujano, S.L. por fusion
con Hispadul, S.L.U.

Adquirimos la sociedad
distribuidora Palenzuela
Distribucion 1970, S.L.,
aunqgue no se ha integrado
en la Memoria al producirse
su incorporacion al grupo en
diciembre y no ser significativa
su contribucion en el conjunto
del ejercicio 2024.

Los aspectos destacables de la estructura corporativa en 2024 y
los principales cambios respecto a 2023 han sido los siguientes:

Dulcesol France, S.A.R.L.
cambia de nombre y pasa a
denominarse Vicky Foods
France, S.A.R.L.

Dulchalon, S.A.S.

continué en 2024 con la
construccion de la nueva
plantaindustrial en Francia,
iniciando sus operaciones
en 2025.

Dulboum, S.A.R.L.

comenzo sus actividades
de distribucion comercial en
febrero de 2024, mientras
que Dultlemcem, S.A.R.L.
sigue inactiva en 2024.

Enrelacién con la informacion reportada en esta Memoria relativa

a gjercicios anteriores, cualquier cambio en los criterios o métodos

de cdlculo de los datos empleados en informes previos se ha explicado
debidamente, garantizando la transparencia y consistencia en la
informacion presentada.
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Sobre Vicky Foods

+
paises cuentan
con nuestra
presencia, ya que
nuestra estructura
se adaptaalas

necesidades de
cada mercado

3.3
entorno

EMPRESARIAL
Y ESTRUCTURAL

Vicky Foods opera enun

entorno empresarial altamente

competitivo y dinamico, donde la

innovaciony la adaptabilidad

son claves para sequir liderando

el sector agroalimentario.

Nuestra organizacion esta
estructurada de manera eficiente
pararesponder alas demandas de
nuestros clientes y consumidores,
tanto en mercados locales como
internacionales.

Con filiales en Espana, Francia,
Portugal, Argeliay Reino Unidoy
presencia en mas de 50 paises, nuestra
estructura se adapta a las necesidades
de cada mercado, manteniendo una
solida conexion con la tradiciény los
valores que nos han acompafnado
desde los primeros dias.

Nuestra estructura organizativa
combina una gestidn centralizada
para mantener la coherencia en

la toma de decisiones, con una
descentralizacién en las operaciones,
permitiendo a cada unidad adaptarse
rapidamente a las caracteristicas

y demandas locales. Esto nos ha
permitido mantener la flexibilidad

y la agilidad para aprovechar

oportunidades en mercados globales.

3.4
nuestro

MERCADO

Esta expansion nos ha permitido
ofrecer nuestros productos auna
base de consumidores cada vez mas
diversay establecer una presencia
significativa en diversas categorias
de alimentacién.

Ademas, operamos en mercados
donde la demanda de productos
saludables y sostenibles esta en
auge, lo que nos ha impulsado
ainnovar continuamente para
satisfacer los nuevos estandares
de consumo.

Alo largo de los aios, Vicky Foods ha logrado

expandir su presencia desde la Comunidad

Valenciana hasta mas de 50 paises, abarcando

mercados clave en Europa, América, Africa y Asia.

Nuestro enfoque internacional

nos ha permitido adaptarnos a las
necesidadesy preferencias locales,
mientras sequimos impulsando
nuestros valores fundamentales

(e innegociables): calidad,
sostenibilidad e innovacion. Vicky
Foods no solo ofrece productos en
mercados consolidados, sino que
también tiene una fuerte presencia
en mercados emergentes, lo que
nos permite diversificar nuestro
riesgoy generar oportunidades de
crecimiento a largo plazo.
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3.5

OBJETIVOS Y
ESTRATEGIAS

INNOVACION
CONSTANTE EN
PRODUCTOS

Los objetivos estratégicos de
Vicky Foods estan alineados con
nuestra vision de crecimiento

sostenible, basado en la innovacion

y el compromiso conlasaludy el

bienestar de nuestros consumidores.

Nos enfocamos en tres pilares clave:

Siempre estamos buscando
nuevas formas de sorprender
con productos que no solo
sean deliciosos, sino también
novedososy sostenibles.
Lainvestigacion
y desarrollo (I+D+i)son
fundamentales en nuestro
proceso de producciony
desarrollo de nuevos
productos.

EXPANSION
INTERNACIONAL

Sobre Vicky Foods

Aumentar nuestra
presencia en mercados
internacionales clave es

esencial paranuestro
crecimiento. La expansién en
mercados emergentes, donde
el sector agroalimentario esta
experimentando un rapido
crecimiento, esunade
nuestras principales
estrategias de futuro.

SOSTENIBILIDAD
Y RESPONSABILIDAD
SOCIAL

Nos comprometemos areducir
nuestrahuellaecolégica, desde
la produccién hastael
empaquetado. Invertimos en
procesos sostenibles que
respeten el medio ambientey
aportenvaloralas
comunidades enlas que
operamos, garantizando un
futuro mas présperoy
saludable paratodos.

3.6

nuestro

FUTURO

»

»

Las recetas cambian con el tiempo y son

varios los factores y tendencias que estan

TENDENCIAS DE CONSUMO SALUDABLE:

los consumidores estan cada vez mas
interesados en nuevas propuestas que sean
sabrosas, nutritivas y sostenibles. En respuesta
a esto, continuamos innovando en la creacion
de productos con ingredientes de alta calidad
reduciendo el impacto medioambiental.

SOSTENIBILIDAD Y REGULACIONES: a medida
que las politicas medioambientales se vuelven
mas estrictas, el sector agroalimentario tiene que
adaptarse a nuevas normativas que nos exigen
ser mas sostenibles. En Vicky Foods, ya hemos
integrado practicas sostenibles en toda nuestra
cadena de valor. Sin embargo, no estamos
satisfechos aun, por lo que seguimos

mejorando y liderando este camino.

»

»

moldeando el futuro de Vicky Foods:

TRANSFORMACION DIGITAL: la digitalizacién
estad cambiando la forma en que interactuamos
con las personas y gestionamos nuestras
operaciones. La tecnologia es clave para nuestro
futuro; la automatizacion de los procesos de
producciony el uso de plataformas digitales
para mejorar la experiencia y la comunicacion
con el consumidor, son ejemplos de ello.

COMPETENCIA Y CAMBIOS EN EL
MERCADO GLOBAL: con la expansion de
nuestra presencia internacional, debemos
mantenernos atentos a las tendencias
globales, adaptando nuestra oferta a las
distintas demandas locales, mientras
seguimos consolidando nuestra marca.

En Vicky Foods nos mantenemos
firmes en nuestro compromiso
con lainnovacion, la sostenibilidad
y la calidad.

Nuestro modelo de negocio nos
permite adaptarnos alos cambios
del entorno empresarial mientras

seguimos ofreciendo productos que
satisfacen las necesidades de nuestros
consumidoresy clientes. Con una visién
clara para el futuro y un compromiso
con lo bueno, continuamos trabajando
para ser una empresa que no solo
alimenta a las personas, sino que
también cuida al planeta.
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3.7
eldulce

CORAZON
de Vicky Foods

Para garantizar una gestion responsable de la compania en

todos los sentidos, es fundamental que dicha gestion partade la

propia direccion. Por ello, contamos con érganos de gobierno que

basan su labor en valores como la honestidad y la transparencia.

*
ORGANIGRAMA FUNCIONAL
r 7 \
* * *
CONSEJO COMITE ESTRUCTURA
ASESOR DIRECCION FUNCIONAL
> Accionistas >> > Gestion del talento > Gestion de lainformacion >> » Responsables
A y nuevas tecnologias
> Asesores . . > Técnicos
externos LG P S R . intermedios
> Organizacion industrial
> Mantenimiento y proyectos > Opeararios de
> ESGy relaciones externas Igs distintas
CEO » Distribucion comercial areas
- S funcionales
> Administracion y finanzas
> Coordinacion mercado
pany bolleria » Logistica
> Compras y control de gestion > Calidad, I+D+i
*

EQUIPOS DE TRABAJO MULTIDISCIPLINARES

% CONSEJO ASESOR
» Accionistas

> Asesores externos

Este 6rgano de gobierno esta
formado por ocho miembros,

cuatro pertenecen al nucleo

familiar propietario y cuatro son
asesores externos independientes,
expertos en las areas financieray

de estrategia. Estaintegrado por
siete hombres y una mujer, siendo
tres de ellos ejecutivos y cinco

no ejecutivos, entre los que se
encuentra el presidente. El Consejo
Asesor adopta las decisiones clave
gue guian nuestro camino. Los
consejeros externos independientes
son seleccionados por el Consejo
Familiar, para lo cual siguen criterios
de experiencia en el sector de

la alimentacion, honorabilidad,
capacidad y profesionalidad.

Nuestros accionistas y asesores
externos nos acompanan en el

Sobre Vicky Foods

proceso de tomar decisiones
estratégicas, asequrdndonos

de que cada paso esté alineado
con nuestros valores y principios
fundamentales.

En cuanto al proceso de debida
diligenciay la participacién con
los grupos de interés, el Consejo
Asesor delega estas funciones en el
Comité de Direccion que, a su vez,
delega en el equipo a cargo del area
de ESG, formado por personas que
conocen lainformacién de primera
mano y son los responsables
directos de la supervisién de los

procesos de debida diligenciay

la gestion de los impactos de la
organizacion sobre la economia,
el medio ambiente y las personas,
asi como las relaciones con los
grupos de interés de la compania.
Elequipo de ESG reporta
regularmente los resultados de su
gestion al Comité de Direcciony
al CEQ, y este al Consejo Asesor.

Para complementar esta informacion
y conocer el progreso de la compania
en materia de sostenibilidad, el
Consejo Asesor se reune al menos
una vez al ano con el responsable del
area de ESG. De este modo, revisanla
eficacia de los procesosy evaluanlos
impactos de la organizacion.

En cuanto ala memoria anual
ESG, esta es preparada. por el
equipo de ESG, siendo revisaday
aprobada por el CEOy el Consejo
Asesory verificada por un auditor
externo independiente.
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* CEO

Punto central de conexion entre
el Consejo Asesor y el Comité
de Direccion.

ElI CEO actua como el punto

de enlace entre el Consejo
Asesory el Comité de Direccion.
Con unavisién clara de hacia
donde vamos, lidera la integracion
de las decisiones estratégicas

con la operativa diaria, preservan los
valores que nos definen.

% COMITE DE DIRECCION

Areas funcionales bajo su supervision:

> Gestion del talento

» Comercial y marketing

> Mantenimiento y proyectos
» Distribucion comercial

» Coordinacién mercado pan
y bolleria

» Compras y control
de gestion

El Comité de Direccion,
constituido por los doce
ejecutivos responsables de cada
areay nuestro CEO, se ocupan
de gestionar las diversas areas
funcionales que hacen posible

el funcionamiento de Vicky
Foods. Estos ejecutivos han
sido designados por el Consejo
Asesor siguiendo criterios de
cualificacion, conocimientos
técnicos, competenciaenla
gestion de equipos y experiencia
enlaempresa. A través de un
trabajo coordinado, las areas

se encargan de que el proceso
de producciény distribucion de
nuestros productos mantenga la

» Gestion de la informacion
y nuevas tecnologias

» Organizacién industrial

» ESG y relaciones externas
» Administracién y finanzas
» Logistica

» Calidad, 1+D+i

calidad que nos caracterizay
que nos haacompanado desde

los tiempos de la abuela Victoria.

Los miembros del Comité
de Direccién reciben una

remuneracion fijay una variable.

Laretribucion variable esta
asociada al desempefo enla
consecucion de los objetivos
previstos en los planes anuales
de gestion. Las retribuciones
abonadas durante 2024 a
nuestro equipo directivoy a
los administradores han
ascendido a 2.290.078 euros
(1.891.373 euros en 2023), por
todos los conceptos.

% ESTRUCTURA FUNCIONAL

> Responsables
» Técnicos intermedios

» Operarios de las distintas
areas funcionales

La estructura funcional es el motor
que mueve el dia a dia. Desde los
responsables de cada area hasta
los operarios, todos trabajamos
unidos para garantizar que cada
producto que sale de nuestras
instalaciones tiene la calidad,

el sabor y la excelencia que nos
definen. La coordinaciony el
compromiso son clave para hacer
realidad nuestra mision.

Sobre Vicky Foods

%  EQUIPOS DE TRABAJO
MULTIDISCIPLINARES

Coordinan transversalmente
las areas mencionadas

para impulsar proyectosy
mejora continua.

Los equipos de trabajo
multidisciplinares son la esencia
del trabajo colaborativo en Vicky
Foods. Estos equipos formados
por personas de distintas

areas funcionales, comparten
conocimientos y experiencias
paraimpulsar proyectos de
innovacion y mejora continua.
Cada miembro aporta su vision
unica que enriquece el trabajo

en equipo, asegurando que nuestros
productos cumplan nuestros
esténdares de calidad y se adapten
alas tendencias del mercado.

10
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3.8

denominacion

D E 0 R I G E N Grandes cosas a veces tienen pequenos comienzos...

*

1964

Pasaron los afos y llegaron momentos
duros para el pequefo negocio, pues
ahora existian numerosos hornos que se
dedicaban también a elaborar y vender
pan en la zona. Fue entonces cuando
nuestra abuela Victoria decidi6 que era el
momento de innovar y fabricar también
otro tipo de productos. Asillegaron las

1976

La fabrica permitio que la produccién
crecieraaunritmo de vértigo y que los
productos llegaran a numerosas ciudades
de todo el pais. La marca Dulcesol

1984

Victoria siempre buscaba la maxima calidad de
sus productos y queria que sus materias primas
fueran excelentes. Asi, abrié su propia granja.
Actualmente contamos con cerca de 500.000
gallinas ponedoras que ponen los huevos con los
que elaboramos nuestros productos

1997

Sobre Vicky Foods ————— e

2006

50 afos después, retomamos la
produccion de pan bajo la marca
Dulcesol Buen Pan. Actualmente
elaboramos mas de 20 referencias
distintas: pan de molde, pan rustico,
pan para hamburguesas, hot dogs y
panes especiales galardonados con
el premio Sabor del Afo

2007

En 2007 se dieron importantes
cambios: una dulce transicion:
Victoria dio paso ala segunda
generacion nombrando consejero
delegado a su hijo Rafa Juan.
Comenzamos la fabricacion de
bolleria frita con los “Soles” como
producto destacado

palmeritas, bizcochos, los bollos ... que
se vendian en los despachos de pan. Sin
embargo, la verdadera revolucion llegé a
mediados de los 70 cuando crearon las
famosas “Glorias”, unas magdalenas con
una forma nunca vistas hasta la fecha, certificaciones internacionales en
eran cuadradas y sabian a gloria calidad, innovacion, prevencion de
* riesgos y medioambiente

empezaba a estar presente en las casas de

miles de familias espaiiolas Buscando siempre la excelencia

afinales de los 90 llega la primera
certificacion en calidad, la ISO 9000.
En los afos posteriores, llegarian mas

D
D
o
)
>
D

O

1952 -

Fue enlos afos 50, en
Villalonga, cuando nuestro
abuelo, que era una persona
emprendedora, abrié una
panificadora. Se trataba de un
negocio familiar que proveia de
pan a todo el vecindario

1969

La popularidad y la demanda
de los productos de bolleria
crecio muy rapidoy fue
entonces cuando se abrié la

primera fabrica de produccion.

Aligual que el antiguo horno,
se estableci6 en Villalongay
actualmente trabajan enella
mas de 1.000 personas

1978

La dedicacion, vision y el saber

hacer de Victoria junto al trabajo y
compromiso de sus trabajadores,
permiti6 continuar con el crecimiento
de laempresa. A finales de los 70,
inauguramos la segunda fabrica, en
Gandia. En la actualidad, estaesla
sede central

1993

Uno de sus suenos por
cumplir era ver como

sus productos llegaban a
estar presentes también
en familias de todo

el mundo. Asi pues, a
mediados de los anos 90
comenzaron las primeras
exportaciones a Portugal

2002

Otroreto llegé: “;Cémo
podemos mejorar y ser mas
competitivos?” Lainnovacion

y el espiritu de superacion
forman parte de nuestras
raices. Asi pues, empezamos
con la elaboracion de nuestros
propios envases, entrando en el
accionariado de Ducplast
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Estos ultimos anos, Vicky Foods ha conseguido afianzar su expansion
y la diversificacion tanto de nuestros productos como de nuestras
iniciativas ambientales y sociales, siempre con lainnovacion por bandera.

»

2008

Aprobamos el primer
plan estratégico *
de la compaiiia que
marcara el rumbo de los
siguientes anos. Como
focos principales: la
internacionalizacion,

la distribuciony la
diversificacion hacia

2013

Lanzamos la alimentacion
preparada para bebés.
Este hito supone una
diversificacion radical,
adentrandonos enun

2015

La gama premium para los paladares
mas exquisitos nace con la marca
Dulcesol Black. Este mismo afio
comenzamos el proyecto de creacion
de la marca Hermanos Juan con mas
de 50 productos congelados. Este
proyecto se lanz6 finalmente en 2017

Sobre Vicky Foods

2022

2018

Teniendo como foco las generaciones futurasy su
alimentacion creamos el Centro de Innovacion en Nutricion
y Salud (CINS), cuya mision es impulsar el bienestar de las
personas a partir de una estrategia de salud

2020

Constituimos la Fundacién Vicky

Conmemoramos nuestro 70 aniversario y

presentamos el proyecto ARI Hub, un nuevo

espacio de colaboracién publico-privada,
para impulsar proyectos innovadores en el

sector agroalimentario y rural

2023

Continuamos con nuestro
plan de expansidn, iniciando la

nuevas categorias mercado y en una categoria
totalmente nueva Foods, para vertebrar nuestra construccion de nuestra primera
accion social, impulsando fabrica en Francia, con el objetivo
programas de actuacion enfocados de acercar nuestros procesos de
hacia lainnovacion, el deporte, la produccion al mercado francésy a
culturay la formacién otros paises europeos
o o o o o o o o o o e 2024 W
Aprobamos
2011 2014 2017 2019 2021 nuestro Plan
estratégico en
Nos introducimos en la categoria Se abre la primera planta de En los ultimos afios las Creamos la nueva identidad Celebramos la primera Sostenibilidad
de las cremas untables de cacao fabricacion fuera de Espaiia, tendencias de alimentacion estan corporativa, Vicky Foods, como edicion del “Premio 2024-2027
y avellana. Este proyecto surge en Argelia. Alli nuestros cambiando y somos conscientes homenaje a nuestros origenes, Fundacion Vicky Foods
como una evolucién natural productos tuvieron una de ello. A finales de 2017 creamos especialmente ala figura de alaInvestigacion en
a partir de las cremas que ya gran aceptaciony hoy en dia la marcaBe Plus: un surtido nuestra cofundadora Victoria Nutricion y Salud”,
estabamos elaborando para nuestra marca Dulcesol es multiproducto clean label, sin Fernandez, e inauguramos el otorgado por la Fundacion
nuestros productos de bolleria lider en el pais en la categoria anadidos, con ingredientes Centro de Innovacion en Villalonga Vicky Foods y el CINS
y pasteleria de bolleriay pasteleria ecolégicos, etc
¥ ¥ ¥ ¥ ¥
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Sobre Vicky Foods

3.9

PROPOSITO,

VISION Y VALORES

Nuestro Propésito

Innovar para alimentar
un mundo mejor.

Nuestro propdsito define para

qué hacemos lo que hacemos,

cual es nuestra razon de ser

y en este lema se integran las
cuatro razones: innovacion,
alimentacion, internacionalizacion
y responsabilidad social.

Innovamos cada dia para sequir
ofreciendo productos que
alimentan y que también alegran el
corazon de quienes los disfrutan,
con unavisién abiertay global a
todo el mundo y sin perder de vista
la responsabilidad que tenemos de
contribuir al bien comun. Porque
entendemos que un buen dulce, una
buena miga, un buen sabor, tienen
el poder de transformar la vida.

[/

Lo bueno en Vicky
Foods no solo esta en
nuestros productos,
sino en nuestra gente,
nuestros valores y
nuestra vision de un
futuro mejor.

Lo bueno nos viene
de familia, y esa
eslareceta que
seguimos cada dia
para brindaros los
mejores productos 'y
servicios.

Nuestra Vision

Queremos que Vicky Foods sea
una empresa de alimentacion
innovadora, sostenible, con
firme posicion de liderazgo,
con proyeccion internacional

y orientada a todos nuestros
clientes y consumidores.

Nuestra vision es clara: ser lideres
en el sector de la alimentacion,
ofreciendo productos que lleven
nuestra tradiciony calidad a

cada rincon del mundo, cuidando
de las personas y respetando el
medioambiente. Buscamos no
solo conquistar nuevos mercados,
sino también ser una marca
querida, en la que cada cliente y
consumidor encuentre algo que

lo haga sentir bien. Lo bueno nos
viene de familia, y queremos que
esa familia crezca cada dia mas.

13
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nuestros
VALORES

CALIDAD

La calidad esta en el centro de todo lo que
hacemos, desde la seleccion de las mejores
materias primas hasta el ultimo detalle

de nuestros productos. Creemos que la
excelencia no es negociable

MAXIMA SATISFACCION
DE NUESTROS CLIENTES

Nuestro compromiso es ofrecer lo mejor
anuestros clientes. Queremos que cada vez
que alguien disfrute de un producto Vicky
Foods, sienta que esta recibiendo un regalo,
un pequeno placer que hace su vida mas feliz.

RESPONSABILIDAD SOCIAL

Nuestra responsabilidad va mas alla de
ofrecer productos de calidad. Queremos
contribuir positivamente al entorno en el
que operamos, a lacomunidad y al planeta.
Creemos que las empresas tienen el poder
de mejorar la sociedad.

COMPROMISO CON LA
FORMACION Y EL DESARROLLO
PROFESIONAL DE LAS PERSONAS

Apostamos por el talento de las personas que
forman parte de nuestra familia. Su desarrollo
es parte de nuestro crecimiento. No solo
alimentamos a nuestros consumidores,

sino también a nuestro equipo con
oportunidades de aprendizaje y progreso.

MEJORA CONTINUA E INNOVACION

Nunca dejamos de mejorar. La innovacion
es el motor que impulsa cada avance en
nuestra compania, tanto en los productos
como en los procesos. El cambio es una
constante que abrazamos para hacer mejor
cada dia lo que hacemos.

COMPROMISO CON
NUESTROS PROVEEDORES

En Vicky Foods, creemos que la calidad
comienza desde el origen. Nuestros
proveedores son socios esenciales en
este camino hacia la excelencia, y juntos
trabajamos para asegurar que todo lo que
producimos es sinénimo de lo mejor.

COMPROMISO DE REINVERSION

Para asegurar un futuro prospero y sostenible,
destinamos los excedentes que generamos a
reinvertirlos en el negocio, en la mejora

de nuestros procesos, y en la expansion

de nuestra vision global, con el objetivo de

ser cada dia mas competitivos y ofrecer mas
valor a nuestros clientes y consumidores.

SEGURIDAD Y SALUD LABORAL

La salud es lo primero. Garantizar entornos
de trabajo seguros es una de nuestras
prioridades, por lo que aplicamos todas las
medidas de prevencion de riesgos laborales
gue estan en nuestras manos con el fin de
cuidar a nuestras personas.

Sobre Vicky Foods

Y a su vez, nuestras personas también aportan sus propios valores a la bandeja de Vicky:

COMPROMISO Y COMUNICACION

En Vicky Foods, cada objetivo es un reto
compartido. Todos los miembros del

equipo son conscientes de que el éxito de

la organizacion depende de la cohesion, la
comunicaciony la solidaridad que tengamos
entre nosotros. Juntos, formamos un
proyecto comun que da fruto con cada
producto que llega a nuestros clientes.

CONOCIMIENTO COMPARTIDO

La experienciay el conocimiento son el
mejor ingrediente que podemos aportar.
Creemos que compartir nuestras ideas
y visiones fortalece el trabajo en equipo
y nos permite crecer, evitando errores

y multiplicando el impacto positivo de
nuestras acciones.

14
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3.10 3.11 «

Nuestra Mision

Ofrecer a nuestros clientesy
consumidores la mejor relacion
calidad-precio.

Ser lideres en mercados
estratégicos.

Expansion internacional.

Nuestra mision es simple, pero
poderosa: ofrecer lo mejor por un
precio justo. Queremos liderar los
mercados clave donde estamos
presentes y expandir nuestra
presencia internacional, llevando
los valoresy el sabor de Vicky
Foods a cada rincon del mundo.

nuestra MISION
ynuestro ADN

Nuestro ADN

Empresa familiar.

En Vicky Foods, la familia es

la base de todo. Somos una
empresa que valora la cercania,
la confianzay el trabajo en
equipo. Lo bueno nos viene de
familiay es lo que compartimos
con todoslos que se suman a
nuestro proyecto.

Alta capacidad de produccion.
Contamos con una
infraestructura que nos
permite atender las demandas
de nuestros clientesy
consumidores de manera
eficiente, sin sacrificar la
calidad que nos caracteriza.

Modelo de financiacion propia.
Apostamos por un modelo de
autofinanciacion independiente
que nos da la flexibilidad y
autonomia necesarias para
tomar decisiones pensando en
el largo plazo.

Eficiencia.

Cada proceso, cada paso que
damos, esta orientado ala
eficiencia. No solo buscamos
hacer mas, sino hacerlo

mejor. La eficiencia es clave
para mantener nuestra
competitividad en un mundo que
cambia constantemente.

un menu

VARIADO

Nuestras marcas
representan el compromiso
con lainnovacion, la
nutricion saludable

y la tradicion familiar.

Dulcesol

»
,ﬁ/wmarwé'

«
o Y 4 &@)
Fit'z be plus
NATURAL LIFESTYLE
»
ILFORNO DI
Gilovanni
RICCI

15



MEMORIAESG Y EINF /2024

3.12
aromas que llegan

A CADA HOGAR

En Vicky Foods contamos con una infraestructura industrial diversificada que nos permite
afrontar los retos de la produccion con eficiencia, flexibilidad y cercania al consumidor.
Cada una de nuestras fabricas refleja nuestro compromiso con la excelencia y nuestra
vision de un futuro sostenible. Aqui te dejamos una pequena cata de nuestras principales

instalaciones, donde trabajamos cada dia para endulzar y enriquecer la vida de nuestros

consumidores con la misma dedicacion que ha guiado a la familia Vicky desde sus origenes.

Sobre Vicky Foods

El Corazon de nuestro negocio

Nuestra fabrica en Gandia es uno de los pilares
fundamentales de Vicky Foods. Con una superficie
de 59.938 m?y 16 lineas de fabricacion, esta planta
produce una amplia variedad de productos que
son nuestra historia vivay que demuestran nuestra
capacidad de innovacion. Cada linea de produccion,
cada espacio, esta disenado para ofrecer lo mejor,
siempre con el mismo compromiso de calidad que
ha acompanado a Vicky desde el principio.

Amasando innovacién y tradicion

Villalonga alberga el centro mas grande en cuanto
adimensiones, con 100.059 m?y 25 lineas de
fabricacion. Esta planta es estratégica no solo por
su tamano, sino porque es el motor que impulsa
nuestra capacidad de produccion. En Villalonga, la
combinacion de tecnologia avanzada y un equipo
comprometido nos permite llevar a cabo una
produccioén eficiente, pero que no olvida los valores
que siempre nos han caracterizado. Es aqui donde
lainnovacion se mezcla con la tradicion para crear
productos que enamoran.

El salto hacia la diversidad de sabores

Nuestra planta en Sig(Argelia) cuenta ya con
una década de historia, 13.260 m?y 3 lineas de
fabricacion, siendo un claro ejemplo de como
en Vicky Foods buscamos expandir nuestra
presencia sin perder de vista nuestra esencia.
Esta instalacion refuerza nuestra presencia en
el norte de Africa, permitiéndonos acercarnos a
nuevos mercados con productos que, al igual que
en nuestras otras plantas, estan disenados para
ofrecer lo mejor de dos mundos: la calidad y el
sabor. En Sig, lainnovacién y el compromiso con
la calidad son igualmente globales y locales.

Especializacion y eficiencia

La planta de Ducplast, con 3.699 m?y 5 lineas de
fabricacion, esta especializada en la produccion e
impresion de envases. En Ducplast trabajamos para
que los envoltorios de nuestros productos no solo
protejan su calidad, sino que también reduzca su
impacto ambiental, con objetivo de avanzar hacia
una producciony distribucion méas sostenible.

16
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Frescuray bienestar animal

En nuestra granja, con 19.043 m? y 5 naves de
produccién y una ovotransformadora, nos enfocamos
en la cria de gallinas ponedorasy la produccion de
huevos y derivados, reforzando nuestra capacidad
productiva en un sector clave. Como en todas nuestras
instalaciones, la calidad es nuestro estandar, pero

en la granja también trabajamos con la intencién de
llevar la frescuray el sabor de nuestros productos a
cada uno de nuestros consumidores, sin perder ni un
apice nuestra personalidad ni la conexion con
nuestras raices.

19.043 m?

enfocados ala cria de gallinas ponedoras

La guinda de nuestra expansion internacional

Nuestra planta en Francia, con 26.484 m?, se posiciona
como un punto estratégico en el desarrollo de nuestra
actividad internacional. Desde aqui, impulsamos el
crecimiento y la expansion de Vicky Foods, llevando
nuestros productos y saber hacer a un mercado
internacional cada vez mas grande y clave. Francia

es el escenario perfecto para sequir creciendo y
compartiendo lo mejor de Vicky.

Nuestras fabricas son mas que espacios de produccion;
son lugares donde nuestras tradiciones se combinan
con lainnovacion, donde la excelencia es el Unico
estandary donde, cada dia, nos comprometemos a dejar
un buen sabor de bocay, a poder ser, una sonrisa, a
todos los que disfrutan de nuestros productos.

Sobre Vicky Foods

Servicio a domicilio

En Vicky Foods, entendemos que lo bueno, si cerca,
dos veces bueno. Por eso, hemos construido una red
de distribucion que no solo conecta nuestras fabricas
con los puntos de venta, sino que acerca nuestros
productos a miles de personas, tanto en cada rincon
de Espana como en otras partes del mundo. Desde las
rutas de reparto hasta nuestros puntos de venta, cada
paso en nuestra cadena de distribucion refleja nuestro
compromiso con lainnovacion y las cosas bien hechas.

Nuestrared de distribucion en Espana es un reflejo

de nuestra dedicacion a estar mas cerca de nuestros
consumidores. Con 14 sociedades filiales, 301 rutas
de reparto y un equipo de 729 personas de media,
trabajamos incansablemente para asegurarnos de que
nuestros productos lleguen frescos y en perfectas
condiciones a nuestros puntos de venta.

Nuestrared de distribucion se complementa con una
serie de distribuidores independientes con los que
abastecemos a cerca de 76.000 puntos de venta en
todo el pais, que son el testimonio de nuestra presencia
y compromiso con la satisfaccion de nuestros clientes.

Pero nuestra vision también es global, y estamos
orgullosos de contar con filiales internacionales en

76.000

puntos de venta abastecidos por nuestros
distribuidores independientes

Francia, Reino Unido, Portugal y Argelia. Estas son un
pilar fundamental para sequir creciendo y llevando el
sabory la calidad de Vicky Foods a mercados cada vez
mas diversos. De hecho, estamos presentes en

54 paises de todo el mundo, con una red que abarca:

Europa (31 paises)

Alemania, Andorra, Austria, Bélgica, Bulgaria,
Chequia, Croacia, Dinamarca, Eslovaquia, Eslovenia,
Espana, Finlandia, Francia, Grecia, Irlanda, Islandia,
Italia, Kosovo, Letonia, Lituania, Luxemburgo, Malta,
Macedonia del Norte, Paises Bajos, Polonia, Portugal,
Reino Unido, Rumania, Serbia, Suecia, Suiza.

América (6 paises)

Chile, Costa Rica, Cuba, Estados Unidos de América,
Guatemala, Republica Dominicana.

Africa (11 paises)

Cabo Verde, Costa de Marfil, Gabon, Ghana, Guinea,
Guinea Ecuatorial, Libia, Marruecos, Mauritania,
Republica del Congo, Togo.

Asia(6 paises)

Arabia Saudita, Chipre, Emiratos Arabes Unidos,
Libano, Estado de Palestina, Qatar

54

paises en los que estamos presentes. 31en
Europa, 6 en América, 11 en Africay 6 en Asia
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3.13
regustoa

TRADICION

En Vicky Foods, creemos que todo lo bueno comienza

en casa. Desde nuestra creacion, hemos mantenido un

compromiso profundo con nuestro territorio y con las

comunidades locales que nos han visto crecer.

Nuestro impacto no se mide solo
en términos de productos, sino en
las personas, en las oportunidades
gque creamosy en la riqueza que
generamos. Asi, nuestro trabajo
contribuye no solo al desarrollo
econdmico, sino también a la
creacion de valor y bienestar local.

Desde nuestros primeros pasos
con laabuela Victoria, hemos
mantenido relaciones estrechas
con proveedores locales,
impulsando la creacion de empleo
y apoyando la sostenibilidad de

la economia de proximidad. Cada
materia prima que adquirimos
anuestros proveedores locales
contribuye a construir un
ecosistema empresarial robustoy
resiliente, lo cual no so6lo beneficia
a Vicky Foods, sino atoda la
comunidad que nos sostiene.

El 31% de los proveedores con los
que trabajamos en nuestras plantas
de fabricacion estaradicado enla
Comunidad Valenciana.

Ademas, contribuimos del progreso
de nuestras comunidades a
través de la contratacion local

de personas. Practicamente la
totalidad de nuestra plantilla
reside en las comarcas proximas
anuestros centros de trabajo.

De este modo, favorecemos la
conciliaciony la retencion del
talento, alavez que se minimiza

el impacto ambiental al reducir las
necesidades de desplazamientos.

Fomentamos el empleo
acogiendo a estudiantes en
practicas, facilitando la movilidad
geografica de nuestras personasy
fomentando la formacion.

Nuestra actividad empresarial
genera, ademas de los empleos
directos en nuestras plantas de
produccién, un numero aun mayor
de puestos indirectos en areas
como logistica, distribuciony
servicios. Cada puesto de trabajo
es un eslabon que fortalece el
tejido social y econémico local, y
un paso mas hacia un futuro lleno
de sabrosas oportunidades.

31%

de los proveedores con

los que trabajamos en
nuestras plantas de
fabricacion estan radicados
en la Comunidad Valenciana

Sobre Vicky Foods

3.14
banquete

SOCIAL

Participamos activamente en
iniciativas de responsabilidad
social, desde programas de
promocion del deporte, la

culturay lainnovacion hasta
donaciones a bancos de alimentos,
asegurandonos de que nuestros
productosy servicios llequen
aquienes mas lo necesitany
contribuyan a una vida mas sana.

Y es que nuestras acciones

de asociacion y patrocinio

son una extension de nuestra
responsabilidad social. Apoyamos
eventosy proyectos que
promuevan valores positivos en

la comunidad, desde el deporte
hasta la cultura, asequrandonos
de que nuestras acciones no solo
dejen un buen sabor de boca, sino
también un impacto duradero en
las personasy el territorio.

A través de nuestra Fundacion
Vicky Foods, hemos fomentado
la colaboracion con asociaciones
deportivas locales, apoyando

la actividad fisica y los valores
positivos que son esenciales
para el desarrollo integral de la

El impacto de Vicky Foods no se limita

ala economiay sus numeros. También estamos

profundamente comprometidos con el bienestar

de las personas y el entorno que nos rodea.

comunidad. El deporte, como la
panaderia, es tradiciony es una
forma de mantener vivas nuestras
raices mientras promovemos el
trabajo en equipo, el esfuerzo

y la superacién. Uno recoge

lo que siembra, y es nuestra
responsabilidad el plantar semillas
resilientes y duraderas que
alimenten el mundo del manana.

Entotal, alolargo de 2024, la
Fundacion Vicky Foods ha sumado
un total 40.740 beneficiarios
directos y 10.105 beneficiarios
indirectos a través de patrocinio

y donaciones. Esto demuestra
nuestro firme compromiso de
Vicky Foods con las causas sociales
y educativas en diversas areas.

25.000 kg

de alimentos en ayudas alos
afectados por la DANA

Algunos ejemplos destacados

son el patrocinio ala Cursa de

la Dona Vicky Foods 2024, con
unas 5.000 mujeres participantes,
las donaciones a varias catedras
de la UPV (Universitat Politécnica
de Valéncia), o las ayudas a los
afectados porla DANA, a quienes
se entregaron mas de 25.000 kg
de alimentos.

A TRAVES DE PATROCINIO Y DONACIONES
HEMOS SUMADO UN TOTAL DE:

40.740

beneficiarios directos

10.105

beneficiarios indirectos
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3.15
alimentando

EL FUTURO

Sabemos que los jovenes son el motor de cambio
que necesitamos para seguir evolucionando.
Por eso, colaboramos estrechamente con centros
de formacion profesional y universidades,
ofreciendo practicas y formacion a los futuros
profesionales del sector, muchos de los cuales

En Vicky Foods, no solo miramos al pasado
y al presente, sino también al futuro.

acaban trabajando en nuestras empresas.
Esta conexion entre laacademiay la industria
es clave para garantizar que los jovenes
cuenten con las herramientas necesarias para
desarrollarse en un mundo laboral cada vez
mas competitivo.

3.16
dialogo

ABIERTO

Mantenemos una comunicacioén abiertay
constante con los actores locales, ya

sean autoridades publicas, asociaciones
empresariales, colectivos sociales o vecinos,
porque entendemos que un desarrollo
sostenible solo es posible si trabajamos juntos.

El didlogo es fundamental en nuestra
relacion con las comunidades locales.

Nuestras modalidades de dialogo
incluyen encuentros periédicos, consultas
abiertas y una escucha activa de las
necesidades y preocupaciones de la
comunidad con la que convivimos.

3.17
unlegadode

SOSTENIBILIDAD
Y COMPROMISO

Nuestro impacto va mas alla de los productos que fabricamos.

Sabemos que somos parte de una red Por eso, seguimos trabajando cada dia
mas amplia, que nos conecta con las para que nuestro legado se distinga por
personas, con la tierra, con las tradiciones la colaboracion, el crecimiento mutuo
y con las generaciones pasadas y futuras. y el respeto por las personas.
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4.1

principiosy enfoque ESG:
EL INGREDIENTE DEL EXITO

En Vicky Foods, creemos que incluso las recetas mas suculentas pueden mejorar.
Por eso, en 2023 dimos un paso mas en nuestro compromiso con la sostenibilidad

y el bienestar, realizando un exhaustivo analisis de materialidad.

Este analisis ha tenido como
objetivo, a partir del didlogo con
los grupos de interés, identificar
y priorizar los impactos y asuntos
mas relevantes de nuestra
actividad sobre la economia, el
medioambiente y las personas,
para centrar sobre ellos nuestras
acciones de mejora.

Comenzamos identificado
nuestros grupos de interés, con
el fin de poder tenerlos en cuenta
atodosy establecer unarobusta
estrategia de comunicacion

que nos permitiera conocer sus
inquietudes y preocupaciones
sobre los impactos de nuestra
organizacion. Organizamos

los grupos de interés en varias
categorias para asegurarnos

de tener unavision completa

y representativa, y disefar
estrategias de didlogo ajustadas
acadagrupo:

GOBERNANZA Y PROPIEDAD
» Propiedad
» Comité de empresa
» Equipo directivo

PERSONAL INTERNO

» Personal de planta

» Personal de delegaciones
» Personal de oficinas

CLIENTES Y CANALES DE VENTA
» Mayoristas / Distribuidores
» Retail (supermercados, cadenas
comerciales)
» Foodservice / Horeca
(hosteleria y restauracion)

CONSUMIDORES Y SOCIEDAD CIVIL
» Consumidores
» Asociaciones de consumidores

PROVEEDORES

» Segun su tipo de servicio:
Materias primas basicas
(producto).
Servicios criticos
(energia, transporte, etc.).
Otros proveedores.

» Segun su ambito geografico:
Proveedores locales.
Proveedores regionales.
Proveedores nacionales.
Proveedores internacionales.

ENTORNO ACADEMICO Y CIENTIFICO

» Universidades

» Institutos, centros de formacion
profesional y colegios

» Centros de |+D+i

Nuestra estrategia de sostenibilidad

REDES PROFESIONALES Y
TERRITORIALES
» Asociaciones profesionales
» Asociaciones empresariales
» Sindicatos
» Comunidad local

TERCER SECTOR Y GENERADORES
DE OPINION
» Organizaciones del tercer sector
» Generadores de opinion
(medios, redes sociales, etc.)

A partir de ahi, nos centramos
en identificar los impactos mas
relevantes relacionados con

el sector de la alimentacion
procesada, utilizando diversas
fuentes para asegurarnos de
que nuestra vision fuera lo mas
completa posible:

Impactos previamente
identificados por Vicky Foods.
Estandares del Sustainability
Accounting Standards

Board (SASB) para el sector
“Processed Foods".

Andlisis de impactos
reportados por organizaciones
competidoras con modelos

de negocio similares.

Materias fundamentales
descritas porlanormaISO
26000 (responsabilidad social).
Conocimiento de expertos en
sostenibilidad corporativa.

Este enfoque integral nos
permitio identificar 32 impactos
materiales, agrupados en cinco
grandes tematicas, cada una
representando un area clave de
nuestra influencia.

Lalista de impactos identificados,
agrupados por tematicasesla
siguiente:

» Impactos derivados de la gestion
organizacional
Estrategia en sostenibilidad.
Transparencia en politicas y
desempeno ESG.

Relacién con grupos de interés.

Cddigo ético y valores
corporativos.

Anticorrupcion, competencia
y participacion politica.
Promocion de la sostenibilidad
en la cadena de valor.

Criterios ESG en la seleccion
de proveedores.

Etiquetado y marketing
responsable.

Calidad y sequridad alimentaria.

Formacion en consumo
sostenible.

Atencién al cliente y proteccién
de datos.

Certificaciones en
sostenibilidad (B-Corp, SR10).

» Impactos relacionados con los
derechos humanos

Identificacion de riesgos en
DDHH.
Manual de actuacién ante
impactos negativos.
Canal de denuncias publico
y anonimo.
Apoyo a colectivos vulnerables.
Certificaciones sociales
(SA8000, IS0 45001...).
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> Impactos relacionados conla

gestion de personal
Cumplimiento normativo
(SSL, igualdad...).
Conciliacion laboral y familiar.
Apoyo a la negociacion
colectiva.
Bienestar laboral mas alla de
requisitos legales.
Desarrollo profesional de los
empleados.

> Impactos relacionados con
el medioambiente
Medicion de fuentes de
contaminacion.
Reduccion y reutilizacion
de agua.

Plan de descarbonizacion.
Proteccién de biodiversidad.
Reduccion del impacto de
envases.

Certificaciones ambientales
(IS0 14001, EMAS...).

» Impactos relacionados con la
comunidad local

Participacion en asociaciones
locales.
Promocion de la culturay
tradiciones.
Priorizacion de proveedores
y empleo local.
Consultaalos grupos
deinterés.

Una vez identificados los
impactos, realizamos una consulta
directa, a través de cuestionarios,
anuestros grupos de interés
internos y externos para conocer
laimportancia que suponian

para ellos los distintos asuntos
identificados. Los cuestionarios
fueron distribuidos a través de
varios canales de comunicacion:

» Redes sociales corporativas

» Correos electronicos

» Plataforma de comunicacién
interna

Nuestra estrategia de sostenibilidad

En total, enviamos 2.020 comunicaciones y recibimos 372 respuestas, lo que

representa una tasa de respuesta global del 10,95%. La recepcion de estas

respuestas nos brindaba una base importante para comprender las expectativas

de nuestros grupos de interés en materia de sostenibilidad.

ENViOS RESPUESTAS RATIO DE
Grupo de interés REALIZADOS OBTENIDAS RESPUESTA
Propiedad 3 3 100%
Empleados 1.700 130 7,65%
Clientes 78 29 37,18%
Proveedores 93 23 24,73%
Administraciones Publicas (AAPP) 12 5 41,67%
Comunidad académicay cientifica 39 13 33,33%
Asociaciones, tercer sector y medios 93 14 15,05%
Consumidores (a través de canales abiertos) - 151 -
TOTAL 2.020 372 10,95%
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LOS TEMAS DE MAYOR RELEVANCIA PARA CADA UNO DE
ESTOS GRUPOS FUERON LOS SIGUIENTES:

PROPIEDAD

CLIENTES

» Calidad y sequridad alimentaria

» Mejora del bienestar laboral

» Estrategia ESG

» Promocién ESG prov/clientes

» Etiquetado/marketing
responsable

COMUNIDAD ACADEMICA
Y CIENTIFICA

» Calidad y sequridad alimentaria

» Promocion ESG prov/clientes

» Etiquetado/marketing
responsable

» Reduccion/reutilizacion de agua

» Anticorrupcion

ADMINISTRACIONES,
INSTITUCIONES Y
ORGANISMOS PUBLICOS

PROVEEDORES

» Calidad y seguridad alimentaria
» Anticorrupcion

» Atencion al cliente

» Reduccion/reutilizacion de agua
» Impacto ambiental de envases

CONSUMIDORES Y
ASOCIACIONES DE
CONSUMIDORES

» Calidad y seguridad alimentaria
> Impacto ambiental de envases
» Evaluacion ESG proveedores

» Promocidén ESG prov/clientes

» Conciliacién laboral

» Calidad y sequridad alimentaria

» Etiquetado/marketing
responsable

» Reduccion/reutilizacion de agua

» Plan de descarbonizacion

» Codigo Etico

PERSONAL VICKY FOODS

» Calidad y seguridad alimentaria

» Reduccion/reutilizacion de agua

» Medidas fuentes contaminacion

» Impacto ambiental de envases

» Etiquetado/marketing
responsable

COMUNIDAD ™

» Calidad y sequridad alimentaria

» Etiquetado/marketing
responsable

» Impacto ambiental de envases

» Atencidn al cliente

» Mejora del bienestar laboral

» Codigo Etico

» Vigilancia DDHH

» Impacto ambiental de envases

> Cumplimiento laboral

> Plan de desarrollo de
trabajadores

*) Asociaciones de empresarios, tercer sector, sindicatos, medios, comunidad local.

Nuestra estrategia de sostenibilidad
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4.2
unamasa

FIRME

Cada grupo de interés aporto su
vision, lo que nos permitio enriquecer
nuestra propia percepciony
asegurarnos de que nuestras
acciones no solo estén alineadas
con nuestros valores, sino que

TEMAS MATERIALES

Biodiversidad
Impacto ambiental de envases

Plan de descarbonizacion

Gracias a este proceso, en Vicky Foods hemos

conseguido construir una estrategia sélida y alineada

con el contexto actual de los temas materiales mas

relevantes para nuestros grupos de interés.

también responda a las expectativas
reales de quienes nos rodean.

Nuestra matriz de materialidad

comenzé teniendo 32 impactos,
pero, tras seleccionar aquellos

ALCANCE

impactos con una mayor valoracién
internay externa, estableciendo la
puntuacién de 4,3 como valor umbral
para priorizar los temas materiales,
llegamos a la seleccion definitiva
con 13 asuntos materiales:

Definicion de acciones para proteger la biodiversidad y ecosistemas

Minimizacién de impacto ambiental de envases y embalajes

Existencia de un plan de descarbonizacion

Nuestra estrategia de sostenibilidad ~——— o

TEMAS MATERIALES

Conciliacion laboral

Mejora del bienestar laboral

Plan de desarrollo para trabajadores

TEMAS MATERIALES
Atencion al cliente

Calidad y seguridad alimentaria
Codigo Etico

Estrategia de Sostenibilidad
Etiquetado/ Marketing responsable

Evaluacion ESG en proveedores

Promocion de la sostenibilidad
entre proveedoresy clientes

ALCANCE
Promocion de medidas de conciliacion familiar/laboral

Adopcion de medidas para fomentar el bienestar de los trabajadores
(mas alla de requisitos legales)

Existencia de planes de desarrollo profesional para los trabajadores

ALCANCE
Existencia de mecanismos de atencion al cliente y proteccion de datos
Garantizar la maxima calidad y sequridad alimentaria

Existencia de un Codigo Etico que incluya valores corporativos y
comportamientos esperados

Existencia de una estrategia en Sostenibilidad

Etiquetado de productos claro y comprensible y marketing
responsable

Inclusion de criterios ESG en la valoracion/seleccion de proveedores

Promocion de la sostenibilidad entre proveedoresy clientes
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Valoracion de los grupos de interés

4,7

4,6

4,5

44

4,3

MATRIZ DE MATERIALIDAD

Mejora bienestar social
Mejora bienestar laboral

Estrategia ESG

Evalue ESG proveedore .
sl L e e Codigo Etico
Promocidn ESG prov/clientes

Plan desarrollo trabajadores
Impacto amb. Envases

Plan descarbonizacion

Formacion consumidor Biodiversidad

Atencion al cliente
Conciliacion laboral

4,3

45 4,7
Valoracion interna

4,9

Nuestra estrategia de sostenibilidad ~——— o

4.3
nutriendo

LOS ODS

Como cada ano, definimos unos indicadores

y unos objetivos vinculados con los ODS que

nos permiten medir nuestro grado de avancey
detectar nuestros puntos fuertes y las areas de
mejora en las que debemos hacer mayor hincapié.

Elresultado de estos objetivos en 2024 vinculados
con los ODS han sido los siguientes:

OBJETIVOS 2024 RESULTADO 2024 ODS VINCULADOS
o G
Crecer en nuevas categorias de alimentacion 16,2% creC|m|§nto ennuevas _4,\/‘.
categorias

Innovar en nuevos productos

ventas procedentes de

4,7%
nuevos productos
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Nuestra estrategia de sostenibilidad

Personas

o

OBJETIVOS 2024

RESULTADO 2024 0DS VINCULADOS

!

. . AN
Medio ambiente PN
OBJETIVOS 2024 RESULTADO 2024 ODS VINCULADOS

6 W2
Reducir el consumo de agua 14,3% agua consumida E QO

=

Disminuir el consumo de electricidad 15% energia consumida Q0

e W1 ..
Reducir el uso de plasticos en los envases -9,2% plastico usado ee) B
Disminuir el uso del cartén 1,9% carton usado
Reducir la huella de carbono -0,3% emisiones CO,

iz
Disminuir los residuos generados -11% residuos generados 8-

Incremento del valor econémico
distribuido

Reduccion de frecuencia de accidentes

Incremento del nimero de personas

Aumento de las horas de formacion
para la plantilla

Incremento de la inversion
en accion social

6,9%

-21,0%

15,9%

2,4%

12,6%

15,5%

valor economico distribuido

accidentalidad laboral

plantilla

horas de formacion

donaciones de producto

colaboraciones sociales
y patrocinio
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4.4

nuestro plan estrategico de

SOSTENIBILIDAD 2024-2027

A finales del aino 2024 aprobamos nuestro nuevo Plan Estratégico de Sostenibilidad
2024-2027 que marcara laruta de las acciones a realizar en materia medioambiental,
social y de gobernanza para los proximos anos.

El plan estratégico en
sostenibilidad nos permitira:

Alinearnos con las exigencias
ESG del mercado.

Responder a las futuras
demandas regulatorias,
adelantandose asi al contexto
normativo en materia de
sostenibilidad.

Limitar y gestionar los riesgos
ESG desde la perspectiva
operativa de la compania.

Adaptarnos a las demandas
actualizadas de los distintos
grupos de interés.

Mejorar nuestro
posicionamiento en reputacion
y credibilidad.

Para la elaboracion del presente
plan estratégico y definicion

de objetivos se harealizado un
diagnostico completo que ha
consistido en las siguientes fases:

Analisis de la competencia en
materia de sostenibilidad.

Andlisis del marco legislativo
europeo y nacional.

Actualizacion del analisis de
materialidad bajo el enfoque de
doble materialidad.

Diagnastico interno
del desempeno ESG de
Vicky Foods.

Definicidon de lineas
estratégicas.

Nuestra estrategia de sostenibilidad ~——— o

El plan estratégico en sostenibilidad de Vicky Foods agrupa las 3 dimensiones
de la sostenibilidad (ambiental, social y gobernanza)y abarca 8 lineas
estratégicas, que son resultados de la identificacion y priorizacién de los
asuntos materiales realizada en la fase anterior a la definicion del Plan:

Unidos por el clima
Mitigacion y adaptacién
al cambio climético,
definiendo un plan de
descarbonizacion que
nos permita reducir de

nuestras emisiones de GEI.

Circularidad en cada bocado
Luchar contra el
desperdicio alimentario,
trabajar por tener envases
mas sostenibles y mejorar
en la circularidad de
nuestros residuos.

Planeta plus
Culminar proyectos
de bienestar animal en
nuestra granjay hacer
mas eficiente la gestion
de las materias primasy
de los recursos hidricos
y energéticos.

Sabor que fideliza
Ampliar el plan LIFE a toda
la organizaciony crear una
cultura corporativa sélida,
sin dejar a nadie fuera.

Recetainclusiva
Mejorar en igualdad,
diversidad e inclusion.

Compromiso 360
Formar a nuestros
equipos en sostenibilidad
e implementar un
sistema de gestion de la
responsabilidad social.

Alimentos diligentes:
abastecimiento responsable
Implantar un robusto
sistema de gestion de
la diligencia debida
de nuestro canal de
suministro.

Unidad corporativa
Alinear a toda nuestra
organizacién en las
politicas, sistemas de
gestiény los objetivos
estratégicos en materia
de ESG.
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Hemos alineado nuestro Plan Estratégico de Sostenibilidad ESG 2024-2027 con los Objetivos
de Desarrollo Sostenible (0DS) de las Naciones Unidas para que, a través de nuestras lineas
estratégicas, podamos contribuir a los grandes objetivos globales y, de este modo, hacer frente a

los desafios de la sociedad actual:

Ambiental

Buscamos contribuir a los 0DS
6,7, 11,12,13 y 15, para garantizar
modalidades de consumoy
produccién sostenibles, a través
de la optimizacién del uso de los
recursos naturales, con el fin

de ser mas respetuosos con el
medio ambiente y avanzar en

la aplicacién de los principios de la
economia circular.

AGUA LIMPIA 1 CIUDADES Y
Y SANEAMIENTO COMUNIDADES

| s

12 PRODUCCIGN 13 ACCIGN 15 VIDA
Y CONSUMO POR EL CLIMA DEECOSISTEMAS
RESPONSABLES TERRESTRES

O] &

Social

Aportamos nuestra contribucion
alos0DS5, 8y 10, centrados

en garantizar unavida sanay
promover el bienestar de las
personas. Asimismo, introducimos
mejores condiciones laborales
para las personas que forman
parte de Vicky Foods, enfocados
en promover el crecimiento
econdémico sostenido, inclusivo
y sostenible, el empleo plenoy
productivoy el trabajo decente
para todos.

1GUALDAD TRABAJO DECENTE 10 REDUCCIGN DE LAS
DE GENERO Y CRECIMIENTO DESIGUALDADES

ECONOMICO A
glale

Gobernanza

Queremos avanzar con un
modelo responsable, con el
fin de contribuir al desarrollo
sostenible en linea con los
0DS5, 8,10, 12y 16, mediante
los que se promueve la
industrializacion sostenible y
el fomento de la innovacion.

IGUALDAD TRABAJO DECENTE
DE GENERO Y CRECIMIENTO
ECONOMICO

g1 ai

10 REDUCCION DELAS 12 PRODUCCION
DESIGUALDADES Y CONSUMO
RESPONSABLES

V'S
3 | co

v

Finalmente, este Plan Estratégico de Sostenibilidad 2024-2027 se integrara
en el préximo Plan Estratégico Corporativo que esta preparando la compaiia,

demostrando asi el compromiso de la organizacién al considerar la sostenibilidad

como un factor estratégico determinante en el futuro desarrollo de la empresa.

Nuestra estrategia de sostenibilidad
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5.1
politica de compras

RESPONSABLES

Una empresa exitosa no solo depende de la calidad de sus productos, sino
también de las practicas responsables que se implementan a lo largo de toda
su cadena de valor. Por eso, hemos desarrollado nuestra Politica de Compras
Responsables para asegurar que todas nuestras compras, desde las materias
primas hasta los servicios que utilizamos, se realicen con un enfoque ético,
sostenible y respetuoso con los derechos humanos.

Esta politica tiene como objetivo establecer un proceso de
mejora continua en la adquisicion de productosy servicios,
garantizando el cumplimiento de los estandares internacionales
en materia de derechos humanos, sequridad alimentariay
respeto por el medio ambiente. Queremos que nuestros propios
procesos de compray todos nuestros proveedores estén
alineados y comprometidos con los principios que guian nuestra
forma de hacer las cosas:

GESTION ETICA

Produccién responsable y cadena de valor

COMPROMISO CON LA
CALIDAD Y LA SEGURIDAD

DERECHOS HUMANOS
Y LABORALES

Las relaciones con nuestros
proveedores deben ser
mutuamente beneficiosas, basadas
en el respetoy laigualdad de trato.

Nos aseguramos de que todos los
procesos de compra se realicen
con transparencia, honestidad y
conforme a la legislacion vigente.

En cada etapa del proceso de compra, garantizamos
que se cumplan los estédndares de calidad y
seguridad alimentaria establecidos, asequrando
laintegridad de nuestros productosy su
conformidad con los requisitos regulatorios.

SOSTENIBILIDAD

Exigimos a nuestros proveedores el respeto absoluto
por los derechos laborales y humanos, garantizando
que sus procesos no involucren trabajo infantil ni
trabajo forzado, y que promuevan un entorno de trabajo
justoy sequro para todos sus empleados.

BIENESTAR ANIMAL

La sostenibilidad es un pilar clave en nuestras decisiones
de compra. Fomentamos la eleccién de proveedores

gue operen de manera ambientalmente responsable,
minimizando su impacto en el medio ambientey
alineandose con los principios de economia circular.

Nos aseguramos de que nuestros proveedores adopten
practicas de bienestar animal en toda su cadena

de suministro, garantizando que los productos que
empleamos de origen animal sean tratados de manera
correcta en todas sus etapas de produccioén.
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5.2
descripcion de nuestra

CADENA DE VALOR

Para lograr una mayor efectividad en nuestro camino hacia la sostenibilidad,
nos apoyamos e involucramos a los agentes de nuestra cadena de valor, pues
de este modo es posible llegar mas lejos al unir esfuerzos.

»

»

»

Produccién responsable y cadena de valor

PERSONAS
EMPLEADAS

3.701

profesionales que
forman nuestro equipo

Materias primas

Preferentemente, de proximidad, que
cumplan con los mas altos estandares de
calidad y sequridad alimentaria (harinas,
cereales, huevo, aceite, leche, azlcar, etc.).

Comunidades

Estamos comprometidos con los territorios
y sociedades en las que operamos, pues
nuestro éxito depende directamente

de su prosperidad. Generamos riqueza,
favorecemos el empleo local, protegemos
el medio ambiente y colaboramos con el
tercer sector para devolver a la comunidad
todo lo que nos aporta.

Elaboracion

Contamos con procesos optimizados para
alcanzar unos niveles de eficiencia que
permitan a nuestros centros de produccion
anticiparse y cubrir las demandas en el
menor tiempo posible.

»

»

»

»

Envasado

Aplicamos tecnologias orientadas a reducir
las mermas y optimizar tanto la calidad
como la cantidad de nuestros envases,
ademas de apostar por el ecodiseno para
cuidar el medio ambiente.

Consumidores

Son larazon de ser de nuestra actividad,
por lo que trabajamos incansablemente
para escucharlos activamente y satisfacer
sus demandas con productos creativos

e innovadores, mas saludables, mas
responsablesy a precios asequibles.

Clientes

Nos esforzamos por construir relaciones
de confianza con nuestros clientes 'y

los escuchamos para responder a sus
necesidades.

Distribucion
Optimizamos las rutas de distribucién para
llegar a nuestros consumidores de forma

eficiente, tanto a través de plataformas
logisticas como de nuestros distribuidores.
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A'lo largo de toda nuestra cadena
de valor, ponemos el foco
especialmente en los proveedores,
principalmente los de materias
primas y auxiliares, ya que sonla
base de nuestros productos, por
lo que exigimos el cumplimiento
de los mas elevados estandares
para garantizar en todo momento
la calidad y seguridad alimentaria.
Para ello, solicitamos a nuestros
proveedores las evidencias
necesarias que nos permitan
garantizar que se alinean con
nuestros requisitos de calidad.

Asimismo, evaluamos las
cuestiones relacionadas con
aspectos ambientales y sociales,
confirmando que ninguno de
nuestros proveedores genera
impactos negativos significativos.

Tras analizar a los proveedores

y revisar el cumplimiento de

los requisitos que exigimos, les
otorgamos una puntuacion, que
debe ser superior a7 sobre 10 para
que sean homologados.

De forma adicional, para garantizar
el continuo complimiento de

estos requisitos, periédicamente
realizamos un seguimiento de los
proveedores, centrandonos en

el andlisis de alertas sanitarias
detectadas, resultados de
controles analiticos, devoluciones
de mercancia no conformey
reclamaciones.

En el caso de que, como
consecuencia de las reevaluaciones,
la puntuacién caiga por debajo

de 7 sobre 10, se propone

su deshomologacion, porlo

que debera aplicar medidas
correctivas si desea continuar
colaborando con la empresa.

En 2024, hemos homologado

a 106 proveedores de Dulcesay
209 de Juan y Juan Industrial,

sin identificar riesgos ambientales
ni relativos a derechos humanos

o laborales.

Parala homologacién de
subcontratistas, empleamos la
plataforma e-coordina, donde

ya tenemos registradas 839
empresas (499 activas), incluyendo
161 nuevas altas en este ano,

todas aceptadas.

Produccién responsable y cadena de valor

Enla planta de impresién de
material de envasadoyenla
granja de aves ponedoras, la
homologacién de proveedores se
circunscribe a la comprobacion de
que los materiales suministrados
cumplen con los requerimientos
técnicos exigidos.

Igualmente, en nuestra

planta de Argelia, dadas las
caracteristicas especificas del pais,
el procedimiento de evaluacion

y homologacién de proveedores

y subcontratistas se limitaala
verificacion del cumplimiento de
las especificaciones técnicas de
los servicios o las materias primas
y auxiliares suministradas, que se
complementan, en algunos casos,
con auditorias presenciales a sus
instalaciones por parte de nuestros
técnicos de calidad.

Ninguno de nuestros proveedores
en los paises en los que operamos
se considera con riesgo
significativo de presentar casos
de trabajo infantil, ni de trabajo
forzoso u obligatorio.

En el analisis de materialidad
gue hemos llevado a cabo
recientemente, dos de los temas
materiales que han puesto de
manifiesto nuestros grupos de
interés son la “Evaluacién

ESG de proveedores”y la
“Promocion de la sostenibilidad
entre proveedoresy clientes”;

en este sentido, en nuestro Plan
Estratégico de Sostenibilidad
2024-2027 hemos incorporado
una linea estratégica concreta,
denominada “Alimentos diligentes:
abastecimiento responsable”
orientada a mejorar nuestro
sistema de gestion de la debida
diligencia en nuestra cadena

de valor.

Estainiciativa estratégica refleja
nuestro compromiso con la
responsabilidad social a lo largo de
la cadena de suministro, mediante
la promocioény la vigilancia del
cumplimiento de las practicas

de nuestros socios comerciales
con el respeto a los derechos
humanos y laborales y el cuidado
al medioambiente.

EN 2024 HEMOS
HOMOLOGADO:

106

PROVEEDORES DE
DULCESA

209

PROVEEDORES DE
JUAN Y JUAN INDUSTRIAL
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Produccién responsable y cadena de valor

Ademas, nos comprometemos
aimplementar procedimientos

de evaluacion y control de nuestros
proveedores que nos permitan
gestionar los riesgos sociales,
ambientalesy éticos de

manera eficaz.

+10,8%

toneladas produccion anual

una tabla enla que se muestra
el consumo de las principales
materias primas que utilizamos
en nuestro proceso productivo
y su evolucién respecto al

ano anterior.

MATERIAS PRIMAS 2024 ud/t* 2023 ud/t* Variacion
5°3 Harina de trigo 148.244 0,622 128.495 0,597 4,1%
S I E M P R E A FU E G 0 I E N TO Aceites y grasas 26.283 0,110 23.814 0,11 -0,4%
I Aztcar 22.544 0.095 21.023 0,098 -3.2%
NUNCa CO nfO rMmes Cereales, semillas, 6.362 0,027 5.551 0,026 3,5%
y harinas especiales
i ) ) Lechey derivados 1.251 0,005 1.048 0,005 7.8%
Nuestra razén de ser es hacer disfrutar a los consumidores con nuestros productos,
buscando dar respuesta a sus necesidades y demandas, ademas de sorprenderlos Huevos 9.701 0,041 8.623 0,040 15%
con cada nuevo lanzamiento. Para ello, buscamos no solo garantizar productos . .
. i R .. . it Almidones y jarabes 9.300 0,039 8.194 0,038 2,4%
de calidad a través de la cuidadosa seleccion de los ingredientes de nuestros
productos, sino también promover un futuro mas justo y sostenible para todos. Cremas y rellenos 15.327 0,064 14.546 0,068 -4,9%
Cacao y chocolates 2.769 0,012 2.545 0,012 -1,8%
Carne, pescado y vegetales 2.595 0,0m 2.656 0,012 -1,8%
. . (*) Consumo de materias primas por tonelada producida.
Asi, para ofrecer los mejores En linea con este compromiso,
productos, aplicamos las medidas ya en la eleccion de materias
y procedimientos necesarios primasy definicion de nuestras y
. . . . Toneladas produccién anual:
para seleccionar las mejores recetas aplicamos medidas para
materias primas que cumplan lograr elaborar productos que
con los més estrictos estandares satisfagan las exigencias de 2024 238.492
en ma.terla d.e h|g|en.e, calidady nuestros consumidores. 2023 215.276
seguridad alimentaria.
A continuacién, exponemos 0 50.000 100.000 150.000 200.000 250.000
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.4
certificacionesde

CALIDAD, INNOVACION
Y SOSTENIBILIDAD

Desde nuestros inicios, hemos tenido la firme conviccion de que la mejor manera
de responder a las exigencias de nuestros consumidores es disponer de sistemas
de gestion robustos y formalizados que nos permitan controlar y optimizar los

principales procesos de nuestra actividad.

Asi, fuimos pioneros al obtener la primera certificacion en materia de
calidad de nuestro sector. Hoy, en nuestra organizacion, disponemos de

un Sistema de Gestion Integrado bajo el que se integran una serie de
sistemas de gestion, todos ellos certificados conforme a normas y estandares
internacionales, en materia de calidad, medioambiente, innovacion,
prevencion de riesgos y bienestar de nuestras personas trabajadoras:

JuanydJuan
Industrial S.L.U

Vicky Foods

Dulcesa S.L.U Products S.L.U

IS0 14001:2015

Certificacion "Residuo Cero" -

Ducplast S.L.U

Produccién responsable y cadena de valor

Juany Juan
Industrial S.L.U

IS0 9001:2015 -
BRC - Global Standart for food safety

IFSFOO0D

JuanyJuan
Industrial S.L.U

UNE 166002

JuanyJuan
Industrial S.L.U

IS0 45001:2018

Organizacion Saludable

Dulcesa S.L.U

Dulcesa S.L.U

Dulcesa S.L.U

Vicky Foods
Products S.L.U

Vicky Foods
Products S.L.U

Vicky Foods
Products S.L.U

Ducplast S.L.U

Ducplast S.L.U

Ducplast S.L.U
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Impacto ambiental

6.1
reducirafuego medio

NUESTRA HUELLA
DE CARBONO

Lareduccion de la huella de carbono es un elemento esencial en la lucha
contra el cambio climatico. En Vicky Foods trabajamos para minimizar la
nuestra. Las iniciativas mas importantes que estamos poniendo en marcha
para reducir nuestra huella de carbono son las siguientes:

Cumplimos con la legislacién
ambiental vigente y nos
comprometemos a ir mas

alla, adoptando compromisos
adicionales de manera voluntaria.
Nuestro Sistema de Gestion
Ambiental esta certificado bajo la
norma UNE-EN ISO 14001:2015, lo
gue muestra nuestra ambicién de
mejora continua.

Este sistema de gestion se
refuerza con Comités Ambientales
para cada una de nuestras

plantas industriales, que hemos
constituido con el fin de velar

por el cumplimiento de nuestro

sistema de gestion ambiental,
ademas de realizar un sequimiento
del progreso en el cumplimiento de
los objetivos y metas establecidos.
Esto nos permite detectar aquellas
areas en las que debemos mejorar
y, por tanto, dedicar un mayor
esfuerzo para avanzar de acuerdo
con la hoja de ruta establecida.

Ademas, mantenemos desde hace
anos un seguro de responsabilidad
medioambiental para cubriry
remediar posibles incidencias

de caracter ambiental, porque
proteger el entorno no es una
obligacion, es parte de lo nuestro.

Medidas de Ampliar la Utilizacion
eficiencia capacidad de de sistemas de
energética generacion cogeneracion
para optimizar de energia
el consumo de renovable
electricidad
y gas

Reemplazo de
vehiculos con
motores de
combustion
por eléctricos e
hibridos
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A continuacion, os presentamos un resumen de nuestras emisiones
de Gases de Efecto Invernadero (GEIl) para el ano 2024, comparadas
con los datos correspondientes al ano anterior. La informacion
muestra la evolucidn de las emisiones totales en los distintos
alcances, asi como los indicadores relacionados con el volumen de

producciény laintensidad de las emisiones.

Emisiones de alcance 1y 2 de Vicky Foods en el bienio 2023-2024

2024 58.982 14.643
2023 54.064 12.615
0 50.000
Alcance 1 Alcance 2
2024
Produccion agregada((t) 58.982
Intensidad emisiones (tCO, eq/t) 0,3087
Variacioén relativa -0,33%

Emisiones de alcance 1y 2 de Vicky Foods en el bienio 2023-2024, expresadas en toneladas

de CO, equivalentes.

Datos correspondientes a todas las empresas que conforman Vicky Foods, incluidas las
internacionales, y que tienen emisiones de gases de efecto invernadero.

Las emisiones de 2023 difieren de las reportadas en la Memoria ESG del 2023 ya que se
han anadido las emisiones generadas por las gallinas de la granja y por las depuradoras
que no se incluyeron en sumomento.

73.625
66.679

2023

54.064

0,3097

100.000

Impacto ambiental

Este ano, hemos experimentado una ligera bajada del 0,33% enla
variacién relativa de emisiones de GEI con respecto al afo anterior.

En linea con nuestro Plan Estratégico de Sostenibilidad 2024-2027
hemos previsto, dentro de la linea estratégica “Unidos por el clima” la
elaboracidn de un Plan de Descarbonizacidon que nos permita avanzar en
nuestro firme compromiso de reduccién de nuestra huella de carbono.

» METODOLOGIA DE CALCULO DE
NUESTRA HUELLA DE CARBONO

Este calculo se harealizado utilizando la
herramienta Trazable LifeCycle, un software
disenado para ayudar a las empresas a
calcular y gestionar su huella de carbono,
midiendo las emisiones de gases de efecto
invernadero derivadas de sus operaciones.

En el célculo se han sequido las directrices
establecidas en el “Estandar Corporativo de
Contabilidad y Reporte” desarrollado por GHG
Protocol para las emisiones de alcance 1y

2, asi como en el documento “GHG Protocol
Reporting Template”.

En dicho calculo, consideramos los gases

de efecto invernadero generados como
consecuencia de nuestra actividad: dioxido
de carbono (CO,), metano (CH,), dxido nitroso
(N,0) e hidrofluocarburos asociados a las
fugas de gases refrigerantes.

Las emisiones de alcance 1corresponden a
emisiones procedentes de fuentes directas
como la combustion de gas natural y gaséleo
en fuentes fijas, combustibles en fuentes

moviles, asi como emisiones fugitivas

de gases refrigerantes utilizados en equipos
de refrigeracién, emisiones de las aguas
residuales, compuestos organicos volatiles,
emisiones biologicas de las aves y recargas
de extintores. Las emisiones de alcance 2
son las derivadas de fuentes indirectas como
el consumo de energia eléctrica de la red.

Los factores de emision considerados en
el calculo de las emisiones se detallan en
el apartado “Factores de emision para el
célculo de emisiones de GEI" del capitulo
9.1de esta Memoria.

Juan y Juan Industrial ha recibido
recientemente el sello "Calculo y Reduzco”
otorgado por el Ministerio parala Transicion
Ecolégicay el Reto Demografico (MITECO).
Este sello certifica la reduccién de la
intensidad de las emisiones de CO2 en un
1.15% en la planta de Villalonga durante el
periodo 2021-2023 frente al trienio anterior
de 2020-2022, para el alcance 1+2.
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6.2

COCINANDO MAS

coOnMmenos energia

Asi como en una cocina el control del fuego es esencial
para preparar los mejores platos, en Vicky Foods la gestion
del consumo energético es un elemento clave para lograr
una produccion eficiente y sostenible.

También creemos que todo lo

que hacemos debe dejar un

buen sabor de boca, y es por

ello porlo que alolargo de 2024
hemos seguido avanzando en la
implantacién de medidas que

nos permitan ser cada dia mas
eficientes y responsables en el uso
de la energia. Estos son algunos
de los pasos que hemos dado:

En la plantaindustrial de Gandia:

Hemos instalado un sistema
de recuperacién de calor

en los compresores de aire
comprimido, que nos permite
reducir el consumo de gas en
las calderas de agua calientey,
de maneraindirecta, también
en las de vapor.

También hemos apostado por
sistemas de produccion de

agua fria de alta eficiencia,
tanto para climatizacién como
para los procesos productivos,
superando incluso los
estandares marcados por la
normativa europea

de ecodiseno.

Ademas, hemos implantado
variadores de frecuencia en
los sistemas de bombeoy
motores EC en los sistemas
de ventilacién asociados a

la climatizacion, y hemos
sustituido parte de los
compresores por equipos mas
eficaces energéticamente.

Por ultimo, hemos ampliado la
automatizacion para optimizar
el funcionamiento escalonado
de los compresores de aire,
con el fin de aprovechar mejor
cada kilovatio.

Enla planta industrial de Villalonga:

Ampliamos nuestra planta solar
fotovoltaica de autoconsumo,
reforzando la apuesta por un
modelo energético més limpio
y sostenible.

En ambas plantas de Gandia
y Villalonga:

Iniciamos la implantacion

del sistema de gestion de la
energia conforme alanorma
ISO 50001. Este sistema nos
ayuda a sequir avanzando en
eficiencia energética mediante
el sequimiento, controly
mejora continua del consumo.

En la planta de impresion
de envases:

Incorporamos un equipo de
oxidacién térmica regenerativa
(RTQ), que nos permite reducir
de forma mucho mas eficaz

las emisiones de compuestos
organicos volatiles (COVs),
minimizando asi el impacto
ambiental de nuestras
operaciones.

Impacto ambiental
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Impacto ambiental ——— e

Estos han sido nuestros indicadores de consumo energético a lo largo de 2024:

EN 2024 Consumo agregado de electricidad:

CABE
DESTACAR: 300.000

238.492
’ o/ 215.276
208.991
’1 (o) 200,000 198.951
DE LA ENERGIA ELECTRICA
CONSUMIDA PROCEDE DE
FUENTES RENOVABLES,
GRACIAS ALOS 100.000
76.299

59.597 63.753 67.851

9 600 Produccion Agregada (t)
[ ]

PANELES SOLARES 0 Total Consumo (MWh)

QUE HAN GENERADO 2021 2022 2023 2024

5.432Mwh

LIBRES DE EMISIONES

DE GASES DE EFECTO

INVERNADERO 2024 2023 2022 2021
Ratio (MWh/t) 0,320 0,315 0,305 0,300
Variacion 1,5% 3,32% 1,83% -9,97%

Estos datos comprenden todas las empresas de Vicky Foods, incluidas las internacionales.Los consumos se han obtenido de las facturas de las empresas
suministradoras de electricidad. En aquellos casos en los que no se dispone de esta informacién se han realizado estimaciones, tomando como referencia
centros de trabajo de dimensiones similares. El consumo estimado supone el 0,02% del consumo total.

Elincremento del 1,56% que se ha producido en términos relativos ha sido causado por la ampliacién de las camaras
de almacenamiento de congelado en alguna de nuestras delegaciones y la puesta en marcha del sistema de
acondicionamiento térmico en las plantas de produccion de Gandia y Villalonga, para mejorar las condiciones

de trabajo de nuestras personas.



MEMORIAESG Y EINF /2024

Consumo de gas natural:

300.000
238.492
215.276
198.951 208.991
200.000
147.967
134.468 128.910 132.380
100.000
Produccion Agregada (t)
0 Total Consumo (MWh)
2021 2022 2023 2024
2024 2023 2022 2021
Ratio (MWh/t) 0,620 0,615 0,617 0,676
Variacion 0,89% -0,31% -8,74% 3,16%

Estos datos comprenden todas
las empresas de Vicky Foods, incluidas
las internacionales.

En el consumo total de gas no se incluye
el gas empleado para la cogeneracion
en la planta de Villalonga; este gas se
incorpora al célculo del consumo de
energia eléctrica.

Consumo de gasolina y gasoil:

Impacto ambiental

3.000.000
2.417.234 2.430.168
2.255.491
2.000.000 1,778,671
1.000.000
198.951 208.991 215.276 238.492
0
2021 2022 2023 2024
2024 2023
Ratio (MWh/t) 10,190 10,477
Variacion -2,74% -9,42%

Los consumos se han obtenido

de las facturas de las empresas
suministradoras de combustible.
En aquellos casos en los que no se
dispone de esta informacion se han
realizado estimaciones

Produccion Agregada (t)

Total Consumo (litros)

2022 2021
11,566 8,940
29,37% 4,42%
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6.3

CUIDANDO

cadagotadeagua

En Vicky Foods utilizamos el agua como recurso clave en nuestros procesos

de produccion, en la limpieza de nuestras instalaciones y en los sistemas de
refrigeracion de ciertos equipos. El agua que utilizamos procede, principalmente,
de lared publica, aunque también contamos con pozos autorizados.

Para minimizar el impacto derivado de las aguas residuales que se generan durante nuestra
actividad, disponemos de depuradoras de dichas aguas en las plantas de Espafa, Argeliay la
granja de aves ponedoras. De este modo, podemos tratar estos efluentes con el fin de devolver a
la red publica de alcantarillado el agua con buena calidad.

Impacto ambiental

Consumo de agua:

500.000
80.324
60.191
2.04 50.969
"N 392.662
294.790 304.026 313.188
250.000
215.276 238.492
198.951 208.991 .
m?® Pozo
m°® Red
’ Produccion Agregadal(t)
2021 2022 2023 2024

Los consumos se han obtenido de las facturas de las empresas suministradoras de agua o de las lecturas de los contadores. En agquellos casos en

los que no se dispone de esta informacion se han realizado estimaciones.

Los consumos se facilitan en metros cubicos, dado que es la medida de referencia utilizada en el control de gestion de los costes de la empresa.

En 2024 observamos que ha aumentado
significativamente el consumo de agua por tonelada
producida, debido principalmente a un elevado gasto
de agua en limpiezay en refrigeracion de nuestras
plantas de produccion para mejorar las condiciones
de trabajo de nuestro personal de fabrica.

Conscientes de esta situacion y con el objetivo de
controlar el consumo de este recurso, en 2025 vamos
a desarrollar un proyecto de calculo de huella hidrica
para identificar los procesos de mayor gasto de agua
y establecer medidas para reducirlo, tal y como se
establece en lalinea estratégica "Planeta plus” del
Plan Estratégico de Sostenibilidad 2024-2027.
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6.4

limpiary separar
LOS RESIDUOS
Y LAS MERMAS

En nuestro dia a dia se producen diversos tipos de
residuos, ya sean no peligrosos, como residuos urbanos,
carton, plastico, madera, lodos de depuradora, restos
de chatarras de instalaciones y residuos organicos
procedentes de nuestra granja; o peligrosos, como
envases usados de productos de limpieza y disolventes
empleados en el marcado de envases, residuos de
tintas y disolventes producidos en nuestra planta

de impresion de envases.

En Vicky Foods tratamos de llevar a
cabo una correcta gestion de cada
una de estas fracciones de residuos,
con el fin de evitar que lleguen a

la naturaleza o se acumulen en
vertederosy se conviertan en

un contaminante. Para ello, en
nuestras instalaciones contamos
con contenedores que permiten

la segregacion y almacenamiento
separado de dichos residuos hasta
su recogida por los correspondientes
gestores autorizados.

Para garantizar que la gestién de
los residuos recogidos se llevaa
cabo de forma adecuada, exigimos
a cada gestor una certificacion
que demuestre que el tratamiento
ha sido realizado de acuerdo con
la normativa, ademas de controlar
suvolumeny la efectividad de

las medidas aplicadas para su
valorizacion o reciclado.

Residuos totales:

2024 [ 147

Impacto ambiental

18.884 19.031
2023 | 138 17.232 17.370
‘0 10.000 20.000
Residuos peligrosos Residuos no peligrosos
2024 2023
Peligrosos No peligrosos Peligrosos No peligrosos
Produccion Agregada 238.492 215.276
Datos relativos (t/t) 0,0006 0,0792 0,0006 0,0800
Dato relativo total residuos (t/t) 0,0798 0,0807
Variacion relativa -1,10% -3.44%

Los datos de 2024 comprenden todas las empresas de Vicky Foods, incluidas las internacionales. En los datos reportados de 2023 se realizé una estimacion
de los residuos de la planta de Argelia, extrapolando la ratio de residuos por tonelada producida en las plantas de Espana a la produccién de Argelia.

Respecto al aprovechamiento de
los residuos que generamos, a
finales de 2023 suscribimos un
acuerdo estratégico con un socio
tecnoldgico con el fin de valorizar
los biorresiduos generados en
nuestros centros productivos
ubicados en la Comunitat
Valenciana para su transformacion
en biometano y en enmiendas

organicas aptas para su uso
agricola, cerrando asi un ciclo
de circularidad.

Con este acuerdo tendremos la
posibilidad de valorizar unas
15.000 toneladas anuales de residuos
organicos no peligrosos, lo que
supone una reduccion sustancial
de emisiones de gases de efecto

invernadero y una apuesta por

la transicion energética hacia
fuentes energéticas renovables.
Ademas, los fertilizantes
generados en este proceso podran
ser reutilizados por agricultores
locales, contribuyendo ala
regeneracion del sueloy al
impulso de una agricultura

mas sostenible.
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Otradelas principales
preocupaciones ambientales
del sector agroalimentario es
el desperdicio alimentario, ya
que supone unaimportante
problematica en todos los
aspectos, tanto ambiental y
social como econémicamente.

En Vicky Foods estamos dando
pasos importantes destinados a
evitarlo y minimizarlo en la medida
de lo posible tanto en nuestros
procesos productivos como alo
largo de toda la cadena de valor.
Nos esforzamos para reducir

estas mermas al minimo posible,
cuidando tanto las materias primas
como los procesos productivos
para evitar no conformidades.

No obstante, cuando se producen
estas mermas en nuestros
procesos las reaprovechamos
para convertirlas en recursos para
otras finalidades. Asi, en el caso
de la corteza de pan, una de las
principales mermas generadas en
la produccién de pan sin corteza,
las utilizamos para alimentar a

las gallinas ponedoras de nuestra
granja. El resto de las mermas
generadas las comercializamos

Datos relativos a las mermas generadas

300.000
238.492
215.276
200.000
100.000
25.117 33.671
0
2023 2024

para la elaboracion de piensos para
otros animales, logrando de este
modo valorizar la mayor parte.

Para controlar la gestién de

las mermas, hemos comenzado
atrabajar enla aplicacion de un
sistema de gestion del desperdicio
alimentario, con el objetivo de que
pueda ser certificado conforme

lo previsto en lalinea estratégica
“Circularidad en Cada Bocado”

de nuestro Plan Estratégico

de Sostenibilidad 2024-2027 y nos
permita llevar a cabo una mejor
gestion de todos los procesosy
procedimientos para minimizarlas.

Mermas productos alimenticios (t)

Produccion alimentacion (t)

Impacto ambiental

En 2024, el nivel de mermas ha aumentado debido al incremento en la
produccién de pan sin cortezay alos ajustes que ha conllevado la puesta en
marcha de una nueva linea de produccién de pan en la planta de Villalonga.
Este indicador ha ido mejorando en la parte final del ano.

Tanto en la gestion de los residuos como de las mermas, aplicamos diversas medidas
destinadas areducir el volumen generado y su reciclado o aprovechamiento posterior:

Optimizamos

los procesos
productivos, asi
como la frecuencia
y protocolos de
limpieza

Promovemos la
separacion de
fracciones de
residuos, tanto en
produccién como en
oficinas, mediante
el uso de distintos
contenedores

La implementacién de estas medidas nos permite renovar, afno tras ano, el

Reciclamosy
valorizamos los
subproductos
alimentarios para
facilitar su posterior
aprovechamiento

Formamos
continuamente a
nuestro equipo,
especialmente en
lo que a separacion
de los residuos
respecta

certificado “Residuo Cero” en nuestras plantas de Gandia y Villalonga, que acredita
el reciclaje y la valorizacién de cerca del 98% de los residuos que generamos.
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6.5

EL MEJOR PRODUCTO

enelmejorenvase

Por otra parte, siempre hemos creido que lo bueno no solo se encuentra en el sabor
de nuestros productos, sino también en las condiciones en las que se conserva el
producto permitiendo que llegue a nuestros consumidores con la maxima frescura
posible y con plenas garantias alimentarias.

Esta hasido la principal motivacién
que nos impulso6 aintegrar la
elaboracidn de envases en nuestro
proceso productivo. Esta integracion
se materializd a través de nuestra
entrada en Ducplast, la planta

de impresion y confeccion de
envases, ubicada en La Pobla del
Duc (Valencia).

Produccion de envases

Impacto ambiental

Hoy, gracias a esa inversion
estratégica, controlamos todo el
proceso de impresién de envases.
Esto nos permite garantizar una
calidad constante en cada uno

de nuestros productos, sin
depender de terceros. En esalinea,
alolargo de 2024, la produccion
de Ducplast fue la siguiente:

2024 2023
Unidades Toneladas Unidades Toneladas
Bobinas 420.848.976 m 2.782 412.377.537m 2.762
Bolsas 163.378.297 uds. 1.074 154.094.492 uds. 1.098
Pouches 7.570.150 uds. 363 11.597.880 ud. 557
TOTAL 4.219 4.381
2024 2.782 1.074 363 | 4.219
2023 2.726 1.098 557 4.381
0 2.500 5.000

Bobinas Bolsas Pouches
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No obstante, somos conscientes,
sobre todo en el caso del plastico,
de que se trata de un material

que esta causando un importante
impacto en los ecosistemas, porlo
gue requiere de medidas urgentes
para su minimizacion. Desde la
Unién Europea se esta trabajando
en estalinea, desarrollando
normativas que se centran en
reducir los residuos plasticos a
través de lalimitacion de su uso,
su reciclado y su reutilizacion.

En Vicky Foods, somos
conscientes de esta problematica
y, dado que actualmente en el
sector sigue siendo imprescindible
el uso de este material para
mantener la calidad y la seguridad
alimentaria de los productos que

producimos, estamos dedicando
parte de nuestros esfuerzos
alabusqueda de materiales
alternativos y soluciones
enfocadas a disminuir la cantidad
que usamos, atendiendo a los
compromisos adoptados en
nuestra Politica Ambiental

y Energética.

En este sentido, para lograr una
reduccion efectiva del volumen
de plastico utilizado, estamos
trabajando en el ecodiseio de los
envases, aplicando medidas que
nos permitan optimizar dichos
envases para hacer uso solo de

la cantidad necesaria, ademéas de
sequir buscando otros materiales
mas respetuosos con el medio
ambiente. Actualmente, estamos

trabajando en la reduccién del
espesor de las [aminas de
plastico y minimizar la superficie
de los envases adaptandolas

al tamano del producto,

ademas de aplicar iniciativas
que favorezcan su reciclaje.

También seguimos colaborando
con diversos institutos
tecnoldgicos en proyectos
enfocados en el uso de materiales
reciclados en nuestros envases.
Como resultado, ya estamos
utilizando plastico reciclado

en las bandejas PET de algunas
referencias y sequimos avanzando
en la aplicacién de alternativas que
nos permitan sustituir los actuales
envases con formato pouch por
otros de mayor reciclabilidad.

En el caso del carton, igualmente
estamos trabajando en la aplicacién
de medidas que nos permitan
optimizar su uso, destacando en
este caso lareutilizacion de los
residuos de este material, que
puede ser aprovechado como
materia prima para la fabricacion
de nuevo carton.

Adicionalmente, pretendemos

gue el impacto medioambiental
del cartén que consumimos

sea el menor posible. En este
sentido, el 100% de las cajas

que utilizamos cuentan con el
sello FSC (Forest Stewardship
Council), garantizando que la
materia prima procede de bosques
gestionados de forma sostenible.

En conjunto, nuestro consumo de materiales de envase y embalaje ha sido el siguiente:

Impacto ambiental

Materiales para envasado (*)

2024 2023 2024 2023
PP PET pg ot PP PET pe ol ooen Carton
plastico plastico

Juanyduan
Industrial, 1298 244 835 2377 1371 264 725  2.360  10.464  10.082
S.L.U.
g“L'sta' 1.371 33 242 1989 1718 33 261  2.012 11.041 8.987
Dulcesol
Maghreb, 291 225 . 516 265 215 - 480 1.030 899
SARL.
TOTAL 3302 501 1078 4881 3354 513 986 4853 22535 19.968
AGREGADO : . : : . . .

2024 2023
Produccion agregada 238.492 215.276
Consumo relativo 0,02047 0,0945 0,02254 0,0928
2 — 187% 1,49%
Cartén
0 r 1
Plastico
_2 —_
4 - -2,97%
_8 _
_8 —_
-10 — -9,21%
2024 2023

*) PP - Bobinas y otros envases, PE - Bolsas, PET - Bandejas

En el dato de PP de Juan y Juan Industrial de los anos 2024 y 2023 se han incluido los kgs de envases de otros
productos como potitos, pouches, cremas de cacao y tuppers. El dato de 2023, por consiguiente, al haber sido
ajustado con estos pesos adicionales, no coincide con el reportado en la memoria del afio anterior.
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6.6
cosechade

BIODIVERSIDAD

La calidad de nuestros productos comienza con el respeto por el

cuidado de los animales que nos proveen de las materias primas.

Por eso, nos enorgullece

anunciar que hemos obtenido la
certificacion Welfair™ en bienestar
animal para nuestras instalaciones
dedicadas ala cria en suelo de
gallinas ponedoras (huevos tipo 2),
ubicadas en Terrateig, Valencia.

La certificacion, emitida por
Bureau Veritas avala que
cumplimos con los estandares
europeos mas exigentes en
materia de bienestar animal.

Afinales de 2024, el 73% de
las 493.000 aves ponedoras se
encontraban alojadas en suelo.
En 2025 estamos ultimando

la ultima fase de transformacion
de nuestra granja para cumplir
con nuestro compromiso de que
en 2025 el 100% de nuestras
gallinas estén en suelo, porque
sabemos que el bienestar animal
es tanto una cuestion ética como
un requisito indispensable para
la calidad y sostenibilidad de
nuestros productos.

Las emisiones de CO, de

nuestra granja estan inscritas

en el Registro de huella de carbono,
compensaciony proyectos de
absorcion de CO, del Ministerio
parala Transicion Ecolégicay el

Reto Demogréfico de Espana, en
elano 2023, en la modalidad de
“Calculo” de su huella de carbono
(niveles 1+2). Este es un paso
importante para nosotros de caraa
la futura reduccién de emisiones en
nuestras plantas.

Con respecto al resto de empresas
del grupo, todos nuestros centros
se ubican en zonas industriales,

por lo que la actividad que llevamos
acabo noimpacta en areas
protegidas. Por tanto, no suponen
una amenaza para la biodiversidad
de los entornos naturales cercanos.

EN 2024:

Impacto ambiental ——— e

Renovamos el certificado Welfair ™
en bienestar animal en nuestra Granja
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7.1

unequipode

TODOS LOS SABORES

La igualdad y la diversidad son principios que forman parte fundamental
de la cultura organizacional de Vicky Foods.

Sabemos que un entorno inclusivo
y diverso no solo enriquece
anuestra empresa, sino que
también impulsa lainnovacion

y la creatividad. Por ello, hemos
integrado la igualdad de trato y
de oportunidades en nuestras
politicas corporativas y en nuestro
modelo de gestion del talento,
garantizando que todas las
personas, independientemente
de su género, tengan las mismas
oportunidades para desarrollarse
profesionalmente.

Contamos con Planes de Igualdad
en las empresas alas que les son
de aplicacion, excepto Hispadul,
S.L., Antonio y Canizares, S.L.

y Dulgalicia, S.L.U., en donde
estamos trabajando para
desarrollarlos. Estos planes
establecen medidas y acciones
concretas para promover

la equidad entre mujeresy
hombres en todos los niveles de
la organizacion, incluyendo la
incorporacion de la perspectiva
de género en los procesos de
seleccion, promociony desarrollo,
asi como politicas de conciliacion
de la vida personal, familiary
laboral. Ademas, realizamos
revisiones periddicas de la brecha
salarial y trabajamos para mejorar
la representacion femenina en
puestos de responsabilidad.

El compromiso con laigualdad se
extiende a la formacion continua
de toda la plantilla, sensibilizando
sobre laimportancia de la
igualdad de géneroy el uso de

un lenguaje inclusivo. También
implementamos politicas activas,
como el Protocolo de Prevencion
de Acoso, de fecha 12 de

septiembre de 2023, que establece
procedimientos claros para
preveniry actuar frente a cualquier
forma de acoso laboral o por razon
de sexo, asegurando siempre la
confidencialidad y proteccion de
las personas implicadas.

En nuestra politica de seleccién,
nos aseguramos de que no haya
contenido sexista en nuestros
procesos de contratacion, y
llevamos a cabo entrevistas de
salida para conocer los motivos
de baja de los empleados, con el
fin de seguir mejorando nuestros
procesos y garantizar un entorno
de trabajo inclusivo.

Ademés, en linea con nuestro
compromiso con la igualdad,
informamos que no hemos
recibido reclamaciones por

publicidad discriminatoria por
razon de sexo durante el gjercicio
2024. Este resultado favorable ha
sido verificado por Autocontrol,
un organismo independiente
encargado de la autorregulacion
publicitaria, y es un requisito
fundamental para la tramitacién
del Distintivo de Igualdad

en la Empresa, que hemos
solicitado como parte de nuestro
compromiso con la equidad y la

responsabilidad social corporativa.

Asi, en Vicky Foods seguimos
trabajando para ser una
empresa que promueve la
igualdad en todos sus aspectos,
garantizando que cada persona
pueda crecer, desarrollarse y
contribuir de manera plenaala
comunidad que conformamos.

Impacto social
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A continuacion, se presentan
una serie de tablas que
muestran la composiciény
evolucion del empleo en nuestra
organizacion. Todos los datos
se han obtenido de las bases

Plantilla por género y pais

de datos informatizadas que

son gestionadas desde el area

de Gestion del Talento de las
sociedades que forman parte

del holding Vicky Foods, tanto
nacionales como internacionales.

DETALLE A 31-12-2024

Se corresponden con datos a
31de diciembre, al cierre de cada
uno de los ejercicios, salvo en el
caso de que se indique que se
trata de datos promedio:

DETALLE A 31-12-2023

Pais Hombres Mujeres Total Hombres Mujeres Total
Espana 1.810 1.050 2.860 1.574 mn 2.485
Argelia 381 135 516 319 109 428
Francia 33 12 45 30 10 40
Portugal n 4 15 9 2 n
Reino Unido 16 2 18 14 2 16
TOTAL 2.251 1.203 3.454 1.946 1.034 2.980

Trabajadores no empleados

31/12/2024 18 129 247

31/12/2023 157 158 315

0 200 400
Hombres Mujeres

Los trabajadores no contratados se integran todos en la categoria de ayudantes y subalternos
y corresponden a incorporaciones en Espana, a través de empresas de trabajo temporal.

Impacto social
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Plantilla por categoria profesional, sexo y grupo de edad

Detalle 31-12-2024

Categoria
profesional

Alta direccion

Direccion y
titulados

universitarios

Jefes de
secciony
encargados

Oficiales de
primeray de
segunda

Ayudantesy
subalternos

TOTAL

HOMBRES MUJERES
TOTAL
Menores  Entre30y Mayores Total Menores  Entre30y Mayores Total
30 anos 45anos 45anos Hombres  30anos 45 anos 45anos Mujeres
- 4 n 15 - - 1 1 16
12 27 52 91 5 9 3 17 108
9 43 84 136 4 28 31 63 199
130 496 44] 1.067 34 166 138 338 1.405
272 433 237 942 88 326 370 784 1.726
423 1.003 825 2.251 131 529 543 1.203 3.454

Detalle 31-12-2023

Categoria
profesional

Alta direccion

Direccion y
titulados

universitarios

Jefes de
secciony
encargados

Oficiales de
primeray de
segunda

Ayudantesy
subalternos

TOTAL

Impacto social

HOMBRES MUJERES
TOTAL
Menores Entre 30y Mayores Menores Entre 30y Mayores
30 anos 45 anos 45 anos Hombres 45 afhos 45 anos Mujeres
- 3 n 14 - - 1 1 15
5 38 49 92 5 n 4 20 12
9 68 82 159 4 35 21 60 219
10 142 76 328 53 256 260 569 897
215 626 512 1.353 33 173 178 384 1.737
339 877 730 1.946 95 475 464 1.034 2.980

50



MEMORIAESG Y EINF /2024

Tipos de contratos y jornada, por género y regién geografica

Detalle al 31/12/2024 y al 31/12/2023, en la region de Europa:

Impacto social

Detalle al 31/12/2024 y al 31/12/2023, en la regién de Africa:

Contratos a 31/12/2024
TIEMPO COMPLETO TIEMPO PARCIAL TOTAL
GENERAL
Tipo contrato Hombres Total Hombres Mujeres Total
Indefinido 1.491 807 2.298 38 106 144 2.442
Temporal 314 125 439 27 30 57 496
TOTAL 1.805 932 2.737 65 136 201 2.938
Contratos a 31/12/2023
TIEMPO COMPLETO TIEMPO PARCIAL TOTAL
GENERAL
Tipo contrato Hombres Total Hombres Mujeres Total
Indefinido 1.375 767 2.142 19 88 107 2.249
Temporal 207 50 257 26 20 46 303
TOTAL 1.582 817 2.399 45 108 153 2.552
Diversidad e inclusion
] Damos cobertura a la reserva del
Categqna EFSF::S;-\OP'\II-\%SIDTDN 2% de plantilla indicado por la Ley
profesional General de Discapacidad en las

Oficiales de primera y segunda
jefes de secciony encargados

Ayudantesy subalternos

TOTAL

14

42

60

sociedades de Dulcesa, S.L.U.,
JuanydJuan Industrial, S.L.U.,
Euskasol, S.L., Dulcadis, S.L.y
Dulcesol Maghreb, S.A.R.L.

Contratos a 31/12/2024
TIEMPO COMPLETO TIEMPO PARCIAL TOTAL
GENERAL
Tipo contrato Hombres Mujeres Total Hombres Mujeres Total
Indefinido 147 78 225 - - - 225
Temporal 234 56 290 - 1 1 291
TOTAL 381 134 515 - 1 1 516
Contratos a 31/12/2023
TIEMPO COMPLETO TIEMPO PARCIAL TOTAL
GENERAL
Tipo contrato Hombres Mujeres Total Hombres Mujeres Total
Indefinido 17 73 190 - - - 190
Temporal 202 36 238 - - - 238
TOTAL 319 109 428 - - - 428

En las sociedades Hispadul, S.L.,
Vicky Foods Products, S.L.U.,
Dulgalicia, S.L.U. y Dulmadrid, S.L.,
tenemos puestos de trabajo que
no pueden ser adaptados para
garantizar la accesibilidad a todas
las personas, porlo que no es
posible alcanzar dicho porcentaje.

Como alternativa, llevamos

acabo colaboraciones que
mantenemos desde hace anos con
organizaciones como la Asociacion
Prominusvalidos Psiquicos de la
Safor (ASMISAF). Mediante dichas
colaboraciones, contribuimos a la
integracion laboral de personas con
discapacidades, lo que favorece su
desarrollo personal y profesional.

Por otro lado, para garantizar
lainclusion de forma mas
generalizada, también mejoramos
la accesibilidad en nuestras
plantasy edificios, con el fin de
eliminar barreras para que todas
las personas puedan acceder a
las instalaciones de la compania
sin dificultades.
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7.2
formandoa

NUESTROS CHEFS

El area de formacion sigue siendo uno de nuestros pilares. Para canalizar la gestion
de las iniciativas que llevamos a cabo, contamos con un Plan de Formacion Anual
elaborado desde el area de Gestion del Talento, que adaptamos a las necesidades y
propuestas de cada area organizativa para dar respuesta tanto a los requerimientos
de los distintos puestos como a las nuevas circunstancias del sector y el mercado.

En total, ofrecimos 14.516 horas
de formacion, en comparacion
con las 14.177 horas de 2023 (lo
gue supone un incremento del
2,39%), siendo 10.188 destinadas

ahombresy 4.328 destinadas a
mujeres. Formamos a un total

de 908 personas, por lo que la
media de horas de formacién por
empleado es de 15,98.

2024 2023
Categoria Profesional Horas Personas Horas Personas
Alta direccion 140 7 1.240 8
Direccion y titulados universitarios 2.615 43 2.036 54
Jefes de seccidny encargados 2.585 76 2.810 96
Oficiales de primeray de seqgunda 5.783 249 2.975 357
Ayudantesy subalternos 3.394 533 5.116 395
TOTAL 14.516 908 14.177 910

Impacto social

Horas de formacion Personas

Mujeres

4.328

Mujeres Hombres

14.516 497 411

Hombres

10.188 TOTAL

908

Las tematicas formativas que han ocupado un mayor numero de
horas en los programas formativos de la empresa estan relacionadas
con el aprendizaje de idiomas, la seguridad e higiene alimentaria

y la capacitacion tecnolégica.

En materia de sequridad y salud en el trabajo se han impartido,

entre otros, los siguientes cursos:

Seguridad y Salud en el puesto
de trabajo.

Riesgos en el manejo de
carretillas y plataformas
elevadoras.

Riesgos en camaras frigorificas.

Sequridad del trabajo en altura.

Prevencion de riesgos en
oficinas y despachos.

Prevencioén de riesgos
especificos: operario granja,
operario envasado, etc.

Prevencion de riesgos en el
puesto de operario de almacén
robotizado.

Riesgos y medidas preventivas
de estrés térmico por calor.
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7.3
cuidando a

LOS NUESTROS

En Vicky Foods, estamos convencidos de que una empresa exitosa comienza con un
equipo saludable, felizy comprometido. Nuestro compromiso con la seguridad, salud
y bienestar de nuestros empleados se refleja en la firma por parte de la direccion de la
Politica de Prevencion de Riesgos Laborales y de Promocion de la Salud, una iniciativa
que busca crear un entorno de trabajo seguro, saludable y respetuoso.

Sabemos que el bienestar de
nuestro equipo es la clave para
garantizar nuestro éxito y porello
trabajamos cada dia para promover
una cultura de bienestar integral.

En este sentido, estamos
orgullosos del hecho de que
Juany Juan Industrial y Dulcesa
disponen de un sistema de gestién
de seguridad y salud ocupacional
conforme con la Norma UNE-EN
ISO 45001:2018; un sistema de
gestidn que aplicamos al resto

de las sociedades del grupo en
Espana, con el fin de actuar de
forma unificaday aplicar los mas
estrictos estandares para lograr
los mejores resultados; mientras,
en el caso de las empresas
ubicadas fuera de Espana,
cumplimos exhaustivamente la

normativa local en esta materia,
paralo que nuestro equipo del
departamento de Seguridad,
Salud y Bienestar Laboral realiza
un seguimiento y vigilancia
periodicos en colaboracién con
los responsables de prevencion
designados en cada empresa
del exterior.

Ademas, contamos con

un Procedimiento General

de Prevencion de Riesgos
Laborales, que incluye las
indicaciones a seguir en caso

de producirse un accidente de
trabajo, siendo el primer paso su
comunicacion de forma inmediata,
independientemente de si causa
baja laboral o no. Igualmente,

es necesario comunicar si

se identifica algun caso de

enfermedad profesional.

Tras su comunicacion, se realiza
un seguimiento e investigacién
para determinar las causas, qué
ha fallado y como puede evitarse
para que no vuelva a ocurrir.

De forma complementaria, las
sociedades de Dulcesa, S.L.U.
y Juany Juan Industrial, S.L.U.
disponemos de un Servicio de
Prevencion Mancomunado, que
es sometido a una auditoria
legal reglamentaria cada cuatro
anos. Por otro lado, el resto de
las sociedades estan cubiertas
por servicios de prevencion
ajenos, aunque coordinados
por el Servicio de Prevencion
Mancomunado corporativo para

llevar a cabo una gestion unificada.

Enaquellos centros que superan
las 50 personas empleadas

y cuentan con delegados

de prevencién, también se
constituyen comités de seguridad
y salud, encargados de velar por
el cumplimiento de las medidas
centradas en la gestion de la
sequridad y salud, ademas de
estar a disposicién del equipo
pararesolver consultas o aportar
sugerencias relacionadas con la
materia. Enlos centros restantes,
facilitamos la comunicacion a

Impacto social

través del correo electronico
prevencién@vickyfoods.es,
mediante el que pueden trasladar
sus aportaciones, y de tablones de
anunciosy tienen la posibilidad de
dirigirse al coordinador del centro
en caso de que asilo deseen.

Finalmente, realizamos
periodicamente un andlisis
estadistico de los resultados
del sistema de gestion que
monitorizamos, con el fin de
conocer la efectividad de las

medidas puestas en marchay
si es necesario tomar otras
nuevas, asi como detectar
potenciales fuentes de riesgo.

Creemos que un entorno laboral
seguro también es fundamental
para atraer y retener el mejor
talento. Nos esforzamos por crear
un lugar en el que cada miembro del
equipo se sienta valorado, motivado
y apoyado, y también seqguro, porque
sabemos que solo asi podremos
alcanzar grandes logros.
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Por ultimo, estas han sido nuestras cifras de accidentes y absentismo en 2024 y 2023:

2024 2023

Hombres Mujeres Total Hombres Mujeres Total
Accidentes con baja 65 24 89 66 29 95
Accidentes con bajain itinere 4 - 4 10 3 13
Accidentes mortales - - - - - -
Dias perdidos por accidente 3.237 808 4.045 3.107 1.181 4,288
Numero medio de empleados 2.056 1.060 3.116 1.862 996 2.858
indice de frecuencia de accidentes (IF) 33,6 22,6 29,8 40,8 32,1 37.8
indice de gravedad de accidentes(IG) 46,9 33,7 43,5 40,9 36,9 39,7

indice de frecuencia de accidentes: refleja el nimero de accidentes con baja, incluyendo los

ocurridos “in itinere”, por cada 1.000 personas de plantilla media.

indice de gravedad de accidentes: muestra el nimero medio de dias perdidos por cada accidente

con baja, incluyendo los ocurridos “in itinere”.

Las causas mas frecuentes de accidentes laborales son las lesiones provocadas por sobreesfuerzos.

En cuanto a enfermedades profesionales, hemos registrado 3 casos, todos ellos mujeres.

Impacto social

Y el porcentaje de absentismo durante los anos 2024y 2023:

Absentismo
350.000
310.560
297.904
5,22%
5,87% ’
250.000
200.000
50.000 37.238 38.820
0
2023 2024

indice de absentismo: indica la proporcién, sobre el total de las horas trabajadas, de las horas perdidas a causa

de las bajas laborales por accidente, enfermedad profesional y contingencias comunes.

Numero de horas
de absentismo
Numero de dias
de absentismo
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Impacto social

1.4

EL PLAN LIFE: life

M M M * A PlanVICKY FOODS
liderazgo, implicacion,
fo rmaCién y eqUipO Creemos que el bienestar no solo se consigue en el En Vicky Foods, el desarrollo profesional de nuestros

El Plan LIFE reune toda una serie de iniciativas alrededor de los siguientes programas:

lugar de trabajo, sino también en los pequenos detalles empleados es una prioridad. A través de programas
que hacen que cada dia sea mas comodo y agradable. de formacion continuay apoyo, proporcionamos
Una cultura empresarial centrada en la gestion de las personas es un modelo ganador Por eso, ofrecemos una variedad de servicios para herramientas para que cada miembro del equipo
. . . el personal: crezca tanto a nivel personal como profesional:
Es por eso por lo que el Plan LIFE de Vicky Foods valora la importancia de las personas,
poniéndolas en el corazon de nuestra mision y objetivos. El bienestar, crecimiento e Cafeteria: disponibilidad de cafeteria con menus Formacion: cursos de idiomas, ofimatica, liderazgo
implicacion de nuestros empleados no es solo una prioridad, sino uno de los pilares variados y opciones saludables, y horarios adaptados y bienestar emocional.
fundamentales que sostienen nuestra vision de futuro. alos turnos de trabajo.
Programas de apoyo: coaching individual, escuela
Salas vending: espacios para tomar un café, compartir de inspiracion y programas de formacion para
una pausa con companeros o comer de tupper. mandos intermedios.
Zonas de descanso: zonas de descanso como Oportunidades laborales: fomentamos la
o . .. la zona chill-out en Gandia para disfrutar de un romocion interna activa y la comunicacion interna
El Plan LIFE refleja nuestra voluntad de cambio y superacion, y se fundamenta en cuatro . . P P y
ambiente relajado. de nuevas vacantes.

principios clave que guian nuestra estrategia:

Movilidad: espacios cubiertos para bicicletas y
patinetesy aparcamiento para personal y visitas.

1. LIDERAZGO 3. FORMACION
. . . . . . Servicios adicionales: recepcion de mensajeria
El cambio comienza con un liderazgo que, La formacién continua es esencial para el . . . .
. . . privada, app corporativa para gestionar horarios,
desde la Direccion, involucray promueve un desarrollo de nuestro talento interno, atrayendo NOMINAS v MAS
entorno respetuoso, de calidad y confianza para y reteniendo a los mejores profesionales. y '

conducir al equipo haciala consecucion
de nuestros objetivos.

4. EQUIPO
2. IMPLICACION Poner el f(?CO en las personas es la clave del éxito
empresarial. Nos comprometemos a valorar
para que el cambio sea real, es necesario y cuidar a nuestro equipo, velando por sus
que todos los niveles de la organizacion estén necesidades laborales y familiares, asegurando
comprometidos e implicados en la gestion un buen clima laboral que fomente el sentimiento
del talento. de pertenencia, implicacion y motivacion.

55



MEMORIAESG Y EINF /2024

Una comunicacion fluida y constante es esencial para
mantener a nuestro equipo unido y alineado. Por eso,
disponemos de varias herramientas y canales para
facilitar la comunicacién interna, desde el Manual de
Acogida, que se entrega a todas las personas que

se incorporan por primera vez ala empresa, hasta
boletines internos, encuentros con el CEQ para
mantener el didlogo abierto y la tradicional Asamblea
Anual donde nuestro CEO comparte con todas las
personas de la organizacion los hitos mas importantes
acaecidos durante el ano.

Para facilitar el acceso a informacion clave,
utilizamos diversas herramientas para estar
todos interconectados:

Pantallas informativas

Hemos instalado pantallas de television en las zonas
comunes de nuestros centros de trabajo. Estas
pantallas, que muestran informacion actualizada
periodicamente, permiten visualizar notificaciones
relevantes, como normativas de sequridad, visitas
programadas, actualizaciones del area de Gestion del
Talento, ofertas de trabajo para promocién internay
oportunidades de formacion. Los empleados pueden
acceder rapidamente a ofertas formativas, eventos
corporativosy participar en sorteos a través de
codigos QR que se muestran en las pantallas y enlazan
con formularios o contenidos adicionales.

Plataforma de colaboracion

La colaboracion eficaz es esencial para nuestro dia a
dia, especialmente en entornos hibridos o remotos.
Microsoft Teams se ha convertido en nuestra
herramienta principal para mantener la comunicacion
fluida entre equipos. A través de esta plataforma,
nuestros equipos pueden celebrar reuniones virtuales,
compartir archivos de forma segura, crear grupos
tematicos y retransmitir eventos corporativos en
directo, todo ello accesible desde cualquier dispositivo
movil, garantizando la conectividad en cualquier
momento y lugar.

Aplicaciéon movil
Esta aplicacién para operar desde el teléfono movil es
una herramienta para facilitar la gestion diaria de cada

trabajador, posibilitando una experiencia mas comoda,
sencillay eficiente.

Esta app centraliza toda la informacion relevante para
cada miembro de nuestro equipo; desde aqui, los
empleados pueden acceder facilmente a la asignacion
de turnos de trabajo, documentos laborales, néminas,
certificados y comunicados oficiales.

Impacto social

Portal del empleado

Otra utilidad que facilita informacion util a nuestra
plantilla. A través del ordenador y mediante las
claves de identificacion personal se puede acceder a
diversos servicios:

Documentos: organigrama de la empresa, politica
de Gestion del Talento, descripciones de puestos
de trabajo, plan de igualdad, etc.

Correo electronico.
Fichadas, vacaciones y néminas.
Ofertas de empleo.

Descuentos y ofertas de productos y servicios
ofrecidos al personal de Vicky Foods.

Tienda del empleado, para la adquisicién de
ropa de deporte y material de merchandising
de Vicky Foods.

Viva Engage:
Nuestra Red Social Corporativa

Lared social interna Viva Engage se ha convertido
en el lugar donde compartimos experiencias, ideas
e intereses. Con un diseno similar a una red social,
Viva Engage refuerza nuestra cultura corporativa,
fomenta la colaboracion transversal y fortalece el
sentido de pertenencia.

A través de grupos teméticos como “Noticias
Vicky Foods”, “Gestién del Talento”y “Descuentos,
Ocioy Cultura”’, nuestros empleados tienen un
espacio donde se comparten no solo novedades
de la empresa, sino también actividades de ocio y
oportunidades de crecimiento personal.
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En Vicky Foods, entendemos que para que nuestro
equipo pueda rendir al maximo, necesita un equilibrio
saludable entre su vida laboral y personal. Por eso,
una de las principales areas en las que ponemos
mayor foco en nuestra gestion de personas, taly
como viene reflejado en el Plan LIFE, es el cuidado
de la conciliacion de la vida personal y profesional, ya
que este equilibrio es fundamental para garantizar el
bienestar del equipo.

No es una tarea facil dado que una gran parte de
nuestro personal trabaja en las plantas de produccion
y las jornadas de trabajo se organizan por turnos
rotativos de manana, tarde y noche. No obstante,
aplicamos medidas que, en la medida de lo posible,
permiten conciliary facilitar la corresponsabilidad en
los hogaresy contribuir a una igualdad real

de oportunidades.

Entre estas medidas, podemos destacar:

Contratacion indefinida: fomentamos la
permanencia de nuestro personal y nos sentimos
orgullosos de poder contar con una plantilla donde
la mayoria es de contratacion indefinida.

Horario flexible para determinados puestos de
trabajo, incluyendo jornada intensiva en verano.

Flexibilidad en la adecuacion de turnos de trabajo
en funcion de las circunstancias de cada persona.

Planificacion y conciliacion de las vacaciones
familiares.

Preferencia de contratacion para personas
residentes en zonas proximas y para familiares
de nuestro personal.

Ademas, llevamos a cabo otras medidas favorables a

la conciliacion, como la organizacion de campus de
formacion de tematicas relacionadas con la robotica

o0 la musica, que realizamos durante periodos no
lectivos para que los hijos e hijas de nuestras personas
trabajadoras tengan un lugar para disfrutar y aprender.

Impacto social

Lo bueno se refleja no solo en nuestros productos,
sino también en las acciones solidarias que
emprendemos cada dia. Apoyamos a las personas
en situacién de vulnerabilidad con donaciones

de alimentos a través de bancos de alimentos

y organizaciones sociales, nos movilizamos

en situaciones de emergencia como la DANA,

y colaboramos en eventos deportivos y causas
solidarias que promueven valores positivos.

Asimismo, valoramos y reconocemos el esfuerzo de
nuestro equipo, destacando su trabajo y celebrando
logros individuales. A través de iniciativas como
merchandising corporativo y una tienda exclusiva,
buscamos fortalecer el sentido de pertenencia.

En Vicky Foods, la diversidad no solo es un valor,
sino una realidad que enriquece nuestro dia a dia.
Como ejemplo, en las plantas de Gandiay Villalonga
nuestra plantilla estd compuesta por personas

de 29 nacionalidades distintas, lo que refleja
nuestro compromiso con la inclusion, laigualdad

de oportunidadesy el respeto por las diferencias
culturales. Esta pluralidad de origenes fortalece
nuestra capacidad de innovacion, fomenta una vision
global y nos permite construir un entorno de trabajo
mas abierto, colaborativo y representativo de la
sociedad en la que operamos.
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Para fomentar el bienestar fisico, promovemos la
participacién de nuestras personas en carreras
popularesy organizamos sorteos de dorsales.

La Cursa de les Empreses de la Safor, con mas

de 300 empleados nuestros inscritos o el Torneo

de Padel Vicky Foods son solo algunos de los
eventos que hemos impulsado para que nuestro
equipo se mantenga activo y saludable. También
negociamos descuentos en gimnasios, servicios de
fisioterapia y nutricién para nuestras personas.

Para completar este enfoque integral, ofrecemos
apoyo emocional a través de atencion psicologica
profesional, asegurando que cada miembro de nuestra
familia Vicky Foods tenga las herramientas necesarias
para mantenerse saludable tanto fisica como
emocionalmente.

Este compromiso con el bienestar integral de
nuestros empleadosy la comunidad se ve reflejado
en la obtencion de la certificacion AENOR como
Organizacién Saludable.

Una de las iniciativas de las que nos sentimos mas
orgullosos por la gran aceptacién que ha tenido entre
nuestras personas es la creacién del club Vicky Foods
Athletics Family.

Vicky Foods Athletics Family

A finales de 2024, lanzamos el Club Vicky Foods
Athletics Family, unainiciativa impulsada y financiada
por la Fundacién Vicky Foods con el objetivo de
fomentar un estilo de vida mas saludable entre
nuestros empleados y sus familias, creando una
comunidad unida en torno al deporte.

Con més de 150 personas inscritas, incluyendo a
familiares de empleados, el club se ha convertido enun
espacio donde la motivacion y la salud se encuentran.
A través de retos deportivos, premios, descuentos

en carrerasy eventos, y una equipacion de atletismo
gratuita, nos aseguramos de que todos los miembros
del club puedan disfrutar de una experiencia saludable
y enriquecedora.

Al unirse al Vicky Foods Athletics Family, nuestros
empleados disfrutan de multiples beneficios disenados
paraincentivar la actividad fisica:

Retos online con premios como ropa, vales
y chequeos médicos.

Entrenamientos dirigidos por un entrenador
y atleta profesional.

Equipacion gratuita.
Dorsales gratuitos para eventos deportivos.
Descuentos en ropa deportiva.

Participar en los retos online, competir en eventos
deportivos y asistir a actividades presenciales son solo
algunas de las formas en las que los miembros pueden
mantenerse activos y comprometidos con el club.

Lo que comenzd como un proyecto para mejorar la
salud interna, se ha convertido en una comunidad
activa que no solo fomenta el deporte, sino también el
sentido de pertenenciay el trabajo en equipo.

Impacto social

Creemos que es nuestro deber velar por el bienestar
de nuestra gente mas alla del lugar de trabajo. Es por
ello ofrecemos una serie de beneficios sociales y
econdmicos disenados para apoyar a empleados y sus
familias, mejorando su calidad de vida tanto dentro
como fuera de la empresa.

Contamos con acuerdos exclusivos con empresas
que brindan descuentos especiales en diversos
productosy servicios, asi como un seguro de salud
subvencionado para personal y familiares, porque
entendemos que la salud es un pilar fundamental.
Ademas, ponemos a disposicion anticipos salariales
para quienes necesiten apoyo financiero y ofrecemos
una tarjeta restaurante que permite compensar

una parte del gasto de las comidas diarias de nuestros
empleados a través de ventajas fiscales.

Las celebraciones y reconocimientos son otra parte
importante de nuestra cultura. Desde la tradicional
comida de empresa de verano, donde compartimos
momentos especiales, hasta las cajas de cumpleanos
con productos de Vicky Foods, las cestas de Navidad
y las muestras de nuevos productos, nos aseguramos
de que cada miembro de la familia Vicky Foods se
sienta valorado y reconocido. También realizamos
accionesy sorteos en dias senalados, para mantener
viva la celebraciony el espiritu de equipo. Anualmente
organizamos un viaje de empresa para fortalecer la
union del equipo.
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1.5

MENU

social

Nuestro compromiso social se
materializa, por una parte, a través
de las donaciones de alimentos
que efectuamos a bancos de
alimentosy organizaciones
benéficas como Cruz Roja,

Caritas y otras entidades civiles

Donacion (Kg)

Consideramos que somos una pieza clave para actuar
como agente de cambio en nuestra sociedad, no solo a
través del progreso que impulsamos con el desarrollo de
nuestra actividad empresarial, sino por el compromiso que
mantenemos con las comunidades que nos acogen, que
nos lleva mas alla y nos motiva a dar lo mejor de nosotros
para crecer juntos a través de la accién social.

y religiosas. Esta actividad
solidaria representa una parte
clave del compromiso de Vicky
Foods con el entorno social,
contribuyendo de forma tangible
al bienestar de comunidades en
situacion de vulnerabilidad.

400.000
301.318

300.000 267.619

262.592
200.000
100.000

0
2022 2023 2024

Impacto social
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FUNDACION
VICKY FOODS

Por otra parte, alo largo de 2024, hemos sequido desarrollando nuestra labor social
através de la Fundacion Vicky Foods (https://fundacionvickyfoods.org) mediante

iniciativas que nos permiten dar respuesta a las demandas y expectativas de nuestros

grupos de interés, buscando construir juntos un mundo mejor.

Algunas de las acciones sociales llevadas a cabo en los distintos programas
de actuacion en los que se proyecta la Fundacion Vicky Foods han sido las siguientes:

7

PROMOCION DEL DEPORTE

» Patrocinio del club de atletismo Vicky Foods Athletics.

» Patrocinio de la Cursa de la Dona Vicky Foods.

» Patrocinio del Circuito de Carreras Populares de
La Safor - Valldigna.

» Convenio con la Fundacion Trinidad Alfonso para fomento
del deporte escolar.

» Programa de becas para jovenes atletas federados.

X

APOYO A LA FORMACION Y EL APRENDIZAJE

» Organizacion de talleres de robdtica para jovenes.

» Charlas y conferencias sobre temas de salud y bienestar.

» Donacién de material informatico y equipamiento industrial
a centros de Formacioén Profesional.

» Campus de emprendimiento para ninos.

Impacto social

X

IMPULSO DE LA INNOVACION:

» [V edicion del “Premio Fundacion Vicky Foods
alaInvestigacion en Nutricion y Salud”.

» Patrocinio del encuentro empresarial
Safor Conecta.

» Patrocinio del hackathon Safor Salud.

X

FOMENTO DE LA CULTURA:

» Colaboracion con la Fundacion del Palau de
les Arts de Valencia.

» Patrocinio del [V Campus Musical Vicky Foods.

» Patrocinio de la Orquesta Sinfénica
Victoria Fernandez.

» Patrocinio del Festival Internacional de
Guitarra de Gandia.

» Presentaciones de libros.

> Organizacion de exposiciones de arte en la
sede de la Fundacion.

ENTREGA DE PREMIO

El premio “Fundacion Vicky
Foods a la investigacion en
nutricién y salud” es un proyecto
que auna los propésitos de dos
instituciones: el de la Fundacion
de Vicky Foods que entre sus
fines fundacionales se encuentra
fomentar lainnovaciony el
emprendimiento a través de
actividades para el desarrollo,
apoyo o impulso de proyectos
generadores de innovacion en el
sector alimentario; y el del CINS,
comprometido con la promocién
de lainvestigacion cientifica
para la mejora nutricional

de los productos elaborados

por Vicky Foods.
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Uno de los acontecimientos
anuales mas emblematicos para
nuestra Fundacién Vicky Foods es
la concesién del “Premio Fundacién
Vicky Foods a la Investigacion en
Nutricion y Salud”, un galardén que
reconocey premia la contribucion
de los investigadores al avance

del conocimiento y lamejorade la
salud a través de la nutricién, y que
este ano ha cumplido su 42 edicién.

El premio correspondiente al ano
2024 ha sido otorgado al Dr. Manuel
Rodriguez Concepcion, profesor

de investigacion del CSIC, por su
innovador proyecto “Aumento del
contenido de provitamina Ay su

bioaccesibilidad en vegetales,
mediante la combinacion de
técnicas biotecnoldgicas con
tratamientos a base de hormonas
y luzintensa” con el que ha
abordado el reto de aumentar el
contenido de carotenoides, un
grupo de pigmentos vegetales
cuya presencia en la dieta aporta
muchos beneficios para la salud
humana, en los cultivos sin
comprometer la viabilidad de
las plantas.

Finalmente, son dignas de mencion
las campanas "Viejas Glorias de
Dulcesol", con la que celebramos

el aniversario del producto

Magdalena Gloria en abril de 2024
y la campana navidena “Una Carta
para un Abuelo” que organizamos
junto ala Fundacién Adopta a

un Abuelo y que nos permitio
involucrar a nuestros empleados
en una iniciativa solidaria que llevo
alegria a las personas mayores
durante las Navidades.

Asi, con una agenda repleta de
actividades, Vicky Foods se
involucra con el bienestar social,
promoviendo la cultura, la salud,
lainnovacioén, la formaciény el
apoyo a la comunidad, tanto dentro
como fuera de la empresa.

Una iniciativa de Dulcesol y Adopta Un Abuelo ©

Impacto social

Todo este compromiso conlleva también una notable inversion
economica. Durante el ejercicio 2024, Vicky Foods ha destinado a la
accion social unimporte de 630.415 €, lo que supone un incremento
del 15,54 % respecto a 2023, en linea con el crecimiento sostenido
gue queremos promover:

Inversion (€)

800.000
630.415
545.643 15,54%
600.000 11,26%
490.417
400.000
200.000
0
2022 2023 2024

Estainversion social se ha distribuido en distintas iniciativas como:

Formacién.

Donaciones a la Fundacion Vicky Foods.

Cuotas a asociaciones empresariales y sectoriales.
Implantacion de sistemas de gestién RSC.

Patrocinios y colaboraciones sociales.

EN 2024 HEMOS
DESTINADO:

6350.14b¢

A LA ACCION SOCIAL

+15,54%

(VS. 2023)

61



MEMORIAESG Y EINF /2024

7.6

UNA COMIDA

en buenacompania

En Vicky Foods, entendemos que el crecimiento y la innovacion no solo se
construyen con esfuerzo interno, sino también a través de las colaboraciones
y alianzas que forjamos con otras instituciones, asociaciones y empresas.
Sabemos que el trabajo conjunto es esencial para avanzar, por eso, en 2024,
continuamos cultivando relaciones con una amplia variedad de entidades
con las que compartimos valores y objetivos comunes.

Patronatos:

Fundacién ADEIT de la Universitat de Valéncia (UV).
Fundacién Triptolemos.

Instituto ai2 de la Universitat Politécnica de Valéncia (UPV).
Fundacion Les Arts.

Catedras:

Catedra de cultura empresarial de la UV.

Catedra de cultura directivay empresarial del Consejo Social de la UPV.
Catedra STEAM del Consejo Social de la UPV

Catedra de Innovacion del Campus de Gandia de la UPV

Impacto social ——— o

Asociaciones:

AECOC
AIMPLAS
AINIA
ANDI

ASEMAC

Agro Rural Innovation Hub (ARI Hub)

Asociacion Empresarios de la Safor

Asociacion Espaiola de Anunciantes

Asociacion Valenciana de Empresarios

Asociacion Valenciana de Empresas del Plastico

Autocontrol

Calidalia

Camara Valencia

Centro Tecnolégico Nacional de la Conserva
Cercle Agroalimentari de la Comunitat Valenciana

Confederacion Empresarial de la Comunitat Valenciana (CEV)

Club de Empresas Responsables y Sostenibles de la
Comunitat Valenciana

Cluster Innovacion Envase y Embalaje
Federacion de Asociaciones de Empresarios de la Safor (FAES)

Foro de Marcas Renombradas Espanolas

Asociacion Avicola Valenciana

FEDACOVA

Vicky Foods ocupa posiciones de
responsabilidad en los 6rganos
de direccion de las siguientes
asociaciones: Asociacion Agro
Rural Innovation Hub (ARI Hub),
Confederacion Empresarial de

la Comunitat Valenciana (CEV),
Federacion de Asociaciones de
Empresarios de la Safor (FAES)

y FEDACOVA. En cada uno de

Gremio de Panaderos y Pasteleros de Valencia

IVEFA

estos espacios, trabajamos
desde niveles ejecutivos para
promover lainnovacion, la
sostenibilidad y el progreso en
el sector empresarial, reflejando
siempre nuestros valores de
compromiso y responsabilidad.

En este camino hacia la
innovacion y el crecimiento

compartido, sequimos
colaborando con todos estos
actores clave, convencidos
de que juntos podemos sequir
construyendo un futuro mas

prospero y sostenible para todos.

En Vicky Foods, lo bueno nos
viene de familia, y esta familia se
extiende a todas las entidades
que comparten nuestra vision.
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1.7

alimentos segurosy

DE CALIDAD

La calidad no es solo una meta, sino un proceso continuo de mejora y superacion. Esta
voluntad de superacion se ve reflejada en la Politica de Calidad sobre la que se erige el
Sistema de Gestion de Calidad de Vicky Foods, que nos guia hacia la mejora continua.

Los compromisos que se incluyen en nuestra Politica de Calidad son:

Nuestros productos deben

cumplir con las expectativas de

los clientes en cuanto a sabor,
presentacion, autenticidad,
seqguridady requisitos reglamentarios,
sin dejar de lado la competitividad
en precios.

Nuestros proveedores son
seleccionados y evaluados
rigurosamente, garantizando
que solo se utilicen materias
primas y materiales auxiliares
de la mas alta calidad.

Todos los procesos del sistema de
gestion de calidad son controlados
con base en criterios establecidos,
asegurando consistenciay
confiabilidad.

El producto acabado es sometido
apruebas periddicas para
verificar su calidad, sequridad y
cumplimiento legal.

Nos aseguramos de que nuestros
productos lleguen al consumidor
final en las mejores condiciones de
frescura, para que puedan disfrutar
de sus cualidades al maximo.

Recogemosy analizamos la
informacion del cliente para
establecer mecanismos que
mejoren continuamente su
satisfaccion.

Desarrollamos y mantenemos
un plan de Food Defense,
asegurando que todo el
personal esté involucrado en la
implementacién de practicas
de sequridad alimentaria.

El personal de Vicky Foods es

una parte esencial del sistema de
calidad, por lo que fomentamos la
comunicacion en todos los niveles
organizativos para fortalecer
nuestra cultura de calidad.

El sistema de gestion de calidad
no es estatico; trabajamos
constantemente para mejorarlo,
involucrando a todo nuestro
equipo en el proceso.

Promovemos una cultura
organizacional centradaenla
seguridad alimentaria, donde
todos los niveles de la empresa son
responsables de lainocuidad de
nuestros productos.

Impacto social

Para garantizar el éxito de

este sistema, la Direccion de
Vicky Foods proporciona los
recursos materiales y humanos
necesarios. Sabemos que solo
con el apoyo total de nuestros
equiposy una estrategia clara
de mejora continua podemos
sequir alcanzando los mas altos
estandares de calidad.

En estalinea, nuestras plantas

de Gandiay Villalonga han sido
evaluadas y certificadas conforme
alos principales estandares de
seguridad alimentaria a nivel
internacional:

Certificacion BRC (British
Retail Consortium): Esta
certificacion avala la
implementacién de buenas
practicas en todala cadena
de producciény un riguroso
control de calidad.

Certificacioén IFS Food
(International Featured
Standards): Esta norma
garantiza el cumplimiento

de exigencias en sequridad
alimentaria, transparencia en
los procesos y satisfaccion del
cliente en las actividades de
procesamiento alimentario.

Durante el ano 2024 no se

han reportado casos de
incumplimiento relativos a
impactos de nuestros productos
en lasalud y seguridad de las
categorias de productos que
producimos o comercializamos
con nuestras marcas.
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Impacto social

7.8
creando e innovando

NUEVOS PLATOS

En Vicky Foods, siempre hemos creido que incluso lo mas bueno puede
mejorar, y eso es lo que nos impulsa a innovar continuamente.

Por lo que respecta a innovaciones en producto, en
2024 hemos ampliado aun mas el catalogo de nuestras
marcas, con innovaciones que no solo responden a

las demandas de un mercado mas saludable, sino que
también buscan sorprender a nuestros consumidores
con productos Unicos y deliciosos:

En este sentido, nuestras plantas de Gandia y
Villalonga han sido certificadas por AENOR conforme
alanorma UNE 166002:2021, que avala la madurez

de nuestro sistema de gestion de la I+D+i. Esta
certificacion, de cuya obtencion hemos sido pioneros
en nuestro sector, reconoce la capacidad de nuestra
organizacion para sistematizar y gestionar la
innovacion de forma eficaz, alineada con los objetivos
estratégicos del grupo.

Cabe resaltar que, durante el ultimo ano, el Centro de
Innovacion en Nutricién y Salud de Vicky Foods (CINS)
ha estado trabajando en varias lineas de |+D+i, entre
las que destacamos:

Desarrollo de conservantes naturales por
fermentacion de corteza de pan.

Proteinas dulces para reduccion de azucares en
los productos

Incorporacién de ingredientes probioticos.

Desde el ambito de las tecnologias de la informacién,
las innovaciones mas importantes que se han
desarrollado son las siguientes:

Aplicacion que permite realizar auditorias con
imagenesy seguimiento de no conformidades.

Mejoras en la app de empleados, incorporando
nuevas funcionalidades.

Planificador logistico.

Nueva extranet para empleados, distribuidores
y proveedores.

Control e inspeccién de codigos de barras
para bobinas de envasado.

Control de latas estropeadas por vision
Deep Learning.

Fit'zamplia su gama con croquetas de
jamon ibérico en colaboracion con Enrique
Tomas, nuevas patatas Fit'z en diferentes
cortes(steakhouse, onduladas, gofre, gajo
especiadas)y queso camembert empanado.

Bajo marca Dulcesol se han lanzado el helado de
stracciatella estilo sdndwich, ademas de nuevos
sabores de helados como el polo de leche y el
polo de limon.

Nuevas gamas Miniy Euro(1euro).

Macarons gama Black con un nuevo
formato de tres sabores.

Introducimos el café en nuestra oferta, un paso
emocionante hacia una nueva categoria.

Panecillos miniburger con nuevos sabores
y tortillas con avenay quinoa.

Productos de bolleria envasados en el nuevo
formato tupper renovado.

Ampliamos nuestra linea Be Plus con pouch de
manzana, platano, arandanosy avenade 120 gy
tarritos de frutay avena de 400 g.
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ARI Hub

En Vicky Foods creemos que las cosas buenas no solo
se cocinan... también se cultivan. Y cuando se hacen
con mimo, con visiony con raices firmes, acaban dando
sus mejores frutos.

Nuestro Centro de Innovacion en Villalonga es la

sede de ARI Hub (Agro Rural Innovation Hub): una
semilla que plantamos en 2022 con la ilusiéon de hacer
crecer ideas que transformen el futuro del sector
agroalimentario, sin olvidar el alma de nuestra tierra,
la Safor. En 2024, esa semilla ya ha brotado con fuerza:

Hemos acompanado proyectos que aplican
inteligencia artificial al campo, ideas que mejoran
la sostenibilidad en toda la cadena alimentariay
jévenes startups que quieren dejar huella.

Hemos tejido alianzas con empresas como
Citrosol, ODEC, Tecatel, Tecnovill y Christeyns y
con entidades publicas como el Ayuntamiento

de Villalonga y la Mancomunidad de municipios de
La Safor, convencidos de que lainnovacién no va
de competir, sino de compartir.

Por ultimo, también hemos abierto nuestras
puertas a estudiantes universitarios y de
formacion profesional, agricultores, profesionales,
emprendedores y sofadores, para que el
conocimiento no se quede en los libros, sino que se
transfiera a nuestras empresas.

ARI Hub no es solo un espacio, es un punto de
encuentro, un lugar donde convergen universidad,
empresa, administracion y comunidad. Donde lo rural y
lo innovador no se contradicen, sino que se potencian.

Impacto social

7.6

ESFUERZO

reconocido

Estos premios no solo son un reflejo de nuestro
trabajo, sino también del compromiso que tenemos
con la excelencia, lainnovacion y la colaboracion con
nuestra comunidad.

Uno de los primeros reconocimientos importantes

de 2024 fue el “Premio a la Contribucién Destacada”,
otorgado por la Asociacion de Empresarios Chinos

en Valencia, parte de la Federacién China de

Industriay Comercio en Valencia. Este premio es un
reflejo del impacto positivo que hemos tenido en el
fortalecimiento de relaciones comercialesy la creacion
de valor en diferentes mercados.

Ademas, nuestras magdalenas rellenas fueron
galardonadas con el prestigioso Reconocimiento
“Produit de I'Année Algérie 2024", un testimonio
del éxitoy la calidad de nuestros productos en el
mercado argelino, un mercado que sigue creciendo
junto a nosotros.

La campana “No Pan, No Fun” de Dulcesol también
fue reconocida en la lll Edicion de los Premios
Comunicacién Experiencial de Alimentos y Bebidas,

En Vicky Foods, sabemos que cada
esfuerzo, cada innovacion y cada accion
tiene el potencial de dejar huella, y
estamos orgullosos de que nuestra
pasion por lo bueno sea reconocida en
diversos ambitos.

donde se llevé el premio en la categoria de campana en
prensa o revista impresa. Este premio es el resultado
de una estrategia creativa y auténtica que conecto
profundamente con nuestros consumidores.

Otro granlogro fue el premio Carrefour Francia a
“Mejor Proveedor Internacional”, entregado a Vicky
Foods Products. Este reconocimiento es un hito que
celebra nuestra expansion global y el impacto que
estamos logrando en mercados internacionales.
Mariola Juan fue la encargada de recoger este premio,
representando con orgullo el trabajo de toda la familia
Vicky Foods.

Vicky Foods también fue galardonada con el “Premio
Campus de Gandia” de la UPV, en reconocimiento a
nuestra destacada trayectoria de colaboracion conla
universidad en areas como innovacion, investigaciony
cooperacion educativa.

Cada uno de estos reconocimientos nos impulsa a
sequir adelante, a continuar innovando y a mantener el
compromiso con nuestros valores fundamentales: la
calidad, la responsabilidad social y la colaboracion.
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8.1
plato
JUSTO

Desde nuestros inicios nos hemos preocupado
por ser una empresa responsable, integray
honesta, siendo valores que forman parte de
nuestra filosofia corporativa y alos que se suman
la transparencia, el respeto de los derechos
humanos y laborales, y el cuidado de la salud de
los consumidores.

Para garantizar el cumplimiento de estos valores, contamos con una serie
de politicas corporativas y manuales que guian nuestro buen hacer en
materia de gobernanza:

Codigo Etico.

Politica de Derechos Humanosy Laborales.

Cdédigo de Conducta de la Distribucion.

Politica de Responsabilidad Social.

Politica de Recursos Humanos.

Politica de Prevencién de Riesgos Laborales y de Promocioén de la Salud.

Procedimiento de Gestion de Conflictos de Interés.

Politica y Manual de Prevencion de Delitos Penales.

Politica de Anticorrupciony Fraude.

Los compromisos que se reflejan
en estas politicas no solo son

una responsabilidad de la alta
direccién, sino que requieren

la colaboracion activa de todos
los miembros del equipo.
Sabemos que solo a través de un
compromiso colectivo podemos
sequir creciendo como empresay
como comunidad.

Desde el primer dia, Vicky Foods
ha destinado los recursos
necesarios para garantizar la
implementacion de estas politicas,
asegurando que todos los niveles
de la organizacion se adhierana
los compromisos de honestidad,
transparencia y cumplimiento
normativo. Ademas, fomentamos
una cultura de cumplimiento

Gobernanza

mediante la formacién continua
del personal, especialmente
aquellos que desempenan
funciones clave en la prevencion
de comportamientosiilicitos.

Asi, alas acciones formativas
que se realizaron en 2022, en las
que se formaron 64 personas del
Comité de Direccién y de las areas
financiera, marketing, comercial
y compras, que suponen un 1,9%
del total de la plantilla, se han
sumado en 2024 la difusion de
varias campanas informativas en
pantallas de televisionyenlared
social interna de laempresa.

Adicionalmente, las personas
gue se incorporan a la empresa
reciben en el Manual de Acogida

informacién sobre el Codigo Etico

y las politicas corporativas, y se

les informa de la exigencia que

se impone a todas las personas

del equipo de que deben cumplir
estas normas en el desempeno de
sus tareasy funciones. En caso de
detectar algun incumplimiento, hay
habilitado un Canal de Denuncias
que permite a cualquier persona, ya
sea dentro o fuera de laempresa,
reportar actos de corrupcion o
fraude de manera confidencial y sin
temor arepresalias.

El nimero de personas que se han
incorporado a la organizaciény
que han recibido la informacion
sobre el Cédigo Etico, las politicas
corporativasy el Canal de
Denuncias ha sido de 710 personas.
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8.2
cocina

ETICA

El Codigo Etico de Vicky Foods refleja el compromiso de la
empresa con la ética, la legalidad y el respeto hacia las personas,
los derechos laborales y los principios de sostenibilidad.

Nuestro objetivo es que el personal conozcay se
adhiera a valores sélidos, promoviendo una cultura
de responsabilidad social y transparencia en todas
nuestras operaciones. Esto se consigue a través de:

Compromiso con la legalidad y los derechos
humanos: Vicky Foods se compromete a cumplir
con las leyes locales e internacionales, garantizando
el respeto a los Derechos Humanos y los Derechos
Laborales de sus empleadosy colaboradores. La
empresa promueve un entorno de trabajo en el

que prevalece laigualdad, la no discriminaciony

la proteccion de la intimidad de los empleados, asi
como su seguridad y bienestar.

Compromiso ético y social: la empresa fomenta
practicas de responsabilidad social, respetando
tanto a sus clientes como a los proveedoresy las
comunidades. Ademas, en sus relaciones comerciales,
sigue principios de transparenciay honestidad,
buscando siempre el mejor desarrollo sostenible a
través de lainnovacion y la mejora continua.

Politica interna de cumplimiento: el Codigo
Etico establece mecanismos para garantizar
la ética empresarial, incluyendo canales de

denuncias confidenciales, en los cuales cualquier
irreqularidad puede ser reportada sin temor a
represalias. Vicky Foods también se asegura de
que todos los empleados y colaboradores reciban
formacion continua sobre el cumplimiento de
estas normativas, promoviendo una cultura de
responsabilidad y transparencia.

El Codigo Etico es, por tanto, una herramienta clave
en la construccion de un entorno empresarial justo,
ético y respetuoso, alineado con los valores que
hacen de Vicky Foods una empresa responsable,
tanto en su funcionamiento interno como en su
relacién con la sociedad.

Conscientes de que uno de los temas materiales que ha
surgido en el andlisis de materialidad es el afianzamiento
de los valores corporativos éticos a través del Codigo
Etico que garantice nuestro comportamiento conforme
a estos principios, hemos incorporado en nuestro

Plan Estratégico de Sostenibilidad 2024-2027 una

linea estratégica denominada “Compromiso 360"

con la ambicién de alinear nuestro Codigo Etico a las
directricesy principios del Cédigo de Conducta de la UE
y reafirmar nuestro compromiso contra la corrupcion.

Gobernanza

8.3

LA RECETA

del respeto

En Vicky Foods, creemos que la base
de una empresa soliday exitosa esta en
el respeto por las personas.

Por eso, estamos profundamente comprometidos
con la generacion de empleo de calidad, que
garantice condiciones laborales dignas y justas,
siempre alineados con los principios de los derechos
humanosy los derechos laborales. Para nosotros,
cada persona que forma parte de nuestra familia
Vicky Foods merece ser tratada con dignidad,
respeto y justicia en todo momento.

Este compromiso se manifiesta en nuestra

Politica de Derechos Humanos y Laborales, que esta
disponible para todos en nuestra web corporativa,
porque entendemos que la transparenciay el
compromiso son fundamentales. Lo bueno siempre
se construye sobre principios sélidos, como el
respeto mutuo y la garantia de bienestar para todos.

La direccion se compromete a asegurar un entorno
de trabajo seguro y saludable, respetando el

derecho alalibertad de asociacién, garantizando
salarios dignos, y promoviendo laigualdad y la no
discriminacion. También se garantiza la no utilizacion
de practicas de trabajo infantil o forzado.

Implementamos procedimientos de debida

diligencia para identificar y mitigar los riesgos
relacionados con los derechos humanos en nuestra
cadena de suministro. Ademas, ofrecemos el Canal

de Denuncias confidencial para asegurar que cualquier
incumplimiento pueda ser denunciado y corregido

de inmediato.
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8.4

CON LAS MANQOS

bien limpias

En Vicky Foods, creemos que la ética
y la transparencia son esenciales en todas
nuestras relaciones comerciales.

Por ello, hemos establecido un Cédigo de Conducta
de la Distribucién, aplicable para todas las entidades
distribuidoras que trabajen con nosotros. Este codigo
no solo refleja nuestro compromiso con la legalidad
vigente, sino también con los principios que nos
guian como empresa: honestidad, responsabilidad y
respeto por las personas.

Las entidades distribuidoras de Vicky Foods tienen un
papel fundamental en llevar nuestros productos alos
consumidores, y por ello les exigimos que actuen de
manera éticay profesional en todas sus actividades.
Desde la comercializacidn hasta la venta se espera que
nuestros distribuidores actien siempre con integridad,
respetando los derechos de sus trabajadores,
garantizando condiciones laborales justas, un entorno
seqguro y saludable y el pago de salarios adecuados, sin
discriminacion de ningun tipo.

Ademés, nuestros distribuidores deben
comprometerse con el respeto al medio ambiente,
cumpliendo con lalegislacion vigente y adoptando
practicas que favorezcan la eficiencia en el uso de
recursosy lareduccién de impactos ambientales.

Este Codigo de Conducta de la Distribucién es un
reflejo de nuestra responsabilidad social y ética
empresarial. A través de él, buscamos asegurar que
todos los actores involucrados en la comercializacion
de nuestros productos compartan los mismos
valores que nosotros

8.5

SAZONAMOS

con responsabilidad

En Vicky Foods, nuestro compromiso con la responsabilidad
social busca orientar nuestra actividad hacia un modelo de
negocio ético, sostenible y responsable.

La Politica de Responsabilidad Social establece
principios y compromisos que generan valor
anuestros grupos de interés y contribuyen al
desarrollo sostenible global.

Nos basamos en principios de legalidad, respeto a
los derechos humanos, fomento del empleo digno'y
prevencion de la corrupcion. Ademas, promovemos
lainnovacion centrada en las necesidades de los
consumidores y mantenemos un didlogo constante
con nuestros grupos de interés, garantizando
préacticas éticas alo largo de nuestra cadena

de suministro.

El compromiso con el medio ambiente es esencial,

y nos esforzamos por minimizar nuestro impacto

y contribuir a la lucha contra el cambio climatico.
También buscamos elevar nuestro compromiso social,
generando bienestar para las comunidades con las
que interactuamos.

Para nosotros, la reputacion es clave, por lo
gue trabajamos en mejorar la comunicaciény la
transparencia con nuestros grupos de interés.
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8.6
recursos

CULINARIOS

En Vicky Foods, nuestra Politica de Recursos Humanos esta
disenada para garantizar el desarrollo y bienestar de las personas
que forman parte de nuestra organizacion. Creemos que cada
persona es clave para el éxito de la empresay, por ello, nos
comprometemos a crear un entorno de trabajo donde todos
puedan sentirse valorados y alcanzar su autorrealizacion.

Nuestro enfoque se basa en la comunicacién abierta,
la solidaridad y el compromiso mutuo. Fomentamos
el conocimiento compartido dentro de los equipos, ya
que entendemos que el aprendizaje colaborativo es
esencial para el crecimiento individual y colectivo.

Nos comprometemos a mantener una estructura
organizativa clara, donde cada persona sepa su papel

y su responsabilidad. Ademas, buscamos asegurar que
nuestros entornos de trabajo sean sequros, garantizando
la salud e integridad de nuestros empleados. También
promovemos la compatibilidad entre la vida profesional

y personal, facilitando a nuestros colaboradores el
equilibrio entre ambas facetas.

En Vicky Foods valoramos tanto el rendimiento
individual como el trabajo en equipo. Ofrecemos
formacién continua y oportunidades de promocion
interna, basadas en el desempeno y la mejora
continua. Ademas, nos comprometemos a crear un
entorno de igualdad donde todos tengan las mismas
oportunidades, sin importar su género o procedencia.

Para que nuestro equipo pueda contribuir también a
la mejora continua de sus condiciones laborales, las
personas trabajadoras tienen el derecho de asociacion
laboral y facilitamos la negociacion colectiva, de
acuerdo con las disposiciones de los convenios
fundamentales de la Organizacion Internacional

del Trabajo, con el fin de ofrecer un desempeio
ético, responsable y diligente. Por ello, también
mantenemos un dialogo constante y sistematico con
los representantes de los trabajadores, con el fin de
informar, consultar y negociar condiciones que sean
favorables para todos, particularmente en el campo
de la salud y la seguridad en el trabajo. Mas de 50
personas de la compania llevan a cabo funciones de
representacion de los trabajadores y contamos con
cuatro comités

de empresa que asumen dicha funcion.

Lalegislacion laboral vigente se cumple de manera
estricta, asegurando que nuestros procesos sean
justosy equitativos.

8.7

COCINA

segura

La Politica de Prevencion de Riesgos Laborales
y de Promocion de la Salud tiene como
objetivo garantizar la seguridad y la salud

de las personas dentro de la organizacion,
contribuyendo al bienestar de nuestros
empleados y a la calidad en los procesos.

La empresa se compromete a cumplir con los
requisitos legales y reglamentarios tanto nacionales
como internacionales, implementando un sistema
de gestioén de la sequridad y salud basado enla
legislacién vigente.

Entre nuestros compromisos clave destacan:

Nos aseguramos de que todas las actividades de la
organizacién estén alineadas con los requisitos legales
de prevencion de riesgos laborales.

Evaluamos y mejoramos constantemente los procesos
para prevenir danos a los trabajadores, reduciendo
riesgos y promoviendo un ambiente seguro.

Promovemos una cultura organizacional que valora la
seqguridad y salud, implementando practicas de trabajo
segurasy garantizando el respeto por los derechos de
los empleados.

Integramos acciones que favorezcan la salud, con un
enfoque que va mas alla del entorno laboral, y fomentamos
la participacién activa de los empleados en la toma de
decisiones relacionadas con la salud y seguridad.

Proporcionamos los recursos necesarios para que los
empleados puedan desarrollarse y mejorar en estos
aspectos, promoviendo la educacion continua sobre
sequridad y salud laboral.
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Este procedimiento es aplicable
atodo el personal de Vicky
Foods, independientemente

de su nivel jerarquico, puesto o
ubicacion. Exige que todos los
empleados eviten situaciones
donde los intereses personales
puedan entrar en conflicto con
los de la empresa. El personal
debe abstenerse de influir

en decisiones donde existan
intereses personales y notificar
cualquier posible conflicto al
responsable de Cumplimiento
Normativo o al Comité Etico.

8.8

SABOR LIMPIO

sin conflictos

Nuestra prioridad siempre es la de actuar con ética

y transparencia en todas nuestras decisiones.

Por ello, hemos establecido un Procedimiento de Gestion
de Conflictos de Interés, con el objetivo de garantizar
que todas las decisiones y acciones de la alta direcciényy,
en general, de todo nuestro personal estén alineadas
con los intereses de la empresa, sin influencias externas
que puedan comprometer la imparcialidad o eficiencia.

Estos son los encargados de
gestionary resolver las situaciones
de conflicto de interés de manera
confidencial y diligente. Ademas,
tienen la responsabilidad de
garantizar que todas las decisiones
tomadas sean transparentes

y en beneficio de los intereses

de Vicky Foods, asegurando la
confidencialidad y aplicando los
estandares éticos més altos.

De este modo, mantenemos

un firme compromiso con la
responsabilidad y la transparencia,
actuando siempre en favor de la
éticay losintereses de nuestra
organizacion. Este proceso

de gestion de conflictos es
fundamental para preservar
nuestra integridad corporativay
garantizar la confianza de todos
nuestros grupos de interés.

Gobernanza
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8.9

SIGUIENDO LA RECETA

alpiedelaletra

A través de nuestra Politica y Manual de Prevencion de Riesgos Penales, buscamos
garantizar que todas nuestras actividades se realicen de acuerdo con la legislacion
vigente y los principios éticos que nos guian. El manual establece procedimientos
para prevenir delitos penales, asegurando que todos nuestros empleados y
colaboradores actuen con responsabilidad.

Contamos con el Canal de
Denuncias (https://www.
canalconfidencial.es/), un espacio
confidencial y accesible para

gue cualquier persona, esté o no
relacionada con la empresa, pueda
comunicar de manera segura
cualquier incidencia que implique
un incumplimiento normativo

o actividad sospechosa dentro

de nuestra organizacion. Se
consideran incidencias cualquier
incumplimiento de la normativa
interna o la legislacién vigente que
pueda tener trascendencia penal.
Las denuncias pueden provenir
tanto de empleados de Vicky
Foods como de terceras partes.

Las incidencias reportadas a
través del Canal de Denuncias
habilitado en la web son
gestionadas por un gestor externo
que asegura la confidencialidad

y el tratamiento adecuado

de lainformacion. Todos

los reportes son analizados
preliminarmente para verificar
su relevanciay veracidad, y si es
necesario, se inicia un proceso
de investigacién detallada

para esclarecer los hechos.

Vicky Foods garantiza la
proteccién de los datos
personales de todas las personas
involucradas en el proceso,
siguiendo las normativas vigentes
de proteccion de datos. Asimismo,
se aseqgura la confidencialidad

y la transparencia en todas

las etapas del proceso, con el
objetivo de mantener un entorno
de trabajo ético y de confianza.

El Comité Etico es el responsable
de tomar decisiones sobre
los casos investigados,

incluyendo la posible adopcién
de medidas correctivas o
sanciones internas, en caso de
infracciones, o de remediacion
de los impactos negativos a
los que se haya contribuido o
se hayan podido ocasionar.

En 2024 se hanrecibido 3
denuncias a través del Canal de
Denuncias, que se han tratado
conforme al Protocolo de Canal
de Denuncias; ninguna de ellas
supone infraccién de caracter
penal, ni casos de corrupcion, ni

vulneracion de derechos humanos.

Nuestra supervision constante y
evaluacion de riesgos permiten
mantener altos estandares

de cumplimiento, y cualquier
incumplimiento es abordado

de manera inmediata.
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8.10

FORMULA

original

En Vicky Foods, la ética es un compromiso que guia cada una
de nuestras decisiones, con el objetivo de garantizar que
nuestra actividad empresarial sea siempre un ejemplo de
responsabilidad social y transparencia.

En Vicky Foods, nos
comprometemos a mantener una
gestion éticay honesta, donde la
corrupciény el fraude no tienen
cabida. Nuestra Politica de
Anticorrupcién y Fraude establece
las pautas claras de actuacion
paratodos los empleadosy
colaboradores, reflejando nuestra
postura de tolerancia cero hacia
estas préacticas. La finalidad

de esta politica es promover un
entorno empresarial donde la ética
y la legalidad sean fundamentos
de cada decisiony accién.

Através de medidas como

la prohibicién de sobornos,
extorsiény actos de fraude, asi
como la prevencion de blanqueo
de capitalesy la tributacién
responsable, en Vicky Foods
trabajamos para crear un entorno
de negocio limpio, justoy

transparente. Nos aseguramos de
gue todas las acciones comerciales
sean realizadas de acuerdo con

las leyes y que nuestros registros
financieros reflejen unaimagen fiel
y precisa de nuestra actividad. En
2024, no se haidentificado ningun
caso de vulneracion del codigo
etico, corrupcion o fraude en
nuestra organizacion.
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8.1

ESCUCHAR

y mejorar

Para conocer de primera mano las demandas y sugerencias
de nuestros clientes y consumidores, mantenemos diversos
canales de atencion al cliente y al consumidor, habilitados
en todo momento para que puedan trasladar cualquier
consulta, solicitar asesoramiento, plantear inquietudes,
quejas, sugerencias o reclamaciones. De esta forma, sus
comunicaciones son transformadas en oportunidades para

continuar mejorando.

Parainformar sobre estos canales
y que estén accesibles facilmente,
en todos nuestros paquetes

incluimos diversas vias de contacto:

teléfono, email, nuestras webs
corporativas o redes sociales.
Todas las comunicaciones que
recibimos a través de estas

vias llegan directamente al
departamento de Atencion al
Cliente, encargado de analizarlas
y gestionarlas y dar respuesta al
consumidor o cliente aportando
una solucion siempre que es
posible. Operamos del mismo modo

en las reclamaciones recibidas a
través de los canales oficiales de
la Administracion Pablica.

Estamos orgullosos de poder
anunciar que, durante 2024,

las reclamaciones de calidad
recibidas bajaron enun 14,5%
sobre tonelada producida. Esto
refleja nuestro empeno constante
por mejorar nuestros procesosy
por satisfacer los estandares de
nuestros consumidores.

Reclamaciones recibidas

Gobernanza

2024 2023 2022
Reclamaciones de calidad totales 1.371 1.447 1.440
Reclamaciones de calidad por t producida 0,0057 0,0067 0,0069
Variacion interanual -14,5% -2,4% 18,1%
Reclamaciones de transporte totales 2.061 1.765 1.583
Reclamaciones de transporte por t producida 0,0086 0,0082 0,0076
Total reclamaciones 3.432 3.212 3.023
Total por t producida 0,0144 0,0149 0,0145
Variacion interanual -3,6% 3.1% 3.4%
TONELADAS PRODUCIDAS 238.492 215.276 208.991
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8.12

COMUNICACION

marketingy
presenciadigital

Comunicacion corporativa

Enlo que respecta ala comunicacion corporativa,
durante 2024 hemos participado en mas de 50
intervenciones publicas, llevando nuestra visiony
valores a diferentes jornadas, congresos y sesiones
formativas, donde hemos llegado a mas de 5.500
personas. Estos encuentros no solo nos permiten
compartir lo que hemos aprendido a lo largo de los
anos, sino que también nos ofrecen la oportunidad
de sequir aprendiendo y creciendo, al estar rodeados
de otras empresasy profesionales del sector.

Nuestras intervenciones han tomado diversos
formatos, como mesas redondas, entrevistas,
presentacionesy ponencias, cada uno de ellos
disenado para ofrecer un enfoque Unicoy

auténtico sobre temas que nos apasionan, como la
innovacion, la sostenibilidad y el compromiso social.
Para nosotros, compartir estos momentos con otros
profesionales no solo es una forma de enriquecer
nuestro trabajo, sino también una manera de sequir
impulsando un cambio positivo en la industria
agroalimentaria.

También organizamos visitas guiadas a nuestros
centros de trabajo para colectivos como estudiantes
universitarios, asociaciones de empresarios,
administraciones publicas y personal de nuestras
delegaciones comerciales. En total, durante 2024, se
han realizado 41 visitas que han dado la oportunidad
de conocer nuestras instalaciones a 960 personas.

Gobernanza

Marketing y publicidad

Enlo que respecta a marketing y publicidad, hemos
continuado con nuestra exitosa campana “No Pan, No
Fun”. Esta iniciativa publicitaria con la marca Dulcesol
busca promover el disfrute de nuestros productos de
panaderia, especialmente panes para hamburguesas,
panes para hot dogsy tortillas de trigo, durante la
temporada estival. Dentro de esta campana, se han
realizado eventos presenciales como los “No Pan, No
Fun Games” en Barcelona, donde equipos liderados
por creadores de contenido compiten en actividades
[udicas, sorteos y promociones.

Adicionalmente, se han realizado otras
campanas destacables con la marca Dulcesol:

Campana 1K con productos bajo licencia
Kings League.

Black Burger por Halloween, bajo el lema “Estan
de miedo”, captando atencion con innovaciony
estacionalidad.

En Vicky Foods, sabemos que el marketing responsable
es un asunto que preocupa a nuestros grupos de interés.
Por eso, nos enorgullece contar con la certificacion de
Responsabilidad Social Corporativa (RSC) otorgada
por Autocontrol, lo que refleja nuestro compromiso

con la éticay la responsabilidad en todas nuestras
comunicaciones. Esta certificacion garantiza que
cumplimos con el Cédigo de Conducta Publicitaria

de Autocontrol, asegurando que nuestras campanas
publicitarias son siempre claras, veracesy alineadas con
los mas altos estandares.

Ademas, en el marco del "Monitoring PAOS 2024", que
supervisa la publicidad de alimentos y bebidas dirigida
amenores de 15 anos, Autocontrol reviso nuestra

pagina web sin detectar ningunainfraccién. Este

proceso de revision reafirma nuestro compromiso con

la responsabilidad en la publicidad y la promocion de
nuestros productos, garantizando que siempre actuamos
de manera éticay alineada con la normativa vigente.

Creemos que, al mantener nuestros estandares
éticos mas altos, no solo construimos una marca de
confianza, sino que también fomentamos una relacién
honesta con nuestros consumidores.

Conrelacién al etiquetado, y en linea con nuestro
compromiso con la transparencia, es fundamental
trasladar alos consumidores toda la informacion
relevante acerca de nuestros productos para que
puedan realizar elecciones conscientes y que su
consumo esté alineado con un estilo de vida saludable.

Estainformacion ha de ser veraz, claray concisa sobre el
valor nutricional de nuestros productos, los ingredientes y
los alérgenos que pueden contener. Por ello, disponemos
de un equipo técnico que se encarga de revisar de forma
sistematica los etiquetados y vigilar que se incluye toda la
informacion requerida por la legislacion.
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Incluimos esta informacion tanto en el etiquetado

de cada envase de nuestros productos como en

las paginas web de nuestras marcas. Por otro lado,
también incorporamos informacion sobre la frecuencia
y modo de consumo recomendados de cada producto,
con el fin de que sea compatible con una alimentacién
sana. Ademas, reforzamos estos mensajes a través

de nuestras redes sociales y demas canales de
comunicacion con los consumidores, desde donde
promovemos un consumo responsable de nuestros
productos en linea con un estilo de vida saludable.

Durante el ano 2024 no hemos recibido ninguna sancion
relacionada con el incumplimiento de las normas de
informacion y etiquetado de nuestros productos.

Presencia digital

Este ano, Vicky Foods también ha podio consolidar
su posicionamiento digital a través de campanas
creativas, un solido crecimiento en redes sociales
y un importante aumento en el trafico web. Estos
son nuestros principales indicadores de nuestra
interaccion en redes sociales:

REDES SOCIALES

Las marcas Dulcesol, Hermanos Juan y Be Plus
sumaron 2,2 millones de sequidores y 57.3 millones
de impresiones en Instagram y Facebook. En TikTok,
Dulcesol alcanzo 13,64 millones de impresiones
(+31,7%)y una comunidad de 196.996 sequidores
(+2,04%).

La Fundacion Vicky Foods alcanzé 3.990
seguidores y supero el millon de impresiones.
Tuvo un crecimiento exponencial en Facebook con
825.800 visualizaciones (+851%)y 8.943 clics en
enlaces (+2.377%). En Instagram, aumentaron las
visualizaciones a 187.700(+160,5%)y los clics en
enlaces a1.897(+790,6%).

WEBS CORPORATIVAS
Y DE MARCAS

En conjunto, los sitios web
del grupo recibieron:

1.652.967

USUARIOS UNICOS

5.022.572

VISITAS

22.544.478

PAGINAS VISTAS

Distribucién destacada por marca:

Dulcesol

Be Plus

Vicky's Market
Hermanos Juan
Vicky Foods

Fundacion Vicky Foods

Gobernanza

USUARIOS

778.838

259.864

323.931

140.219

145.379

4.736

PAGINAS VISTAS

5,3 millones

7,3 millones

3,3 millones

1,5 millones

4,8 millones

31.624
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8.13
conlosriesgos

BAJO CONTROL

Para garantizar la sostenibilidad de la compaiia,
llevamos a cabo evaluaciones periddicas que nos
permiten identificar los riesgos a los que nos
enfrentamos y aplicar medidas para mitigarlos.

Riesgos
operativos

En el Ultimo analisis de riesgos que hemos realizado, hemos identificado las
siguientes categorias de riesgos de negocio:

Riesgos Aquellos que han de ser gestionados de manera preventiva y proactiva,
estrategicos ya que podrian comprometer la consecucion de nuestros objetivos estratégicos,
entre los que se encuentran:

Deterioro de laimageny reputacion de Vicky Foods.

Nuevas tendencias de consumo.

Cambios reqgulatorios. Riesgos
Variaciones en los modelos de contratacién en el sector. dereporte
Nuevas tecnologias e innovaciones.

Cambios en el mercado, cuotay posicionamiento de Vicky Foods.

Riesgos Aquellos que estan asociados a la generacion y gestion de la tesoreria
financieros de la compania, como:

Riesgos de cobro.

Tensiones de tesoreria y/o liquidez.
Apalancamiento financiero.

Riesgos de conversion de tipos de cambio.
Fluctuaciones de precios de materias primas.

Gobernanza ——— 0

Derivados del incumplimiento regulatorio y normativo tanto interno como
externo de Vicky Foods, como pueden ser:

Incumplimiento del Codigo Etico y de Conducta.
Adaptacion a nuevos cambios regulatorios y normativos.
Propiedad intelectual e industrial.

Eficiencia de los sistemas de control internos y externos.
Conservacion de autorizaciones administrativas.
Corrupciony fraude en transacciones comerciales.
Mantenimiento de los sistemas de gestion internos.

Se trata de aquellos que se encuentran relacionados con la gestion de los

recursosy procedimientos de la cadena de valor, lineas de negocio, companiasy

categorias de productos de Vicky Foods, entre los que se encuentran:

Sequridad y calidad alimentaria.

Sequridad y salud laboral.

Gestion del talento.

Riesgos ambientales.

Gestion eficiente de la informacion.

Innovacion y nuevas tecnologias.

Respeto de los derechos humanos fundamentales.

Derivados de la comunicacién e informacion del desempeno y debida diligencia

de las actividades empresariales que llevamos a cabo Vicky Foods a nivel social,

medioambiental, financiero y de gobernanza.
Entre ellos se encuentran:

Reportes de informacién financiera a terceros.

Preparacion de los sistemas de informacion internos de reporte.
Sistema de gestién de grupos de interés.

Matriz de materialidad.

Memoria ESG de Vicky Foods.

Adaptacion a exigencias de la nueva directiva CSRD.
Informacidn nutricional de productos corporativos.
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Los riesgos estratégicos los gestionamos mediante la
planificacion estratégica que se materializa en el Plan
Estratégico Corporativo y en los planes estratégicos
especificos como los que afectan a nuestro modelo de
distribucion o el Plan Estratégico de Sostenibilidad
2024-2027. A través de estas herramientas tomamos
en consideracion las amenazas y oportunidades que
afectan a nuestro negocio y articulamos lineas de
accioén para afrontar el futuro en un entorno cada vez
mas cambiante.

Los riesgos operativos los controlamos a través

de nuestros sistemas de gestion que tenemos
implantados en distintos ambitos de la empresa

(ver apartado 5.4 Certificaciones de Calidad,
Innovacion y Sostenibilidad). Con estos sistemas

de gestién disponemos de politicas, procedimientos
e instrucciones que nos ayudan a controlar los
procesos claves de nuestra actividad y correqir las
desviaciones. Adicionalmente, con las certificaciones
avaladas por las verificaciones externas garantizamos
la operatividad veraz de estos sistemas.

De forma similar, las auditorias y verificaciones
realizadas por profesionales externos en los ambitos
financiero y no financiero aseguran que nuestros
procesos de control interno son fiables y permite

la toma de decisiones basada en informacion util,
real y oportuna, mitigando de esta forma los riesgos
financieros y de reporte.

Finalmente, los riesgos de cumplimiento los
abordamos mediante un sistema de cumplimiento
normativo cuya piedra angular lo conforman el
Caodigo Etico y el Manual de Prevencion de Riesgos
Penales, con la supervisién de un Comité Etico que
vigila el cumplimiento ético a todos los niveles

de la organizacion.

Teniendo en cuenta las conclusiones del analisis
y evaluacion de los riesgos ambientales y, como
consecuencia de los resultados favorables, no se
requiere suscribir una poéliza con provisionesy
garantias especificas para este tipo de riesgos.
No obstante, de forma voluntaria, disponemos
de una poliza de seguro de responsabilidad
medioambiental que incluye las actividades
industriales de Espafa(Dulcesa, S.L.U.,

Juany Juan Industrial, S.L.U., Granjas Dulcesol,
S.L.U.yDucplast, S.L.).

Gobernanza
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8.14

SABOR RENTABLE,

creando valor

El valor econémico generado por Vicky Foods durante el ejercicio 2024
ha alcanzado los 711.217 miles de euros, lo que supone un crecimiento de un
10,6% sobre los 642.879 miles de euros del ejercicio 2023.

En 2024, destacamos la aportacion de 1,6 millones de euros de beneficios
compartidos con nuestro personal en concepto de prima por cumplimiento de los
objetivos corporativos y en reconocimiento de su esfuerzoy compromiso.

El valor economico distribuido, en miles de euros, se desglosa en las
siguientes partidas:

2024 2023
Pago a empresasy proveedoras y acreedoras 469.616 444 454
Retribuciones 79.597 70.621
Pago a proveedores de capital 1.530 1.665
Pago de impuestos 45.857 41.482
Inversiones en la comunidad 630 546

(*) Se corresponde con el RAl agregado previo a ajustes de consolidacion.
El RAl consolidado del Grupo asciende a 80.646 miles de euros positivos (€).

Gobernanza
Miles de euros
Ejercicio 2024 ESPANA ARGELIA RESTO TOTAL
Beneficio obtenido (*) 93.529 7.260 1.5686 99.203
Impuesto sobre sociedades devengado 20.283 1.437 6 21.14
Ingresos por subvenciones 480 - 16 496
(*) Se corresponde con el RAl agregado previo a ajustes de consolidacién.
El RAl consolidado del Grupo asciende a 96.299 miles de euros positivos (€).
Miles de euros
Ejercicio 2023 ESPANA ARGELIA RESTO TOTAL
Beneficio obtenido (*) 97.438 4.610 -484 101.564
Impuesto sobre sociedades devengado 18.939 876 28 19.483
Ingresos por subvenciones 232 - n 243
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9.1

MENU

VOCABULARIO DE
TERMINOS EMPLEADOS

EN ESTA MEMORIA:

ESTRATEGIA EMPRESARIAL
Y SOSTENIBILIDAD

serefierealos
criterios ambientales, sociales
y de gobernanza utilizados para
medir el impacto de las decisiones
empresariales y la sostenibilidad a
largo plazo.

objetivos globales
establecidos por las Naciones
Unidas para abordar los problemas
gue enfrenta el mundo, como el
hambre, la pobreza, la igualdad de
género, la educacién de calidad, la
justicia social y lalucha contra el
cambio climatico.

certificacién otorgada
aempresas que cumplen ciertos
estandares de desempeno social
y ambiental, transparenciay
responsabilidad.

un modelo
economico que tiene como
objetivo alargar el ciclo de vida
de los productosy recursos,
reduciendo el desperdicioy
promoviendo la reutilizacion,
reparaciony reciclaje.

el proceso
de reducir la cantidad de carbono
que se emite a la atmaésfera,
especialmente a través de la
reduccion de gases de efecto
invernadero.

medida
del impacto de las actividades
humanas en el medio ambiente,
especificamente en términos de
las emisiones de gases de efecto
invernadero que generan.

aquellos
efectos que son significativamente
relevantes para las operaciones de
la empresa, sus grupos de interésy
suimpacto en el medio ambiente,
la economiay la sociedad.

GOBERNANZA
Y CUMPLIMIENTO

conjunto
de principios y normas
de conducta que quian las
decisiones y acciones dentro de
una organizacion, garantizando
que se actle con integridad,
responsabilidad y respeto
por los derechos humanosy
el medio ambiente.

el proceso
de identificar, evaluary mitigar
los riesgos en las operaciones
comerciales, especialmente en
lo relacionado con los derechos
humanosy el cumplimiento de
normas ambientales y laborales.

grupo encargado
de supervisar y garantizar el
cumplimiento de los principios
éticosy las politicas internas
dentro de la empresa.

mecanismo a través del cual
empleadosy partes interesadas
pueden reportar irregularidades
o violaciones éticas dentro de
una organizacion.
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PRODUCTOS
Y CALIDAD

norma
internacional de calidad y
seguridad alimentaria que
garantiza que los productos
alimenticios sean seguros para
los consumidores.

norma global para
la seguridad alimentaria que
establece los requisitos para
la produccion de productos
alimenticios sequros.

certificacién de
bienestar animal que asegura que
las instalaciones de produccién
cumplen con altos estandares de
bienestar paralos animales.

estrategias
para proteger la cadena de
suministro alimentaria de riesgos
intencionales, como el sabotaje o
la contaminacion deliberada.

capacidad de rastrear y verificar el
historial de un producto alimenticio
alolargo de toda su cadena de
suministro, desde la materia prima
hasta el consumidor final.

reconocimiento
ala excelencia en el sabor de
productos alimenticios, que valida
la calidad y el sabor superior de
un producto.
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RESPONSABILIDAD
SOCIAL Y DERECHOS
LABORALES

el compromiso
de las empresas de gestionar sus
impactos en la sociedad y el medio
ambiente, mas alla de los intereses
economicos, promoviendo el
bienestar social y econémico.

practicasy politicas que
promueven laigualdad de
oportunidadesy la representacion
diversa de género, raza, etniay
otras caracteristicas dentro de una
organizacion.

conceptos relacionados
con la erradicacion de las practicas
laborales explotadoras, como la
esclavitud moderna o el empleo
de menores en condiciones no
apropiadas.

politicasy practicas
que permiten a los empleados
equilibrar sus responsabilidades
laborales y personales, incluyendo
horarios flexibles y apoyo en
emergencias familiares.

diferencia
en los salarios medios entre
diferentes grupos de empleados,
por ejemplo, entre hombres
y mujeres, o entre diferentes
categorias profesionales.

IMPACTO
AMBIENTAL

residuos liquidos,
como aguas residuales o
desechos industriales, que son
generados durante el proceso de
producciony que pueden tener
un impacto negativo en el medio
ambiente si no son gestionados
adecuadamente.

procesos para reciclar el agua
utilizada en la produccion, con
el fin de reducir el consumo de
recursos hidricos y minimizar el
impacto ambiental.

clasificacion de los
desechos generados por una
empresa, donde los peligrosos
representan riesgos para la salud
humana o el medio ambiente,
mientras que los no peligrosos no
generan tales riesgos.

gases emitidos a la atmdésfera que
contribuyen al cambio climético,
como el dioxido de carbono (CO,),

metano (CH,), y ¢xido nitroso (N,0).

TECNOLOGIA Y
DIGITALIZACION

actividades que buscan crear
nuevos productos, mejorar
procesos existentes o aplicar
nuevas tecnologias en

la industria.

plataforma digital utilizada

por Vicky Foods para coordinar
lainnovaciony la comunicacion
entre sus proveedores,
promoviendo practicas

mas sostenibles.

tecnologia que permite alas
magquinas simular procesos
cognitivos humanos, utilizada
en la creacién de productos
alimenticios personalizados.
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MERCADOS
Y EXPANSION
INTERNACIONAL

economias que estan
experimentando un crecimiento
rapido y se estan volviendo cada
vez mas importantes para las
empresas internacionales.

En el caso de Vicky Foods,
mercados como Argelia, Francia
y Portugal.

expansion de las operaciones
comerciales mas alla de las
fronteras nacionales, buscando
nuevos mercados para los
productos de la empresa.
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Para poder tener una vision mas completa sobre nuestra plantillay su evolucion en 2024,
a continuacion, se muestran las siguientes tablas:

Porcentaje de empleados por género, grupo de edad y categoria profesional

HOMBRES MUJERES
Categoria Menores Entre 30 Mayores Total Menores Entre 30 Mayores Total TOTAL
profesional 30anos y4b5anos 45anos  Hombres 30anos y4b5anos 45 anos Mujeres
Alta direccion - 0,12% 0,32% 0,43% - - 0,03% 0,03% 0,46%
Direccién
y titulados 0,35% 0,78% 1,51% 2,63% 0.14% 0,26% 0,09% 0,49% 3.13%
universitarios
Jefes de
secciony 0.26% 1,.24% 2,43% 3.94% 0.12% 0,81% 0,90% 1,82% 5,76%
encargados
Oficiales de
primeray 3,76%  14,36% 12,77%  30,89% 0,98% 4,81% 4,00% 9,79% 40,68%
segunda
Ayudantes y 7.87% 1254%  6,86% 27,27%  255%  9,44%  10,71% 22,70%  49,97%
subalternos
VL 12,25% 29,04% 23,89% 65,17% 3,79% 15,32% 15,72% 34,83% 100,00%
GENERAL 'l o 1 o Il o ] (o] Il (o] ] (o] ] (o] 1 (o] 1 (e}
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HOMBRES MUJERES
Categoria Menores  Entre 30 Mayores Total Menores  Entre 30 Mayores Total TOTAL
profesional 30anos y4banos  4banos Hombres  30anos y4bafos  4bafios  Mujeres
Alta direccion - 0.10% 0.37% 0,47% - - 0,03% 0,03% 0,50%
Direccidén
y titulados 0,17% 1,28% 1,64% 3,09% 0.17% 0,37% 0.13% 0,67% 3.76%
universitarios
Jefes de
secciony 0,30% 2,28% 2,75% 5,34% 0,13% 1.17% 0,70% 2,01% 7,35%
encargados
Oficiales de
primeray 3,69% 4,77% 2,55% 1,01% 1,78% 8,59% 8,72% 19,09%  30,10%
segunda
Ayudantes y 721%  21,01%  17,08%  45,40% 1M%  581% 597% 12,89% 58,29%
subalternos
TOTAL 1,38% 2943% 2450% ©6530%  319% 1594% 1557% 3470% 100,00%
GENERAL ' o ' o f o ' (- ' (- ' o i o f o f 'o
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Promedio de contratos indefinidos, temporales y a tiempo parcial, por edad, sexo y clasificacion profesional

Modalidad de contrato MENORES DE 30 ANOS ENTRE 30 Y 45 ANOS MAYORES DE 45 ANOS

de trabajo y categorias

profesionales H M H M H M
Indefinidos

Alta direccion - - 3 - n 1
Sreiny i S
Jefes de seccidony encargados 6 4 43 28 76 30
Oficiales de primeray segunda 58 12 383 19 406 121
Ayudantesy subalternos 124 42 243 228 166 330
;I"\?D'I'EA;'\(I:I(IJJI\(I);RATOS 196 62 696 384 708 485
Temporales

Alta direccion - - - - - -
s s T T R
Jefes de seccidny encargados 2 - 5 1 3 -
Oficiales de primera y segunda 46 n 89 32 25 6
Ayudantesy subalternos 108 24 126 36 45 17
$2L?3I622EE§ATOS 159 37 223 69 74 23
A tiempo parcial

Alta direccion - - 1 - - -
Direcciony titulados

universitarios 1 ) ! ) 2 )
Jefes de seccidony encargados 1 - - 2 1 2
Oficiales de primeray segunda - - 5 13 4 9
Ayudantesy subalternos 4 3 9 37 4 20
o couTraTs s s 8w s
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Modalidad de contrato MENORES DE 30 ANOS ENTRE 30 Y 45 ANOS MAYORES DE 45 ANOS
de trabajo y categorias
profesionales H M H M H M
Indefinidos
Alta direccion - - 3 - n 1
aniverstaros. 2 3 s 2 “s “
Jefes de secciony encargados 6 4 61 34 77 22
Oficiales de primeray segunda 33 L4 53 n 49 248
Ayudantesy subalternos 108 23 542 149 463 160
;r'\?JEA:_‘ISggLRATOS 149 74 694 406 648 435
Temporales
Alta direccion - - - - - -
Dir'ecci(")n ;{titulados 3 1 _ _ _ _
universitarios
Jefes de secciony encargados 2 - 4 1 1 -
Oficiales de primera y segunda 58 12 68 26 20 8
Ayudantesy subalternos 88 n 87 n 42 10
LA = 2w s 3 3 i
Atiempo parcial
Alta direccion - - - - - -
Dir.eccic.’m xtitulados _ _ _ 1 2 _
universitarios
Jefes de secciony encargados - - - 2 2 1
Oficiales de primeray segunda - 1 2 30 1 8
Ayudantesy subalternos 1 - 2 16 6 8
TOTAL CONTRATOS 1 1 4 49 n 17

A TIEMPO PARCIAL
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Despidos por edad, sexo y categoria profesional

2024
MENORES DE 30 ANOS ENTRE 30 Y 45 ANOS MAYORES DE 45 ANOS TOTAL
Categoria GENERAL
profesional Hombres  Mujeres Total Hombres Mujeres Total Hombres  Mujeres Total
Direccién
y titulados - - - 1 - 1 - - - 1
universitarios
Jefes de
secciény 2 - 2 7 - 7 - - - 9
encargados
Oficiales de
primeray 5 - 5 21 4 25 14 5 19 49
segunda
Ayudantes y 23 6 29 24 12 36 10 16 26 91
subalternos
TOTAL 30 6 36 53 16 69 24 21 45 150
A'lo largo de 2023 hubo 78 despidos: 48 hombres y 30 mujeres.
La categoria mas afectada fue la de ayudantes y subalternos, con un total de 43 despidos.
Remuneraciones medias anuales normalizadas
2024
MENORES DE 30 ANOS ENTRE 30 Y 45 ANOS MAYORES DE 45 ANOS
TOTAL
GENERAL
Categorias H M H M H M
Alta direccion (*) - - - - - - 134.710
Direcciony titulados 1321 16449 45930 77.418 62.170  40.889  39.568
universitarios
Jefes de seccion 25.853 30.207 48.668 46.995 46.121 36.327 43.419
y encargados
Oficiales de primera 25.300  23.850  27.849 28741  30.530 20.186  28.604
y segunda
Ayudantes y 19.876 20.460 21.952 20.802 23.351 21.784 21.411
subalternos
TOTAL GENERAL 20.798 20.707 26.930 24.314 32.576 24,574 26.320
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2023
MENORES DE 30 ANOS ENTRE 30 Y 45 ANOS MAYORES DE 45 ANOS
TOTAL

GENERAL
Categorias H H H
Alta direccion (*) - - - - - - 126.092
Direcciony titulados 24.394 39.121 42.816 36.255 54.364 36.480 44.310
universitarios
Jefes de seccion 31.883 34.232 34.329 34.340 38.069 30.841 35.604
y encargados
Oficiales de primera 19.387 18591  20.933 19673 24574 20567  20.491
y segunda
Ayudantes y 20.632 18502  25.428 23.913 27523 24399  24.867
subalternos
TOTAL GENERAL 20.440 19.325 26.274 22.842 31.088 22.973 25.364
2024

MENORES DE 30 ANOS ENTRE 30 Y 45 ANOS MAYORES DE 45 ANOS
TOTAL

GENERAL
Categorias H M H M H M
Direcciony titulados - - 21.159 23.593 30.441 - 24507
universitarios
Jefes de seccion 12.452 7.380 18.767 15.254 7.669 10.822 16.262
y encargados
Oficiales de primera 6.584 5.312 7071 6.281 5.164 6.889 6.586
y segunda
Ayudantes y 6.189 12.817 7,075 8.608 8.353 3.248 6.968
subalternos
TOTAL GENERAL 6.524 6.295 8.443 7.627 9.343 6.928 7.798
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El Toque Final

Factores de emision para el calculo de emisiones de GEI*

2023 Fuente de emisiones
MENORES DE 30 ANOS ENTRE 30 Y 45 ANOS MAYORES DE 45 ANOS FUENTE DESCRIPCION PAIS BASE DE DATOS TCO,EQ
TOTAL
GENERAL _ _ )
Categorias H M H M H M Combustible Camiones (N2, N3)- AdBlue Espana MITECO(2024) 0,00026
Direcciony titulados _ 12.614 16.695 22 677 19.313 - 18.433 Combustible Camiones (N2, N3)- B7 Espana MITECO(2024) 0,00252
universitarios
: Combustible Ciclomotores(Lle, L2e) Espana MITECO(2024) 0,00231
Jefes de seccion 10.093 17.217 15.387 9.269 6.899 10012 13.284 _Gasolina / EE
y encargados asolina
Oficiales de primera 6.366 7.354 6.793 6.332 4780 6.640 6.522 Combustible ~ Comercial, institucional e Espafia MITECO (2024) 0,00250
y segunda . . .
industrial - Gasdleo / B7
Ayudantes y 4988  10.884 5.833 5.786 5.327 3050 5542 . )
subalternos Combustible Furgonetasy furgones(N1) Espana MITECO (2024) 0,00026
TOTAL GENERAL 5.768 8.984 7.892 7.173 6.667 6.736 7.178 - AdBlue
Combustible Furgonetas y furgones(N1)- B7 Espana MITECO (2024) 0,00250
Combustible Furgonetas y furgones(N1)- E5 Espana MITECO(2024) 0,00225
Brecha salarial
Combustible Gasoleo B Espana MITECO (2024) 0,00274
2024 2023
Combustible LPG Espafia MITECO(2024) 0,00155
Categoria EUROPA AFRICA EUROPA AFRICA
Combustible Turismos (M1)- AdBlue Espana MITECO(2024) 0,00026
Alta direccion -22,34% - -18,54% -
Combustible Turismos (M1)-B7 Espanfa MITECO (2024) 0,00252
Direcciony titulados universitarios 19,54% 514% 19,95% -13,64%
Combustible Turismos (M1)-E5 Espana MITECO (2024) 0,00225
Jefes de seccidony encargados 8,88% 24,47% 9,65% 25,44%
B ) Combustible Turismos (M1)- LPG Espafa MITECO (2024) 0,00166
Oficiales de primeray segunda 0,69% 8,92% 6,66% -0,92%
o o o o Electricidad ACCIONA GREEN ENERGY Espana MITECO (2024) -
Ayudantesy subalternos 1,97% 12,59% 7,75% 18,79% DEVELOP. SL
Electricidad AUDAX RENOVABLES, S.A Espana MITECO(2024) 0,00026
Electricidad EDP ESPANA, S.A Espafa MITECO(2024) 0,00028

(*) Para el calculo de la huella de carbono de la empresa se han utilizado las siguientes bases de datos,

con la metodologia de calculo Environmental Footprint 3.1(EF 3.1): Agri Footprint 6.3, Ecoinvent 3.10 Cut-off,

MITECOy DEFRA.
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Fuente de emisiones Fuente de emisiones
FUENTE DESCRIPCION PAIS BASE DE DATOS TCO,EQ FUENTE DESCRIPCION PAIS BASE DE DATOS TCO,EQ
Electricidad ENDESA ENERGIA S.A.U. Espana MITECO (2024) 0.00028 Electricidad Electricidad media tension Argelia Ecoinvent 3.1 0,00073
Cut- off
Electricidad ENERGYA VM GESTION DE Espana MITECO(2024) 0,00028
ENERGIA, S.L - - . y , ,
Electricidad Electricidad media tension Francia Ecoinvent 3.1 0,00001

Electricidad ENERGYSAVE PROJECTS S.L Espana MITECO(2024) 0,00027 Cut-off
Electricidad FACTOR ENERGIA, S.A. Espafia MITECO (2024) 0,00028 Electricidad Electricidad media tension Reino Unido Eﬁf_lr:)\;int 3.11 0,00028
Electricidad FENIE ENERGIA, S.A. Espana MITECO(2024) 0,00028 Gases R-404A Reino Unido DEFRA (2024) 3,94300
Electricidad GESTERNOVA, S.A Espafia MITECO (2024) - refrigerantes
Electricidad IBERDROLA CLIENTES, S.A.U. Espafia MITECO (2024) 0,00028 Gases R-G10A Reino Unido DEFRA(2024) 192400

refrigerantes
Electricidad LUZIA ENERGIA, S.L Espania MITECO (2024) 0,00028
Electricidad NATURGY IBERIA, S.A. Espana MITECO(2024) 0,00028
Electricidad TOTAL ENERGIES ELECTR. Espana MITECO(2024) 0,00028

Y GAS, S.A.U. Los factores de emisidn considerados para el calculo de las emisiones de

GEl derivadas del tratamiento de aguas residuales en depuradoras operadas
Electricidad UNIELECTRICA ENERGIA, S.A Espana MITECO(2024) 0.00007 por la empresa se aplican sobre los metros cubicos de agua depuraday el

promedio de la DQO (demanda quimica de oxigeno), y son los siguientes:
Gas Gas natural Espana MITECO (2024) 0,00018
Gases R-407C - R-32/125/134a Espana MITECO(2024) 1,90800
refrigerantes (23/25/52) Parametro: Valor:
Gases R-410A - R-32/125(50/50) Espana MITECO(2024) 2,25600 Relacion N/DQO 0.03 KgN/KgDQO
refrigerantes

Factor emision N,O-N 0.05KgN,0-N/KgN
Gases R-449A - R-32/R-125/HF0-1234yf/ Espafa MITECO(2024) 1,560400 -
refrigerantes  R-134a(24,3/24,7/25,3/25,7) Conversion N,0-N-N,0 44/28=1.571
Animalesvivos  Gallinas ponedoras Espafa Agri Footprint 6.3 0,03638 GWP N,O(IPCC AR4) 298 KgCOe/ KgN,0
Combustible Diésel grupos electrogenos Global Ecoinvent 3.1 0,00010 Factor emision CH, 0.006 Kg CH, / Kg DOO
Cut- off

GWP CH,(IPCC AR4) 25KgC0,e/ KgCH,
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De este modo, la Memoria se
constituye como un instrumento
clave para que nuestros grupos
de interés puedan conocer
nuestras iniciativas y resultados
del pasado ejercicio.

Los principios que se han seguido
para formular este informe son
los siguientes:

Aligual que el ano anterior, para
obtener un reporte Unico mas
completoy evitar duplicidades
hemos integrado nuestra Memoria
ESG con el Estado de Informacion
No Financiera.

9.2
para

LLEVAR

Como cada ano, publicamos nuestra Memoria ESG para
reportar nuestros retos y progresos en materia de
sostenibilidad. A través de sus paginas, hacemos un
recorrido por los principales hitos que han acontecido en
el ejercicio, ala vez que reportamos informacion relevante
relacionada con nuestros aspectos materiales.

La Memoria ha sido verificada
externamente, por un tercero
independiente, AENOR, con el
objeto de comprobar la calidad
y fiabilidad de la informacién
aportada, dando cumplimiento
al requerimiento de lanorma de
referencia GRIy los requisitos de
la Ley 11/2018, de informacion no
financieray diversidad.

Elalcance y proceso de revisiéon
pueden ser consultados en el
Informe de Verificacion disponible
en la pagina web corporativa
(https://www.vickyfoods.es/).

En Vicky Foods, estamos
comprometidos con la transparencia
en todo lo que comunicamos.
Nuestra Memoria ESG es reflejo de
ello, donde mostramos de forma
comprensible, correctay detallada
los aspectos relacionados con la
gestiony generacion de impactos,
tanto positivos como negativos,
para que nuestros grupos de interés
puedan evaluarlos adecuadamente.

De este modo, se tratade un
documento en el que recopilamos
los principales resultados de
nuestro desempeno en los ambitos
ambiental, social y de gobernanza,
aportando de manera precisala
informacion mas relevante en
dichas materias.

Nuestra Memoria ESG se emite

y presenta a nuestros grupos de
interés con caracter anual ajustada
alosrequerimientos exigidos por
los estandares GRI, permitiendo
asialos usuarios disponer de la
informacion oportunay necesaria
para la toma de sus decisiones.

No se han producido cambios
significativos que requieran

una revision o actualizacion de
los informes presentados en
anos anteriores. En general, los
métodos usados para reportar
los datos contenidos en el
informe son coherentes con los
utilizados en anos anteriores; en
caso de haber algun cambio en el
criterio o la forma de calculo de
unindicador, se ha facilitado la

El Toque Final

correspondiente explicacién
para facilitar la comparabilidad
de lainformacién.

Este documento cuenta con la
aprobacion del Consejo Asesor,
maximo o6rgano de gobierno de

la compania, y del CEOQ, dado el
compromiso con la sostenibilidad
que mantenemos en Vicky Foods
desde la alta direccion.

Desde Vicky Foods, animamos a
todos nuestros grupos de interésy
lectores a consultar la informacion
en la pagina web corporativa,
asicomo en otros informes de
desempeno sostenible.

>> Ademas, estamos abiertos a cualquier consulta o propuesta de
mejora, para lo que pueden hacer uso de los siguientes canales:

Avinguda d'Alacant, 134
Gandia 46702 (Valencia)

+34 961021000
(de 8:30h a 14:30h
y de 16:00h a 18:30h)

rsc@vickyfoods.es
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Declaracion de uso

GRI 1usado

10.1
indicede

CONTENIDOS

GRI

Memoria ESG elaborada conforme a los estandares GRI

para el periodo comprendido entre 01/01/2024 y 31/12/2024

GRI2021: Fundamentos 2021

Tablas de trazabilidad GRI - Ley 11/2018

o

Estandares sectoriales GRI aplicables No aplica
UBICACION/ NeDE
ESTANDAR GRI RESPUESTA DIRECTA PAGINA OMISION
GRI 2 CONTENIDOS GENERALES (2021)
1. LA ORGANIZACION Y SUS PRACTICAS DE PRESENTACION DE INFORMES
2-1 Detalles organizacionales 3.2 Nuestro Grupo Empresarial 6 -
3.12 Aromas que Llegan a Cada Hogar 16
2-2 Entidades incluidas enla 3.2 Nuestro Grupo Empresarial 6 —
presentacion de informes de
sostenibilidad
2-3 Periodo objeto del informe, 9.2 Para Llevar 87 -
frecuencia y punto de contacto
2-4 Actualizacion de la informacién 9.2 Para Llevar 87 -
2-5 Verificacion externa 9.2 Para Llevar 87 —

UBICACION/ N2 DE
ESTANDAR GRI RESPUESTA DIRECTA PAGINA OMISION
2. ACTIVIDADES Y TRABAJADORES
2-6 Actividades, cadena de valoryotras 3.3 Entorno Empresarial y Estructura 7 -
relaciones comerciales 3.4 Nuestro Mercado 7
5.2 Descripcion de nuestra cadena 31
de valor
2-7 Empleados 7.1Un Equipo de Todos los Sabores 48 -
2-8 Trabajadores que no son empleados  7.1Un Equipo de Todos los Sabores 48 -
3. GOBERNANZA
2-9 Estructura de gobernanzay 3.7 El Dulce Corazén de Vicky Foods 9 -
composicion
2-10 Designaciény seleccion del maximo 3.7 El Dulce Corazon de Vicky Foods 9 -
organo de gobierno
2-1N Presidente del maximo 6rgano de 3.7 El Dulce Corazén de Vicky Foods 9 -
gobierno
2-12 Funcién del maximo 6rgano de 3.7 El Dulce Corazén de Vicky Foods 9 -
gobierno en la supervision de la
gestién de los impactos
2-13 Delegacion de la responsabilidad de 3.7 El Dulce Corazén de Vicky Foods 9 -
gestién de los impactos
2-14 Funcion del maximo 6rgano de 3.7El Dulce Corazon de Vicky Foods 9 -
gobierno en la presentacién de 9.2 Para Llevar 87
informes de sostenibilidad
2-15 Conflictos de interés 8.8 Sabor Limpio, sin Conflictos 71 -
2-16 Comunicacién de inquietudes 8.11 Escuchar y Mejorar 73 -

criticas

Vicky Foods dispone de diversos
canales para identificar inquietudes
de sus grupos de interés sobre los
impactos negativos potencialesy
reales. Estas inquietudes, en caso

de que existan, se trasladan al Comite
de Direcciony al Consejo Asesor

en sus reuniones periodicas.

En 2024 no se ha identificado ninguna
inquietud critica.
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ESTANDAR GRI

UBICACION/ N2 DE
RESPUESTA DIRECTA PAGINA OMISION

2-17 Conocimientos colectivos del
maximo 6rgano de gobierno

2-18 Evaluacion del desempeno del
maximo 6rgano de gobierno

2-19 Politicas de remuneracion

2-20 Procesos para determinar la
remuneracion

Para el adecuado desempeno de - -
sus funciones, los miembros del
Consejo Asesor recaban la formacion,
informacion y asesoramiento
necesarios en materia de desarrollo
sostenible, externa o internamente,

en cualquier area de la organizacién.
EICEQ y varios miembros del Comité

de Direccion participan activamente

en foros y mesas de debate, ademas de
impartir conferencias sobre contenidos
vinculados con la sostenibilidad.

El desempeno del Comité de - -
Direccion es evaluado por el Consejo
Asesory éste, a su vez, es evaluado

por el Consejo de Familia en todos

los aspectos relativos a la gestion

de la organizacion, incluidos los
relacionados con la sostenibilidad.

La evaluacion se realiza con caracter
independiente y de manera continua. No
se han producido cambios derivados de
esta evaluacion durante el ejercicio.

3.7 El Dulce Corazén de Vicky Foods

Laremuneracion se determina a - -
partir de los convenios colectivos

aplicables en cada empresa del grupoy,

para determinados puestos de trabajo,

en funcién de objetivos e indicadores

previamente establecidos.

Los grupos de interés no participan

en la determinacion de las

remuneraciones.

Tablas de trazabilidad GRI - Ley 11/2018

ESTANDAR GRI

UBICACION/
RESPUESTA DIRECTA

o

N2 DE
PAGINA OMISION

2-21 Ratio de compensacion total anual

4. ESTRATEGIA, POLITICAS Y PRACTICAS

2-22 Declaracién sobre la estrategia de
desarrollo sostenible

2-23 Compromisosy politicas

2-24 Incorporacion de los compromisosy
politicas

2-25 Procesos para remediar los
impactos negativos

2-26 Mecanismos para solicitar
asesoramiento y plantear

inquietudes

2-27 Cumplimiento de lalegislaciény las
normativas

2-28 Afiliacién a asociaciones

Brecha salarial

2.Cartadel CEO
4.4 Nuestro Plan Estratégico de
Sostenibilidad 2024-2027

8.1Plato Justo

8.4 Con las Manos Bien Limpias

8.9 Siguiendo la Receta al Pie de la Letra

8.11 Escuchar y Mejorar

Durante el ejercicio no se han
reportado casos de incumplimientos
significativos de lalegislaciony

de las normativas.

Por tanto, no hay casos que derivaran
en multas o sanciones no monetarias.

7.6 Una Comida

85 Por razones
de confiden-
cialidad se
omite laratio
conrelacion
alapersona
mejor paga-
da, pero se
informa con
respectoala
segunda per-
sona mejor
pagada.

67 -

69 -

73 -

62 -
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Tablas de trazabilidad GRI - Ley 11/2018

o

UBICACION/ N2 DE
ESTANDAR GRI RESPUESTA DIRECTA PAGINA OMISION
5. PARTICIPACION DE LOS GRUPOS DE INTERES
2-29 Enfoque parala participacién delos  4.1Principiosy Enfoque ESG: El 21 —

grupos de interés

2-30 Convenios de negociacién colectiva

GRI 3 TEMAS MATERIALES (2021)

3-1 Proceso de determinacién de los
temas materiales

Ingrediente del Exito

EI100% de los empleados de las -
empresas del grupo en Europa se

hallan acogidos a colectivos sectoriales
aplicables a las zonas geograficas en
las que se encuentran. En Argelia las
condiciones laborales se establecen

de conformidad a la normativa laboral
estatal de aplicacion general.

El convenio colectivo que aplicaa

un mayor nimero de personas (2.086,

el 60,4% de la plantilla) es el sectorial
de panaderiay pasteleria de la
provincia de Valencia.

4.1Principiosy Enfoque ESG: 21
ElIngrediente del Exito

3-2 Lista de temas materiales 4.2 Una Masa Madre Firme 24 -

CODIGO ETICO

GRI 3 TEMAS MATERIALES (2021)

3-3 Gestion de los temas materiales 8.2 Cocina Etica 68 -

8.10 Férmula Original 72

GRI 205 ANTICORRUPCION (2016)

205-2 Comunicaciony formacion 8.1Plato Justo 67 -
sobre politicas y procedimientos
anticorrupcién

205-3 Casosde corrupcién confirmadosy  8.10 Formula Original 72 -

medidas tomadas

UBICACION/ N2 DE
ESTANDARGRI RESPUESTA DIRECTA PAGINA OMISION
PLAN DE DESCARBONIZACION
GRI 3 TEMAS MATERIALES (2021)
3-3 Gestion de los temas materiales 6.1 Reducir a Fuego Medio Nuestra 36 -
Huella de Carbono
GRI 302 ENERGIA (2016)
302-1 Consumo energético dentro de la 6.2 Cocinando Mas, con Menos Energia 38 -
organizacién
302-3 Intensidad energética 6.2 Cocinando Mas, con Menos Energia 38 -
302-4 Reduccién del consumo energético 6.2 Cocinando Mas, con Menos Energia 38 -
GRI 303 AGUA Y EFLUENTES (2018)
303-1 Interaccion con el agua como 6.3 Cuidando cada Gota de Agua 41 -
recurso compartido
303-2 Gestidon de losimpactos 6.3 Cuidando cada Gota de Agua 41 -
relacionados con los vertidos
de agua
303-3 Extraccion de agua 6.3 Cuidando cada Gota de Agua 41 -
303-5 Consumo de agua 6.3 Cuidando cada Gota de Agua 41 -
GRI 305 EMISIONES (2016)
305-1 Emisiones directas de GEl(alcance 1) 6.1Reducir a Fuego Medio Nuestra 36 -
Huella de Carbono
305-2 Emisiones indirectas de GEl al 6.1 Reducir a Fuego Medio Nuestra 36 -
generar energia(alcance 2) Huella de Carbono
305-5 Reduccién de las emisiones de GEI 6.1 Reducir a Fuego Medio Nuestra 36 -

Huella de Carbono
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o

UBICACION/ NeDE
ESTANDARGRI RESPUESTA DIRECTA PAGINA OMISION
BIODIVERSIDAD
GRI 3 TEMAS MATERIALES (2021)
3-3 Gestion de los temas materiales 6.6 Cosecha de Biodiversidad 46 -
GRI 304 BIODIVERSIDAD (2016)
304-1  Sitios operacionales en propiedad, 6.6 Cosecha de Biodiversidad 48 —
arrendados o gestionados ubicados
dentro de o junto a areas protegidas
0 zonas de gran valor parala
biodiversidad fuera de
areas protegidas
304-2 Impactos significativos de las 6.6 Cosecha de Biodiversidad 48 —
actividades, productosy servicios
en la biodiversidad
- Numero de gallinas en sueloy % 6.6 Cosecha de Biodiversidad 46 —
sobre gallinas totales
EVALUACION ESG EN PROVEEDORES
GRI 3 TEMAS MATERIALES (2021)
3-3 Gestion de los temas materiales 5.2 Descripcion de nuestra 31 -
cadena de valor
GRI 308 EVALUACION AMBIENTAL DE PROVEEDORES (2016)
308-2 Impactos ambientales negativos 5.2 Descripcion de nuestra 31 -
en la cadena de suministroy cadena de valor
medidas tomadas
414-2  Impactos sociales negativos enla 5.2 Descripcion de nuestra cadena de 31 -

cadena de suministro y medidas valor
tomadas

UBICACION/ N2 DE

ESTANDARGRI RESPUESTA DIRECTA PAGINA OMISION

MEJORA DEL BIENESTAR LABORAL

GRI 3 TEMAS MATERIALES (2021)

3-3 Gestion de los temas materiales 7.3 Cuidando a los Nuestros 53 -

GRI 403 SALUD Y SEGURIDAD EN EL TRABAJO (2018)

403-1 Sistemade gestiondelasaludyla 7.3 Cuidando a los Nuestros 53 -
seguridad en el trabajo

403-2 ldentificacion de peligros, evaluacion 7.3 Cuidando a los Nuestros 53 —
de riesgos e investigacion de
incidentes

403-4 Participacion de los trabajadores, 7.3 Cuidando a los Nuestros 53 -
consultas y comunicacion sobre salud
y sequridad en el trabajo

403-5 Formacion de trabajadores sobre 7.2 Formando a Nuestros Chefs 52 -
salud y sequridad en el trabajo

403-6 Fomento de la salud de los Promoviendo el Deportey el Bienestar 58 -
trabajadores

403-9 Lesiones por accidente laboral 7.3 Cuidando a los Nuestros 53 -

PLAN DE DESARROLLO PARA TRABAJADORES

GRI 3 TEMAS MATERIALES (2021)

3-3 Gestion de los temas materiales 7.2 Formando a Nuestros Chefs 52 -

GRI 404 FORMACION Y ENSENANZA (2016)

404-1  Promedio de horas de formacién al 7.2 Formando a Nuestros Chefs 52 -

ano por empleado
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o

UBICACION/ NeDE
ESTANDARGRI RESPUESTA DIRECTA PAGINA OMISION
CONCILIACION LABORAL
GRI 3 TEMAS MATERIALES (2021)
3-3 Gestion de los temas materiales Conciliacion laboral 57 -
GRI 405 DIVERSIDAD E IGUALDAD DE OPORTUNIDADES (2016)
405-1 Diversidad en 6rganos de gobiernoy Porcentaje de empleados por género, 82
empleados grupo de edad y categoria profesional
CALIDAD Y SEGURIDAD ALIMENTARIA
GRI 3 TEMAS MATERIALES (2021)
3-3 Gestion de los temas materiales 7.7 Alimentos Sequros 63 -
GRI 416 SALUD Y SEGURIDAD DE LOS CLIENTES (2016)
416-1 Evaluacion de losimpactosenla 7.7 Alimentos Sequros 63 —
salud y sequridad de las categorias
de productos o servicios
416-2  Casos de incumplimiento relativos 7.7 Alimentos Sequros 63 -
alosimpactosenlasaludy
seguridad de las categorias de
productosy servicios
ETIQUETADO/MARKETING RESPONSABLE
GRI 3 TEMAS MATERIALES (2021)
3-3 Gestion de los temas materiales Marketing y publicidad 74 -
GRI 417 MARKETING Y ETIQUETADO (2016)
417-1 Requerimientos para lainformacion  Marketing y publicidad 74 -
y el etiquetado de productosy
servicios
417-2  Casos de incumplimiento Marketing y publicidad 74 -

relacionados con la informaciony el
etiquetado de productosy servicios

UBICACION/ N2 DE
ESTANDARGRI RESPUESTA DIRECTA PAGINA OMISION
- Compromisos en materia de Marketing y publicidad 74 -
marketing responsable
IMPACTO AMBIENTAL DE ENVASES
GRI 3 TEMAS MATERIALES (2021)
3-3 Gestion de los temas materiales 6.5 El Mejor Producto en el Mejor Envase 44 -
GRI 301 MATERIALES (2016)
301-1  Materiales utilizados por 6.5 El Mejor Producto en el Mejor Envase 44 -
peso o volumen
ESTRATEGIA DE SOSTENIBILIDAD
GRI 3 TEMAS MATERIALES (2021)
3-3 Gestion de los temas materiales 4.4 Nuestro Plan Estratégico de 27 -
Sostenibilidad 2024-2027
- Definicion de estrategia con 4.3 Nutriendo los ODS 25 -
objetivos e indicadores de
seguimiento
ATENCION AL CLIENTE
GRI 3 TEMAS MATERIALES (2021)
3-3 Gestion de los temas materiales 8.11 Escuchar y Mejorar 73 -
- Reclamaciones recibidas de clientes 8.11 Escuchar y Mejorar 73 -
PROMOCION DE LA SOSTENIBILIDAD ENTRE PROVEEDORES Y CLIENTES
GRI 3 TEMAS MATERIALES (2021)
3-3 Gestion de los temas materiales 5.3 Siempre a Fuego Lento, Nunca 33 -
Conformes
— Impactos de comunicacion para 8.12 Comunicacioén, Marketingy 74 -

promover un consumo responsable

Presencia Digital
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10.2
indicede

CONTENIDOS LEY 1172018

indice de contenidos requeridos por la Ley 11/2018, de 28 de diciembre, por la que se
modifica el Codigo de Comercio, el texto refundido de la Ley de Sociedades de Capital
aprobado por el Real Decreto Legislativo 1/2010, de 2 de julio, y la Ley 22/2015, de 20 de

julio, de Auditoria de Cuentas, en materia de informacion no financiera y diversidad.

Tablas de trazabilidad GRI - Ley 11/2018

o

Contenido requerido por la Ley 11/2018 APARTADO DE LA MEMORIA N2 DE PAGINA

ELABORACION DEL INFORME

Criterios de reporting utilizados 9.2 Para Llevar 87

MODELO DE NEGOCIO

Entorno empresarial 3.2 Nuestro Grupo Empresarial 6

Organizacioény estructura 3.7 El Dulce Corazén de Vicky Foods 9

Mercados en los que opera 3.4 Nuestro Mercado 7
3.12 Aromas que Llegan a Cada Hogar 16

Objetivos y estrategias 2. Cartadel CEO 7
4.4 Nuestro Plan Estratégico de 27
Sostenibilidad 2024-2027

Principales factores y tendencias que pueden 2. Cartadel CEO 7

afectar a su futura evolucién 4.4 Nuestro Plan Estratégico de 27

Sostenibilidad 2024-2027
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POLITICAS Y RIESGOS

Politicas aplicadas por la empresa 8.1Plato Justo 67

Principales riesgos vinculadas a las actividades 8.13 Con los Riesgos Bajo Control 76

del grupo

CUESTIONES MEDIOAMBIENTALES

Efectos actualesy previsibles de las actividades dela 6. Impacto ambiental 35

empresa en el medio ambientey, en su caso, lasalud  8.13 Con los Riesgos Bajo Control 76

y la seqguridad, los procedimientos de evaluacion o

certificacién ambiental; los recursos dedicados a la

prevencion de riesgos ambientales; la aplicacion del

principio de precaucién, la cantidad de provisionesy

garantias para riesgos ambientales

Contaminacién

Medidas para prevenir, reducir o reparar las emisiones  6.1Reducir a Fuego Medio Nuestra 36

de carbono que afectan gravemente el medio Huella de Carbono

ambiente; teniendo en cuenta cualquier forma

de contaminacion atmosférica especifica de una

actividad, incluido el ruido y la contaminacién luminica.

Economia circular y prevencion y gestion de residuos

Medidas de prevencion, reciclaje, reutilizacion, otras 6.4 Limpiary Separar los Residuos 42

formas de recuperaciony eliminacion de desechos y las Mermas

Acciones para combatir el desperdicio de alimentos 8.4 Limpiar y Separar los Residuos 42
y las Mermas

Uso sostenible de los recursos

Consumo de aguay suministro de agua de acuerdo 6.3 Cuidando cada Gota de Agua 4

con las limitaciones locales

Consumo de materias primas y medidas adoptadas 5.3 Siempre a Fuego Lento, 33

para mejorar la eficiencia de su uso Nunca Conformes

Consumo, directo e indirecto, de energia, medidas 6.2 Cocinando Més, con Menos Energia 38

tomadas para mejorar la eficiencia energéticay el uso
de energias renovables
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Cambio climatico

Elementos importantes de las emisiones de gases 6.1 Reducir a Fuego Medio 36

de efecto invernadero generados como resultadode  Nuestra Huella de Carbono

las actividades de la empresa, incluido el uso de los

bienesy servicios que produce

Medidas adoptadas para adaptarse a las 6.1 Reducir a Fuego Medio 36

consecuencias del cambio climatico Nuestra Huella de Carbono

Metas de reduccién establecidas voluntariamente 6.1Reducir a Fuego Medio 36

amedioy largo plazo para reducir las emisiones Nuestra Huella de Carbono

de gases de efecto invernadero y los medios

implementados para tal fin

Proteccion de la biodiversidad

Medidas tomadas para preservar o restaurar la 6.6 Cosecha de Biodiversidad 46

biodiversidad

Impactos causados por las actividades u operaciones 6.6 Cosecha de Biodiversidad 48

en areas protegidas

CUESTIONES SOCIALES Y RELATIVAS AL PERSONAL

Empleo

Numero total y distribucién de empleados por sexo, Plantilla por género y pais 49

edad, paisy clasificacién profesional Plantilla por categoria profesional, 50
sexoy grupo de edad

Numero total y distribucién de modalidades de Tipos de contratos y jornada, por género 51

contrato de trabajo y region geografica

Promedio anual de contratos indefinidos, de Promedio de contratos indefinidos, 83

contratos temporales y de contratos a tiempo parcial temporalesy a tiempo parcial, edad,

por sexo, edad y clasificacion profesional sexo y clasificacion profesional

Numero de despidos por sexo, edad y clasificacion Despidos por edad, sexo y categoria 169

profesional

profesional
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Remuneraciones medias y su evolucién Remuneraciones medias anuales 84
desagregados por sexo, edad y clasificacién normalizadas

profesional o igual valor

Brecha salarial Brecha salarial 85
Remuneracion de puestos de trabajo iguales o de Remuneraciones medias anuales 84
media de la sociedad normalizadas

Remuneracion media de los consejeros y directivos, 3.7 El Dulce Corazén de Vicky Foods 9
incluyendo la retribucién variable, dietas,

indemnizaciones, el pago a los sistemas de prevision

de ahorro a largo plazo y cualquier otra percepcién

desagregada por sexo

Implantacién de politicas de desconexion laboral Conciliacion laboral 57
Empleados con discapacidad Diversidad e inclusion 51
Organizacion del trabajo

Organizacion del tiempo de trabajo Conciliacion laboral 57
Numero de horas de absentismo Diversidad e inclusion 51
Medidas destinadas a facilitar el disfrute de la Conciliacion laboral 57
conciliacion y fomentar el ejercicio corresponsable

de estos por parte de ambos progenitores

Salud y seguridad

Condiciones de salud y seguridad en el trabajo 7.3 Cuidando alos Nuestros 53
Accidentes de trabajo, en particular su frecuenciay 7.3 Cuidando a los Nuestros 53

gravedad, asi como las enfermedades profesionales;
desagregado por sexo
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Relaciones sociales

Organizacion del dialogo social, incluidos 8.6 Recursos Culinarios 70
procedimientos para informar y consultar al personal

y negociar con ellos

Porcentaje de empleados cubiertos por convenio 10.1indice de Contenidos GRI 89
colectivo por pais

1Balance de los convenios colectivos, 8.6 Recursos Culinarios 70
particularmente en el campo de lasaludy la

sequridad en el trabajo

Formacién

Politicas implementadas en el campo de la formacion 7.2 Formando a Nuestros Chefs 52
Cantidad total de horas de formacién por 7.2 Formando a Nuestros Chefs 52
categorias profesionales

Accesibilidad universal de las personas con discapacidad

Accesibilidad universal de las personas Diversidad e inclusion 51
con discapacidad

Igualdad

Medidas adoptadas para promover la igualdad de 7.1Un Equipo de Todos los Sabores 48
tratoy de oportunidades entre mujeres y hombres

Planes de igualdad (Capitulo lll de la Ley Organica 7.1Un Equipo de Todos los Sabores 48
3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de

mujeres y hombres)

Medidas adoptadas para promover el empleo 3.13 Regusto a Tradicion 37
Protocolos contra el acoso sexual y por razén de sexo  7.1Un Equipo de Todos los Sabores 48
Integraciony la accesibilidad universal de las Diversidad e inclusion 51
personas con discapacidad

Politica contra todo tipo de discriminaciony, 8.3 La Receta del Respeto 68

en su caso, de gestion de la diversidad

Contenido requerido por la Ley 11/2018 APARTADO DE LA MEMORIA N2 DE PAGINA
RESPETO DE LOS DERECHOS HUMANOS

Aplicacion de procedimientos de diligencia 8.3 La Receta del Respeto 68
debida en materia de derechos humanos

Prevencion de los riesgos de vulneracion 8.3 La Receta del Respeto 68
de derechos humanosy, en su caso, medidas

para mitigar, gestionary reparar posibles

abusos cometidos

Denuncias por casos de vulneracién de 8.9 Siguiendo la Receta al Pie de la Letra 72
derechos humanos

Promocion y cumplimiento de las disposiciones de 8.6 Recursos Culinarios 70
los convenios fundamentales de la Organizacién

Internacional del Trabajo relacionadas con el

respeto por la libertad de asociacion y el derecho

alanegociacion colectiva

Eliminacion de la discriminacion en el empleo 8.3 La Receta del Respeto 68
y laocupacion

Eliminacion del trabajo forzoso u obligatorio 8.3 La Receta del Respeto 68
Abolicién efectiva del trabajo infantil 8.3 La Receta del Respeto 68
LUCHA CONTRA LA CORRUPCION Y EL SOBORNO

Medidas adoptadas para prevenir la corrupcion 8.10 Férmula Original 72
y el soborno

Medidas para luchar contra el blanqueo de capitales  8.10 Férmula Original 72
Aportaciones a fundaciones y entidades sin Inversion social 61

animo de lucro
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Compromiso de la empresa con el desarrollo sostenible

Impacto de la actividad de la sociedad en el empleo 3.13 Requsto a Tradicion 37
y el desarrollo local

Impacto de la actividad de la sociedad en las 7.5 Menu Social 59
poblaciones localesy en el territorio

Relaciones mantenidas con los actores de las 7.5 Menu Social 59
comunidades locales y las modalidades del

didlogo con estos

Acciones de asociacién o patrocinio 7.5 Menu Social 59
Subcontratacién y proveedores

Inclusion en la politica de compras de cuestiones 5.1 Politica de Compras Responsables 63
sociales, de igualdad de género y ambientales

Consideracion en las relaciones con proveedores y 5.2 Descripcién de nuestra cadena 31
subcontratistas de su responsabilidad social y ambiental  de valor

Sistemas de supervisiény auditorias y resultados 5.2 Descripcion de nuestra cadena 31
de las mismas de valor

Consumidores

Medidas para la salud y la sequridad 7.7 Alimentos Sequros y de Calidad 63
de los consumidores

Sistemas de reclamacion 8.11 Escuchary Mejorar 73
Quejas recibidas y resolucion de las mismas 8.1 Escuchar y Mejorar 73
Informacion fiscal

Beneficios obtenidos pais por pais 8.14 Sabor Rentable, Creando Valor 78
Impuestos sobre beneficios pagados 8.14 Sabor Rentable, Creando Valor 78
Subvenciones publicas recibidas 8.14 Sabor Rentable, Creando Valor 78
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